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RESUMO

O Centro de Pesquisas Aggeu Magalhdes (CPgAM) desempenha um papel estratégico na area
de pesquisa e ensino em diversos campos da saude publica e no combate a endemias, dando
suporte ao Sistema Unico de Salde para a producdo e disseminacdo de conhecimento,
inovacéo e referéncia na regido nordeste do Brasil. Desta maneira, 0 CPgAM tem estabelecido
procedimentos e praticas de gestdo de modo a garantir que 0s seus servicos e produtos estejam
em conformidade com os requisitos da qualidade e com o atendimento as questdes associadas
a biosseguranca. Diante das determinacGes da Lei de licitacGes, torna-se imprescindivel que a
descricdo do bem a ser adquirido seja feita de forma clara e precisa com as caracteristicas
necessarias a garantia de qualidade desejada. Entre os inUmeros itens de consumo requisitados
e adquiridos regularmente pelo CPgAM, considera-se o item “produto quimico”, como o mais
representativo para uma avaliagdo do processo de aquisicdo de insumos para laboratérios,
uma vez que a qualidade dos mesmos é determinante para o resultado das pesquisas
desenvolvidas no CPgAM. Este trabalho objetivou a analise e avaliacdo do percurso que
antecede o processo de solicitacdo de uma licitacdo publica para aquisicdo de produtos
quimicos de uso laboratorial. A metodologia utilizada foi fundamentada no diagndéstico da
percepcdo dos usuarios através da aplicacdo de questionarios onde buscou-se verificar os
niveis de satisfacdo, entendimento, facilidades e dificuldades no processo de solicitacdo e
compras de produtos quimicos, bem como os parametros de qualidade indispensaveis para
uma proposta de padronizacdo das especificacdes. Desta analise observa-se que estas
aquisicdes sdo consideradas de extrema relevancia para o desenvolvimento dos trabalhos de
pesquisas e vem sendo desenvolvidas de forma insatisfatoria. Quanto a qualidade do produto
demonstrou-se grande preocupacdo com a biosseguranca e com a necessidade de
detalhamento na especificacdo devido a restricdo da Lei 8666/93 na indicacdo de marca.
Como proposta apresenta-se um novo modelo para solicitacdo de compra de produtos
quimicos, de forma a proporcionar ao solicitante maior clareza na descricdo dos insumos, que
certamente resultard na minimizacdo de erros na efetivacdo da compra favorecendo a
qualidade das pesquisas com maior economicidade e garantindo a isonomia do processo
licitatério.

PALAVRAS-CHAVE: . 1. Compostos Quimicos. 2. Proposta de Concorréncia — legislacao e
jurisprudéncia. 3. Administracdo Publica. 4. Exposicdo a Agentes Bioldgicos. 5. Controle de
Qualidade.
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ABSTRACT

The Research Center Aggeu Magalhdes (CPgAM) plays a strategic role in researching and
teaching in some fields of public health and fight against endemic diseases, supporting the
Public Health System for the production and dissemination of knowledge, innovation and
reference in the northeast region of Brazil. Thus, the CPqAM has established procedures to
ensure that their services and products comply with the requirements of quality and biosafety
issues. Due to the requirements imposed by the licitation law, it is essential a clear and
accurate description of the purchased items to guarantee the desired quality. Among the
numerous consumer items ordered and purchased regularly by CPgAM, the item "chemical
product” is considered the most representative during the purchase process for laboratories,
since its quality is crucial to the research results achieved in the CPgAM. This study aimed to
examine the purchase process before licitation, regarding chemicals items for laboratory use.
The methodology is based on users diagnosis through the application of questionnaires to
check levels of satisfaction, understanding and difficulties in the chemical purchasing process,
as well as the quality parameters required for a proposal for standardization of item
description. It is observed from this study that these acquisitions are considered extremely
relevant for the development of research works and has been developed unsatisfactory.
Regarding quality product, it is demonstrated great biosafety concern and the need for a
detailed specification since the 8.666/93 law restricts the indication of a specific brand. As a
proposal, the study presents a new model to request chemical products in order to provide
greater clarity to the purchaser, which will certainly result in minimizing errors with quality
and economy and ensuring fairness in the licitation process.

KEYWORDS: 1. Chemicals. 2. Competition Proposed — Legislation and jurisprudence. 3.
Public Administration. 4. Exposure to Biological Agents. 5. Quality Control.
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1 INTRODUCAO

1.1 Caracterizacdo da FIOCRUZ

A Fundacdo Oswaldo Cruz (FIOCRUZ) originou-se em 1900, como Instituto Soroterapico
Federal, com o objetivo de fabricar soros e vacinas contra a peste e se tornou um dos maiores
centros de Ciéncia e Tecnologia do pais, absorvendo e disseminando conhecimentos

cientificos e tecnolégicos em salde.

A FIOCRUZ encontra-se vinculada ao Ministério da Saude desde 1920, na época denominado
Departamento Nacional de Salde Publica. Atualmente, a FIOCRUZ conta com servicos que
vao desde o desenvolvimento de pesquisas, fabricacdo de vacinas e farmacos, servicos
hospitalares, ambulatoriais e de referéncia em salde, sendo sessenta e um laboratorios e
departamentos considerados centros de referéncia nacional ou internacional por institui¢coes
brasileiras e estrangeiras. Fundamentais para as estratégias nacionais de saude publica, esses
centros sdo capazes de dar respostas imediatas a problemas emergenciais, como epidemias ou
novas doencas, oferecer ensino, formacdo e capacitacdo de recursos humanos em salde
publica e implementacdo de programas sociais. Segundo Batista (2006) isto traduz uma
experiéncia nacional Unica de execucOes de acBes de Ciéncia, Tecnoldgia e Inovacgdo
(C&T/N), tornando a instituicdo uma das principais forcas impulsoras do desenvolvimento

técnico cientifico e da salude no pais.

A FIOCRUZ conta com unidades regionais distribuidas pelo Brasil, sendo elas: O Centro de
Pesquisas Aggeu Magalhdes (CPgAM), localizado em Recife; Centro de Pesquisas Lednidas e
Maria Deane (CPqL&MD), localizado em Manaus; Instituto Carlos Chagas (ICC), localizado
em Curitiba; Centro de Pesquisas Gongalo Moniz (CPqGM), localizado em Salvador; Centro
de Pesquisas Rene Rachou (CPgRR), localizado em Belo Horizonte que realizam atividades
na area de Pesquisa, Ensino e Prestacdo de Servicos. Além dos Centros de Pesquisas
Regionais, a FIOCRUZ conta ainda com diversas unidades localizadas no Rio de Janeiro
como: Instituto Oswaldo Cruz (IOC), Instituto de Pesquisas Evandro Chagas (IPEC), Instituto
Fernandes Figueira (IFF), Escola Nacional de Saude Publica Sérgio Arouca (ENSP), Escola
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Politécnica de Saude Joaquim Venancio (ESPJV), Instituto Nacional de Controle de
Qualidade em Saude (INCQS), Instituto de Tecnologia em Imunobioldgicos (BIO-
MANGUINHOS), Instituto de Tecnologia em Farmacos (FAR-MANGUINHQOS), Centro de
Criacdo de Animais de Laboratério (CECAL), Instituto de Comunicacdo e Informacao
Cientifica e Tecnoldgica em Saude (ICICT) e Casa de Oswaldo Cruz (COC), além do
escritorio de representagio da FIOCRUZ na Africa, localizado em Maputo, Mogambique. O
Centro de Pesquisas Aggeu Magalhdes (CPgAM), local escolhido para realizacdo deste
estudo, foi fundado em 1950 e é uma unidade técnico-cientifica da FIOCRUZ desde 1970. O
CPgAM desempenha um papel estratégico na area de pesquisa e ensino em diversos campos
da satde publica e no combate a endemias, dando suporte ao Sistema Unico de Saude (SUS)

para a producdo e disseminacdo de conhecimento, inovacao e referéncia na regido Nordeste.

1.2 Caracterizacdo do CPgAM

Atualmente o CPgAM estd constituido por seis departamentos finalisticos, sendo eles:
Imunologia, Parasitologia, Microbiologia, Entomologia, Satde Coletiva e Virologia e Terapia
Experimental, que realizam atividades de pesquisa, ensino e de desenvolvimento tecnolégico

em saude.

O CPgAM, através de seus departamentos finalisticos, desenvolve trabalhos no campo da
pesquisa basica, aplicada e tecnoldgica voltados para o controle de agravos a salide humana
como peste, filariose, leishmaniose, Sindrome da Imunodeficiéncia Adquirida (AIDS),
esquistossomose, hantavirus, tuberculose, dengue, malaria, parasitoses intestinais e doenca de
Chagas. Para o desenvolvimento de pesquisas que envolvem a manipulagdo com organismos
geneticamente modificados (OGM’s), 0 CPgAM detém o Certificado de Qualidade em
Biosseguranga (CQB), de acordo com as determinagcOes da Lei Nacional de Biosseguranca
(Lei n° 11.105 de 24/03/2005). O CPgAM conta ainda com seis servicos de referéncia, que
atuam como suporte a vigilancia em salde, sendo dois nacionais: Filariose e Peste; e quatro
regionais: Esquistossomose, Culicideos Vetores, Leishmaniose e Doenga de Chagas. Além
do laboratorio de Nivel de Biosseguranca 3 (NB3), que integra a Rede Nacional de

Laboratdrios de Saude Publica com o objetivo de prestar servicos ao Ministério da Saude


http://www.cpqam.fiocruz.br/aggeu/depimuno.php
http://www.cpqam.fiocruz.br/aggeu/depparasito.php
http://www.cpqam.fiocruz.br/aggeu/depmicro.php
http://www.cpqam.fiocruz.br/aggeu/depento.php
http://www.cpqam.fiocruz.br/aggeu/depsaude.php
http://www.cpqam.fiocruz.br/aggeu/lavite.php
http://www.cpqam.fiocruz.br/aggeu/lavite.php
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(MS), com suas atividades cientificas voltadas para as areas de peste e hantavirose. Também ¢
colaborador em Saude e Meio Ambiente para a Organizacdo Mundial de Saude (OMS). Para
que estes servicos sejam considerados referéncia, o Ministério da Saude estabelece critérios
de habilitacdo, onde, entre outros, destaca-se a implantacdo de um sistema de gestdo de
qualidade e biosseguranca, além da obrigatoriedade em participar do programa internacional
de avaliacdo externa de qualidade.

1.3 Gestédo da Qualidade e Biosseguranca nos Servic¢os de Referéncia do CPgAM

Embora a aplicacdo de critérios de qualidade e biosseguranca sejam essenciais para o
exercicio de quaisquer atividades laboratoriais, existem normas determinadas a serem
seguidas especificas para Servicos de Referéncia, conforme consta na publicacdo da Portaria
N° 70, de 23 de dezembro de 2004 da Secretaria de Vigilancia em Saude (BRASIL, 2004),
que estabelece critérios e sistematica para habilitacdo de Laboratérios de Referencia Nacional
e Regional para as Redes Nacionais de Laboratérios de Vigilancia Epidemioldgica e
Ambiental em Salde. Destacamos aqui somente as diretrizes relacionadas as questdes de

qualidade e biosseguranca:

| — Ter implantado um sistema de gestdo da qualidade. As normas serdo aplicadas de acordo

com o escopo do laboratério.

a) NBRNM-1SO 15189 DE 02/2008 — Laboratério de Analises Clinicas — Requisitos

Especiais de Qualidade e Competéncia;

b) ABNT NBR ISO IEC 17025 - Requisitos Gerais para Competéncia de Laboratérios

de Ensaio e Calibracdo; e

c) NIT-DICLA 028 - Critérios para o Credenciamento de Laboratdrio de Ensaio

segundo os Principios das Boas Praticas de Laboratdrio (BPL).

Il - Ter implantado um sistema de gestdo da biosseguranca, de acordo com o escopo de suas

atividades, seguindo as normas/orientacdes nacionais e/ou internacionais vigentes.
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Os sistemas de gestdo de qualidade buscam a confiabilidade dos produtos, processo e/ou
servicos de uma organizagdo, estdo diretamente relacionados com o0s requisitos da
biosseguranca, que é um conjunto de principios, de objetivos e de procedimentos que buscam
minimizar os riscos a saude dos trabalhadores e proteger os ambientes, influenciados pelas
operacgdes da organizagdo. Segundo Moraes da Silva (SILVA, A, 2004) “As aplica¢des dos
principios da biosseguranca independem da aplicacdo da gestdo da qualidade, porém a

implantacdo da gestdo da qualidade estd necessariamente relacionada aos da biosseguranga”.

Um férum de discussdo neste tema foi promovido pela Vice-Diretoria de Pesquisa e Servicos
de Referéncia e a Coordenagdo Geral dos Servicos de Referéncia do CPqgAM que realizaram
no dia 06 de maio de 2008, no Auditorio Frederico Simdes Barbosa, o Primeiro Workshop
dos Servicos de Referéncia (SR) do CPgAM. Neste evento foram discutidas a articulacédo e
integracdo entre a pesquisa e as atividades desses SRs, por meio dos servigos oferecidos, tanto
do ponto de vista da capacitacdo técnica dos profissionais, quanto do dominio de tecnologias.
No Relatério Técnico (ROCHA et al.,2009), produto deste evento, sdo apresentadas as
atividades que sdo desenvolvidas nesses Servicos e as recomendacfes apontadas no evento.
Segundo o relatorio, nos SR/CPgAM, a implantacdo do Sistema da Qualidade tem sido
essencial, por tornar possivel demonstrar a capacidade de fornecer produtos e/ou servigos com
requisitos pré-estabelecidos em normas nacionais ou internacionais. Para tanto, o0s
SR/CPgAM estdo organizando seus fluxos produtivos e atividades correlatas para atenderem

aos requisitos das normas que 0s regem.

Adotando medidas propostas pela dissertacdo, estaremos colaborando na construcdo de
indicadores de qualidade, que sdo variaveis que permitem descrever uma determinada
realidade. No caso da biosseguranca, os indicadores devem considerar aspectos relacionados
ao cumprimento das exigéncias para que as atividades sejam desenvolvidas de forma
eficiente, eficaz e seguras. Um desses indicadores é a provisdo e manutencdo de materiais,
gue devem estar descritos em procedimentos normatizados de operacdo e serem
inspecionados periodicamente. Portanto, na elaboracdo de um programa de controle de
qualidade devem ser observados fatores como quantidade e qualidade dos insumos e

equipamentos.
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1.4 Caracterizacdo e especificacao do objeto - Produto Quimico

O primeiro sistema formal de gestdo da qualidade aplicado a laboratdrios de ensaios tinha
como pilar a necessidade de assegurar a qualidade dos resultados relativos aos riscos
associados aos produtos quimicos. Para tanto a Organizacao para a Cooperacdo Econémica e
0 Desenvolvimento (1992) publicou, os principios das Boas Praticas Laboratoriais (BPL). A
partir de entdo, a aplicacdo destes principios e de diretrizes complementares da OECD passou
a ser mutuamente reconhecida pelos seus paises membros e aderentes, com a finalidade de se
obterem dados laboratoriais sobre as propriedades de produtos quimicos e/ou sobre sua
seguranca com relacdo a salde humana e animal, assim como a protecdo ambiental (SILVA,
A, 2004).

No Brasil, existem 6rgaos de controle, inspecdo e certificacdo de empresas e produtos como a
Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA), o Instituto Nacional de Metrologia,
Normalizacdo e Qualidade Industrial (INMETRO) e a Associagdo Brasileira de Normas
Técnicas (ABNT), cuja funcdo é garantir de alguma forma, a qualidade dos produtos.
Contudo, a existéncia destas instituicbes ndo elimina a necessidade do cuidado no momento

da especificacdo dos mesmos.

Foi normatizado pela ABNT, em 2002, a Norma Brasileira de Regulamentacdo (NBR) n°
14.725, que estabelece normas e procedimentos em relacdo a adequada elaboracdo da Ficha
de InformacBes de Seguranca de Produtos Quimicos (FISPQ). Visando assegurar o
desempenho dos reagentes e a seguranca dos usuarios, é requisito que o produto esteja
acompanhado do certificado de andlise do controle de qualidade do fabricante e da FISPQ que
fornece informacgGes relevantes aos usuarios, quanto as medidas necessarias para manuseio
com seguranca, protecdo da salde, do meio ambiente, conhecimento basico sobre esses
produtos e recomendacOes de como proceder em casos de acidentes e situagdes de

emergéncia.

Roitman (2005), ressalta que a atencdo dada ao aspecto da qualidade passou a ser
implementado no Brasil através de politicas de acdo do Ministério da Saude, através da
ANVISA, e que no ambito da FIOCRUZ foram introduzidos conceitos de qualidade, gestdo e
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otimizagdo a partir da produgdo de imunobioldgicos pela unidade de Bio-Manguinhos,
estando o conceito de qualidade intimamente relacionado ao de Biosseguranca.

Entre os inimeros itens de consumo que sao requisitados pelos pesquisadores do CPgAM, 0s
produtos quimicos merecem destaque, uma vez que a qualidade dos mesmos é determinante
para 0 resultado das pesquisas, inclusive para atender aos critérios de qualidade e
biosseguranca no desenvolvimento dos trabalhos. Sdo produtos geralmente utilizados por
todos os departamentos que trabalham com pesquisas e que, por suas especificidades, geram

davidas no momento da solicitacao.

Em um processo de compra, a especificacdo do objeto € que vai determinar o atendimento ao
solicitado, por isso é de relevante importancia que seja bem descrito para que ndo haja
margem de divida por parte dos licitantes ou dos responsaveis pela compra. Na verdade,
diante de uma especificacdo adequada é possivel se adquirir produtos de qualidade utilizando
como parametro de julgamento o menor preco, parametro exigido nas aquisicdes através de
pregdo eletrdnico. Por isso o poder publico deve sempre visar 0 menor preco desde que este
esteja de acordo com o que foi especificado no edital, sem restricdes demasiadas e respeitando
o0s principios de igualdade entre os licitantes.

1.5 Situacédo atual das aquisicdes de Produtos Quimicos no CPgAM

Atualmente, as aquisi¢cdes de produtos quimicos do CPgAM sdo realizadas, em sua maioria,
através de processo licitatorio, principalmente através de Pregdo Eletronico. Para tal, a
solicitacdo desses produtos € realizada através de uma planilha fornecida pelo Servico de
Administracdo de Materiais (SAM), com a descri¢do dos produtos a serem adquiridos e onde
0 pesquisador/solicitante informa o quantitativo necessario. Ap6s o envio dessa planilha, uma
série de procedimentos séo realizados até a finalizacdo de todo o processo em cumprimento

de todas as determinagdes legais.

O processo de solicitacdo e licitagdo de produtos quimicos se inicia com a definicdo da
Direcdo quanto ao calendario das aquisi¢Oes e cotas para os departamentos de pesquisa. A
partir desta definicdo o Servico de Administracdo de Materiais envia memorando aos



19

pesquisadores, com planilha anexa (ANEXO A), onde o mesmo quantifica o material
necessario para o desenvolvimento das pesquisas de seu departamento pelo periodo
determinado, geralmente um ano. Apos o recebimento de todas as demandas por parte dos
pesquisadores, o responsavel pela administracdo de materiais consolida os pedidos numa
listagem Unica e encaminha a mesma ao Departamento de Administracdo (DAM) para que
seja providenciada a abertura do processo que resultard na licitagdo dos materiais. Este
processo é encaminhado ao Setor de Compras (SECOM) que realizara uma pesquisa de
precos praticados pelo mercado, objetivando a apuracdo do valor de cada item através de trés
cotacGes de empresas distintas para cada um. A média destes valores serd a base de preco
utilizada durante a licitacdo, também chamado de valor estimativo, para a verificacdo da
aceitacdo ou ndo do preco proposto. Apds a apuracdo desses valores, 0 processo €
encaminhado a Comissdo de Licitacdo (CPL) que, com base nas informacGes fornecidas,
confecciona o edital e documenta o processo para efetivacdo do pregdo eletrénico, que € o
procedimento de compras utilizado pelo Governo Federal para aquisicbes acima de R$
8.000,00 (oito mil reais). Feito isso, 0 mesmo € encaminhado para autorizacdo da Direcdo e
posteriormente para a Procuradoria Federal onde a mesma tecera parecer quanto a legalidade
do mesmo. Ao retornar o processo a CPL com as devidas anotagcdes da Procuradoria, 0
mesmo serd reajustado, dentro do prazo legal exigido pela legislacdo, neste caso, oito dias
(teis. O certame licitatorio serd realizado através do sistema COMPRASNET!. Apés a
realizacdo do pregdo eletrénico e mediante a apresentacdo das propostas pelas empresas
vencedoras do menor preco no sistema de lances realizado pelo COMPRASNET, a CPL
realiza a analise das propostas para a verificacdo da compatibilidade do ofertado com o
solicitado, uma vez compativel serd aceita a proposta e encaminhado 0 processo para 0S
procedimentos de empenho, posteriormente encaminhado ao almoxarifado para aguardar a
entrega do material e devolucdo ao Servigo Econdmico e Financeiro (SEFIN) para pagamento

da nota fiscal.

Conforme ilustrado no Quadro 1, € necessario que haja uma sincronia entre todos 0s
envolvidos no processo de aquisi¢cdo, desde o solicitante, no caso os pesquisadores, passando
pelo comprador, fornecedor até ao recebimento dos produtos pelo almoxarifado e, para esse
funcionamento, é essencial que haja um apoio logistico bem estruturado que permita a

aquisicao de insumos de qualidade e com agilidade.

! Sistema informatizado do Governo Federal para realizagdo de preg@es através do site www.comprasnet.gov.br.


http://www.comprasnet.gov.br/
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Passo Setor/Depto Origem Procedimento

1 Direcao Define as cotas por departamento e estabelece o
calendario das licitacdes

2 SAM Elabora e envia a planilha de solicitacdo para os chefes
dos departamentos.

3 Chefes de Departamento | Distribuem as planilhas para o preenchimento dos

pesquisadores e técnicos de acordo com a
especificidades das pesquisas.

4 SAM Consolida os dados em uma Unica planilha e envia ao
DAM

5 DAM Providencia a abertura do processo e encaminha para
SECOM

6 SECOM Realiza a pesquisa de precos iniciais e encaminha a
CPL

7 CPL Elabora edital e envia para Procuradoria Geral

8 Procuradoria Geral Emite parecer legal para a realizacdo da licitacéo e
devolve a CPL

9 CPL Realiza a readequacao do edital e estabelece a data para
a licitagéo

10 CPL Realiza o certame através do sistema COMPRASNET e

julgar as propostas. As propostas aceitas sao publicadas
e encaminhadas a Direcdo para as demais providéncias.

11 Direcao Analisa e envia as propostas autorizadas para o setor
financeiro (SEFIN)

12 SEFIN Emite o empenho e encaminha ao Almoxarifado

13 Almoxarifado Acompanha o processo de entrega, armazena o material
e libera a nota fiscal ao SEFIN para pagamento

14 SEFIN Realiza 0 pagamento e encerra 0 processo.

Quadro 1 — Fluxo resumido por etapas do processo de licitacdo no CPgAM
Fonte: Elaboracdo Prdpria

Para a realizacdo do procedimento de aquisicdo dos materiais quimicos, 0 SAM tem papel
primordial, uma vez que ¢ através da elaboracdo da planilha inicial elaborada pelo SAM que
todo o processo de solicitacdo de compras € inicializado. A planilha elaborada pelo SAM
contém as informacbes para que o pesquisador possa solicitar os itens necessarios ao
desenvolvimento dos seus trabalhos, de forma que o solicitante ndo precise descrevé-lo a cada
solicitacdo de compras. Essa planilha foi elaborada a partir das informacdes contidas no banco

de dados do Almoxarifado.

O grupo de produtos quimicos de uso comum ¢ representado como “grupo 11” do Sistema
Integrado de Administracdo Financeira do Governo Federal (SIAFI). Esse agrupamento de
objeto é utilizado pela contabilidade e também pelo almoxarifado do CPgAM, como controle
de entrada e saida dos produtos. O grupo 11 serd o objeto de estudo desta pesquisa, pela sua
importancia e especificidade no ambito da pesquisa. Neste Grupo encontram-se produtos
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quimicos de uso comum, classificados como: &cidos, &lcoois, sais, entre outros que sdo

adquiridos sistematicamente pelos departamentos do CPgAM.

O Almoxarifado do CPgAM, trabalha atualmente com o Sistema de Gestdo Administrativo
(SGA) (ANEXO B), criado pela Fundagdo Oswaldo Cruz no Rio de Janeiro com o intuito de
comecar a padronizar a codificagdo/catalogagdo dos materiais em todas as unidades da
FIOCRUZ. Anteriormente a implantacao deste sistema, o CPgAM trabalhava com um sistema
préprio de codificacdo. Porém no que tange a descricdo dos materiais, 0s dois bancos de
dados se assemelhavam bastante, inclusive na caréncia de uma mais adequada descrigéo dos

insumos relacionados.

O CPgAM, no desenvolvimento de suas pesquisas, utiliza uma quantidade consideravel de
produtos quimicos. De acordo com dados levantados entre o periodo de 2005 a 2008
detalhados no gréafico (APENDICE A), foi verificado que em média 80,94% do montante do
orcamento disponibilizado para a aquisicdo de material de consumo do Centro de Pesquisas
Aggeu Magalhdes é utilizado para aquisicdo de material de laboratério, o que ratifica a
importancia de uma maior racionalizagdo nos gastos com essa aquisic¢ao, a fim de minimizar
0s custos e otimizar a qualidade dos produtos quimicos adquiridos, como pode ser verificado

através da média no grafico 1.

Demonstrativo do desembolso or¢amentario (Custeio) do CPgAM no
periodo de 2005 a 2008

7.000.000 00 4

£.000.000,00 R$ 5.780.349 96

5.000.000 00

B Média orcamentana
(custeio)

4.000.000 00
m Média Material de
consumo

3.000.000 00 O Média consumo de
laboratério

2.000.000 00

R$ 1.580.962 42

R$ 1.266.221 91

1.000.000 00

000

Média dos anos de 2005 a 2008

Grafico 1 — Demonstrativo de desembolso Orgamentario do CPgAM

Nota:

—>Material de consumo corresponde a 27,2% do total de custeio;

->Material de consumo de laboratério representa 80,9% do material de consumo total do CPgAM.
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A percepcdo quanto a necessidade de ajustes no processo de aquisicdo de materiais no
CPgAM, em especial no que se refere aos produtos quimicos, decorre do exercicio
profissional da autora no Setor de Compras e Comissdo de Licitacdo da Instituicdo onde atua
como Pregoeira Oficial®, cargo que confere conhecimento pratico dos problemas inerentes ao
cotidiano de um Setor de Compras de uma Instituicdo de C&T. Os entraves identificados nos
diversos procedimentos de cada etapa do processo de aquisi¢cdo, puderam ser criticamente
analisados e, desta analise, subsidios foram obtidos para formulacdo de propostas. Este
trabalho representa uma producdo do Mestrado Profissional de Gestdo em Ciéncia e
Tecnologia do Centro de Pesquisas Aggeu Magalhé&es, que tem por finalidade a aplicabilidade
do estudo na area e instituigdo de trabalho.

Este estudo justifica-se uma vez que diante de todos os entraves identificados nas varias
etapas que representam o processo de aquisicdo de produtos quimicos no CPgAM, considera-
se oportuno e de grande relevancia a realizacdo de um estudo de avaliacdo deste sistema para
obtencdo de subsidios para formulacdo de propostas de melhoria. Implantadas as sugestdes
geradas pelo estudo, acredita-se estar contribuindo para a racionalizacdo do uso dos recursos
publicos, uma vez que grande parcela do orgcamento destinado ao CPgAM ¢é utilizado na
aquisicdo de material de consumo utilizado nas pesquisas em desenvolvimento nos
laboratdrios; na otimizagdo da aquisicdo de produtos com maior qualidade e especificidade,
garantindo o padrdo de qualidade das pesquisas; e ainda promover uma melhor comunicacéo
entre os atores envolvidos neste complexo e essencial processo organizacional de uma

Instituicdo Publica da area da Ciéncia e Tecnologia em Salde

2 Servidor(a) nomeado através de Ato da diretoria responsavel pela realizagdo do prego
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2 MARCO TEORICO-CONCEITUAL

2.1 Licitacao Publica

As aquisicdes pela Administracdo Publica devem, obrigatoriamente, ser realizadas através de
LicitacGes, atualmente regidas pela Lei 8.666/93 (BRASIL, 1993). Quando nos referimos a
Administracdo Publica estamos incluindo, além da Administracdo Direta (Unido, Estados e
Distrito Federal, Municipios) também a Administracdo Indireta (Autarquias, Empresas
Publicas e Sociedades de Economia Mista), além das fundacGes instituidas e mantidas com
recursos publicos e outras pessoas de direito privado sob controle estatal (JUSTEN FILHO,
1998).

Segundo a Lei de Licitacbes e Contratos, as licitacdes visam garantir a observancia
constitucional da isonomia e a selecionar a proposta mais vantajosa para a Administracdo e
sendo processada e julgada em estrita conformidade com os principios basicos da legalidade,
da impessoalidade, da moralidade, da igualdade, da publicidade, da probidade administrativa,
da vinculacdo ao instrumento convocatério, do julgamento objetivo e dos que lhe sdo
correlatos (Art. 3° da Lei 8666/93) (BRASIL, 1993).

A palavra Licitacdo para Motta (1999, p.25) comporta varios significados: oferecer,

arrematar, fazer preco sobre a coisa, disputar ou concorrer.

Ou ainda, segundo o dicionario Ferreira (1986), o verbete licitacdo significa “Do Lat.
licitacione 1. Ato ou efeito de licitar; oferta de lances num leildo ou hasta publica.”

Licitacdo é o processo formal para aquisicdo de produtos e servicos da Administracdo
Publica.
Segundo Di Pietro (2003, p. 299), Licitacdo e:

O procedimento administrativo pelo qual um ente publico, no exercicio da funcéo
administrativa, abre a todos os interessados, que se sujeitem as condi¢des fixadas no
instrumento convocatorio, a possibilidade de formularem propostas dentre as quais
selecionara e aceitara a mais conveniente para a celebracdo de contrato.
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Para Meirelles (1999, p.23), licitagdo pode ser conceituada como um procedimento
administrativo mediante o qual a Administracdo Publica seleciona a proposta mais vantajosa
para 0 contrato de seu interesse, visando propiciar iguais oportunidades aos que desejam

contratar com o Poder Publico.

O conceito apresentado por Mello (2002), enfatiza a concorréncia entre os participantes e
afirma que é um certame que as entidades governamentais devem promover e no qual abrem
disputa entre os interessados, firmado em que deve haver competicdo de forma isonémica

entre os que preenchem as condi¢des necessarias para o cumprimento das obrigagdes.

Esses dois conceitos apresentados por Di Pietro e Meirelles, se afinam no que diz respeito a
selecdo da melhor proposta que atender em qualidade e preco ao Poder Publico, e que nessa
selecdo haverd a isonomia de todos 0s concorrentes, ou seja,serdo oferecidas as mesmas
possibilidades aos que se interessem em oferecer esses produtos, Mello por sua vez enfatiza

essa isonomia na competicao.

Numa versao mais sucinta, Almeida (2006, p. 25) descreve o processo de Licitagdo como:

E um procedimento administrativo realizado pelos 6rgdos publicos do qual se
adquirem bens e servicos. As empresas interessadas em vender seus
produtos/servigos concorrem entre si baseadas nas regras definidas comuns a todos e
a empresa que possuir 0s pre¢os mais vantajosos para a Administracdo Publica é
declarada vencedora do certame, desde que cumpra a exigéncia do érgéo.

Diante dos diversos conceitos acerca da lei de licitagdes verificamos que o que se busca com a
lei de licitacBes e contratos é que as aquisicdes publicas sejam realizadas baseadas em regras
gue buscam um processo claro e justo para todos os licitantes e vantajoso para a

administragdo puablica.

2.2 Historico da Lei de LicitacOes

A Licitagdo remonta ao ano de 1862, quando foi introduzida através do Decreto n° 2.926 de
14.05.1862 (BRASIL, 1862), regulamentando as arrematacdes dos servicos a cargo do entdo

Ministério da Agricultura, Comércio e Obras publicas. Desde entdo passou por diversas Leis
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até ser consolidado no ambito federal pelo Decreto n® 4.536 de 28.01.1922 (BRASIL, 1922),
que organizou o Codigo de Contabilidade da Unido. Desde entdo o procedimento licitatério
veio evoluindo, objetivando conferir maior eficiéncia as contratagdes publicas. Foi
sistematizado através do Decreto-Lei n° 200 de 25/02/67 (BRASIL, 1967) (arts 125-144), que
estabeleceu a reforma administrativa federal e com a edicdo da Lei 5.456 de 20/06/68 estende
também as Administracdes dos Estados e Municipios (VASCONCELOS, 2006).

Finalmente, com promulgacdo da Constituicdio de 1988, foi institucionalizada a
democratizagdo da Administracdo Publica, elevando a licitagdo a obrigatoriedade pela
Administragdo Publica Direta e Indireta de todos os poderes da Unido, Estados, Distrito

Federal e Municipios, recebendo o status de principio Constitucional (MAURANO, 2006).

O principio da Licitacdo prevista na Constituicdo Federal foi regulamentada pela Lei n°
8666/93 de 21/06/93, como resultado desta evolugdo historica. Com a promulgacédo desta Lei,
toda aquisicdo realizada por Instituicdo Publica passou, obrigatoriamente, a ser realizada
através de Licitacdo. A Lei de Licitaces estabelece normas gerais sobre licitagdes e contratos
administrativos e estdo subordinadas a mesma, além dos Orgdos da Administracdo Direta, 0s
Fundos Especiais, as Autarquias, as Fundacfes Publicas, na qual se insere a FIOCRUZ, as
Empresas Publicas, as Sociedades de Economia Mista e demais entidades controladas direta
ou indiretamente pela Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios (Lei 8666/93, Art 1°,
paragrafo Unico) (BRASIL, 1993).

2.3 Principios, Modalidades e outros aspectos relacionados a Licitacdo

Os principios fundamentais que regem o0s processos licitatorios sdo: Legalidade,
Impessoalidade, Moralidade e Probidade, Igualdade, Publicidade, Vinculagdo ao edital e
Julgamento objetivo (ESCOBAR, 1999).

Segundo Meirellles, os principios da licitacdo sdo: procedimento formal, publicidade dos atos,
igualdade entre os licitantes, sigilo na apresentacdo das propostas, vinculacdo ao edital,

julgamento objetivo e adjudicacdo compulsoria ao vencedor, além dos da legalidade,
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impessoalidade, moralidade e probidade administrativa, mencionados pelo art 3° da Lei
8666/93 (MEIRELES, 1999).

Por sua vez, Mukai (1999, p.17) “inclui como mais um principio da licitacdo o da
competitividade, onde se num procedimento licitatorio faltar a competicdo entre o0s
concorrentes, falecera a propria licitagdo”.

Existem seis modalidades de licitacbes definidas por Lei, que segundo Almeida (2006),
diferem entre si pelo valor de contratagdo, prazos minimos estipulados de entrega das
propostas e pelos prazos de publicacdo dos itens na imprensa oficial, sdo elas: concorréncia,
tomada de precos, convite, concurso, leildo e pregdo, que se distinguem entre si pela variacdo
guanto a complexidade de cada fase do procedimento, exigéncias, valores, objetos a serem

adquiridos e prazos de publicacéo

Atualmente o CPgAM utiliza o pregdo, na sua forma eletrdnica, como modalidade para
aquisicdo dos produtos e servicos, que regulamentam e tornam obrigatério a utilizacdo desta
modalidade para aquisicdo de bens comuns.

Entre essas modalidades existe ainda a diferenciacdo pelo critério de julgamento que podem
ser do tipo: menor preco, melhor técnica, técnica e preco e maior lance ou oferta. O CPgAM,

nas aquisi¢cdes de bens comuns utiliza na sua grande maioria a forma de julgamento menor

preco.

2.4 A elaboracéo do Edital

O procedimento de licitacdo, seja ele qual for a modalidade, sera iniciado com a abertura de
processo administrativo, devidamente autuado, protocolado e numerado, contendo a
autorizacdo respectiva, a indicacdo sucinta do seu objeto e do recurso préprio para a despesa.
Nele serdo acrescentados os demais documentos como o edital e seus anexos, 0 ato da
diretoria que designa a comissao de licitacdo, as propostas iniciais onde se obteve o valor de
referéncia, ou seja, o valor maximo que a Administracdo podera pagar pelo objeto licitado e

demais documentos pertinentes a instrucdo processual.
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Segundo Mendes (1998, p.98) o edital pode ser definido como:

O Edital é o instrumento pelo qual a Administracdo leva ao conhecimento publico a
abertura de concorréncia de tomada de pregos de concurso e de leildo, fixa
condicdes de sua realizacdo e convoca os interessados para a apresentacdo de suas
propostas

Para Bittencourt (1998, p.124) a elaboracdo do edital € uma das tarefas mais dificeis, uma vez
gue 0 mesmo sera peca basica para a formalizacao do futuro contrato a ser celebrado. O edital
definird o objeto com precisdo, assim como estabelecer4 os pardmetros para julgamento e
analise das propostas e documentacfes. O processo licitatorio esta vinculado ao Edital e néo
poderdo ser contrariadas as suas clausulas, nada pode ser exigido aléem do que esta disposto

neste instrumento.

Na descricdo do objeto no edital, deverdo constar todas as informacgdes que o solicitante
deseja ou necessita que sejam apresentadas como por ex: a data e prazo de validade do
produto, o lote de fabricacdo, a procedéncia e outras informagdes que deverdo constar no
rotulo da embalagem a ser fornecida com o material a ser adquirido. O edital serd o
instrumento que guiara a realizacdo de qualquer certame licitatorio, inclusive o pregdo na sua

forma presencial ou eletronica.

2.5 Pregéo

Atualmente, o Pregdo é a forma mai utilizada para o processo licitatorio por determinacédo
legal, e 0 CPgAM realiza suas aquisicdes através desta modalidade, principalmente na sua
forma eletrénica, instituida pela Lei n°® 10.520, de 17 de julho de 2002 (BRASIL, 2002),
Decreto 3.555 de 08/08/2000 (BRASIL, 2000), regulamentado na forma eletrénica através do
Decreto n° 5.450 de 31/05/2005 (BRASIL, 2005) e que se tornou obrigatorio através do
Decreto 5.504 de 05/08/2005 (BRASIL, 2005), para aquisi¢Oes de bens e servigos comuns.

O pregéo, que atualmente é utilizado no CPgAM, consiste, segundo Fernandes (2004, p. 419)

em:

[...] Procedimento administrativo por meio do qual a Administracdo Publica,
garantindo a isonomia, seleciona fornecedor ou prestador de servigo, visando a
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execucdo de objeto comum no mercado, permitindo aos licitantes, em sessdo
pUblica, reduzir o valor da proposta por meio de lances verbais e sucessivos.

Ja Bittencourt (apud ALMEIDA, 2006) define Pregdo como:

Modalidade licitatéria que vem juntar no ordenamento juridico patrio as demais
modalidades pré-existentes (Concorréncia, Tomada de Precos, Convite, Concurso e
Leildo) que tem como finalidade precipua incrementar a competitividade e
agilidade nas contratagBes publicas. E, portanto, uma ferramenta para selegio da
melhor proposta dentre as oferecidas por fornecedores (licitantes) que s&o
apregoadas.

Segundo a Lei 10520 de 17/07/2002 (BRASIL, 2002), o pregdo é a modalidade de licitacéo
para aquisicdo de bens comuns. Conforme o Art. 1°, Paragrafo Unico, desta Lei, bens comuns
sdo aqueles cujos padrdes de desempenho e qualidade, podem ser objetivamente definidos
pelo edital, por meio de especificagdes usuais no mercado, como, por exemplo, o grupo de
material hospitalar, médico e de laboratorio.

O Jurista Justen Filho (2003, p. 35) analisa o0 conceito de objeto comum da seguinte
forma:

Objeto comum relaciona-se com duas questdes especificas, cuja consideracdo é
indispensavel para compreender a natureza e as caracteristicas do pregdo. A primeira
relaciona-se com a natureza do interesse publico a ser satisfeito. A segunda ao
universo de possiveis fornecedores.

Como parametro de julgamento das propostas no Pregdo Eletrénico no CPgAM é utilizado o
critério de julgamento de menor preco (Lei 8666/93, Art 45, § 1° Inciso 1), onde é
considerada vencedora a licitante que apresenta a proposta de acordo com as especificaces
do edital e ofertar o menor preco. Cabe ressaltar que nem sempre 0 menor preco significa a
melhor proposta, do ponto de vista da qualidade. O sucesso de um processo licitatorio
depende de fatores que véao além do preco como, por exemplo, a qualidade do produto. Para
Fernandes (2004) a administracdo tem o dever de indicar o objeto pretendido na licitacao,

inclusive com as caracteristicas necessarias a qualidade satisfatdria.

Motta (1999), adverte que 0 menor preco sé serd o melhor para a Instituicdo caso o edital
explicite corretamente os critérios e especificagdes. Os parametros de avaliacdo e comparagado
dos precos e qualidade devem estar claramente determinados antes do certame licitatorio.
Além disso, o levantamento inicial dos precos, atraves da pesquisa de mercado realizado antes

do Pregdo, delimita e determina o preco maximo a ser pago pelo licitado.
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Mais recentemente, a IN 01/10 de 19 de janeiro de 2010 (ANEXO C), traz instrucgdes do
Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo (MPOG), incluindo regras para critérios
sustentaveis na aquisicdo de produtos. Com isso, 0 mercado precisara se adequar para que 0S
produtos sejam qualificados e ambientalmente sustentaveis.  Serdo exigidos alguns

certificados que comprovem, por exemplo, conforme o artigo 5° (Inciso 1V):

Que os bens ndo contenham substancia perigosas em concentracdo acima da
recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances),
tais como mercdrio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(V1)), cadimo (Cd),
Bifenil-polibromados(PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDES).

Para 0 CPgAM essa exceléncia nas aquisicdes dos produtos quimicos adquiridos é essencial
para o desenvolvimento das pesquisas, fazendo-se necessario para isso, a consolidacdo de um
instrumento que permita a real comparacdo dos precos no processo licitatério das mesmas
caracteristicas e qualidade dos produtos ficando, assim, mais facil a escolha do melhor

fornecedor pelo menor preco oferecido.
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3 PERGUNTA CONDUTORA

Quais modificacdes podem ser implementadas no processo de compras de produtos quimicos
no CPgAM, para uma melhor agilidade no processo de compras e maior satisfacdo do

usuario?
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4 OBJETIVOS

Objetivo Geral

Propor a reformulacdo sistematica de descricdo de produtos quimicos do CPgAM, para
garantir agilidade na aquisicéo e qualidade dos produtos, adequando o sistema as politicas de

qualidade e de biosseguranca

Obijetivos especificos

a) Analisar as planilhas de solicitagdo geradas pelo Servico de Administracdo de
Materiais (SAM) e o banco de dados dos produtos quimicos existente no CPqgAM

guanto aos aspectos da descri¢do dos produtos;

b) Analisar os processos licitatérios de produtos quimicos realizados no CPgAM entre 0s
anos de 2005 e 2008, identificando os produtos ndo adquiridos e 0os motivos das nédo

aquisicoes;

c) Avaliar o processo de solicitacdo de produtos quimicos, visando reformular o modelo
de padronizacdo descritiva dos produtos quimicos utilizados pelos pesquisadores do
CPgAM, de forma a inferir a satisfacdo do usuario, buscar a qualidade nas aquisicdes

e como proposta de implementagéo ao servigo.
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5 MATERIAL E METODOS

A metodologia utilizada para atingir os objetivos desta dissertagdo fundamentou-se na busca
de informacdes, através de diferentes formas de coleta de dados, as quais foram consideradas
as mais indicadas para caracterizar o processo de aquisicdo de produtos quimicos na

instituicao.

5.1 Etapas metodoldgicas empregadas:

a) Andlise das planilhas

Analise para identificar as incoeréncias e erros contidos nas descri¢cdes que apresentam

0s produtos.
b) Analise dos processos concluidos de compra

Com a anuéncia da Direcdo do CPgAM, foram consultados todos 0S processos
licitatorios que efetivaram aquisi¢cbes de produtos quimicos durante o periodo

correspondente ao ano de 2005 a 2008.
c) Entrevista por aplicacdo de questionéario

Método de escolha para conferir a satisfacdo do usuario quanto ao processo de

aquisicdo de produtos quimicos, assim como corroborar a hip6tese do estudo.

5.2 Local de realizacéo do estudo

A pesquisa foi realizada em sua totalidade no Centro de Pesquisas Aggeu Magalhaes, unidade

técnico cientifica da FIOCRUZ, localizada em Recife-PE.
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5.3 Periodo do estudo

Foram analisados os processos licitatorios de compras de produtos quimicos, referentes ao
periodo do ano de 2005 a 2008.

Este recorte temporal esté justificado no fato da obrigatoriedade das aquisicbes serem, a partir
de 2005, realizadas atraves de pregdo eletrdnico em atendimento aos Decretos 5450/05 e
5504/05. Por estes decretos, as aquisicdes passaram a ser feitas sem a presenca fisica dos

fornecedores, tornando fundamental que as especificacfes sejam mais detalhadas.

5.4 Tipo de estudo

Trata-se de estudo exploratoério descritivo de intervencao

Exploratorio porque, segundo Tobar e Yalour (2001) o tema abordado ainda é pouco estudado
nos meios académicos; descritivo, uma vez que, segundo Marconi e Lakatos (2006) o estudo
descreve, registra, analisa e interpreta um fendmeno, partindo da descricdo da realidade

estudada e de intervencdo por sugerir proposta de melhoria ao sistema.

5.5 Populacao de estudo

Para inferir a satisfacdo do usuario, o universo do estudo foram os servidores lotados no

CPgAM que desenvolvem funcGes técnicas nos laboratorios de pesquisa.
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5.6 Tamanho da Amostra

Foram aplicados questionarios com questbes fechadas a 76 pesquisadores e técnicos
qualificados para participacdo na pesquisa, que realizam solicitacbes de produtos quimicos,
dos quais foram obtivemos 35 questionarios respondidos, sendo este o tamanho final da

amostra.

Foi realizada uma amostragem nédo probabilistica e intencional, segundo Marconi e Lakatos
(2006) onde se utilizam determinados elementos da populacdo, neste caso os servidores que
realizam trabalhos com a utilizacdo de produtos quimicos. Por ndo fazer uso de formas

aleatorias de selecdo, ndo sdo objetos de certos tipos de tratamento estatistico,

5.7 Coleta e analise dos dados

A coleta e analise dos dados foi dividida em 3 etapas a seguir:

5.7.1 Analise da planilha de solicitacdo e banco de dados

A primeira etapa foi pautada na analise da planilha de solicitacdo de produtos quimicos
(ANEXO A), que é enviada anualmente aos chefes de departamentos pelo Servico de
Administracdo de Materiais para a solicitagdo da demanda anual desses produtos. Nela estéo
contidos todos os itens que podem ser adquiridos, sendo este o principal instrumento de
descri¢do de materiais utilizado para inicializacdo do processo licitatorio, ficando a descricéo

contida no mesmo vinculada do inicio ao fim do processo de compras.

Na analise dessa planilha buscou-se verificar a forma de descri¢do dos dados fornecidos como
base para a solicitacdo desses produtos, se 0s mesmos séo apresentados de forma completa ou

se deixa margem para duvidas.
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Quanto a anélise do banco de dados que foi desenvolvido pela FIOCRUZ/Rio de Janeiro ,
para inclusdio no SGA como forma de padronizacdo dos codigos de materiais nos
almoxarifados de toda Fundacdo, e atualmente é utilizado pelo almoxarifado do CPgAM
foram analisados os itens correspondente ao grupo 11 (ANEXO B), grupo contabil do sistema

financeiro, referente a material quimico.

No banco de dados disponivel no SGA estéo dispostos os itens que efetivamente encontram-
se no almoxarifado do CPgAM. Cabe ressaltar que alguns produtos adquiridos ndo chegam a
aparecer na listagem uma vez que ao serem recebidos pelo almoxarifado, sdo imediatamente

distribuidos ao solicitantes sem o devido cadastramento no sistema.

Neste banco de dados buscou-se informacbes quanto a descricdo disposta no mesmo,
verificando-se também a ocorréncia de duplicidades ou informagGes incompletas, possiveis
inconsisténcias e a relagdo dos cddigos utilizados pelo sistema SGA com os utilizados pelo

Sistema Integrado de Administragdo Financeira do Governo Federal (SIASG)®.

5.7.2 Analise dos Processos Licitatérios

Na segunda etapa realizou-se uma andalise em processos licitatorios realizados no CPqAM no
periodo de 2005 a 2008, através do levantamento e analise dos processos arquivados no
protocolo do CPgAM. Com a devida anuéncia da Direcdo do CPgAM, foram analisados ao
todo 69 processos licitatorios para aquisicdo de materiais de laboratorio em geral referentes a
este periodo, objetivando verificar se houve itens ndo adquiridos ou adquiridos de forma

insatisfatoria, e 0 motivo que levaram a ndo aquisi¢cdo dos mesmaos.

5.7.3 Entrevistas através de aplicacéo de questionarios

3 Codigo utilizado para incluséo e empenho dos itens no sistema de compras utilizado pelo Governo Federal
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A terceira etapa, para obtencdo de dados de fonte primaria, foi realizada mediante a aplicacdo
de questionério a populacdo de estudo: pesquisadores e técnicos, lotados nos departamentos
de pesquisas, e ao responsavel e demais técnicos do Biotério do CPgAM, por se tratarem de
atores envolvidos com a solicitacdo e utilizacdo de produtos quimicos. O Biotério do CPgAM
foi incluido, mesmo n&o se tratando de um departamento, uma vez que estando diretamente
subordinado a Direcdo do Centro realizam solicitacdes de produtos desta natureza. Nao
participaram da pesquisa os pesquisadores do Departamento de Saude Coletiva, por nao
trabalharem diretamente com pesquisa de bancada. A distribuicdo dos sujeitos foi feita da
seguinte forma: Um integrante da Comissdo Interna de Biosseguranca (CIBio); cinco do
Biotério; cinco do Nucleo de Informagdo Tecnoldgica (NIT), Laboratério de Nivel de
Biosseguranca 3 (NB3) e Setor de Esterilizacdo; sete do Departamento de Entomologia; vinte
do Departamento de Imunologia; cinco do Laboratério de Virologia e Terapia Experimental
(LAVITE); doze do Departamento de Microbiologia; e vinte e um do Departamento de
Parasitologia, num total de 76 sujeitos entrevistados e 35 questionarios efetivamente

respondidos.

Os questionarios (APENDICE B) foram entregues s secretarias dos departamentos, para que
fossem distribuidos sem a interferéncia do coordenador da pesquisa e devolvidos sem
identificacdo dos entrevistados. A listagem com 0 nome desses profissionais foi adquirida por
solicitacdo ao Servico de Recursos Humanos do CPgAM. Como critério de incluséo,
consideramos aptos a fazerem parte da pesquisa somente servidores do CPgAM com
matricula do Sistema Integrado de Administracdo de Recursos Humanos (SIAPE). Foi
estabelecido um prazo de dez dias, no periodo de 20 de outubro a 30 de outubro de 2009, para

preenchimento e devolucdo desses questionarios.

Ap0s o recebimento os questionarios foram numerados e tabulados em uma planilha para
serem analisados (APENDICE C).

O questionario foi realizado de forma estruturada, com perguntas fechadas, de forma a avaliar
de forma geral o conhecimento do processo e as dificuldades enfrentadas pelos solicitantes de
produtos quimicos no momento da realizacdo do pedido de compras; detalhadamente
buscando: 1° verificar as insatisfagdes no momento da solicitagdo desses materiais; 2° coletar
informacdes para melhoria do processo; 3° avaliar alguns critérios para solicitagdo do
material; e 4° adequar e uniformizar a linguagem do solicitante com a do comprador,

fornecedor e almoxarifado.
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Esse questionério foi dividido em 4 sessbes para contemplar informacdes quanto a:

a) Percepcdo do Pesquisador/Técnico quanto ao procedimento de compras
realizado pelo Centro de Pesquisas;

b) Facilidades e dificuldades encontradas no processo de solicitacdo dos
produtos quimicos;

c) Quais os parametros de qualidade indispensaveis na aquisicdo dos
produtos;

d) Qual seria a melhor forma de classificar os produtos. Por exemplo:
Composi¢do (principio ativo), concentracdo, Peso Molecular (PM),
grau de pureza, apresentacdo do produto, sinonimia, aplicabilidade,

entre outros.

Para a obtencdo de dados referentes as informacGes minimas necessarias para aquisicdo de
produtos quimicos como: peso molecular, forma de apresentacdo (embalagem), grau de
pureza, entre outros, foi realizado, através da analise do questionario e com o auxilio da Ficha
DE InformacGes de Seguranca de Produtos Quimicos (FISPQ) (ANEXO D), ficha que contém
informacdes sobre o produto considerando os aspectos de seguranga, salde e meio ambiente.
Esta ficha foi analisada com o intuito de verificar as informacdes necessarias quanto a
seguranca desses produtos, como transporte, armazenamento e niveis de seguranca dos
produtos. Foi levado em consideracdo também a experiéncia pessoal obtida pela autora
através dos muitos anos de trabalho realizados na area de compras, licitacdes e contratos do
CPgAM

Os dados coletados foram transformados em planilha através de aplicativo do tipo planilha de
calculo Microsoft Office Excel, versdo 2003 e analisados para se verificar quais as
informacBes que sdo realmente necessarias para a criacdo de um modelo de descricdo

uniformizada.

5.8 Aspectos éticos
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Por se tratar de um trabalho com o envolvimento de seres humanos como sujeitos da pesquisa,
seu projeto foi delineado de forma a atender as determinacbes da Resolugdo 196/96 do
Conselho Nacional de Sadde (CNS).

Para cumprimento da etapa metodologica da entrevista contou-se com participagdes
voluntarias de profissionais da Institui¢cdo, que contribuiram respondendo a um questionério; e
0 acesso aos dados institucionais foi autorizado pela direcdo do CPgAM, através da emissédo

de uma carta de anuéncia.

Para atingir os objetivos propostos procurou-se atender aos principios basicos da bioética
garantindo a ndo maleficéncia, visto que no questionario aplicado ndo houve nenhuma
questdo que pudesse causar constrangimento ou exposicdo indevida do participante; da
beneficéncia, por acreditar que as propostas, se implementadas, trardo beneficios concretos ao
sistema de aquisicdo de materiais e aos pesquisadores solicitantes; de respeito a autonomia,
desde que foi garantido aos voluntarios o anonimato e o direito de ndo participar da pesquisa
pela simples atitude de ndo devolver o questionario respondido; e de justica, desde que 0s
beneficios advindos deste trabalho atenderdo indiscriminadamente a todos os servidores e
colaboradores do CPgAM. Por assim aceitar as condigdes de respeito aos sujeitos da pesquisa
para realizacdo deste trabalho, o Comité de Etica do Centro de Pesquisas Aggeu Magalhes
(CEP/CPgAM) aprovou este protocolo em 29 de setembro de 2009, através do parecer
43/2009, registro CEP/CPgAM n° 51/09 sob Registro do Certificado de Apresentacdo para
Apreciacio Etica (CAAE) n° 0047.0.095.000-09.
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6 RESULTADOS E DISCUSSAO

6.1 Avaliacdo da planilha de solicita¢éo e do banco de dados do SAM

Na analise da planilha de solicitacdo de materiais e do banco de dados, observou-se que
basicamente a nomenclatura e a descricdo utilizadas por ambas apresentam muitas
similaridades e ndo dispdem de itens essenciais para uma boa aquisi¢cdo. A planilha de
solicitacdo, com o passar dos anos, vem sendo melhorada uma vez que sdo apontadas as
falhas em cada processo de licitacdo, porém ainda apresenta fragilidades na identificacdo

exata do produto.

O quadro 2 ilustra exemplos da variedade de informac6es que podem conter na apresentacao
dos produtos com o mesmo nome. Para um melhor entendimento nos problemas que podem
acarretar a ndo especificacdo correta de um produto podemos citar, por exemplo: a aquisi¢cdo
de cloroférmio ou cromato de potassio. Os dados apresentados sdo resultado de uma consulta
rapida aos precos praticados no mercado para esses produtos. Observa-se no quadro a
variacdo de precos que uma simples alteracdo na concentracdo ou na sua forma de utilizagédo

pode acarretar.

Cadigo Descri¢cd@o do Produto Embalagem Preco R$
A010066T CLOROFORMIO 500ML 11,62
A010739U  |CLOROFORMIO (UV-H.P.L.C) 1000 ML 29,82
A010066U CLOROFORMIO PAJ/ACS (1,47) 1000ML 17,18
A010067U CLOROFORMIO PURO (1,47) 1000ML 14,45
A010798U CROMATO DE POTASSIO 10% 1000ML 39,68
A010799U CROMATO DE POTASSIO 5% 1000ML 29,37

Quadro 2 — Planilha de pregos da empresa Quimibras
Fonte: Quimibras (2010)

O banco de dados SGA consta dos materiais existentes no almoxarifado e estdo compostas de
apenas duas colunas de informacdes (Codigo de material — descri¢do), como demonstrado no

quadro a seguir (Quadro 3):
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GRUPO 11
CONTA SIAFI: 33393011 - MATERIAL QUIMICO

cédigo SGA | Descricdo do item

10 ACETONA P.A. FR. C/01 LITRO.

12 ACIDO ACETICO GLACIAL P.A. FR. C/01 LITRO
16 ACIDO CLORIDRICO P.A. FR. C/01 LITRO

270 CLOROFORMIO COMERCIAL FR. C/01 LITRO.
271 CLOROFORMIO P.A. FR. C/01 LITRO

1004 HIDROXIDO DE SODIO P.A. FR. C/500G

Quadro 3 — Quadro demonstrativo da apresentacdo do produto no sistema SGA
Fonte: Planilha SGA fornecido pelo Almoxarifado CPqgAM/Fiocruz

Na analise deste banco de dados constatamos ainda, uma série de pequenas inconsisténcias,
como duplicidades de codigos, ou a especificagdo muito resumida que deixa duvidas quanto
ao produto a ser adquirido. O quadro 4 ilustra uma relacdo de produtos com nomeclaturas

distintas, mas que correspondem ao mesmo obijeto.

cédigo SGA | Descricdo do item

4564 CROMASSIE BLUE.(Grafia correta Comassie blue)
21658 CORANTE GIEMSA
27577 EOSINA AZUL DE METILENO SEG.GIEMSA

CORANTE EOSINA AZUL DE METILENO SEGUNDO LEIS-
28617 HMANN

Quadro 4 — Quadro demonstrativo de duplicidade de material no sistema SGA
Fonte: Planilha SGA fornecido pelo Almoxarifado CPqgAM/Fiocruz

Neste caso, esses quatro codigos se referem ao mesmo produto com nomeclaturas diferentes
(sinonimia), isso ocasiona uma duplicidade de compra ou compra desnecessaria desses

produtos. Ainda neste quadro observamos a grafia incorreta do item COMASSIE BLUE.

A indicacdo da marca, na descrigdo do item, também foi encontrada. Essa indicacdo, além de
ndo ser permitida pela legislacdo pertinente, faz com que existam véarios cddigos para o
mesmo produto com marcas distintas. Diante da analise, pode-se exemplificar a descricdo do

produto no quadro 5:
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cédigo SGA | Descricdo do item

29599 MEIO SCHNEIDER GIBCO FR. 500 GR.

Quadro 5 — Quadro demonstrativo de indicacdo de marca do material no sistema SGA
Fonte: Planilha SGA fornecido pelo Almoxarifado CPgAM/Fiocruz

Quanto a indicacdo de marca, a Lei 8666/93 veda em seus artigos 7% 15°, abrindo exce¢des
para casos especificos, onde haja uma justificativa técnica consistente a solicitacdo deste
objeto, existindo uma causa para tal exigéncia, serd licito a exigéncia da marca. Di Pietro et
al. (1995), exemplifica bem esta exigéncia como um justo motivo a aquisicdo de um
equipamento que seja 100% compativel com determinada marca ou modelo, nesse caso diante

da justificativa técnica apresentada nenhuma ilegalidade estard sendo cometida.

A planilha enviada anualmente aos pesquisadores para solicitacdo dos produtos de
laboratdrio, é feita com base nas informac6es da base de dados do almoxarifado, e com isso,
muito dos problemas encontrados no banco de dados do almoxarifado se repetem na planilha
do SAM. Ao analisar a Planilha do SAM, verificamos que nela foram incluidas as exigéncias
guanto a documentacdo legal necessaria, como ANVISA, Autorizacdo do Exército e da
Policia Federal, documentos que devem ser exigidos no edital para aquisicao desses produtos.
A exigéncia de autorizaces especiais para a comercializagdo de alguns produtos quimicos
deve-se ao fato que eles sdo fiscalizados e controlados por alguns 6rgaos especiais como
determina o Decreto Federal 4.262 de 10 de junho de 2002 (BRASIL, 2002), que concede a
Policia Federal o controle de produtos quimicos que possam ser utilizados como insumo da
elaboracdo de substancias entorpecentes ou que determinem dependéncia fisica ou psiquica.
No caso dos produtos explosivos, gases, liquidos ou solidos inflamaveis, materiais
radioativos, corrosivos e substancias perigosas diversas tém sua permissao de aquisicao

controladas pelo Exército Brasileiro.

E importante salientar que o processo de ajustes em todo processo de aquisicio de produtos,
especificamente na Planilha do SAM, ¢é realizado de forma sistematica diante das falhas
apontadas em licitacbes com o decorrer dos anos. Porém, ainda ha necessidade de alteracGes
no sentido de atingir o grau de qualidade necessario. Na Planilha apresentada pelo SAM
(ANEXO A), nédo constam dados como o codigo do material. Em muitos casos, a descri¢éo é
feita sem a informacdo quanto & forma de apresentagdo do produto, sendo descrito

simplesmente 0 nome do produto e nenhuma informacdo suplementar. Foram detectados
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ainda itens que ndo pertencem ao grupo de produtos quimicos incluidos dentro da planilha de

solicitacdo dos mesmos, como o caso dos itens abaixo:

19 — Avental de plastico, TAM. Unico (Batas descartaveis)

20 — Avental para laboratdrio de material impermeével para tamanho adulto tipo jardineira.

Esses materiais, apesar de serem utilizados nos laboratorios, ndo estdo contemplados no grupo
11, que é referente a produtos quimicos. A descri¢do apresentada no conteudo da planilha ndo
mantém um critério padrdo na sua forma de descricdo do produto, fazendo com que, em
alguns casos, sejam apresentados dados como apresentacdo do produto e grau de

concentracdo, enquanto outros ndo, como podemos observar abaixo:

Item 55- Glicerina PA
Item 56- Glicerol PA (A 0,87% P/P), frasco de 100 ml.

A descricdo do objeto para licitacdo deve ser simples, facil e sumaria, esses sdo fatores
previstos na Lei 8666/93 e que caracterizam o objeto comum, o que para Justen Filho (2003) é
uma contradicdo para a formulacdo de minuciosas e especiais exigéncias, ocorrendo o0 risco da

Administracdo transformar esse bem em objeto ndo comum, onde ndo caberia o pregéao.

Entendemos que as caracteristicas detalhadas nos produtos quimicos remetem aos padrdes
usuais adotados pelo mercado, sendo possivel classificd-los como bem comum, sem a
necessidade de exigéncias supérfluas ou excessivas, que sdo vedadas pela Lei, por reduzirem
o0 universo de licitantes. Cabe ressaltar que objeto comum néo significa objeto sem qualidade.
Contudo como ja ressaltado para que a qualidade seja atingida, a boa especificacdo constitui

um requisito essencial.

Todas as inconsisténcias encontradas na andalise das planilhas e banco de dados, contribuem
de alguma forma para os problemas com a execucdo do processo de aquisicdo desses
materiais e contrariam a Lei 8666/93, quando a mesma em seu art. 15, § 7°, Inciso I, diz que
devem ser observados na solicitacdo de compras a especificagdo completa do bem a ser

adquirido sem indicagdo de marca;
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6.2 Avaliacdo dos processos licitatorios

Quanto aos processos licitatorios realizados no periodo de 2005 a 2008, foram analisados
aqueles de compra de material de laboratorio, incluindo o grupo 11 (produtos quimicos) e

demais produtos para laboratério como, vidrarias, material plastico, entre outros.

Nessa andlise verificamos que nos processos licitatorios realizados no ano de 2005 a 2008,
onde foram licitados aproximadamente de 800 a 1000 itens por ano. No ano de 2005, de 21
processos relativos a aquisicdo de material de laboratério em geral, deixaram de ser
adquiridos 61 itens no total, sendo que 20 pertenciam ao grupo 11. Dos motivos elencados
destacamos trés: problemas na especificagdo do produto, a falta de cotacdo das empresas
participantes e propostas apresentadas com itens acima do valor estimado. O valor de cada

item € fornecido pelo setor de compras, através da media de precos do mercado.

No ano de 2006 foram realizados 23 processos de compras, nestes processos houve um total
de 36 itens cancelados, sendo pelo menos 8 do grupo 11; em 2007 foram concluidos 12
processos, onde detectamos 80 itens cancelados, dos quais 38 do grupo 11; e, finalmente, em
2008 onde foram realizados 13 processos, cancelados no total 77 itens, sendo 37 do grupo de

produtos quimicos .

ANO N°e DE TOTAL DE ITENS ITENS NAO ADQUIRIDOS
PROCESSOS | NAO ADQUIRIDOS | PERTENCENTES AO GRUPO 11
2005 21 61 20 (32,8%)
2006 23 36 8 (22,2%)
2007 12 80 38 (47,5%)
2008 13 77 37 (48,0%)
TOTAL 63 254 103 (40,5%)

Quadro 6 — Processos licitatérios para aquisicdo de materiais de laboratério em geral referentes ao periodo de
2005 a 2008.
Fonte: Elaboracdo propria

Na analise dos motivos de cancelamentos, verificamos que 0s materiais estavam em sua
maioria sem cotacdo inicial ou com o valor estimativo muito abaixo do mercado. Desses

materiais, observamos que os mesmos apresentavam na sua descri¢do falhas de compreenséo
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ou pouco detalhamento do produto, ocasionando assim a falta de cotagéo inicial para esses
itens ou uma cotacdo equivocada. Em alguns casos houve a ocorréncia de itens desertos, ou
seja, itens em que nenhuma empresa apresentou proposta. Foi verificado ainda casos de
cancelamento por documentacdo vencida por parte das empresas ou pela exigéncia da
autorizacdo da Policia Federal, documento que deve obrigatoriamente ser apresentado pelo
fornecedor.

Alguns produtos ainda assim tiveram o0 erro reincidente por varios anos como 0 caso da
Triptona, que em 2005 nédo foi adquirida, em 2006 foi cancelada por néo apresentar em sua
descricdo a informacgdo completa do produto, pois 0 mesmo ndo informava se a Triptona era
de carne ou soja, sO sendo possivel adquirir esse produto no ano de 2007, apds a completa
reformulacdo na sua descricdo. O problema maior é que essas inconsisténcias das descri¢oes
na maioria das vezes s6 sdo detectadas ja na fase final do processo, ou seja, no momento da

licitacdo onde ndo é mais possivel a alteracdo da descri¢do do produto.

Outro problema recorrente observado foi a auséncia de critério na apresentacdo do material,

se em frasco de 100, 200 ou 500g, ou se em caixa de 50 ou 100 unidades.

Alguns erros vém sendo sanados com o passar dos anos, porém o nimero de materiais a
serem adquiridos também tem aumentado de forma muito rapida. Hoje, a capacidade de
producdo em pesquisas do CPgAM praticamente dobrou, e a demanda para este tipo de

material também.

Como o edital elaborado pela licitacdo para aquisicdo desses produtos é todo baseado nas
informacdes fornecidas pelo SAM através das planilhas, logo, a descricdo que comecou de
forma inadequada se estendera por todo processo. Com isso identificamos que a reformulacéo
deve ser implementada no instrumento que desencadeia todo 0 processo, nesse caso, a

planilha de solicitacdo de produtos quimicos.

Com a forte tendéncia a adequar os procedimentos da Instituicdo as politicas internas de
Gestdo da Qualidade, do Ambiente e de Biossegurancga, cada vez mais vem sendo exigido um
maior nivel de qualidade desses produtos, impulsionando o CPgAM a se adequar as diversas
exigéncias legais. Mais recentemente temos também a Instrugdo Normativa IN 01/10 de 19 de
janeiro de 2010 (BRASIL, 2010) do Ministério do Planejamento, Or¢camento e Gestdo que, a

partir de janeiro do corrente, estabelece critérios de sustentabilidade ambiental para aquisi¢do
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de bens pela Administracdo Publica Federal. Com o funcionamento de laborat6rios que
possuem Servicos de Referéncia no CPgAM, a exigéncia no melhoramento das aquisicoes,
principalmente no quesito qualidade, vem se tornando cada vez mais evidente, forcando assim

a uma adequacao da gestdo para atendimento a essas demandas.

A qualidade dos produtos é essencial no desenvolvimento de agfes voltadas a pesquisa
cientifica. Silva (SILVA, N, 2004) afirma que a questdo da qualidade deve ser encarada com
muita seriedade, j& que os produtos causam impacto direto na melhoria de saude da
populacdo. Porém, observa que ndo existem medidas efetivas no sentido de controlar e
garantir esta qualidade pela unidades que compéem a FIOCRUZ, observando ainda a

necessidade de implementacao de padrdes, de procedimentos, editais e até de marcas.

6.3 Avaliacdo dos resultados dos questionarios aplicados

Foi aplicado um questionério fechado a pessoas qualificadas para a participacdo na pesquisa,

sendo distribuidos nos departamentos e setores da seguinte forma:

LOTACAO QUANTIDADE
Comissao Interna de Biosseguranca 1
Biotério 5
NIT, NB3 e Esterilizacdo 5
Departamento de Entomologia 7
Departamento de Imunologia 20
LAVITE 5
Departamento de Microbiologia 12
Departamentos de Parasitologia 21
TOTAL DE SUJEITOS - 76
TOTAL DE QUESTIONARIOS RESPONDIDOS - 35

46,05%

Quadro 7 — Demonstrativo de sujeitos entrevistados
Fonte: Elaboracdo propria

Diante do quantitativo de respostas obtidas, apenas 35 questionarios ou 46,05%,
consideramos que os mais de 50% que ndo responderam demonstraram desinteresse em

participar desse estudo. Das respostas obtidas, um fator preocupante foi o grande volume de
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respostas “ndo sei”, em alguns casos chegando a mais de 40%, o que alertou para o fato do
desconhecimento quanto ao assunto abordado, também foi observado o elevado numero de
“as vezes”. Dos 35 questiondrios, todos foram completamente respondidos em todas as

sessoes.

O primeiro bloco de perguntas tinha como expectativa a analise da percep¢do dos usuarios

quanto ao procedimento de compras do CPgAM.

Sessao 1.Percepcdo dos usuarios quanto ao procedimento de compras do CPqgAM

1.1 - Vocé considera a atividade de aquisicdo de produtos quimicos relevante para suas atividades de pesquisas?
Sim (88,57% ) Né&o (11,43% ) N&o sei (0,00%0 )

1.2. - Vocé acha que o procedimento atual de compras de produtos quimicos adotado pelo CPgAM é
satisfatorio?
Sim (11,43%) Nao (45,71%) Néo sei (42,86%)

1.3. — Caso sua resposta ao item anterior tenha sido negativa a que vocé atribui este Problema?
1 - Arigidez da legislacdo Brasileira (11,76%)

2 - A falta de um instrumento mais preciso para solicitacdo destes produtos (32,35% )

3 - A baixa qualidade dos produtos adquiridos (29,41% )

4 - A falta de informac@es/orientagdes precisas da equipe de compras e licitacfes (14,71% )
5 - Outros (11,76% )

1.4. — Como vocé considera o seu conhecimento sobre a Lei de Licitacdes (Lei 8666/93), que rege as compras
publicas?
Muito (2,94%) Suficiente (11,76%0) Pouco (52,94%) Nenhum (32,35% )

1.5.- Como ¢ realizada a solicitagdo de compras anual de produtos quimicos para o departamento?
1 - Através de Memorando a Administracao (10% )

2 - Através de planilha enviada pelo Servico de Administracédo de Materiais (50%0)

3 - Através de planilha propria elaborada pelo departamento (27,50% )

4 - Outros (12,50%)

1.6. As aquisicOes de produtos quimicos realizadas pelo setor de compras atendem as expectativas do
departamento?
Sempre (8,57%) Nunca (0,00% ) As vezes (85,71%) Nao sei (5,71%)

1.7. Todos os itens solicitados sdo adquiridos pelo CPgAM?
Sempre (8,33%) Nunca (11,119%) As vezes (63,89% ) Na&o sei (16,67% )

1.8. O Setor de Licitagdes informa ao departamento o motivo da ndo aquisi¢édo do produto?
Sim (46,88%) N&ao (25%) As vezes (28,13%)  Todos os produtos sdo adquiridos (0,00% )

Quadro 8 — Tabulacdo dos resultados da Sessdo 1
Fonte: Elaborada a partir de modelo de planilha de Batista (2006)

Diante das respostas fornecidas percebemos que o processo de compras é relevante para as
atividades, porém o grau de insatisfacdo quanto ao processo utilizado atualmente é bastante
significativo, sendo atribuida essa insatisfacdo em sua maior parte a falta de um instrumento

preciso para solicitacdo, seguido pela baixa qualidade dos produtos adquiridos, falta de
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informacdes pelo setor de compras e rigidez na legislacéo, por ordem de citagdo. Quanto aos
que ndo souberam opinar sobre o procedimento, possivelmente retrata a categoria dos que nao
realizam diretamente a solicitacdo de materiais.Quanto ao conhecimento legal do processo, a
grande maioria alegou conhecer muito pouco ou ndo ter nenhum conhecimento sobre a
legislacdo pertinente a licitagdes, o que é bastante admissivel, uma vez que pesquisadores em
sua maioria ndo se envolvem nessas questdes de ordem legal e burocréaticas. Entendemos que
cabe a gestdo o papel de adequar as necessidades dos pesquisadores com a aplicabilidade da
Lei.Sobre a forma de solicitacdo, metade dos entrevistados utilizam a planilha enviada pelo
SAM, os demais se dividem entre memorandos ou planilhas de elaboracdo prépria. Quanto ao
atendimento da satisfacdo das expectativas a respeito da aquisicdo dos produtos, a maioria
informou que nem sempre sdo atendidos e que quase sempre sdo informados dos motivos da
ndo aquisicdo do material solicitado. Diante dessas questdes podemos avaliar que ainda é
necessaria a reformulacdo desses procedimentos para atender a demanda dos pesquisadores,

pois ainda h&a muita desinformacao quanto ao funcionamento do processo.

No segundo bloco de perguntas, onde foram avaliadas as facilidades e dificuldades no
processo de solicitacdo de produtos quimicos, encontramos as seguintes informacdes:

Sessdo 2 — Avaliacdo das facilidades e dificuldades no processo de solicitacdo dos
produtos quimicos

2.1. - O servico de administracdo de materiais fornece orienta¢cdes ao departamento no momento da solicitagdo
dos materiais para compra?
Sempre (20%) Nunca (2,86%0) As vezes (45,71%) Nao sei (31,43%)

2.2. - A solicitagdo do material quimico para o seu departamento é feita exclusivamente pelo Chefe do
departamento?
Sim (57,14%) Nao (37,14%) N&o Sei (5,71%)

2.3. - E solicitado de cada laboratério, individualmente, a relacio de suas necessidades para solicitagdes dos
produtos quimicos?
Sim (80%) N&o (8,57% ) N&o Sei (11,47%)

2.4. Existe algum técnico no departamento responsavel para especificagdo desse material?
Sim (42,86%) Né&o (45,71% ) Néo Sei (11,43%)

2.5. Vocé acha que perde muito tempo com a solicitacdo destes produtos?
Sim (54,29%) Nao (34,29%) Na&o Sei (11,43%)

2.6. A planilha fornecida pelo Servico de Administracdo de Materiais contempla todos os itens necessarios a
realizacdo das pesquisas?
Sim (17,14%) Né&o (51,43%) Néo Sei (31,43%)

2.7. A descricdo dos materiais fornecida pelo SAM atende as necessidades do departamento?
Sim (17,14%) N&o (45,71%) Né&o Sei (37,14%)

Quadro 9 — Tabulacéo dos resultados da Sesséo 2
Fonte: Elaborada a partir de modelo de planilha de Batista (2006)
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Neste bloco podemos observar que dentre as dificuldades encontradas no momento da
solicitacdo, destacam-se: a pouca informacdo fornecida pelo SAM; a pouca eficacia da
planilha enviada para solicitacio dos materiais, que ndo contempla a totalidade das
necessidades das pesquisas e contém a descricdo insuficiente; e o tempo dedicado a
solicitagdo desses produtos. Verificamos também que a maioria das solicitagdes sdo
consolidadas pelos Chefes dos Departamentos, sendo enviadas ao mesmo as necessidades da
cada laboratorio. Pouco menos da metade dos entrevistados contam em seus departamentos
com um técnico responsavel pela especificacdo desses produtos, os demais desconhecem a

existéncia do mesmo.

Alguns trabalhos realizados dentro da propria Instituicdo, ja constataram o engessamento do
sistema de compras, principalmente no quesito solicitacdo de materiais de consumo. Almeida
(2006) alerta para o fato de que falta ao Setor de Compras o conhecimento especifico para a
aquisicdo de material de laboratorio e alerta que € indispensavel a criacdo de um banco de

dados Unico contendo tais especificagdes.

Ja Batista (2006), ao analisar 0s questionarios realizados com pesquisadores dos
departamentos finalisticos do CPgAM, referendou a questdo da qualidade dos produtos
quimicos, alertando para que os compradores da Instituicdo melhorassem a qualidade na

aquisicdo.

Ainda em sua analise Batista (op cit) destaca que a melhor qualidade no pedido, é um fator

essencial na busca pela qualidade dos produtos adquiridos através de processo licitatério.

Corrobora que o banco de dados existente na Instituicdo deve ser revisto e revisado, quanto a
descricdo codigos e produtos utilizados, respeitando o padrdo utilizado pelo SIAFI, com

descricdes mais robustas.

Observamos, porém, que precisamos respeitar as normas da Lei 8666/93, no que diz respeito a
uma descrig¢do ndo restritiva aos fornecedores. Contudo, consideramos o padréo utilizado pelo
SIAFI insuficiente para estas descricbes mais robustas, uma vez que a mesma é fechada e néo
permite alteracGes por parte dos oOrgdos integrantes do Governo Federal, exceto em casos
especificos e precisando de uma autorizacdo de um nivel superior. Compreendemos que seria
mais eficaz uma reviséo na planilha descritiva que contemplasse uma descrigdo robusta e

clara, constando o cédigo correspondente ao SIAFI para cumprimento das formalidades.
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No terceiro bloco de perguntas foram avaliados os parametros de qualidade indispensaveis
para aquisicdo desses produtos, encontrando-se as seguintes informacdes:

Sessd@o 3 — Percepcao quanto aos parametros de qualidade indispensaveis na aquisi¢ao
dos produtos quimicos

3.1. No momento da solicitacdo desses produtos vocé tem alguma preocupacao quanto a biosseguranca?
Sempre (70,59%) Nunca (8,82%) As vezes (14,71%) Nao sei (5,88%b)

3.2. Vocé acha necessario ou indispensavel indicar marca para solicitacdo de material quimico de uso comum?
Sempre (42,86%) Nunca (0,00%b) As vezes (54,29%) Nao sei (2,86%b)

3.3. Voceé acha essencial a qualidade nos produtos quimicos de uso comum para o desenvolvimento de sua
pesquisa?
Sim (94,29%) Nao (2,86%) As vezes (2,86%) 4 - Nao sei (0,00%)

3.4. Vocé acha que falta qualidade nos produtos quimicos adquiridos pelo CPgAM?
Sim (38,89%) N&o (5,56%0) As vezes (47,22%) N&o sei (8,33%)

3.5. Caso tenha respondido “Sim” ou “As vezes” na questdo anterior , a que vocé atribuiria a falta de qualidade
nos produtos?

1 — A falta de critérios no julgamento das propostas ( 21,43% )

2 - A impossibilidade de informar a marca no momento da solicitacéo (50%)

3 - A pouca informacéo fornecida no momento da solicitacéo (28,57%)

4 - Outros (0,00%)

3.6. Vocé acha que a qualidade dos produtos quimicos s6 pode ser mensurada através da marca do mesmo?
Sim (34,29%) N&o (25,71%) As vezes (34,29) Nao sei (5,71%)

3.7. Vocé acha que os produtos poderiam ser melhores descritos na planilha enviada para solicitacéo de
compras?
Sim (88,57%0) N&o (2,86%) N&o sei (8,57%0)

Quadro 10 — Tabulag&o dos resultados da Sesséo 3
Fonte: Elaborada a partir de modelo de planilha de Batista (2006)

Neste bloco detectamos que os pesquisadores e técnico estdo preocupados com o fator
biosseguranca, e que a qualidade desses produtos € essencial ao desenvolvimento da pesquisa
principalmente na aquisicdo de produtos quimicos. A maior parte dos entrevistados afirma
gue € necessaria a indicacdo de marca no momento da solicitacdo, pelo menos em algumas
ocasides, e atrelam a marca a qualidade do produto. Reforcado pela resposta da maioria sobre
a qualidade dos produtos adquiridos, que foi considerada baixa na maior parte das vezes, e
onde foram atribuidos mais uma vez fatores como a falta de indicacdo da marca, a pouca
informacdo fornecida na solicitacdo e o critério de julgamento das propostas (nesse caso 0
julgamento pelo menor preco). Observa-se que a maioria reforca a necessidade de adequagao

da planilha.
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Analisando os dados coletados, verificamos que readequando a descri¢do dos requisitos para
solicitagdo dos produtos quimicos estaremos dentro das exigéncias vélidas de qualidade
minima do objeto e por isso perfeitamente dentro da Lei e do interesse publico. As
especificacfes ndo podem ultrapassar o necessario para atingir o objetivo da Administracdo
Publica.

Esse tema é abordado por Justen Filho (2003), como uma tentativa de evitar que a busca pelo
menor preco conduza a auséncia de qualidade dos produtos adquiridos. Ele observa ainda os
cuidados a serem tomados ao detalhar o objeto de forma a ndo configurar a licitagdo como

uma contratagdo sob encomenda, ferindo assim o principio basico da isonomia.

No quarto e ultimo Bloco de perguntas, foram avaliados os parametros essenciais para

padronizacao das especificagdes dos produtos quimicos:

Sesséo 4 — Percepgdo quanto aos parametros essenciais para padronizacédo das
especificaces dos produtos quimicos

4.1. Vocé acha que uma Planilha com as principais informac@es que caracterizam os produtos quimicos poderia
substituir a especificacdo de uma marca para o produto?
Sim (42,86%) N&o (37,14%) N&o sei (20%b)

4.2. Seu departamento adota algum tipo de padronizacéo na utilizagdo de produtos quimicos?
Sim (37,14%) Nao (34,29%) As vezes (14,29%) Nao sei (14,29%)

4.3. Vocé tem conhecimento das propriedades quimicas dos produtos usuais utilizados no seu departamento?
Sim (54,29%) N&o (5,71%) As vezes (28,57%) Na&o sei (11,43%)

4.4. Vocé encontra dificuldade de identificar o produto desejado pela nomeclatura utilizada atualmente nas
planilhas de solicitagdo?
Sim (20%) N&o (40%) As vezes (22,86%) Na&o sei (17,14%)

4.5. Vocé acha que existem outras formas de classificar/descrever os produtos quimicos solicitados pelo seu
departamento?
Sim (40%) N&o (14,29%) As vezes (25,71%) Né&o sei (20%)

4.6. Quais das informagdes abaixo vocé considera primordiais na descri¢do de um produto quimico? (podem ser
eleitas quantas forem necesséarias)

1 - Grau de pureza (94,29%)

2 - Apresentacéo do produto (frasco, quilo, litro, pacote, etc) (74,29%)

3 - Peso molecular (68,57%)

4 - Composi¢ao quimica (91,43%)

5 - Principio ativo (68,57%)

6 - Sinonimia (42,86%0)

7 - FISPQ (Ficha de informacGes de seguranga de produto quimico) (62,86%)

8 - Documentacao legal exigida (Ex. ANVISA, Vigilancia Sanitaria, entre outros (57,14%)
9 - Outros (17,14%)

Quadro 11 — Tabulagéo dos resultados da Sesséo 4
Fonte: Elaborada a partir de modelo de planilha de Batista (2006)
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Neste ultimo bloco constatamos que mesmo com a idéia de que deve haver a indicagdo de
marca, muitos pesquisadores concordam que detalhando as principais caracteristicas dos
produtos € possivel adquirir um produto de qualidade e substituir a marca. Nao é unanimidade
entre os laboratorios a padronizacdo desses produtos em seus departamentos, e um pouco
mais da metade dos solicitantes afirma ter conhecimento das propriedades quimicas dos
produtos que utiliza. Apenas 20% dos entrevistados afirmaram que é possivel identificar o
produto desejado pela nomenclatura utilizada atualmente na planilha, e mais da metade
responderam que podem na maioria das vezes classificar ou descrever os produtos quimicos

de outra forma.

Foram sugeridos como critérios para composicdo da planilha de solicitacdo de produtos
quimicos por ordem de importancia: grau de pureza, composi¢do quimica, apresentacdo do
produto, peso molecular, principio ativo, FISPQ, documentacdo legal e sinonimia. Além
desses foram sugeridos ainda o prazo de validade, o numero de lote, a forma de descarte, a

concentracdo, o Colour index para 0s corantes, e a marca em casos muito especificos.

Quanto as sugestdes podemos adiantar que o prazo de validade e o nimero do lote sdo
solicitados no edital de licitacdo e que as demais constam na FISPQ, documento este que
podera ser solicitado no momento da compra.

Outras questBes apontadas nos questionarios como sugestdes dos solicitantes foram:

1- Que todas as descricdes dos produtos e justificativas de compras de uma
determinada marca fossem armazenadas em um banco de dados para que no caso
de uma nova compra o pesquisador/técnico ndo tivesse que procurar/justificar tudo
novamente.

2- Um sistema de informacdo via intranet da biblioteca de produtos quimicos
utilizados no CPgAM, em que cada item o solicitante pudesse visualizar as
seguintes informacOes: descricdo do produto, férmula, peso molecular, FISPQ,
grau de risco, forma de descarte, etc.

3- Que fosse possivel a escolha das marcas ou pelo menos sugerir 2 ou 3 marcas
confiaveis. H4 muita demora na compra e entrega ap6s o pedido de compra.

4- Eliminacdo de marcas com reconhecida baixa qualidade da concorréncia.
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5- Acho que deveriam ser feitos esclarecimentos constantes de como eles séo
solicitados e adquiridos.

6- O pessoal de compras deveria consultar pesquisadores e/ou técnicos responsaveis
para verificar a qualidade (falta a comunicacéo entre as partes).

7- Seria necessaria a participacdo de um ou dois pesquisadores no processo licitatorio
a fim de opinarem sobre a qualidade dos produtos quimicos a serem adquiridos,
uma vez que ele sdo conhecedores da questéo.

8- Tornar claras, para os interessados na utilizacdo dos produtos, as regras para as
compras de produtos quimicos, como de qualquer outro produto, e dar
oportunidade, para estes interessados de sugerirem mudancas para melhoria dos
processos de solicitacdo e aquisicdo. Assim como garantir a possibilidade de troca
do produto adquirido.

9- Mesmo com todas as descrigdes compativeis entre os produtos nacionais e
importados (sigma), na préatica as diferencas séo visiveis com relagdo ao aspecto e

funcionalidade dos mesmos.

Como o objeto estudado trata-se de produto quimico, observamos que em alguns casos muito
especificos ainda poderdo ser solicitados uma marca especifica, com a devida justificativa do
pesquisador, embasando a sua solicitacdo para a escolha de determinando produto. Porém,
esse procedimento trata-se de uma excecao e como tal ndo pode e nem deve ser utilizado para
aquisicdo de todos os produtos, principalmente os produtos quimicos de uso comum. Por isso
a preocupacgdo em conseguir a substituicdo da marca pela descricdo adequada que determine

o0s parametros de qualidades necessarios.

Observamos no decorrer da pesquisa que o tema apresentado é de grande relevancia, tanto
para a comunidade cientifica do CPgAM quanto para Administracdo, uma vez que atualmente
hd uma grande dificuldade na aquisicdo de materiais quimicos devido a falta de uma
nomeclatura Unica entre pesquisadores e servidores da area de gestdo, ocasionando falhas no
momento da aquisicio dos mesmos, ndo garantindo a qualidade do material e,

consequentemente interferindo na condigéo de biosseguranca.

Para os pesquisadores fica bastante claro a importancia da atividade de compras de produtos
quimicos para a realizacdo das pesquisas. Todos 0s agentes envolvidos carecem de um
instrumento que os auxiliem e que permitam a aquisi¢do de produtos de qualidade dentro dos

preceitos estabelecidos pela Legislagdo vigente, no sentido de que n&o haja restricdes ao
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mercado e que a economicidade seja mantida para o erério publico. Percebemos alguns
problemas existentes e reincidentes ao analisar o processo de solicitacéo.

Diante dos resultados obtidos, na aplicacdo dos questionarios, na observacao das aquisicoes
no periodo de 2005 a 2008, na relacdo de materiais atualmente existente no CPgAM, assim
como na prépria experiéncia nas compras, licitacdes e realizagdes de pregdes eletrénicos, é
possivel ter uma visdo gerencial relacionada ao processo de compras realizados pela
Instituicdo. Isto possibilita fazer sugestfes para criagdo de um catadlogo do ponto de vista de
Gestdo. Assim, reafirmamos a necessidade de revisao e readequacéo da planilha de solicitacdo
de produtos quimicos de forma a padronizar a sua descricdo e garantir a qualidade dos

produtos adquiridos.

Dentro do nosso estudo e observacdo dos dados coletados, foi justamente neste equilibrio
entre a forma de identificar o produto e o atendimento aos principios legais que visualizamos
a possibilidade conseguir a satisfacdo do pesquisador e uma maior agilidade ao processo,

implementando adequacdes necessarias para o alcance desse ponto de equilibrio.
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7 APRESENTACAO DA PROPOSTA

Diante de todos os fatores estudados, verificamos que a somatéria deles fazem com que, a
cada etapa do processo de compras, todos 0s anos 0s pesquisadores enfrentem dificuldades na
solicitacdo dos insumos para laboratério, em especial dos produtos quimicos, que requerem
atencdo redobrada, ja que a especificacdo incompleta pode acarretar na falta de qualidade ou
mesmo na aquisicdo equivocada do material solicitado. Essas distorgdes prejudicam o
andamento da Licitacdo para aquisicdo de produtos com a qualidade necesséria, j& que no
momento do certame torna-se impossivel avaliar a compatibilidade do produto ofertado com o
produto efetivamente desejado, causando a insatisfacdo do usuario e a aplicacdo inadequada

dos recursos publicos

Analisando o processo de aquisi¢do e com base nos dados coletados, sugerimos a readequacao
da planilha de solicitacdo, uniformizando a descricdo de forma a atender as necessidades do

pesquisador, do comprador e do fornecedor.

Desta forma, acreditamos que tal reformulacdo no processo de solicitacdo, através da
padronizacdo na descricdo de produtos quimicos, contendo as informacgdes essenciais a
adequada identificacdo dos mesmos, facilitara a solicitacdo de compras por parte dos
departamentos que utilizam este tipo de produto. Dessa forma sera possivel a aquisi¢do
precisa do material, garantindo, assim, maior economicidade e assegurando meios para a
qualidade das pesquisas, sem com isso ferir a legislacdo pertinente a compra publica (Lei
8666/93), garantindo a isonomia do processo licitatério e mantendo o critério do menor preco.

Com a avaliacdo do processo de aquisi¢cdo de produtos quimicos, constatam 0s entraves,
falhas e inconsisténcias na solicitacdo desses materiais, sugerimos a ado¢cdo de um novo
modelo de planilha (APENDICE D) uniformizando a descri¢io e detalhando o produto.Este
modelo foi elaborado a partir das informag6es fornecidas pelos questionarios, as informagdes
existentes na FISPQ e a analise dos demais instrumentos estudados, bem como a partir da
necessidade de adequacdo aos dispositivos legais da Licitacdo. Esta planilha atendera ndo so
as demandas dos pesquisadores como as demandas do corpo gestor responsavel pela aquisicdo
desses materiais. O modelo esta composto de uma planilha onde estdo detalhados os itens

necessarios a identificacdo do produto, conforme indicado a seguir:
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COLUNA | NOMECLATURA | DETALHAMENTO

01 Cadigo SIDEC | Codigo utilizado pela Administracdo para identificagdo
do produto em licitagcdes e empenhos .

02 Cddigo SGA Cadigo utilizado pela Administragéo para classificagdo
do material junto ao Almoxarifado.
Todo material ao ser solicitado ao almoxarifado sera
identificado por este codigo

03 Descricdo do Item | Descrigdo sucinta do item de forma clara e precisa

04 Apresentacao Forma de apresentagéo que o produto é oferecido
(frasco, pacote, caixa, etc)

05 Unidade Unidade de medida do item (Litro, quilo, grama, etc)

06 Férmula quimica | Representacdo do composto quimico (Ex. C3H60)

07 Peso Molecular | Peso molecular de cada produto (ex. Peso molecular da
Acetona P.A. é de 58,08)

08 Grau de pureza ou | Grau de pureza que determina o produto adquirido, se

concentracao para analise ou comercial (qualquer alteracdo no grau de

pureza altera completamente o produto adquirido, bem
como o preco do mesmo)

09 Sinonimia Vaérias formas de nomeclatura existente para 0 mesmo
item
Ex. Acetona = Acido Acético = Acido Carboxilico

10 Documentacdo | Documentos exigidos por Lei para aquisigdo de alguns

Legal exigida produtos controlados. Esses produtos podem ser

controlados pela Policia Federal, pela ANVISA e em
alguns casos pelo Exército, por se tratarem de produtos
utilizados para refinamento de drogas ou explosivos

11 Observagoes Campo reservado a particularidades necessarias

Quadro 12 — Proposta de planilha para solicitagcdo de materiais quimicos

Fonte: Elaboragdo préopria

O Cédigo SIDEC* e Cédigo SGA foram incluidos com o intuito de facilitar a identificacéo do
produto por parte dos servidores da area de gestdo. O cddigo SIDEC é aquele que é lancado
no sistema COMPRASNET, utilizado pelo Governo para realizacdo do pregdo eletrénico e
também utilizado pelo SIAFI, no momento do empenhamento/pagamento do produto. O
codigo SGA € o codigo interno, utilizado pela FIOCRUZ para utilizacdo do banco de dados
do almoxarifado e é utilizado pelos pesquisadores no momento da solicitacdo do material ao

setor de almoxarifado.

Os demais itens surgiram da necessidade dos préprios pesquisadores e do melhor

detalhamento do material no caso de produtos e reagentes quimicos. A formula quimica é a

* Cédigo utilizado para langamento do item no momento da incluséo para licitago e empenhamento.
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representacdo do composto quimico e junto com o peso molecular e o grau de pureza védo
determinar exatamente o produto que deve ser adquirido. A sinonimia, que corresponde aos
varios nomes para representacdo de um mesmo produto, servira para facilitar a identificacdo
do produto por usuarios que ndo detenham a informacao de sua férmula quimica e evitard a
aquisicdo em duplicidade de um mesmo produto. A documentacdo legal refere-se aos
documentos exigidos para aquisi¢cdo de alguns produtos que sdo controlados pela ANVISA , a
Policia Federal (como acetona, cloroférmio, acido cloridrico) ou ainda pelo Exército (como
acido nitrico, acido picrico e acido percldrico). Nessa documentacéo legal poderemos incluir a
FISPQ do produto, garantindo a seguranga no manuseio dos mesmos, como podemos
observar no modelo anexado (ANEXO D), aléem de outros certificados permitidos pela

Legislacéo.

A partir desse modelo, onde constam informacOes detalhadas quanto a apresentacdo do
produto, poderd entdo ser formado um comité onde ndo sé pesquisadores como técnicos e
servidores de gestdo que trabalhem com aquisicdo ou guarda desses materiais possam
completar os dados com informacdes dos diversos materiais. Seria, entdo, formado um banco
de dados que, inicialmente, representa uma demanda maior de trabalho, mas que uma vez
concretizado sO serd necessario a alimentagdo com dados esporadicamente, facilitando o
momento da solicitacdo e garantindo ao comprador a clareza necessaria no julgamento das

propostas apresentadas.

Na apresentacdo do Sistema de Acompanhamento de Compras (SIAC), proposto por Batista
(2006), esta contemplado em seu “menu” de tabelas, o catdlogo de materiais onde seria
possivel, inclusive, visualizar a foto do material desejado além de outras informac6es. Poderia
ser mais um instrumento a ser anexado junto a proposta de catalogo sugerida nesta

dissertacéo.

A construcdo de um instrumento descritivo padronizado, de produtos quimicos, pode
facilmente ser utilizado ndo somente pelo Centro de Pesquisas Aggeu Magalhédes, mas por
qualquer Instituicdo de Ciéncia e Tecnologia, podendo inclusive ser estendido a outros tipos
de materiais como equipamentos, material de limpeza, expediente, vidrarias, necessitando

apenas a alteracdo de alguns critérios de descricao.

A proposta seria de facil implementacdo, uma vez que a pesquisadora € membro da equipe

que prepara e distribui a planilha de solicitacdo inicial para aquisicdo desses materiais.



8 CONCLUSOES

Diante do desenvolvimento desta pesquisa pode-se concluir que:

S7

1. A planilha utilizada na FIOCRUZ para catalogacdo dos produtos quimicos e controle

de almoxarifado, ndo contém informacdes suficientes para uma adequada descrigédo do
produto;

A falta de um maior detalhamento nas descri¢bes contidas nas planilhas instituidas
pelo SAM, para solicitacdo de produtos quimicos, tem contribuido para aquisicdes
inadequadas destes produtos;

Que nos ultimos quatro anos o fator preponderante para nao aquisi¢do dos produtos
quimicos, nos processos licitatérios, pode estar associado as inconsisténcias
encontradas na descricao dos produtos;

A maioria dos entrevistados concorda com a necessidade de melhoria no processo de
aquisicdo de produtos quimicos, tanto na qualidade dos produtos adquiridos quanto no
procedimento de solicitacao;

H& necessidade de uma participacdo consultiva de representantes dos programas
internos de gestdo de qualidade e de biosseguranca nos processos de aquisicdo de
produtos quimicos da Instituicao;

Que é uma necessidade iminente a readequacdo das descri¢des da planilha de

solicitacdo de produtos quimicos;

Consideracdes Finais

Com a adocdo da proposta de planilha com uma descri¢cdo padronizada, espera-se que:

Seja realizado o preenchimento de toda a planilha como primeiro passo para implementacéao

da proposta apresentada;

Sejam instituidas avaliacGes periddicas, por apreciacdo de uma comissdo multidisciplinar,

para promover atualizacbes de termos, inclusdo ou exclusdo de produtos e adequacdes,

quando necessarias, as exigéncias legais;
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Haja uma maior agilidade em todo o processo e a reducdo de aquisi¢cOes inadequadas,
trazendo maior qualidade, satisfacdo do usuario e racionalizagdo na utilizagdo dos recursos

publicos.

Conciliar economicidade e agilidade no processo licitatério e a qualidade necessaria em
consonancia com as determinagdes da Lei 8666/93.

Diante da pesquisa realizada acredita-se que seja possivel uma melhoria do processo de
aquisicdo de produtos quimicos podendo, a partir dessa iniciativa, potencializar o poder de
aquisicdo desta Instituicdo, abrindo caminho para novas pesquisas neste ambito.

Sugestdes para trabalhos futuros

Como desdobramento do estudo realizado, mediante as inimeras lacunas encontradas que nao
foram objetos deste estudo, mas que seriam de grande importancia para a busca da qualidade,
sugere-se alguns temas que poderiam ser trabalhados, como:

Avaliacdo do armazenamento, estocagem e descarte dos materiais quimicos no CPgAM, com

vistas ao atendimento da legislagdo pertinente a qualidade e biosseguranga;

Revisdo dos demais catalogos de descricdo, buscando a padronizacdo descritiva de outros

itens de consumo e/ou permanentes;
Aprofundamento de fatores de qualidade necessarios para aquisi¢ao de produtos quimicos;

Anélise da viabilidade econémica para realizacdo da modalidade registro de pregos para
aquisicdo de produtos quimicos;

Estudo para criagdo de software com descri¢bes de produtos quimicos, tomando como base
inicial o banco de dados com as informagdes constantes no estudo realizado com a

padronizacdo das descri¢cdes de produtos quimicos.
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Apéndice A - Planilha de acompanhamento de desembolso or¢camentario dos materiais de consumo de utilizacéo direta nos laboratorios.

Empresa: CPqAM /FIOCRUZ

Planilha de acompanhamento do desembolso orgamentario

Material de Consumo de Utilizagdo direta nos Laboratdrios
(tais como: produtos quimicos, mat. importado e nacional, pegas e componentes de microscopio, ragio, gazes, aventais, medicamentos, EPI's, reagentes, maravalhas, jalecos, kit's diagndstico, etc.

Dados apurados: 2005 a 2008

Descrigio* 2005 "A"  ["B" 2006 "A" ["B" 2007 "A" |"B" |2008 TP [T
Orcamento Anual (custeio): 5.633.331,20 | --- - 5.559.028,84 | --- - 6.334.802,83 | --- - 5.594.236,97 | --- -
Total Material de Consumo: 1.450.590,32 | 25,75% | --- 1.415.633,27 | 25,47% | --- 2.056.725,90|32,47% |--- 1.400.900,19 | 25,04% | ---
Valor Material de Laboratério: | 1.075.476,71 | --- 74,14% | 1.281.937,51 | --- 90,56% | 1.502.375,91 | --- 73,05% |1.205.097,50 | --- 86,02%
Desctigio* Média "A" "B" *Fonte: O orcamento anual (custeio) foi extraido do Relatério Anual de Atividades.
Médla Orgamento (CuStCiO)Z 5780349,96 -= -= Os valores dos matetiais de consumo totais foram extraidos da planilha enviada ao DECOM/FIOCRUZ,
Média Material de Consumo: 1580962,42 27,1 8% | --- incluindo: registro de pregos, contratos e inexigibilidades.
Média Material de Laboratério: 1.266.221 ,91 -—= 80,940/0 Os valores dos matetiais de laboratério, foram obtidos nas planilhas de controle da Sec¢ao de Compras e Licitacio.
Legenda:
"TA™: Planilha acompanhamento desembolso orcamentario dos materiais de consumo com
"B". utilizacao direta nos Laboratéorios
7 5,33
& 5,63 5,506 5,59
Q 5 7] [} rcamento nua custeial:
% xﬁ < o -'I(?Dtgal Matteri.:I de IC(DnStumD):
E % a3 ] 2 0B O*alor Material de Labaratario:
= 2 145 4 g 142 125 1,50 140 4 54
’I -
0]
2005 2006 2007 2003
anos
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Apéndice B - Modelo de Questionario aplicado aos Chefes de
Departamento, Coordenadores dos Servicos de Referéncia e Biotério do

CPgAM.
Questionario

Vocé estd sendo convidado a participar de uma pesquisa sobre o procedimento de
solicitacdo de compras adotado atualmente no CPgAM, que sera aplicada aos
Pesquisadores e Técnicos lotados no CPqAM, responsaveis ou ndo pela solicitacao de
produtos quimicos nos departamentos de pesquisa.

Para participar basta responder ao questionario abaixo e envié-lo para o Setor de
LicitacGes (CPL/CPgAM), ou ainda basta entregar 0 mesmo a Secretaria do seu
departamento, sem a necessidade da identificacdo do mesmo.

Sua participacao é muito importante. Esclarecemos que ndo sera preciso a identificacdo
do entrevistado e que as respostas dadas somente seréo utilizadas para compor a
dissertacdo do mestrado profissional em Salde Publica, realizado pela pesquisadora
Ana Cristina Novaes Maia Chagas, com orientagdo da Dra. Janaina Campos de
Miranda, e que tem como objetivo facilitar o procedimento de solicitacdo dos
produtos quimicos utilizados pelos departamentos do CPgAM.

Desde ja agradeco a colaboracdo e me ponho a disposicéo para dirimir quaisquer
duvidas através do fone: 21012541 (CPL/CPgAM).

OBS: E possivel marcar mais de uma alternativa caso necessario algumas questdes .

Sessdo 1 — Avaliacdo da percepcdo do procedimento de compras do CPgAM

1.1 - Vocé considera a atividade de aquisicdo de produtos quimicos relevante para suas
atividades de pesquisas?

1-Sim() 2-Néo () 3-Néosei( )

1.2. - Vocé acha que o procedimento atual de compras de produtos quimicos adotado pelo
CPgAM é satisfatorio?

1-Sim () 2-Néo () 3-Néosei( )

1.3. — Caso sua resposta ao item anterior tenha sido negativa a que vocé atribui este
Problema?

1 - Arigidez da legislagéo Brasileira ( )

2 - A falta de um instrumento mais preciso para solicitacdo destes produtos ( )

3 - A baixa qualidade dos produtos adquiridos ( )

4 - A falta de informagdes/orientagOes precisas da equipe de compras e licitagdes ( )
5-0utros ( )

1.4. — Como vocé considera o seu conhecimento sobre a Lei de Licitacfes (Lei 8666/93), que
rege as compras publicas?
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1-Muito () 2 - Suficiente ()  3-Pouco( ) 4 - Nenhum ()

1.5.- Como é realizada a solicitacdo de compras anual de produtos quimicos para o
departamento?

1 - Através de Memorando a Administracdo ( )

2 - Através de planilha enviada pelo Servico de Administracdo de Materiais ()
3 - Através de planilha propria elaborada pelo departamento ()

4 - Qutros ()

1.6. As aquisicOes de produtos quimicos realizadas pelo setor de compras atendem as
expectativas do departamento?

1-Sempre ( ) 2-Nunca( ) 3-Asvezes () 4 - Ndo sei ()
1.7. Todos os itens solicitados séo adquiridos pelo CPqAM?

1-Sempre ( ) 2-Nunca( ) 3-Asvezes () 4 - Néo sei ()
1.8. O Setor de Licitagcdes informa ao departamento o motivo da ndo aquisi¢édo do produto?

1-Sim() 2-N& () 3-Asvezes() 4-Todos os produtos sdo adquiridos ( )

Sessédo 2 — Avaliacdo das facilidades e dificuldades no processo de solicitacdo dos produtos
quimicos

2.1. - O servico de administracdo de materiais fornece orientacdes ao departamento no
momento da solicitacdo dos materiais para compra?

1-Sempre( ) 2- Nunca( ) 3-Asvezes( ) 4-Naosei()

2.2. - A solicitacdo do material quimico para o seu departamento é feita exclusivamente pelo
Chefe do departamento?

1-Sim() 2-Ndo() 3-NédoSei ()

2.3. - E solicitado de cada laboratério, individualmente, a relacio de suas necessidades para
solicita¢fes dos produtos quimicos?

1-Sim() 2-Né& () 3-NaoSei ()

2.4. Existe algum técnico no departamento responsavel para especificagdo desse material?
1-Sim() 2-Né& () 3-NaoSei ()

2.5. Vocé acha que perde muito tempo com a solicitacdo destes produtos?

1-Sim() 2-Nadao() 3-Né&oSei ()
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2.6. A planilha fornecida pelo Servigo de administracdo de Materiais contempla todos os itens
necessarios a realizacdo das pesquisas?

1-Sim() 2-Nédo() 3-NaoSei ()

2.7. A descricdo dos materiais fornecida pelo SAM atende as necessidades do departamento?
1-Sim() 2-Nédo() 3-NaoSei ()

Sessdo 3 — Percepcdo quanto aos parametros de qualidade indispensaveis na aquisi¢ao dos
produtos quimicos

3.1. No momento da solicitacdo desses produtos vocé tem alguma preocupacgéo quanto a
biosseguranga?

1-Sempre ( ) 2-Nunca( ) 3-Asvezes () 4- Naosei()

3.2. Vocé acha necesséario ou indispensavel indicar marca para solicitacdo de material quimico
de uso comum?

1-Sempre () 2-Nunca( ) 3-Asvezes () 4- Naosei()

3.3. Vocé acha essencial a qualidade nos produtos quimicos de uso comum para o
desenvolvimento de sua pesquisa?

1-Sim() 2-Ndo () 3-Asvezes() 4-Naosei ()
3.4. Vocé acha que falta qualidade nos produtos quimicos adquiridos pelo CPqgAM?
1-Sim() 2-Ndo() 3-Asvezes() 4-Naosei ()

3.5. Caso tenha respondido “Sim” ou “As vezes” na questdo anterior , a que vocé atribuiria a
falta de qualidade nos produtos?

1 — A falta de critérios no julgamento das propostas ( )

2 - A impossibilidade de informar a marca no momento da solicitacdo ( )
3 - A pouca informacéo fornecida no momento da solicitacédo ( )

4 - Qutros ()

3.6. Vocé acha que a qualidade dos produtos quimicos s6 pode ser mensurada através da
marca do mesmo?

1-Sim() 2-Ndo() 3-Asvezes() 4-Nzosei ()

3.7. Vocé acha que os produtos poderiam ser melhores descritos na planilha enviada para
solicitacdo de compras?

1-Sim( ) 2-Ndo( ) 3-Naosei ()
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Sessdo 4 — Percepg¢do quanto aos parametros essenciais para padronizacdo das especificacdes
dos produtos quimicos

4.1. Vocé acha que uma Planilha com as principais informacdes que caracterizam os produtos
quimicos poderia substituir a especificacdo de uma marca para o produto?

1-Sim( ) 2-N& |( ) 3-Naosei ()
4.2. Seu departamento adota algum tipo de padronizagdo na utilizagdo de produtos quimicos?
1-Sim() 2-N& () 3-Asvezes() 4-Naosei ()

4.3. Vocé tem conhecimento das propriedades quimicas dos produtos usuais utilizados no seu
departamento?

1-Sim() 2-Nio() 3-Asvezes() 4-Ndosei ()

4.4. Vocé encontra dificuldade de identificar o produto desejado pela nomenclatura utilizada
atualmente nas planilhas de solicitacédo?

1-Sim() 2-Ndo() 3-Asvezes() 4-Néosei ()

4.5. Vocé acha que existem outras formas de classificar/descrever os produtos quimicos
solicitados pelo seu departamento?

1-Sim() 2-Ndo() 3-Asvezes() 4-Nzosei ()

4.6. Quais das informacdes abaixo vocé considera primordiais na descri¢do de um produto
quimico? (podem ser eleitas quantas forem necessarias)

1 - Grau de pureza ( )

2 - Apresentacdo do produto (frasco, quilo, litro, pacote, etc) ()

3 - Peso molecular ()

4 - Composicao quimica ( )

5 - Principio ativo ( )

6 - Sinonimia ( )

7 - FISPQ (Ficha de informacdes de seguranca de produto quimico) ( )

8 - Documentagdo legal exigida (Ex. ANVISA, Vigilancia Sanitéria, entre outros ( )
9 - Qutros ()

Que outras questdes vocé poderia sugerir pra melhoria no processo de solicitagdo de produtos
quimicos




Apéndice C - Tabulacéo dos resultados da pesquisa com servidores dos departamentos de pesquisa do CPQAM/FIOCRUZ

SUJEITOS DA PESQUISA
Respostas [1]|2(3]4 6 1011|1213 |14|15|16|17|18]|19|20|21|22]|23|24|25|26]|27|28|29]|30|31]|32]|33|34|35| TOTAL %
— 1 X | X x]x X X | XXX XXX XX X]x]X X | X X [ XX xTx[x][x]x 31| 8857%
—
g c 2 X X | x| x 4|  11,43%
2 2 3 0 0,00%
% o 1 X X X 4] 11,43%
—
._g c 2 X X | x X X | X X | X X X | x X | x X X 16| 4571%
o 2 3 X X X X | x| x X X X X X | x X 15| 42,86%
o o 1 X X X X 4| 11,76%
o o 2 X X X X X X | X X X | X X 11| 32,35%
S <§( = 3 X X X | X X X | X X [ xTx 10| 29,41%
oo | @ 4 X X X X 5| 14,71%
‘g% - 5 X X X X 4 11,76%
o < 1 X 1 2,94%
O O :
oo | 2 X X X 4| 11,76%
g 9 g 3 X X X X | X X | X X X X | X X | x| x X | X 18] 52,94%
<5 L= 4 X X X | X X X X X X X 11| 32,35%
- g | w0 1 X X X X 4| 10,00%
28| 2 X X | X | x X | X[ x| x X X X X | x| X X X 20| 50,00%
> g 3 X | XX X X X X X | x| x X 11| 27,50%
= = 4 X X X [ XX 5| 12,50%
S © 1 X X 3 8,57%
< — 2 0 0,00%
o g 3 X [ X xx X X[ X x| x[ x| x| x| x[x X | X X [ XX x| x| x[x|x][x X | X 30| 8571%
o = 4 X X 2 5,71%
' ~ 1 X X | X 3 8,33%
g o 2 X X X 4] 11,11%
n g 3 X [ XX X X X X | X[ x| x| x[X X X | x| x X | X X X | X 23] 63,89%
= 4 X X X X X 6| 16,67%
o 1 X | X X | X | x| x|x X X X X [ XX X X 15|  46,88%
— 2 X X X X | X 8|  25,00%
g 3 X | X X X X | X X X 9| 28,13%
= 4 0 0,00%
Legenda: Perguntas:

1.1 — Voceé considera a atividade de aquisi¢céo de produtos quimicos relevante para as suas atividades de pesquisas?

1.2 — Vocé acha que o procedimento atual de compras de produtos quimicos adotado pelo CPgAM é satisfatorio?

1.3 — Caso sua resposta ao item anterior tenha sido negativa a que vocé atribui este problema?
1.4 — Como vocé considera o seu conhecimento sobre a Lei de Licitagcdes (Lei 8666/93), que rege as compras publicas?

1.5 — Como é realizada a solicitagdo de compras anual de produtos quimicos para o departamento?

1.6 — As aquisi¢des de produtos quimicos realizadas pelo setor de compras atendem as expectativas do departamento?

1.7 — Todos os itens solicitados sao adquiridos pelo CPgAM?

1.8 — O Setor de Licitagfes informa ao departamento o motivo da ndo aquisi¢céo do produto?
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TABULACAO DOS RESULTADOS DA PESQUISA COM SERVIDORES DOS DEPARTAMENTOS DE PESQUISA DO CPgqAM/FIOCRUZ

SUJEITOS DA PESQUISA

Respostas |1|2]3]4 10[11]12]13]14]15]16]17]18]19]20]21]22]23]24] 2526 [27] 28] 29]30]31]32]33]|34]35] TOTAL %

o o 1 X | x| x X X X | X 7| 20,00%
a N 2 X 1| 2,86%
§ S 3 x | x X x | x| x X X X X X X 16| 45,71%
= |5 4 x | x X X | x X x | x X | x 11| 31,43%
o ~ 1 x| [x[x X | x| x| x X X | X X | x| x x | x| x X X 20| 57,14%
o oo 2 X X | X X X | x X X X 13| 37,14%
v 9| E
| o
SEL=E 3 X X 2| 5,71%
33w 1 X [ x| x]x x| x| x| x X x | x| x X X | x | x| x]x X | X X X | X 28| 80,00%
’?:) 2 ‘g 2 X X X 3| 857%
® § 2 3 X X X X 4| 11,43%
ERAIN 1 X | x X X x| x| x| x X X | X X X 15| 42,86%
2 g ‘g 2 X X X | x X | x X | x X X | x X | X X 16| 45,71%
82| 2 3 X X X 4| 11,43%
PRSI 1 x| |x X | X | x X | X x| x| x X X | x| x| x]x X X 19| 54,29%
gg ‘; 2 x| [x X X X X | x X X 12| 34,20%
’%é 2 3 X X X 4| 11,43%
= ol 1 X X | X X | X X 6| 17,14%
PR ‘g 2 x| [x X X | x| x X X x | x| x X X | x 18| 51,43%
~ £ 3 x| |x X X X X | x X X X 11| 31,43%
S ~ 1 X X | x| x X 6| 17,14%
o ‘g 2 X | x| x X X X | x| x X X | x X | x 16| 45,71%
3 o)

= 3 X X X X X X | x X | x X | x| x 13| 37,14%
Legenda: Perguntas:

2.1 — O servico de administragio de materiais fornece orientacdes ao departamento no momento da solicitacdo dos materiais para compra?

2.2 — A solicitagdo do material quimico para o seu departamento é feita exclusivamente pelo Chefe do departamento?

2.3 — E solicitado de cada laboratério, individualmente, a relagéo de suas necessidades para solicitagdes dos produtos quimicos?

2.4 — Existe algum técnico no departamento responséavel para especificagcdo deste material?
2.5 - Vocé acha que perde muito tempo com a solicitagéo destes produtos?

2.6 — A planilha fornecida pelo servico de administracao de materiais contemplam todos os itens necessarios a realizacédo das pesquisas?
2.7 — A descricao dos materiais fornecido pelo SAM atende as necessidades do departamento?

0.



TABULACAO DOS RESULTADOS DA PESQUISA COM SERVIDORES DOS DEPARTAMENTOS DE PESQUISA DO CPqAM/FIOCRUZ

SUJEITOS DA PESQUISA
Respostas| 1 | 2|3 |4|5|6|7|8|9]10|11]|12]13|14|15|16 |17 |18| 19|20 |21 22|23 |24 | 25|26 |27 |28|29|30|31|32|33|34]|35]|TOTAL| %

a 1 X X X | x| x| x X X X | x| x| x X XX [ x| x| x| x| x| x| x]|x]|x 24 | 70,59%

™ 2 X X X 3| 8,82%
o % 3 X | X X X X 5(14,71%
E = 4 x | x 2| s5,.88%
= ~ 1 X x| x| x X X X | x| x| x X | x| x| x| x 15 | 42,86%
a0l @ 2 0| 0,00%
g% 5 3 X x| x| x| x]|x]|x X X | X | x X | x| x| x X X | x| x 19 | 54,29%
n g - 4 X 1] 2,86%
25| ™ 1 X XX IxIxIxIxIx]x I x I x x| xIx| x| x|Ix|x]x]|x XIx x| x| x| x| x| x| x| x|x|x]|x 33 | 94,29%
gg Og 2 X 1| 2,86%
@®@T| 5 3 X 1| 2,86%
3@ = 4 o| 0,00%
°oal| <« 1 X x| x X X | x X X | x| x| x| x X | x 14 | 38,89%
g'g ) 2 X X 2| 5,56%
*%‘ g E, 3 X | x| x X | X X X | X | x X | X X | X X X | X | x 17 | 47,22%
s <c| 4 X X X 3] 8,33%
g-g = 1 X X X X X X X X | x 9| 21,43%
CE| ™ 2 X | x| x|x|x]|x X | x X | x| x X X X | x| x| x X X | x X 21 | 50,00%
2| &g 3 X | X x| x| x X X | x| x| x X X 12 | 28,57%
- 4 0| 0,00%
L35l o 1 X | x X X | x X X | x| x| x X | x 12 | 34,29%
mE|m 2 x| x| x X | x X X X X 9| 25,71%
< £ 3 X | x X | x| x X X X X | x X X 12 | 34,29%
§ = 4 X X 2| 571%
N ~ 1 XX I x Ix I x x| x| x | x| x| x| x]x X | x| x| x|x XX | x| x| x| x| x| x| x| x]|x]|x]x 31| 88,57%

c 2 X 1] 2,86%

L 3 X X X 3| 857%
Legenda: Perguntas:

3.1 — No momento da solicitagdo desses produtos vocé tem alguma preocupagdo quanto a biosseguranca?

3.2 — Vocé acha necessario ou indispensavel indicar marca para a solicitagdo de material quimico de uso comum?

3.3 — Vocé acha essencial a qualidade nos produtos de uso comum para o desenvolvimentos de sua pesquisa?

3.4 —Vocé acha que a falta de qualidade nos produtos quimicos adquiridos pelo CPqgAM?

3.5 — Caso tenha respondido SIM ou AS VEZES na questéo anterior, a que vocé atribui a falta de qualidade nos produtos?

3.6 — Vocé acha que a qualidade dos produtos quimicos s6 pode ser mensurada através da marca do mesmo?
3.7 — Vocé acha que os produtos poderiam ser melhores descritos na planilha enviada para solicitacdo de compras?

1.



TABULACAO DOS RESULTADOS DA PESQUISA COM SERVIDORES DOS DEPARTAMENTOS DE PESQUISA DO CPgqAM/FIOCRUZ

SUJEITOS DA PESQUISA
Respostas |1]2[3/4|5|6|7/8]9l10/11]12]13]14]15]16]17]18]19]20]21]22]|23|24]25]26]|27|28]29]30]|31|32]33]34]35] TOTAL %

~ 1 x x| IxIxIx] [x X | x X X x [ x| x]x X 15| 42,86%
fEr 2 X X X X X x | x X X X X x | x 13| 37,14%
c |2 3 X X X X X X X 7| 20,00%
Saol o 1 x| IxIxT Ix] Ix] Ix[x[x]x X x | x X 13| 37,14%
2 é < 2 x| [x] [x X X x | x x | x x | x X 12| 34,20%
=] § 3 X x | x X X 5| 14,29%
§ = = 4 X X X X X 5| 14,29%
22| o 1 x Ix ] IxIx] IxIxIx]Ix [ x X X X X x | x X X X X 19| 54,29%
@ al < 2 X X 2| 571%
2 FEJ 3 X X X X x | x X x | x X 10| 2857%
Eal” 4 X X X X 4| 11,43%
ol <« 1 X X X X x | x X 7] 20,00%
%lg Z 2 x| [x x| x| x[x X x | x| x| x X x | x 14| 40,00%
oSl 5 3 x| [x X x | x | x X X 8| 22,86%
ol = 4 X X X X x | x 6| 17,14%
55 w0 1 x I x x| [x X X X x | x X X x | x X 14| 40,00%
22| ¥ 2 X X X X X 5] 14,20%
g9 E, 3 x| [x x | x| x [ x X X X 9| 2571%
go| = 4 X X X X X X X 7| 20,00%
5 1 X DX XKD I I D D Dx D D I Ix I x I x [ [ x ] x x Ix IxX Ix Ix Ix I Ix Dx I x x [x I x 33| 94,29%
E’g« 2 x Ix Ix IxIx ] Ixdx] Ix [x[x]x x I x [ x [ x[x]x x | x| x x I x [ x[x]x X 26| 74,20%
F N 3 x x| [x x x| x [ x[x]x x I x [ x [ x][x X X X x | x| x| x x | x | x 24| 68,57%
Y5l 4 x Ix D Ix DX D D x D x D D D I I x D x  x ] x x | x Ix I Ix Dx I D D x D o I x I x ] x 32| 91,43%
S| = 5 x| IxIxIx]x[x] |x x [ x [ x[x]x x | x x | x| x x | x| x| x X x | x 24| 6857%
gel e 6 xIx| [x x| x| |x x | x| x| x x | x x | x X 15| 42,86%
@ 7 x Ix Ix Ix IxIxx ] x x Ix Ix [x x| x| x X x | x| x X X X 22| 62,86%
8 x I x [ x[x[x X x | x x | x X X x | x| x x | x| x X X 20| 57,14%
9 x| |x X X X X 6| 17,14%

Legenda: Perguntas:

4.2 — Seu departamento adota algum tipo de padronizacdo na utilizagéo de produtos quimicos?

4.3 — Vocé tem conhecimento das propriedades quimicas dos produtos usuais utilizados no seu departamento?

4.4 — Vocé encontrou dificuldade de identificar o produto desejado pela nomeclatura utilizada atualmente nas planilhas de solicitagdo?

4.5 — Vocé acha que existem outras formas de classificar/descrever os produtos quimicos solicitados pelo seu departamento?

4.6 — Quais as informagdes abaixo vocé considera primordiais na descri¢cdo de um produto quimico? (podem ser eleitas quantas forem necessarias)

¢l



Apéndice D -Modelo de Planilha uniformizada descritiva para solicitacédo de produtos quimicos do CPgAM.

Grupo 11 - MATERIAL QUIMICO
CODIGO | CODIGO Peso Pureza ou Documentagéo
SIDEC SGA Descrigdo do item apresentacdo |unidade féormula quimica molecular | concentracéo Sinonimia Legal exigida | Obs.
L . Frasco de 1000
345904 10 FETONAP.A: mi ml C3H60 58.08 299,5% dimetilcetona POLICIA FEDERAL
ACIDO ACETICO GLACIAL | Frasco de 1000 Acido Acético, Acido )
345907 12 P.A. ml ml C2H402 60.05 299,8% Carboxilico POLICIA FEDERAL
Frasco de 1000 ) ’
379971 16 ACIDO CLORIDRICO P.A. ml ml HCI 36.46 36,5-38% Acido Muriatico POLICIA FEDERAL
Trichloromethane;
CLOROFORMIO Frasco de 1000 trichloride de Metil; ’
380869 270 COMERCIAL ml ml CHCI3 trichloride de Metano. | POLICIA FEDERAL
Trichloromethane;
Frasco de 1000 trichloride de Metil; ;
380869 271 CLOROFORMIO P.A. ml ml CHCI3 113.38 >99% trichloride de Metano. | POLICIA FEDERAL
Soda caustica, caustic
soda, lye, sodium
] ) hydroxide solid, sodium ;
355207 1004 HIDROXIDO DE SODIO P.A. | Frasco de 500gr g NaOH 40.0 >98% hydrate. POLICIA FEDERAL
347345 1870 | ACIDO BORICO P.A. Frasco de 100 gr g H3BO3 61,83 299% Borato de Hidrogénio | POLICIA FEDERAL
Citrato de trisédio, sal
trisédico de acido2-
’ >99% ou 4% hidréxi-1,2,3-propano
352032 2546 CITRATO DE SODIO Frasco de 500gr g C6H5Na307 258.07 (Conc) tricarboxilico
FERRICIANETO DE Potassio
353039 2558 POTASSIO P.A. Frasco de 250gr g K3[Fe(CN6)] 329.26 >99% Hexacianoferrato (I11)
Vitriolo Branco,
346778 2607 SULFATO DE ZINCO Frasco de 500gr g ZnS04. 7H20 287,56 Goslarite
Azul de
metileno;corante
giemsa;azur eosine
346976 4564 COMASSIE BLUE Frasco de 25 gr g azul
Frasco de 1000
353076 4634 GLICEROL P.A. ml ml HOCH2CH(OH)CH20H 92.10 >99,5% Glicerina

€L



Anexo A — Listagem enviada pelo SAM aos departamentos para solicitacéo de 74

materiais.
PROCESSO N° 25382. /20 -
PREGAO N° 120
Listagem enviada pelo SAM para solicitagdo
y total
Item DESCRIGAO DO MATERIAL Unidade | geral | ENTOMOLOGIA | PARASITOLOGIA [ MICROBIOLOGIA IMUNOLOGIA
Quant. | Quant | Valor | Quant | Valor | Quant | Valor Quant Valor
1 | Acetato de chumbo, frasco com 500g. frasco 0,00
2 | Acetato de Uranila P.A. (2 H20), frasco com 100g | FRASCO 0,00
3 | Acetona P.A., frasco com 1.000 ml. FRASCO 0,00
4 | Acido Acético Glacial PA frasco de 1 litro Litro 0,00
5 | Acido Cacodilico, fraasco com 100 FRASCO 0,00
Acido Citrico P.A Embalagem com 1 Litro
6 | (Produto controlado pela Anvisa). Frasco 0,00
ACIDO CLORIDRICO P.A, EMBALAGEM COM 1 Embala
L (Produto controlado pela Policia Federal) g-
7 0,00
ACIDO SULFURICO PA, EMBALAGEM COM 1
8 | LITRO (Produto Controlado pela Policia Federal). LITRO 0,00
AGAROSE PARA ELETROFORESE DNA
FRASCO COM 250 GR (Produto controlado pela
9 | Anvisa) FRASCO 0,00
ALCOOL ETILICO ABSOLUTO PA, FRASCO DE
10 [ 1 LITRO (Produto Controlado pela Anvisa). LITRO 0,00
ALCOOL ETILICO COMERCIAL 96 GRAUS
FRASCO DE 1 LITRO (Produto Controlado pela
11 | Anvisa). LITRO 0,00
ALCOOL ETILICO COMERCIAL, 98,2 GRAUS
FRASCO DE 1 LITRO (Produto Controlado pela
12 | Anvisa). LITRO 0,00
ALCOOL IODADO A 1% FRASCO DE 1 LITRO
13 [ (Produto Controlado pela Anvisa). LITRO 0,00
ALCOOL ISOAMILICO PA, FRASCO DE 1
14 | LITRO (Produto Controlado pela Anvisa). LITRO 0,00
ALCOOL ISOPROPILICO PA, FRASCO DE 1
15 [ LITRO (Produto Controlado pela Anvisa). LITRO 0,00
ALCOOL METILICO P.A, FRASCO DE 1 LITRO
16 | (Produto Controlado pela Anvisa). LITRO 0,00
Anestésico Cloridrato de Ketamina 10% (Produto F
controlado pela Anvisa) rasco
17 0,00
Anestésico Cloridrato de Xilazina 2% (Produto
controlado pela Anvisa) Frasco
18 0,00
AVENTAL DE PLASTICO,TAM UNICO (BATAS
19 | DESCARTAVEIS) UNIDADE 0,00
AVENTAL PARA LABORATORIO DE MATERIAL
IMPERMEAVEL (EX. PLASTICO FORRADO)
20 | PARA TAMANHO ADULTO. TIPO JARDINEIRA | UNIDADE 0,00
AZUL DE METILENO PA FRASCO COM 25
21 | GRAMAS (Produto Controlado pela Anvisa). FRASCO 0,00
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IMUNOLOGIA
) total
Item DESCRICAO DO MATERIAL Unidade | geral | ENTOMOLOGIA | PARASITOLOGIA | MICROBIOLOGIA
Quant. | Quant | Valor | Quant | Valor | Quant | Valor Quant | Valor
22 | Azul de Toluidina, frasco com 50 g. frasco 0,00
23 | AZUL DE TRIPAN FRASCO DE 25¢ FRASCO 0,00
BACTO AGAR - FRASCO DE 500 GRAMAS.
24 DIFCO FRASCO 0,00
25 | Balsamo do Canada, frasco FRASCO 0,00
BICARBONATO DE POTASSIO P. A, FRASCO
26 | COM 500 GRAMAS FRASCO 0,00
BICARBONATO DE SODIO ( NAHCO3) EMB 250
27 | GRAMAS FRASCO 0,00
BLOOD AGAR BASE - FRASCO COM 500
28 | GRAMAS. DIFCO FRASCO 0,00
BRAIN HEART INFUSION BROTH - INFUSO DE
29 | CEREBRO E CORACAO, FRASCO COM 500 G | FRASCO 0,00
CARBONATO DE SODIO FRASCO DE 500
GRAMAS (Produto Controlado pela Policia
30 | Federal) FRASCO 0,00
CITRATO DE SODIO FRASCO COM 500
31 | GRAMAS (Produto controlado pela Anvisa) FRASCO 0,00
CITRATO DE SODIO P.A - TRISODIO, FRASCO
COM 500 GRAMAS (Produto controlado pela
32 | Anvisa) FRASCO 0,00
CLORETO DE CALCIO PARA DESSECADOR,
FRASCO COM 500 GR (Produto controlado pela
33 [ Anvisa) FRASCO 0,00
CLORETO DE POTASSIO ANIDRO PA,
FRASCO DE 500 GRAMAS (Produto controlado
34 | pela Anvisa) FRASCO 0,00
CLORETO DE SODIO PA FRASCO COM 1000
35 | GRAMAS (Produto controlado pela Anvisa) FRASCO 0,00
36 CLORO COMERCIAL, BUBONA DE 50 L BUBONA 0.00
37 | Cloroformio, frasco com 1 litro FRASCO 0,00
COMASSIE BLUE R-250 FRASCO DE 25
38 | GRAMAS FRASCO 0,00
39 [ Corante Leishman em P¢ - 25g unid. 0,00
CRISTAL DE IODETO DE POTASSIO P.A
40 | FRASCO 100 GRAMAS FRASCO 0,00
Desinfetante a base de cloreto de benzalconico
41 | 80% para uso veterinario- caixa com 12 unidades caixa 0,00
Desinfetante tipo lysoform -caixa com 12
42 | unidades caixa 0,00
Detergente Extran neutro, para lavagem vidraria,
43 | frasco 5 litros FRASCO 0,00
EDTA SAL DISSODICO P.A, FRASCO COM 500
44 | GRAMAS (Produto controlado pela Anvisa) FRASCO 0,00
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total MICROBIOLOGIA
ltem DESCRIGAO DO MATERIAL Unidade | geral | ENTOMOLOGIA | PARASITOLOGIA IMUNOLOGIA
Quant. | Quant | Valor | Quant | Valor | Quant | Valor Quant | Valor

ENTELAN, MEIO DE MONTAGEM, FRASCO

45 | COM 100 ML FRASCO 0,00
EOSINA AZUL DE METILENO - SEGUNDO
GIEMSA, FRASCO DE 2000ML. (Produto

46 | controlado pela Anvisa) FRASCO 0,00

47 | EPON (Eponate 12TM Resin), frasco 450 g. FRASCO 0,00
ETER ETILICO P.A, FRASCO DE 1 LITRO

48 | (Produto Controlado pela Policia Federal) FRASCO 0,00

49 | ETER SULFURICO FRASCO DE 1 LITRO FRASCO 0,00

50 | Formaldeido PA - CH20, Embalagem com 1 Litro Litro 0,00

51 FORMOL EM PASTILHAS Kg 0,00
FOSFATO DE SODIO DIBASICO ANIDRO PA

52 | NA2HPO4, FRASCO DE 500 G FRASCO 0,00

53 | Gentamicina ampolas 40mg/ml Cx com 02 Caixa 0,00

54 | GIENSA FRASCO DE 1 LITRO FRASCO 0,00

55 | Glicerina PA litro 0,00
GLICEROL PA (A 0,87% P/P), FRASCO DE 100

56 | ML. FRASCO 0,00

57 | GLICINA FRASCO DE 1 KG FRASCO 0,00

58 GLUTARALDEIDO PA, FRASCO DE 500 ML. FRASCO 0.00

59 | Hematoxilina, frasco de 100 Gramas Frasco 0,00
HIDROXIDO DE AMONIA PA FRASCO DE 500
GRAMAS (Produto Controlado pela Policia

60 | Federal) FRASCO 0,00
HIDROXIDO DE POTASSIO PA FRASCO COM
500 GRAMAS (Produto Controlado pela Policia

61 | Federal) FRASCO 0,00
HIDROXIDO DE SODIO PA, FRASCO DE 1 KG

62 | (Produto Controlado pela Policia Federal) FRASCO 0,00
HIPOCLORITO DE SODIO COMERCIAL,

63 | FRASCO DE 1 LITRO FRASCO 0,00
INFUSO DE FiGADO, FRASCO DE 500

64 | GRAMAS FRASCO 0,00
|0DO RESSUBLIMADO PA, EMBALAGEM
VIDRO DE 100 GR (Produto Controlado pela

65 | Policia Federal) VIDRO 0,00
MEIO BHI - BRAIN HEART INFUSION

66 | DESIDRATADO (Biobras) FRASCO DE 500g. FRASCO 0,00
MEIO BHI - BRAIN HEART INFUSION

67 | DESIDRATADO (DIFCO) FRASCO DE 500g FRASCO 0,00
MEIO DE CULTURA AGAR TCBS. FRASCO DE

68 | 500 GRAMAS FRASCO 0,00
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total
Item DESCRIGCAO DO MATERIAL Unidade | geral | ENTOMOLOGIA | PARASITOLOGIA | MICROBIOLOGIA IMUNOLOGIA
Quant. | Quant | Valor | Quant | Valor | Quant | Valor Quant | Valor

69 | MEIO RPMI 1640, FRASCO COM 500 ml FRASCO 0,00
MEIO SCHNEIDER GIBCO, FRASCO COM 500

70 | ml FRASCO 0,00

71 | OLEO DE IMERSAQ, FRASCO DE 100 ML FRASCO 0,00
Bacto - Tryptic Soy Agar - difco, ref. 0369, com

72 | 500 gramas. FRASCO 0,00

73 | Parafina purificada 54-56° pact 500g Pacote 0,00

74 | Parafina purificada 56-58° pact 500g Pacote 0,00
PARAFORMALDEIDO , FRASCO DE 250

75 | GRAMAS FRASCO 0,00
PERMANGANATO DE POTASSIOP. A,
FRASCO DE 1 KG (Produto controlado pela

76 | Anvisa) FRASCO 0,00

77 | Persulfato de Amonio PA Frasco com 500G Frasco 0,00
Phenol (Marca: Invvitrogen; Cant N 15509-037;

78 | Lot N 1188134) litro 0,00
PIRUVATO DE SODIO PURO PA FRASCO COM

79 | 100 GRAMAS FRASCO 0,00

80 | PONCEAU S FRASCO DE 10 GR FRASCO 0,00
POVIDINE DEGERMANTE, EMBALAGEM DE

81 | 100 ML (Produto Controlado pela Anvisa) UNIDADE 0,00
Proteinase K (Marca: Invvitrogen; Cant N 25530-

82 | 031; Lot N 1030705) FRASCO 0,00
SDS ou LAURILSUFATE P.A., FRASCO DE 250

83 | GRAMAS FRASCO 0,00
Silica Gel Azul PA (Indicador de humidade,

84 | Frasco ¢/1000GR Frasco 0,00
SOLUCAO DE PENICILINA E STREPTOMICINA

85 | (100X), FRASCO DE 100 ML. FRASCO 0,00

86 | SORO FETAL BOVINO, FRASCO COM 500 ML | FRASCO 0,00
SULFATO DE AMONIO PA, FRASCO COM 500

87 | GRAMAS FRASCO 0,00
Tag DNA Polimerase Recombinante - BR.
Invitrogen. Numero de catalogo: 11615-010. 500

88 | unidades FRASCO 0,00
TRIPSINA, FRASCO COM 100 GRAMAS, (1000

89 | A 1500 BAEE UNITS/MG), FRASCO 0,00
TRIPTONA, caldo de carne, FRASCO DE 500

90 | GRAMAS. FRASCO 0,00

91 | TWEEN 20, FRASCO COM 500 ML FRASCO 0,00

92 | Verde Malaquita vidro 0,00

93 | XILOL PA, EMBALAGEM COM 1 LITRO LITRO 0,00




Anexo B - Relacdo SGA de Materiais para Conta SIAFI — Grupo 11 — Material
Quimico

Fundacdo Oswaldo Cruz

SGA - Almoxarifado

Relatério de Inventario de Materiais - Ordem Cédigo
Conta siafi: 333903011 a 333903011

MATERIAL QUIMICO

CODIGO
SGA  Descricdo do item

10 ACETONA P.A. FR.C/ 1LITRO
12 ACIDO ACETICO GLACIAL P.A.FR.C/01 LITRO
16 ACIDO CLORIDRICO P.A. FR.C/01 LITRO
270  CLOROFORMIO COMERCIAL FR.C/01 LITRO
271  CLOROFORMIO P.A.FR.C/01 LITRO
1004 HIDROXIDO DE SODIO P.A. FR.C/ 500G
1870 ACIDO BORICO P.A. FR.C/ 100G
2546  CITRATO DE SODIO FR.C/ 500G
2558 FERRICIANETO DE POTASSIO P.A. FR.C/250G
2607 SULFATO DE ZINCO FR.C/ 500G
2615 CLORETO DE SODIO P.A. FR.C/01 KG
2701  ACETATO DE SODIO P.A. FR.C/ 01 KG
2993 DEXTROSE FR.C/500MG
3037 FOSFATO DE SODIO MONOBASICO P.A. FR.C/ 50G
3819 ACRILAMIDA P.A. FR.C/ 500G
4120 SULFATO DE SODIO FR.C/100G
4387 CLORETO DE POTASSIO P.A. FR.C/ 500G
4554 EDTA SAL DISSODICO P.A. ACS
4564 CROMASSIE BLUE R-2508 7920
4634  GLICEROL P.A.
4706 BACTO AGAR DIFCO REF. 0140 FR.C/ 500G
5778 OPD - ORTO FENILENO DIAMINIO
5791 CLORETO DE MAGNESIO P.A. FR.C/ 500G
5809 TARTARATO DE SODIO E POTASSIO P.A. FR.C/ 500G
6084 ETER ETILICO
6199 SULFATO MAGNESIO
6203 SULFATO DE SODIO
6247 TRIS BASE FR.C/ 1KG
6399  ACIDO AMINO ACETICO (GLICINA) PTE C/01KG
6665 CLORAMINA T C7H7CINNA.3H20 PTE C/250G
6683 DODECIL SULFATO DE SODIO FR.C/500MG
6701 FENOL CRISTALIZADO PTE C/500G
6834  NITRATO DE PRATA (AGNO2) PTE C/100G
10623 |0ODO RESSUBLIMADO FR. C/100G
10629 ALCOOL ETILICO HIDRATADO 92,8° FR. C/01 LITRO
11341 ACRILAMIDA P/ELETROFORESE FR. C/100 GR
11369 DIHIDROGENOFOSFATO DE POTASSIO P.A.FR. C/1 KG
11638 ACIDO ORTO FOSFORICO 85% P.A. FR. C/01 LITRO



13919
14578

15507
20715
21428
21658
24529
24548
24760
25879
26530
27242
27269
27271
27287
27288
27294
27347
27352
27577
27762
27764
27766
27920
28284
28424
28425
28617
28621
28627
28689
28691
28699
28734
28735
28895
28901
29040
20177
29299
29300
29322
29364
29390
29517
29599
29650
30281

CACODILATO DE SODIO TRIHIDRATADO FR. C/100 GR

ETER SULFURICO FR. C/1LITRO
DESINFETANTE BACTERICIDA, FUNGICIDA, ESPORICIDA VIRICIDA FR.
C/1LITRO

XILOL (XILENO PURO)FR. C/1000 ML

MOLIBIDATO AMONIO 4H20 P.A. ACS FR. C/250 GR
CORANTE GIENSA

PADRAO DE QUININA DICLORIDRATO

TRIS BASE FR. C/500 GR

IODETO DE POTASSIO FR. C/100 GR

ACIDO CITRICO FR. C/100 GR

ALCOOL METILICO (99,57° gl) FR. C/1LITRO

ACETATO DE CHUMBO P.A.FR. C/100 GR

ACIDO MALEICO FR. C/500 GR

ACIDO TRICLOROACETICO CRISTALIZADO P.A.FR. C/100 GR
PEROXIDO DE HIDROGENIO (H2A0) 28 A 30%
PERSULFATO DE AMONIO P.A. FR. C/500 GR

PHORBOT 12 MIRISTATE 13, ACETATE

AGAR TCBS

AGAROSE, P/ELETROFORESE DNA FR. C/100 GR
EOSINA AZUL DE METILENO SEG.GIEMSA FR. C/200 ML
AZUL DE BROMOFENOL FR. C/05 GR

AZUL DE BROMOTIMOL FR. C/05 GR

AZUL DE TRIPAN FR. C/25 GR

BICARBONATO DE POTASSIO FR. C/500 GR

REAGENTE TRIZOL

CLORETO DE CALCIO P/DESSECADOR FR. C/500 GR
CLORETO DE CALCIO P/DESSECADOR P.A.FR. C/100 GR
CORANTE EOSINA AZUL DE METILENO SEGUNDO LEISHMANN
CORANTE LEISHMANN EM PO FR. C/25 GR

SDS LAURILSULFATE FR. C/250 GR

CRISTAL DE IODETO DE POTASSIO FR. C/100 GR
CRISTAL DE I0DO FR. C/100 GR

SILICA GEL C/INDICADOR DE UMIDADE FR. C/1000 GR
SOLUCAO TAMPAO (BUFFER) PH 9,00 COM 0,02
SOLUCAO TAMPAO PH 4,01 EMBALAGEM DE 1 LT
ETER SULFURICO P.A C/1LT

TEMED T 7024 50ML

TIOSSULFATO DE SODIO FR. C/500 GR

TRIPSINA FR. C/100 GR (1000 A 1500)

GLICINA ANIDRAFR. C/500 GR

GLICOSE PURA FR. C/500 GR

HIDROXIDO DE AMONIO CONCENTRADO P.A.FR. C/500 GR
TIOUREIA P.A.FR. C/1KG

VIOLETA DE GECIANA B. FR. C/50 ML

LOMICINA M.W.747

MEIO DE SCHNEIDER GIBCO FR. C/500 GR

OXIDO DE MERCURIO P.A.FR. C/250 GR

CARVAO ATIVADO EM PO FR. C/1KG
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30286
30288
30289
30309

VERDE LUZ FR. C/10 GR

AZUL DE TOLUIDINA FR. C/50 GR
INDICADOR AMIDO FR. C/250 GR
PONCEAU FR. C/10 GR

80

Relatério extraido do Sistema SGA
Data: 23/02/10
Hora: 15:09:53
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Anexo C - Instrucdo Normativa 01 2010, Publicada no DOU em 19/01/2010.

INSTRUCAO NORMATIVA N2 01, DE 19 DE JANEIRO DE 2010.

Dispde sobre os critérios de
sustentabilidade ambiental na aquisicéo
de bens, contratacdo de servi¢os ou
obras pela Administracdo Publica
Federal direta, autarquica e fundacional
e da outras providéncias.

O SECRETARIO DE LOGISTICA E TECNOLOGIA DA
INFORMACAO DO MINISTERIO DO PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E
GESTAO, no uso das atribuicdes que Ihe confere o art. 28 do Anexo | ao Decreto n2 7.063,
de 13 de janeiro de 2010, e tendo em vista o disposto na Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993,
no art. 2°, incisos | e V, da Lei n? 6.938, de 31 de agosto de 1981, e nos arts. 170, inciso VI, e
225 da Constituicao, resolve:

Capitulo |

DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 12 Nos termos do art. 32 da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, as
especificacOes para a aquisicdo de bens, contratacdo de servicos e obras por parte dos érgdos e
entidades da administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional deverdo conter
critérios de sustentabilidade ambiental, considerando os processos de extracdo ou fabricacéo,
utilizacdo e descarte dos produtos e matérias-primas.

Art. 22 Para o cumprimento do disposto nesta Instrucdo Normativa, 0
instrumento convocatério devera formular as exigéncias de natureza ambiental de forma a ndo
frustrar a competitividade.

Art. 32 Nas licitagbes que utilizem como critério de julgamento o tipo melhor
técnica ou técnica e preco, deverdo ser estabelecidos no edital critérios objetivos de
sustentabilidade ambiental para a avaliacao e classificagdo das propostas.

Capitulo 1
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DAS OBRAS PUBLICAS SUSTENTAVEIS

Art. 42 Nos termos do art. 12 da Lei n? 8.666, de 1993, as especificacOes e
demais exigéncias do projeto basico ou executivo, para contratacdo de obras e servicos de
engenharia, devem ser elaborados visando a economia da manutencéo e operacionaliza¢do da
edificacdo, a reducdo do consumo de energia e agua, bem como a utilizacdo de tecnologias e
materiais que reduzam o impacto ambiental, tais como:

| — uso de equipamentos de climatizagdo mecanica, ou de novas tecnologias de
resfriamento do ar, que utilizem energia elétrica, apenas nos ambientes aonde for
indispensavel;

Il — automacdo da iluminacdo do prédio, projeto de iluminacdo, interruptores,
iluminacdo ambiental, iluminacdo tarefa, uso de sensores de presenca;

Il — uso exclusivo de lampadas fluorescentes compactas ou tubulares de alto
rendimento e de luminarias eficientes;

IV — energia solar, ou outra energia limpa para aquecimento de agua;
V — sistema de medicdo individualizado de consumo de agua e energia;
VI — sistema de reuso de agua e de tratamento de efluentes gerados;

VIl — aproveitamento da &gua da chuva, agregando ao sistema hidraulico
elementos que possibilitem a captacdo, transporte, armazenamento e seu aproveitamento;

VIl — utilizagdo de materiais que sejam reciclados, reutilizados e
biodegradaveis, e que reduzam a necessidade de manutencéo; e

IX — comprovacdo da origem da madeira a ser utilizada na execucdo da obra
0U Servigo.

8 12 Deve ser priorizado o emprego de mao-de-obra, materiais, tecnologias e
matérias-primas de origem local para execucao, conservacdo e operacao das obras publicas.

8 22 O Projeto de Gerenciamento de Residuo de Construgdo Civil - PGRCC,
nas condicOes determinadas pelo Conselho Nacional do Meio Ambiente — CONAMA, através
da Resolucdo n° 307, de 5 de julho de 2002, deveréa ser estruturado em conformidade com o
modelo especificado pelos 6rgdos competentes.

8 32 Os instrumentos convocatdrios e contratos de obras e servigcos de
engenharia deverdo exigir o uso obrigatorio de agregados reciclados nas obras contratadas,
sempre que existir a oferta de agregados reciclados, capacidade de suprimento e custo inferior
em relacdo aos agregados naturais, bem como o fiel cumprimento do PGRCC, sob pena de
multa, estabelecendo, para efeitos de fiscalizacdo, que todos os residuos removidos deveréao
estar acompanhados de Controle de Transporte de Residuos, em conformidade com as normas
da Agéncia Brasileira de Normas Técnicas - ABNT, ABNT NBR n° 15.112, 15.113, 15.114,
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15.115 e 15.116, de 2004, disponibilizando campo especifico na planilha de composicao dos
custos.

8 4° No projeto basico ou executivo para contratacdo de obras e servicos de
engenharia, devem ser observadas as normas do Instituto Nacional de Metrologia,
Normalizacdo e Qualidade Industrial — INMETRO e as normas 1SO n° 14.000 da Organizagéo
Internacional para a Padronizacdo (International Organization for Standardization).

8 52 Quando a contratacdo envolver a utilizacdo de bens e a empresa for
detentora da norma I1SO 14000, o instrumento convocatorio, além de estabelecer diretrizes
sobre a area de gestdo ambiental dentro de empresas de bens, devera exigir a comprovacao de
que o licitante adota préaticas de desfazimento sustentavel ou reciclagem dos bens que forem
inserviveis para o processo de reutilizacao.

Capitulo 111
DOS BENS E SERVICOS

Art. 52 Os orgdos e entidades da Administracdo Publica Federal direta,
autarquica e fundacional, quando da aquisicdo de bens, poderdo exigir os seguintes critérios
de sustentabilidade ambiental:

| — que os bens sejam constituidos, no todo ou em parte, por material reciclado,
atoxico, biodegradavel, conforme ABNT NBR — 15448-1 e 15448-2;

Il — que sejam observados 0s requisitos ambientais para a obtencdo de
certificacdo do Instituto Nacional de Metrologia, Normalizacdo e Qualidade Industrial —
INMETRO como produtos sustentaveis ou de menor impacto ambiental em relagdo aos seus
similares;

I11 — que os bens devam ser, preferencialmente, acondicionados em embalagem
individual adequada, com o menor volume possivel, que utilize materiais reciclaveis, de
forma a garantir a maxima protecdo durante o transporte e 0 armazenamento; e

IV — que os bens ndo contenham substancias perigosas em concentracéo acima
da recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances), tais
como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(VI1)), cadmio (Cd), bifenil-
polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDEsS).

§ 12 A comprovacdo do disposto neste artigo podera ser feita mediante
apresentacdo de certificacdo emitida por instituicdo publica oficial ou instituicdo credenciada,
ou por qualquer outro meio de prova que ateste que o bem fornecido cumpre com as
exigéncias do edital.

8 2° O edital podera estabelecer que, selecionada a proposta, antes da
assinatura do contrato, em caso de inexisténcia de certificacdo que ateste a adequacao, o 6rgédo
ou entidade contratante podera realizar diligéncias para verificar a adequacéo do produto as
exigéncias do ato convocatorio, correndo as despesas por conta da licitante selecionada. O
edital ainda deve prever que, caso ndo se confirme a adequagdo do produto, a proposta
selecionada seré desclassificada.
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Art. 62 Os editais para a contratacdo de servicos deverdo prever que as
empresas contratadas adotardo as seguintes praticas de sustentabilidade na execucdo dos
servigos, quando couber:

| — use produtos de limpeza e conservacdo de superficies e objetos inanimados
que obedecam as classificacOes e especificacdes determinadas pela ANVISA,;

Il — adote medidas para evitar o desperdicio de agua tratada, conforme
instituido no Decreto n2 48.138, de 8 de outubro de 2003;

Il — Observe a Resolugdo CONAMA n° 20, de 7 de dezembro de 1994, quanto
aos equipamentos de limpeza que gerem ruido no seu funcionamento;

IV — forneca aos empregados 0s equipamentos de seguranca que se fizerem
necessarios, para a execucgao de servigos;

V - realize um programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés
primeiros meses de execucdo contratual, para reducdo de consumo de energia elétrica, de
consumo de &gua e reducdo de producdo de residuos sélidos, observadas as normas
ambientais vigentes;

VI - realize a separacdo dos residuos reciclaveis descartados pelos érgédos e
entidades da Administracdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional, na fonte
geradora, e a sua destinacdo as associacdes e cooperativas dos catadores de materiais
reciclaveis, que sera procedida pela coleta seletiva do papel para reciclagem, quando couber,
nos termos da IN/MARE n2 6, de 3 de novembro de 1995 e do Decreto n? 5.940, de 25 de
outubro de 2006;

VIl — respeite as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associagdo
Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos solidos; e

VIII — preveja a destinagdo ambiental adequada das pilhas e baterias usadas ou
inserviveis, segundo disposto na Resolugdo CONAMA n? 257, de 30 de junho de 1999.

Paragrafo unico. O disposto neste artigo ndo impede que o0s 6rgdos ou
entidades contratantes estabelecam, nos editais e contratos, a exigéncia de observancia de
outras praticas de sustentabilidade ambiental, desde que justificadamente.

Art. 72 Os oOrgdos e entidades da Administracdo Publica Federal direta,
autarquica e fundacional deverdo disponibilizar os bens considerados ociosos, € que nao
tenham previsdo de utilizacdo ou alienacdo, para doacao a outros 6rgédos e entidades publicas
de qualquer esfera da federacgéo, respeitado o disposto no Decreto n° 99.658, de 30 de outubro
de 1990, e suas alteracdes, fazendo publicar a relacdo dos bens no férum de que trata o art. 92

8 12 Antes de iniciar um processo de aquisicdo, 0s 0rgdos e entidades da
Administracdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional deverdo verificar a
disponibilidade e a vantagem de reutilizagdo de bens, por meio de consulta ao férum
eletronico de materiais 0Ciosos.
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8 22 Os bens de informatica e automagdo considerados ociosos deverdo
obedecer a politica de inclusdo digital do Governo Federal, conforme estabelecido em
regulamentacdo especifica.

Capitulo IV

DISPOSICOES FINAIS

Art. 82 A Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacdo — SLTI, do
Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo, disponibilizard um espago especifico no
Comprasnet para realizar divulgacdo de:

| - listas dos bens, servigos e obras contratados com base em requisitos de
sustentabilidade ambiental pelos 6rgéos e entidades da administracdo publica federal,

Il — bolsa de produtos inserviveis;

I11 - banco de editais sustentaveis;

IV — boas préaticas de sustentabilidade ambiental,

V — acOes de capacitacdo conscientizacdo ambiental;

VI - divulgagédo de programas e eventos nacionais e internacionais; e

VII — divulgacdo de planos de sustentabilidade ambiental das contratacdes dos
Orgdos e entidades da administracdo publica federal.

Art. 92 O portal eletrdnico de contratacBes publicas do Governo Federal -
Comprasnet passara a divulgar dados sobre planos e praticas de sustentabilidade ambiental na
Administracdo Publica Federal, contendo ainda um foérum eletrénico de divulgacdo materiais
0ciosos para doagdo a outros 6rgdos e entidades da Administracdo Publica.

Art. 10. Os oOrgdos e entidades da Administracdo Publica Federal direta,
autarquica e fundacional, quando da formalizacdo, renovacdo ou aditamento de convénios ou
instrumentos congéneres, ou ainda de contratos de financiamento com recursos da Unido, ou
com recursos de terceiros tomados com o aval da Unido, deverdo inserir clausula que
determine a parte ou participe a observancia do disposto nos arts. 2° a 6° desta Instrucao
Normativa, no que couber.

Art. 11. Esta Instrucdo Normativa entra em vigor trinta dias apés a data da sua
publicacéo.



ROGERIO SANTANNA DOS SANTOS
Secretario
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Anexo D — Modelo FISPQ do produto Acetona P.A, Empresa
MERK.

Ficha de seguranca MERCK

De acordo com a directiva EC 91/1SSEEC
022001 do CD-ROM 2001/1 P Data da emissdo: 01.12.1999

1. Identificagio da substincia/preparaciio e da sociedade/empresa
Identificacdo da substancia/preparagdo
No. de catilogo: 100014
Nome do produto: Acetona p.a. ACS,ISO

Identificagdo da sociedade/empresa
Empresa: Merck KGaA * 64271 Darmstadt * Germany * Tel; +49 6151 72-2440

No.Telefone de Emergéncia: INEM, Centro de Informagdo Anti-Venenos, Rua Infante D. Pedro, §
1749-075 Lisboa * Tel.(01)79501 43/44/46

2. Composicio/informagiio sobre os componentes

No.-CAS: 67-64-1 No.-Index-CE: 606-001-00-8
Massa molar: S8.08 wmol No.-CE: 200-662-2

Formula molecular: - C3HgO
(Hully

Formula molecular:  CH3COCH;3

3. Identificacio dos perigos

Facilmente mflamivel. Irritante para os olbos. Pode provocar secura da «Epk ou fissuras, por
exposicho repetida. Pode provocar sonoléncia e vertigens, por inalaglio dos vapores.

4.  Primeiros socorros

Apos a inspiragio: Exposiclio ao ar fresco. Eventualmente, respiragdo artificial ou ventilagio com
aparcthagem apropriada. Manter livres as vias respiratGrias.

Apos contacto com a pele: Lavar abundantemente com dgua. Tirar a roupa contaminada.

Apds contacto com os olhos: Enxaguar abundantemente com dgua, mantendo a palpebra aberta (durante
pelo menos 10 minutos). Chamar um oftalmologista.

Apds degentigio: beber imediatamente muita dgua.

Administraglo posterior de: Carvio activado (20-40 g, numa suspenso a 10 %),

Perigo de aspiragdo! Nao provocar o vomito. Manter livres as vias respiratorias. Chamar um médico.
Laxante: Sulfato de sédio (1 colha de sopa / 1/4 litro de dgua).

Indicagdes para 0 médico: Depois de engolir de grandes quantidades: Lavagem géstrica.

wn

Medidas de combate a hc&ndlos

Meios adequados de extingdios
po, espuma

Riscos especiais:
Combustivel, Vapores mais pesados do que o ar. A formagdo de misturas explosivas com o ar é possivel
J&a wemperatums normais, Em caso de incéndio formam-se gases inflamdveis ¢ vapores penigosos.

Equipamento especial de protecgdio para o combate 1o incéndio:
Permanéncia na drca de perigo s com roupa de protecglio apropriada ¢ com uma mascara de oxigénio
independente do ar ambiente.

Outras informagdes.

Manter afustadas eventuais fontes de ignigho. Evitar a infiltragio da dgua de extingdio nas dguas
superficiais ou nas dguas sublerrineas. Arrefecer o recipiente com dgua de pulverizagio a uma
distincia segura. Precipitar com dgua os vapores que se libertem,
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88

Fichas de seguranca da Merck 02.2001 do CD-ROM 2001/1 P De acordo com a directiva

EC 91/155/EEC

No. de catilogo: 100014
Nome do produto: Acetona pa. ACS,ISO

6.

Medidas a tomar em caso de fugas acidentais

Muodidas de protecedo para 0s pessoas: A
Evitar o contacto com a substincia. Nio inalar os vapores/acrossois. Garantir & ventils¢do com ar
fresco em recintos fechados,

Medidas de protecgdo do meio ambiente:
Nio permita que entre no sistema de esgotos; perigo de explosio?

Método de limpeza / absorglo:
Absorver com um agente higroscopico, p.ex., Chemizorb®. Proceder & eliminacio de residuos,

Limpeza postenior,

Manuseamento ¢ armazenagem

Manuseamento:

Tomar medidas contra electrostiticas. Manter afastado de fontes de ignigio.
Trabalhar com chaminé. N3o inalar a substincia.
Evitar a formagiio de vapores/acrossois.

Armazenagem:

Conservar hernméticamente fechado, em local bem ventilado ¢ afistado de fontes de igniglo ¢ de
calor, A +15°C 1 +25°C.

Controlo da exposigio/proteccio individual
Pardmetros especificos de wn((olo

EC .
Nome Acetona
Valor 500 mlm?3
1210 mg/m?
Regulamento alemdo
MAK Alemanha (mdx. conc. para 0 local de trabalho)
Nome Acctona
O 1200 /m-
Limite maximeo 1 L irritante local
Embriotdxico cat. lle classificagdo ainda ndo possivel em categorias AD
Equipamento de protecgdo individual:

As caracleristicas dos meios de protecelio para o corpo devem ser seleccionadas em  funglio da
concentragdo ¢ da quantidade dum:nmim de acordo com as condigdes especificas
do local de tabalho. A resisténcia dos meios de protecglo aos agentes quimicos deve ser
esclarecida junto dos i ;.

Protecgdo respiratoria: 4 g;csdnoanmd:fomknpotwm; Filtro AX (EN
1)

Protecgdo Jos olhos: necessdnio

Protecglio das mios; necessano,

Higiene industrial:

Mudar a roupa contammada. Recomenda-se profilaxia cutinea. Depois de terminar o trabalho, lavar
as mdos. Trabalhar com chaminé. Nio malar a substincia.
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Fichas de seguranca da Merck 02.2001 do CD-ROM 2001/1 P De scordo com a directiva
EC 91/1SSEEC
No, de cathlogo: 100014
Nome do produto: Acetona p.a. ACS,ISO

9. Propriedades fisico-quimicas

Forma: liquido
Cor: incolor
Odor: a fruta
Valor de pH

cm 39531 Hy0 56
Viscosidade dindmico (20°C) 032 mPa*s
Temperatura de fusio 54 C
Temperatura de cbuliglo (1013 hPa) 562 X
Tempertura de ignigdo 540 C
Ponto de inflamagio <20 iC [
Limites de explosdo inferior 26 Vol%

superior 13 Vol'

Pressio de vapor (20°C) 233 hPa
Densidade de vapor relativo 201
Densidade (20°C) 079 gem?
Solubilidade em ,

figua (20°C) soliivel

ctanol soluvel

éter soldvel
log Ploct): -0.24 (experimental)
Factor de bioconcentragio 0.60
Constante dicléctrica (25°C) 207

10, Estabilidade ¢ reactividade

Condi¢des a serem evitadas
Aquecimento forte.
Substancias a serem evitadas
hudrémdos alalms. hll 105, hidrocarbonetos halogenados / hidroxidos alcalinos, 08
halogénio-hal te (entre outros CrO3, compostos peroxidados, dcido nitrico, dcido
nitrante), dxidos de hloﬁmos. metais alcalings, compostos de nitrosilo, metais, ctanolamina.
Produtos de decomposigao perigosa
perdxidos.

Qurras informagies

mivdiwﬂo&lu.mdimlodorwlveau
materiais inapropriados: diversos matcriais plasticos, borracha;
Em estado de w possibilidade dc formagho dc misturas explosivas com o ar.
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Fichas de seguranca da Merck 02.2001 do CD-ROM 2001/1 P De scordo com & directiva
EC 91/1SSEEC
No. de catilogo: 100014
Nome do produto: Acetona p.a. ACSISO

11, Informagio toxicologica

Toxicidade aguda

LDy (oral, rato); S800 mg

LCsp (inalagdo, rato): 76 zﬁm h;
LDsq (cutinca, coctho): mg’kg.

Sintomas especificos em estudos com animais:
Teste de imitagdo da pele (coelho): Irritagdo.
Teste de imitagdo dos olhos (coelho): Imitagio.

Toxicidade subaguda a cranica
Na m\uupvlo da substincia ainda ndo se¢ encontraram estudos sobre a questio de possiveis efeitos

LeruoRénicos.
Niio existe reduglo da capacidade de reproducdo em CXPETIMENIDs COm animais.
Nio cancerigeno em expenéncias com antmais.

Mutagenicidade bacteriana:
S.Imomlla tymmmmm negativo.
Bacillus subtilis: negativo.
Escherichia coli: negativo.

Teste de Ames: negalivo,

Teste de mutagenicidade segundo Test Gunelme 476 da OCDE (ensaio in vitro de células de
mamifero): negativo,

Teste de sensibilizagio (cobaia): negativo.
Outras informagdes toxicoldgicas

Apos 1 inalaglo de vapores: mnqlohoum,mol&l:ﬁ.mlémﬁmdm:cm
cefuleias, salivagio, nduseas, vomitos, vertigens, narcose. N#o pode ser excluida: coma.
Dcpoudownuuocomupcb:hgunlmbdo Efeito desengordurante com formagio de pele dspers

Dcpmsdomucmmosom Imitagio, Wdeopcifndodu«m

Apbs ingestio: mmmm salivagho, niduseas, vOmitos, VErtigens, narcose,
Informagao adicional
omnMummmumwmmqmmnm
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Fichas de seguranca da Merck 02.2001 do CD-ROM 2001/1 P De scordo com a directiva
EC 91/1SSEEC

No, de catalogo: 100014
Nome do produto: Acctona p.a. ACS,ISO

12, Informagio ecologica

bwlégnca
Bi 291 % 28 d;
Faciimente buxkgndﬁvcl

Comportamento no meio ambiente:
Distnbuigio: log P(oct):: -0.24 (experimental
Nio se prové qualquer bio-acumulagio (logPo'w<l)

Efcitos ecotoxicos:

Efeitos biologicos:

Toxicidade nos peixes: L.macrochirus L.C

Toxicidade em nia: anhmnmmé%so lZGOO-I’TDOudIMSh
Concentraglio limite toxica:

Toxicidade em algas: Sc.quadricauda CKs: 7500 mg/l /8 d.

Toxicidade em bacténas: Ci: SJOmMISd.PsMqus 1700 mg/1 /16 h
Protozodnios: E sulcatum (hs i.

Dados adictonais:

Nloﬂocspandwpmbkmnwolémquoom»‘mumdocmadooanosdcvidoscuidndose

13. Questdes relativas i climinagdo

Produto;

Na Unido E Mocxmmumfumsobtumdcmdum quimicos ou de
substincias . Produtos quimicos que a substiincias residuats sio geralmente
considerados como mi&u especiais, A s!ldm:gn através de leis ou
decretos-lets -pmpmda vigentes nos Estados-membros da Umlo Europeta. Sugerimos

entre em contacto com & entidade competente (reparticlio do Estado ou empresa especiali
tratamento de residuos), qupdui dar informagOes sobre a8 medidas de eliminagio.

Embalagem:

Elmmnc:t; de acordo com as WMLumlagmsnczumnMudwmw
tratadas da mesma mancin Mﬁhw us0 ndO existum quaisquer normas
legais neste sentido, wb:fnmnio-eon podanaumtuhsmoluod::ésucomnl
ou podem ser submetidas 3 um processo de reci
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Fichas de seguranga da Merck 022001 do CD-ROM 2001/1 P EE ;cmz “!?l:mC‘ directiva
“C 91/155/EE
No. de catblogo: 100014
Nome do produto: Acetona p.a. ACS,ISO

14. Indicagbes relativas ao transporte

Trunsporte terrestre GGVS, GGVE, ADR, RID
Classificagio 33b
Nome 109 ACETON
Trunsporte fluvial ADN, ADNR
Classificago nilo testado
Transporte por via maritima IMDG, GGVSce
Classificagso JLIUUN 190G 11
Ems: 3-06
MFAG: 300
Nome ACETONE
Transporte por via aérea ICAQ, IATA
Classificagio JUN 1090PG 11
Nome ACETONE
As informagdes relativas ao transporte mencioname-se de acordo com a ' ntermacional
:‘ m: foc:mal;) aplicivel na Alemanha(GGVS/GGVE), N3o estio OOMM diferengas a
Vel nacional
15, Informagio regulamentada
Etiquetas de acordo com as Directivas da CE
Simbolo: F Facilmente inflamavel
Xi Imitante
Frases R: 11-36-66-67 Facilmente inflamsdvel. Imitante para os olhos.
Pode provocar secura da pele ou fissaras, por
exposiclo repetida. Pode provocar sonoléncia ¢
vertigens, pov inalagho dos vapores.
Frases S: 9-16-26 Manter o dr:ctprm num loc?! "““*“"?"““N“:o“"'
.M chama te de faisco -
fumar. Em gm«umv:lnou olhos lavar
imediats ¢ sbundantemente com dgua ¢ consultar um
No.-CE: 200-662-2 Rotulo CE
16. Outras informagdes
Representante nacianal:

MERCK Lab - Material de Laboratério,
+351(21) 3613 500 * Fax: +351 (2I)'3§l3 6667

Merck Farma e Quimica,
Tel.: +351(21) 3613‘”'&: +351 (21) 3613 665

16rio, SA. * Rua Alfredo da Silva, 3-C * P-1300-040 Lisboa * Tel.:

S:A.* Rua Alfredo da Silva, 3-C * P-1300-040 Lisboa *

coracterizacdo do
indicacdes ndo implicam qualyuer

Ax indicagdes hurmwnoniwlrfmldmmmmmcnnm parg a
wqunnﬁnbumﬁhdtmwa fomar. Estas
garantia de propriedades do produto descrito
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