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La asistencia farmacéutica es una parte fundamental de la
atencion humanizada que se brinda a los pacientes en consulta
externa en el Lapclin-Chagas. Muchos de los pacientes atendi-
dos enfrentan dificultades al no contar con conocimientos basi-
cos para leer una receta médica, lo que afecta negativamente
su adherencia al tratamiento y, en consecuencia, su éxito tera-
péutico. Por esta razon, implementamos enfoques no invasivos
de asistencia farmacéutica con el propdsito de ayudar al pa-
ciente a utilizar correctamente sus medicamentos y asi alcanzar
un resultado terapéutico optimo. Tras la consulta con el medico
asistente, el paciente es referido a los farmacéuticos del equipo
de Lapclin-Chagas, quienes llevan a cabo una entrevista utili-
zando un formulario para evaluar la importancia que el paciente
otorga al uso de sus medicamentos y cuanto sabe sobre ellos.
En cada consulta farmacéutica, se emplean métodos no inva-
sivos, como entrevistas, cuestionarios, revision de la prescrip-
cion y conteo de comprimidos, para observar la adherencia del
paciente. Se organizan todos los medicamentos de la receta
medica mediante métodos con colores y horarios para mejorar
la adherencia. Ademas de esto, también se verifican posibles
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interacciones medicamentosas. Se pudo observar una mejora
en la adherencia mediante el uso de entrevistas y cuestionarios,
asi como mediante elregistro de los medicamentos devueltos y
la promocion del uso racional del medicamento, evitando o re-
duciendo la automedicacion por parte del paciente. Ademas, se
obtuvieron resultados satisfactorios en cuanto al uso especifico
de warfarina (anticoagulante oral), ya que se mejord el monito-
reo del INR (international Normalized Ratio), manteniendo los
resultados dentro de los limites previstos para una adecuada
anticoagulacion. A lo largo del seguimiento medico, se realiza-
ron ajustes o se suspendieron medicamentos segun fuera ne-
cesario. Al utilizar los medicamentos de manera adecuada, los
pacientes tomaron conciencia de la importancia de seguir las
indicaciones de su médico en su tratamiento. La atencion inte-
gral proporcionada a los pacientes con enfermedad de Chagas
mostro una buena adherencia al seguimiento y al uso adecuado
de la medicacion recetada, lo que resultd en un incremento de
la capacidad de trabajo del paciente y les permitio reintegrarse
a su rutina diaria. Por otro lado, se pudo observar un aumento en
la expectativa de vida y en la calidad de vida.
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Introduccion

La asistencia farmacéutica es una parte fundamental de la atencién
humanizada que se brinda a los pacientes en consulta externa en el
Laboratorio de Pesquisa Clinica em Doenga de Chagas (Lapclin-Chagas) del
INI-Fiocruz.

Muchos de los pacientes atendidos enfrentan dificultades al no contar con
conocimientos bdsicos para leer una receta médica, lo que afecta
negativamente su adherencia al tratamiento y, en consecuencia, su éxito
terapéutico.

El Lapclin-Chagas dispone de dos farmacéuticos para el atendimiento a los
pacientes com EC que implementaron enfoques no invasivos de asistencia
farmacéutica con el propdsito de ayudar al paciente a utilizar correctamente
sus medicamentos vy asi alcanzar un resultado terapéutico éptimo.

Resultados

» Se pudo observar una mejora en la adherencia mediante el uso de
entrevistas y cuestionarios, asi como mediante el registro de los
medicamentos devueltos y la promocidon del uso racional del
medicamento, evitando o reduciendo la automedicacién por parte del
paciente.

» Se obtuvieron resultados satisfactorios en cuanto al uso especifico de
warfarina (anticoagulante oral), ya que se mejord el monitoreo del INR
(international normalized ratio), manteniendo los resultados dentro de
los limites previstos para una adecuada anticoagulacion.

» A lo largo del seguimiento médico, se realizaron ajustes o se
suspendieron medicamentos segun fuera necesario.

» Al utilizar los medicamentos de manera adecuada, los pacientes
tomaron conciencia de la importancia de seguir las indicaciones de su
médico en su tratamiento.

Conclusion

La atencidn integral proporcionada a los pacientes con enfermedad de
Chagas mostré una buena adherencia al seguimiento y al uso
adecuado de la medicacién recetada.

Resultd en un incremento de la capacidad de trabajo del paciente y les
permitio reintegrarse a su rutina diaria.

Se pudo observar un aumento en la expectativa de vida y en la calidad
de vida.

Metodologia

Tras la consulta con el médico asistente, el paciente es referido a los
farmacéuticos del equipo de Lapclin-Chagas, quienes llevan a cabo una
entrevista utilizando un formulario para evaluar la importancia que el
paciente otorga al uso de sus medicamentos y cuanto sabe sobre ellos.

En cada consulta farmacéutica, se emplean métodos no invasivos, como
entrevistas, cuestionarios, revision de la prescripcion y conteo de
comprimidos, para observar la adherencia del paciente.

Se organizan todos los medicamentos de la receta médica mediante métodos
con colores y horarios para mejorar la adherencia. Ademas de esto, también
se verifican posibles interacciones medicamentosas.
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