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Resumo

Esta pesquisa objetivou mapear as principais evidéncias de pesquisas brasileiras de abordagem qualitativa, de modo a
trazer as principais percepgdes ¢ demandas trazidas por quem esta no centro do processo produtivo: os trabalhadores.
Trata-se de uma Revisdo de Escopo realizada nas bases de dados, LILACS, SciElo e Biblioteca Virtual em Saude
(BVS). Dos 156 estudos encontrados, 10 compuseram esta revisdo, trazendo como resultados para discussdo desta
pesquisa: os sentidos do trabalho e a autonomia do trabalhador, as relagdes interpessoais no trabalho, a questdo de
género no trabalho, territorio ¢ acesso aos servigos de satde e as condi¢des de trabalho para promogdo da satude. Ao
dialogar com as atuais politicas de promog¢ao da satde ¢ satde do trabalhador foi possivel evidenciar lacunas
importantes para constru¢do de um instrumento legal que unifique, ou proponha abranger tais aspectos ndo
contemplados, que foram discutidos nesta revisdo.

Palavras-chave: Promoc¢ao da saude; Trabalhadores; Saude do trabalhador; Trabalho.

Abstract

This research aimed to map the main evidence of Brazilian research with a qualitative approach, in order to bring out
the main perceptions and demands brought by those who are at the center of the production process: workers. This is a
Scope Review carried out in the databases, LILACS, SciElo and Virtual Health Library (VHL). Of the 156 studies
found, 10 composed this review, bringing as results for the discussion of this research: the meanings of work and
worker autonomy, interpersonal relationships at work, the issue of gender at work, territory and access to health
services and working conditions for health promotion. When dialoguing with current health promotion policies and
workers' health, it was possible to highlight important gaps for the construction of a legal instrument that unifies, or
proposes to cover such aspects not covered, which were discussed in this review.

Keywords: Health promotion; Workers; Occupational health; Work.

Resumen

Esta investigacion tuvo como objetivo mapear las principales evidencias de la investigacion brasilefia con un enfoque
cualitativo, con el fin de resaltar las principales percepciones y demandas planteadas por quienes estan en el centro del
proceso productivo: los trabajadores. Se trata de una Revision de Alcance realizada en las bases de datos LILACS,
SciElo y Biblioteca Virtual en Salud (BVS). De los 156 estudios encontrados, 10 componen esta revision, trayendo
como resultados para la discusion de esta investigacion: los significados del trabajo y la autonomia del trabajador, las
relaciones interpersonales en el trabajo, el tema de género en el trabajo, el territorio y el acceso a los servicios de salud
y condiciones laborales para la promocion de la salud. Al dialogar con las politicas vigentes de promocion de la salud
y la salud de los trabajadores, fue posible resaltar importantes brechas para la construccion de un instrumento legal
que unifique o proponga cubrir los aspectos no cubiertos, los cuales fueron discutidos en esta revision.

Palabras clave: Promocion de la salud; Trabajadores; Salud del trabajador; Trabajo.
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1. Introducao

A Carta de Ottawa de 1986 representa um dos principais documentos que estabelecem as bases conceituais e politicas
para a promoc¢ao da saude no mundo. Este documento destaca a multiplicidade de fatores relacionados ao processo satde-
doenga e a importancia da articulagdo dos diversos atores (Estado, comunidade, individuos, sistema de saude, entre outros
setores da sociedade), para o embasamento de um processo integral e equitativo (Brasil, 2002). Além disso, a promogéo da
satde ¢ definida como um processo de capacitacdo de individuos e da comunidade para melhorar ¢ aumentar seu controle
sobre a saude, de forma participativa (Brasil, 2002). Com isso, esse texto reconhece os multiplos determinantes de saude (nao
se restringindo a cuidados médicos e paliativos) e avanca na discussdo sobre saude que, anteriormente, estava limitada a
relacdo presenca/auséncia de doenca (Poland, 2007).

No Brasil, a defini¢do da promocao da satde surgiu por meio da Constituicdo Federal de 1988 (Brasil, 1988; Buss &
Carvalho, 2009). Ao garantir que a saude fosse considerada um direito de todos ¢ um dever do Estado, a promogdo desse
direito se daria por meio de agdes ¢ servigos acessiveis, de forma universal, e por meio de politicas sociais ¢ economicas
(Brasil, 1988; Buss & Carvalho, 2009). Isso significa que para promover satide ¢ preciso uma mudanca de perspectiva, do
individuo para a populagdo e da visdo reducionista e linear da causalidade dos fatores de risco, para uma compreensio
holistica, tendo em vista o contexto onde as pessoas vivem e trabalham e a relagdo com os fatores pessoais, ambientais e
organizacionais (Dooris, 2006).

Em se tratando de promover satde dos trabalhadores, destaca-se nesse processo, o trabalho em todos os seus aspectos:
como/quando/o que/com quem/para quem se produz, a autonomia dos sujeitos envolvidos no processo produtivo, os meios
disponiveis para a produgdo, os locais de trabalho, as relagdes interpessoais estabelecidas, entre outros fatores (Alcantara et al.,
2020; Motalebi G. et al., 2018; Soares et al., 2021). Sabendo-se que os trabalhadores permanecem, pelo menos, um ter¢o do
seu dia em atividade laboral, este momento torna-se propicio para uma politica promocional de satde, alcangando individuos
com perfil socioecondmico semelhante (Proper & van Oostrom, 2019; World Health Organization, 2008).

A maioria das revisdes sobre este tema, trazem a promogao da satide dos trabalhadores sumarizando e discutindo
intervencdes especificas sobre algum aspecto, como alimentacao saudavel (Lake et al., 2016; Proper & van Oostrom, 2019), ou
pratica de atividade fisica (Cocchiara et al., 2020; Grimani et al., 2019). Mas, ainda ha a necessidade de revisdes mais amplas
que realizem a descri¢do sobre o que se tem discutido sobre promogao da saude dos trabalhadores e que possam colaborar com
a construgdo de politica na area. No Brasil, essa analise ainda ndo foi realizada, o que representa uma oportunidade para
mapear tais estudos e trazer elementos para esta discussdo.

Considerando que a compreensdo dos facilitadores e barreiras presentes no processo de consolidagdo de uma politica
de promocao da satde do trabalhador requerem uma analise em profundidade no campo dos significados e percepgdes, as
pesquisas qualitativas podem fornecer informagdes valiosa (Macedo et al., 2018; Ribeiro et al., 2016). Nesse tipo de estudo, o
pesquisador, em geral, assume uma posi¢do critica e implicada no processo, destacando a subjetividade e¢ os sentidos
reconhecidos nos sujeitos pesquisados (Creswell, 2014)

Tendo em vista a importancia de pesquisas com essa abordagem e a escassez de uma discussao sobre esse tema no
Brasil, esta pesquisa objetiva mapear as evidéncias atuais sobre a promogao da saude do trabalhador em pesquisas qualitativas,
com base no seguinte questionamento: quais aspectos da promog¢ao da saude do trabalhador tém sido discutidos nas pesquisas

brasileiras e que podem apontar elementos importantes para criagdo de uma politica na area?

2. Metodologia

Para a conduc¢do deste estudo, foi realizada uma Revisdo de Escopo (Munn et al., 2018) para sumarizar os principais

resultados sobre o tema. A metodologia Revisdo de Escopo baseou-se nas etapas descritas por Arksey e O'Malley da
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University of York, Reino Unido (Arksey & O’Malley, 2005). Esta metodologia consiste em cinco etapas: 1) Identificar uma
questdo de pesquisa; 2) Identificar estudos relevantes; 3) Selecione estudos; 4) Mapear os dados; e 5) Classificar, resumir e
relatar os resultados encontrados (Arksey & O’Malley, 2005).

Os critérios de inclus@o utilizados para a selecdo dos estudos foram: artigos cientificos realizados no Brasil que
utilizassem a abordagem qualitativa ou quanti-qualitativa nos idiomas portugués, inglés ou espanhol; artigos publicados no
periodo de 2009 a 2019. As pesquisas selecionadas para andlise tratavam-se de estudos originais com trabalhadores e que
discutiam os resultados encontrados com implicacdes para a promog¢ao da saude. Dessa forma, estudos editoriais (cartas,
comentarios, notas breves), artigos de revisdo, de reflexdo, ou que foram realizados em outros paises foram excluidos da
analise.

A busca dos artigos foi realizada nas seguintes bases de dados: Scientific Electronic Library Online (SciELO);
Biblioteca Virtual em Satude (BVS), com acesso ao Base de Dados em Enfermagem (BDENF) e Index Psicologia; e Literatura
Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias da Satde (LILACS). Como estratégia de localizacdo de artigos foram combinados
os seguintes Descritores em Ciéncias da Saude (DeCS) com seus operadores booleanos: (“Promog¢ado da Saude”, OR
“Promocioén de la Salud”, OR “Health Promotion”) AND (Trabalhadores, OR Grupos Profesionales, OR Occupational Groups)
AND (“pesquisa qualitativa” OR “investigacion cualitativa” OR “qualitative research”).

Dois autores (GASC e FGO) iniciaram a busca nas bases de dados, de forma independente. Apos a localizagao dos
artigos, procedeu-se a leitura dos titulos e resumos pelos mesmos autores, excluindo as pesquisas que ndo atenderam aos
critérios estabelecidos.

Em seguida, os artigos pré-selecionados foram lidos na integra e avaliada sua qualidade (Hawker et al., 2002). Nesta
avaliacdo, foi realizada a conversdo para uma pontuagao numérica atribuindo as respostas de 1 ponto (ruim) a 4 pontos (6tima).
Isso produziu uma pontuagdo para cada estudo de um minimo de 9 pontos e um maximo de 36 pontos. Para criar as notas
gerais de qualidade, usamos as seguintes defini¢des: alta qualidade, 30-36 pontos; média qualidade, 24-29 pontos; baixa
qualidade, 9-24 pontos. Estudos classificados como baixa qualidade foram excluidos da amostra final, pois buscou-se trazer
uma sintese com estudos que apresentaram o maior rigor na descri¢do de como a pesquisa foi conduzida.

Finalizada essa avaliagdo mais ampla e critica, foi obtida entdo a amostra final. Na Figura 1, descrevemos o processo
de selegd@o de artigos de forma objetiva nos moldes do fluxograma PRISMA (Tricco et al., 2018) e na Figura 2 a avaliagdo de

qualidade dos artigos.
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Figura 1: Selegdo de artigos para revisdo (fluxograma PRISMA).
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Quadro 1: Avaliacdo da qualidade dos artigos.
Artigo/Autores Total de pontos Avaliagao final
(Michelin et al., 2016) 28 Média qualidade
(Ferreira et al., 2015) 26 Meédia qualidade
(Feliciano et al., 2011) 30 Alta qualidade
(Gomes et al., 2015) 26 Meédia qualidade
(Lednidas & Melo, 2018) 25 Média qualidade
(Coelho et al., 2016) 27 Média qualidade
(Jaskowiak & Fontana, 2015) 28 Meédia qualidade
(Bezerra et al., 2014) 26 Meédia qualidade
(Santos & Hennington, 2013) 32 Alta qualidade
(Silva et al., 2015) 29 Média qualidade

Fonte: Autores.

Os 10 estudos que compuseram esta analise final, partiu da concordancia de pelo menos dois dos autores (GASC,

FGO e CMM) desta revisdo. Os artigos foram lidos exaustivamente pelos autores, buscando avaliar os principais resultados

para uma avaliag@o critica.

3. Resultados

A pesquisa nas bases de dados identificou 156 possiveis artigos para analise. Deste niimero 14 eram artigos
duplicados. Dos 142 artigos que restaram, apds a leitura dos titulos e resumos, foram excluidos mais 126 artigos (88,7%), dos
quais: 88,1% nao discutiam o tema, 9,5% estavam fora do formato (pesquisa documental, dissertagdes/teses, revisoes, etc.),

2,4% dos estudos foram realizados fora do Brasil. A etapa final consistiu na leitura na integra dos artigos restantes (n=16) e
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avaliagdo da qualidade (Hawker et al., 2002). Desta amostra, foram excluidos dois artigos (12,5%) por ndo discutirem o tema e
quatro artigos (25%) por apresentarem uma pontuagdo na avaliagdo de qualidade inferior a 24 pontos, permanecendo nesta

revisdo um total de 10 artigos.

3.1 Perfil dos trabalhadores participantes

A maioria dos estudos (40%) tiveram como participantes os profissionais da satude: toda a equipe de um centro de
saude (Michelin et al., 2016), equipe de enfermagem de uma Unidade de Terapia Intensiva (Ferreira et al., 2015), médicos da
Estratégia de Saude da Familia (Feliciano et al., 2011) e os Agentes Comunitarios de Satide (Gomes et al., 2015). E os outros
estudos pesquisaram trabalhadores diversos, como: usuarios do Centro de Referéncia em Saude do Trabalhador (CEREST) e
representantes de sindicato (Lednidas & Melo, 2018), catadoras de materiais reciclaveis (Coelho et al., 2016), agentes
penitenciarios (Jaskowiak & Fontana, 2015), trabalhadores de uma comunidade portuaria (Bezerra et al., 2014), Trabalhadores
Rurais Sem Terra (Santos & Hennington, 2013) e feirantes (Silva et al., 2015).

Dos 10 estudos selecionados, seis tiveram, majoritariamente, mulheres entrevistadas (Coelho et al., 2016; Feliciano et
al., 2011; Ferreira et al., 2015; Gomes et al., 2015; Michelin et al., 2016; Silva et al., 2015). Destes 6 estudos, quatro
entrevistaram profissionais da satide (Feliciano et al., 2011; Ferreira et al., 2015; Gomes et al., 2015; Michelin et al., 2016).
Apenas um estudo ressaltou a diferenga na proporgdo entre entrevistados homens/mulheres, dada a natureza do trabalho no
campo (Santos & Hennington, 2013). E um estudo ndo descreveu tal propor¢do em relagdo ao sexo (Bezerra et al., 2014). No
que diz respeito a faixa etaria dos entrevistados, ela variou de 18 a 75 anos, e apenas um estudo nao fez tal descrigdo (Santos &

Hennington, 2013).
3.2 Principais resultados dos estudos selecionados
O Quadro 2 traz os estudos selecionados com os respectivos objetivos de cada pesquisa, a descri¢ao dos trabalhadores

participantes e os principais resultados relatados pelos autores.

Quadro 2: Estudos selecionados para a revisdo e os principais resultados

Referéncia | Ano Objetivo Trabalhadores Principais Resultados
participantes
(Michelinet | 2016 | Compreender os limites do N=18 participantes -Os limites que dificultam a promoc¢do da saude foram
al., 2016) quotidiano apontados pelos (trabalhadores de um | definidos em duas vertentes: a falta e o excesso;
trabalhadores da Atengao centro de saude do -Falta tempo e/ou falta saber administrar o tempo para o
Bésica para a promocao de muncipio de lazer e estudar;
sua saude. Florianopolis); F: 16, | -Falta companheirismo na equipe de trabalho;
M: 2 -Falta fazer exercicio fisico;
-O excesso de tarefas diarias e carga horaria no trabalho;
-Outros  excessos: a gula, a preguica e o0
transito/congestionamento.
(Ferreiraet | 2015 | Identificar a percepgdo dos N=10 (3 enfermeiros, | -Os entrevistados relataram a necessidade de tornar o

al., 2015)

trabalhadores de enfermagem
sobre o cuidado de si;
descrever as agdes que 0s
trabalhadores realizam para
cuidarem de si; e discutir as
repercussdes do cuidado de
si para a saude destes
trabalhadores.

2 residentes de
enfermagem e 5
técnicos de
enfermagem); F: 9,
M: 1

ambiente de trabalho acolhedor e do acompanhamento da
saude individual dos trabalhadores, por meio de exames;

-Na perspectiva do cuidado de si para a promogao da saude,
os trabalhadores relatam a necessidade de realizagdo de
atividade fisica e de uma alimentac@o saudavel. O lazer (ir
ao cinema, show, teatro, etc.) também ¢ destacado como um
fator importante para o cuidado de si;

-Quando esse cuidado de si ndo ocorre, hé a possibilidade de
prejudicar a qualidade da assisténcia de enfermagem.
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(Feliciano et | 2011 | Compreender como os N=24 médicos, (12 -Os resultados apontam para um comprometimento da satide
al., 2011) conflitos com a instituigéo e pediatras, 8 clinicos, | mental dos médicos entrevistados. Tal comprometimento
desacordos quanto as 01 psiquiatra, 01 esta relacionado a discrepancia do que idealizaram fazer na
atribui¢des de membros da infectologista, 01 Estratégia de Saude da Familia (ESF) e o que sdo cobrados
equipe, sao apreendidos e tocoginecologista e 01 | para fazer;
reconstruidos pelos médicos anestesiologista); F: | -Soma-se a isso a falta de capacitagdo para lidar com todos
da Satide da Familia, sob a 16, M: 8 os programas da ESF, conflitos com a equipe (devido a falta
perspectiva do "burnout". de confianca na competéncia dos colegas);
-Como estratégia de enfrentamento dessas adversidades, os
médicos ou pensam em desistir do emprego, ou afastam de
situagcdes que relatam ndo ter dominio para lidar (por
exemplo: recusam-se a atender gestantes na ESF).
(Gomes et 2015 | Descrever a percepgao dos N=7 ACS; F: 6,M:1 | -Os ACS relataram péssimas condi¢des de sanitarias em
al., 2015) agentes comunitarios de certas areas de trabalho (com esgoto a céu aberto);
saude sobre riscos e agravos -Relataram também o medo da violéncia da regido onde
relacionados as suas trabalham;
atividades ocupacionais; -Relatam medo de se infectarem com doencas (hanseniase e
tuberculose);
-Apontaram a falta de instrumentos para o trabalho
(equipamentos de prote¢do individual, cracha e farda);
-E afirmam que estdo sobrecarregados, ja que atendem um
nimero de familias superior ao recomendado e sdo
procurados até nos finais de semana pelos moradores.
(Leonidas & | 2018 | Avaliar o Centro de N=8 (3 representantes | -Para os entrevistados, o CEREST contribui com a
Melo, 2018) Referéncia em Saude do dos sindicatos ¢ 5 identifica¢do do nexo causal (adoecimento x trabalho), com
Trabalhador estadual do usuarios do servico); | a orientacdo dos trabalhadores sobre seus direitos, formacao
Ceara (CEREST-CE) a partir M:5,F:3 de trabalhadores do SUS e com visitas as empresas sob
das crengas dos solicitacdo dos sindicatos;
representantes dos sindicatos -Entretanto, os usudrios e representantes dos sindicatos
¢ usuarios. dizem nao saber qual ¢ o papel do CEREST, destacando a
falta de divulgagdo do Centro para a Sociedade;
-Os usuarios dizem que conheceram o CEREST por
indicacdo de colegas e encaminhamento do sindicato de
trabalhadores adoecidos.
-Os entrevistados apontam ndo haver integracdo entre o
CEREST e outras instincias do Sistema Unico de Saude.
(Coelhoet | 2016 | Compreender o risco de N=7 mulheres -As catadoras relatam estresse no trabalho, dada as
al., 2016) adoecimento relacionado ao catadoras de materiais | caracteristicas da tarefa que requerem muito esforgo fisico
trabalho e as estratégias reciclaveis (ficar muito tempo em pé, locomover-se constantemente,
defensivas em mulheres pouco tempo de pausa, carregar peso);
catadoras de materiais -Tal estresse afeta o convivio familiar;
reciclaveis. -Como mecanismos de defesa, buscam separar questdes do
trabalho e questdes de casa, ou negam/banalizam o
adoecimento;
-Aparece também como estratégia de defesa a rede de
confianga estabelecida entre as colegas (relatam que se
sentem mais a vontade de falar certas coisas com as colegas
do que com os maridos).
(Jaskowiak | 2015 | Conhecer as condi¢des de N= 26 agentes -Os entrevistados relataram as condi¢des precarias de
& Fontana, trabalho de agentes penitenciarios; M: 17, | trabalho, como auséncia de EPI, compra de material de
2015) penitenciarios e os reflexos F: 9 trabalho com recurso proprio e o medo da morte, de doengas

do exercicio da atividade
laboral em sua saude.

infectocontagiosas e da violéncia dentro e fora do carcere;
-Apesar de reconhecerem o seu papel na ressocializagdo do
preso, sentem-se tristes com a reincidéncia e a insuficiéncia
do Estado para lidar com a violéncia;

-Relataram também a importancia da unido entre os colegas
para enfrentar os momentos dificeis no trabalho;

-Apesar de terem buscado este emprego por conta da
estabilidade financeira, relataram a falta de perspectiva para
progressdo na carreira ¢ o adoecimento mental (depressao)
também como problemas.
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(Bezerraet | 2014 | Este estudo discute aspectos 01 Grupo focal com | -Os entrevistados relatam a incerteza de permanéncia no
al., 2014) do desenvolvimento N=13 participantes local onde vivem, como fator de angustia e adoecimento;
econdmico e as implicagdes (agricultor, duas -Os entrevistados possuem um vinculo com o territdrio, um
no trabalho, ambiente e donas de casa, duas | projeto de vida e de sustento para os filhos;
satde em comunidades profissionais da -A inser¢do de atividades fora da cultura local ameaga a
circunvizinhas ao Complexo satde, uma identidade coletiva - o emprego dos carnaubais;
Industrial e Portuario do professora, trés -As modifica¢Ges no territorio afetam o trabalho de homens
Pecém no Ceara. estudantes, duas e mulheres: os homens deixam de trabalhar nos carnaubais e
liderancgas sem estes, as mulheres deixam de trabalhar nas farinhadas e
comunitarias, uma isso afeta a cultura local que é motivo de orgulho para a
artesd e um comunidade;
trabalhador das -Destacam também a falta de previsdo da permanéncia nos
empresas); nao houve | empregos, visto que a mao de obra dos moradores nio esta
descricéo clara do sendo capacitada para as etapas mais especializadas das
género dos empresas.
participantes
(Santos & 2013 | Analisar os modos de vida e N=I11 nas entrevistas | -O trabalho encontra sentidos diferentes quando se trata de
Hennington, significados atribuidos por semiestruturadas (M: | "trabalhar para si" e "trabalhar para o outro"; "trabalhar para
2013) assentados do Movimento 8 e F:3). EN=8no si", ou seja, no assentamento onde vivem representa ter
dos Trabalhadores Rurais grupo focal (M: 6 e F: | autonomia do que e como fazer (apesar de reconhecerem
Sem Terra (MST) a satde e 2) que o mercado impde regras de padronizagdo de producao
suas relagdes com o trabalho, dos alimentos - como uso de agrotoxicos); "trabalhar para o
¢ identificar estratégias outro", ou seja, trabalhar para outras pessoas ¢ visto como
desenvolvidas pelos alternativa para suprir necessidades de sobrevivéncia e
trabalhadores para manter consumo dos camponeses;
e/ou promover a saude. -Em ambas as situagdes ha pontos negativos: no trabalho pra
si ¢ relatada a questdo do uso de agrotdxicos e exposicao as
intempéries climaticas; e no trabalho para o outro além
dessas questdes, soma-se os problemas do ritmo de trabalho
intenso ¢ a postura inadequada que culminam com mais
desgaste fisico.
-Os efeitos negativos a saude sdo gerenciados controlando
alguns aspectos do trabalho (fracionam as doses de
agrotoxicos para reduzir a exposicdo e evitam reduzem o
trabalho em dias de adversidade climaticas - calor intenso e
ventania) e buscando atendimento no SUS e de forma
complementar com a fitoterapia, devido as dificuldades de
acesso aos servicos de saude.
(Silvaetal., | 2015 | Conhecer as percepgdes dos N=10 feirantes (F: 9 ¢ | -Os feirantes relatam a percepgdo de que o estresse do dia a
2015) feirantes com hipertensao M: 1) dia afeta a sua pressao arterial;

arterial sobre o adoecimento
cronico.

-H4a um desconhecimento da etiologia e tratamento da
doenga (tomam anti-hipertensivos somente quando sentem
algum sintoma);

-Os feirantes relatam sofrimento ao se privarem de comer
alimentos que reconhecem prejudicar a sua pressao arterial;
-As condigdes de trabalho sdo apontadas como prejudiciais a
pressao arterial: ficam muito tempo em pé e s6 ha alimentos
salgados e "com gordura" e sua jornada de trabalho varia de
5 a 12 horas diarias.

4. Discussao

Legenda: N= nimero total de participantes; F = Feminino; M= Masculino. Fonte: Autores.

Os dados descritos nessa revisao evidenciam que diversos aspectos tem sido discutidos em pesquisas com a tematica

da promog¢do da satde do trabalhador, no Brasil. Os temas discutidos nos artigos selecionados trouxeram elementos

importantes para discussao de uma futura politica na area. Foram eles: os sentidos do trabalho (Feliciano et al., 2011;

Jaskowiak & Fontana, 2015) e a autonomia do trabalhador (Santos & Hennington, 2013); o territério (Bezerra et al., 2014) e o

acesso aos servigos de saude (Leonidas & Melo, 2018; Santos & Hennington, 2013); as relagdes interpessoais no trabalho

(Coelho et al., 2016; Feliciano et al., 2011; Ferreira et al., 2015; Jaskowiak & Fontana, 2015; Michelin et al., 2016); a questao

de género no trabalho (Coelho et al., 2016; Santos & Hennington, 2013); e as condigdes de trabalho para a promogdo da saude

do trabalhador (Coelho et al., 2016; Gomes et al., 2015; Michelin et al., 2016; Silva et al., 2015).
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4.1 Os sentidos do trabalho e a autonomia do trabalhador

Pensar em promover saude do trabalhador requer discutir os sentidos do trabalho. O trabalho pode ser um fator de
adoecimento, ao impor uma organizagdo do trabalho com ritmo elevado de tarefas e que ndo proporciona oportunidades de
aprendizado ao trabalhador (Ziliotto & Jaques, 2017). Mas também, o trabalho pode representar um elemento promotor de
saude, principalmente, quando hd possibilidades de adquirir novas experiéncias, de transformar o trabalho e,
consequentemente, de se transformar nesse processo (Viana & Machado, 2011). Um trabalho com sentido pode ser definido
como aquele que ¢ organizado e que contribui de alguma forma com a instituicdo empregadora e/ou sociedade. Para ter sentido
o trabalho também precisa proporcionar prazer na realizagdo das tarefas, ser capaz de resolver problemas e com autonomia dos
trabalhadores (Morin, 2002).

Sendo a autonomia do trabalhador um aspecto descrito na sua relagdo com a satde, também € importante destaca-la
nessa discussio (Cardoso & Morgado, 2019; Lacaz, 2000; Santos et al., 2021). E da relagio da norma com o que é possivel de
se fazer, no e para o trabalho, que sdo oportunizados os aprendizados, as recriacdes do modo de fazer, as produgdes de sentido
do trabalho, e consequentemente, a produgdo de satde. E preciso valorizar a experiéncia do trabalhador e discutir as formas de
alcancar os objetivos da produ¢@o, de modo a ndo comprometer a sua satde neste processo (Cardoso & Morgado, 2019; Lacaz,
2000).

Na pesquisa realizada com os assentados do Movimento dos Trabalhadores Rurais Sem Terra (Santos & Hennington,
2013) a questdo da autonomia (trabalhar para si) ficou evidente. Ao mesmo tempo em que os trabalhadores eram for¢ados pelo
mercado a utilizar agrotoxicos nas plantagdes, eles buscavam minimizar o efeito de sua exposicao a esses agentes avaliando as
condigdes climaticas do dia, bem como fracionavam as doses ao longo da semana. Mesmo que limitadas, foram estratégias

proporcionadas pela autonomia de trabalhar em seu territorio, caracteristica inexistente, quando trabalhavam para terceiros.

4.2 Territorio e acesso aos servicos de saude

O territério ganha uma relevancia complexa, principalmente no campo da satde publica. Apesar do seu sentido ser
destacado muitas vezes como suporte a organizagdo de praticas ¢ servigos de saude (Amaral et al., 2021; Silva et al., 2021), na
perspectiva de promogdo da saude do trabalhador ressalta-se a necessidade de coloca-lo no patamar dos usos desses territorio
(Santos, 2005) para producdo de vida e satde, como bem destacado nos artigos com os Trabalhadores Sem Terra (Santos &
Hennington, 2013) e a Comunidade Portuaria (Bezerra et al., 2014). O trabalho desenvolvido no territério tem um valor
cultural e simboélico importante e que deve ser investigado, antes de propor intervengdes desvinculadas da realidade local.

Em se tratando dos servigos de satide do trabalhador, nos mais diversos niveis de atengdo, esta revisao trouxe para
discussdo a questdo do acesso. Sabendo-se das atividades produtivas que ocorrem no territério, os servicos de saude da
Atengao Primaria em Saude, ali localizados, devem funcionar como uma porta de entrada do trabalhador para as a¢des em
promog¢ao da saude. A avaliacdio do CEREST trazida nesta revisdo (Lednidas & Melo, 2018) trouxe a dificuldade de
divulgacao desta unidade especializada em satde do trabalhador para a sociedade, a dificuldade de articulacdo com outras
unidades de atengdo a satide no Sistema Unico de Satde (referéncia e contrarreferéncia) e a restrigio de horario para
atendimento (somente diurno). Promover satde do trabalhador requer pensar nos desafios atuais de articulagdo
intra/intersetorial bem como de capacitagdo dos trabalhadores que atuam nessas instancias, numa perspectiva integral do
cuidado (Camara et al., 2020), principalmente daqueles que possuem um acesso dificultado pela localizagdo de sua

residéncia/trabalho, como € o caso dos Trabalhadores Sem Terra também descritos nesta revisao.



Research, Society and Development, v. 11, n. 1, 19811125140, 2022
(CC BY 4.0) | ISSN 2525-3409 | DOLI: http://dx.doi.org/10.33448/rsd-v11i1.25140

4.3 As relagoes interpessoais no trabalho

Outro aspecto destacado nesta revisdo foi a discussdo das relagdes e dindmicas interpessoais para execugdo do
trabalho. Como descrito em um dos artigos desta revisao (Feliciano et al., 2011), a falta de confianga na equipe ¢ ndo ter suas
percepcdes valorizadas no trabalho podem provocar o adoecimento dos trabalhadores. Em contrapartida, outros artigos
sinalizaram efeitos positivos da rede de apoio formada pelos trabalhadores no enfrentamento das situacdes de trabalho, bem
como de suporte para questdes pessoais (Coelho et al., 2016; Jaskowiak & Fontana, 2015). Dessa forma, promover o respeito,
a valorizagdo e o didlogo no trabalho podem trazer consequéncias positivas para a saude dos trabalhadores (Pennisi et al.,
2020).

4.4 A questao de género no trabalho

Apesar de nenhum artigo ter trazido de forma explicita a discussido sobre questdes de género, trabalho e saude, ndo se
pode negar as diferencas encontradas nos artigos incluidos nesta revisdao. Dos 10 artigos incluidos, 6 trouxeram
majoritariamente mulheres entrevistadas (Coelho et al., 2016; Feliciano et al., 2011; Ferreira et al., 2015; Gomes et al., 2015;
Michelin et al., 2016; Silva et al., 2015), sendo um deles realizado, exclusivamente, com mulheres (Coelho et al., 2016).
Entretanto, tal informacao estd longe de representar uma maior visibilidade das mulheres no trabalho, dada a natureza dos
dados aqui discutida.

A importancia de destacar a questdo de género na revisdo €, justamente, pelo seu impacto na satde e nas relagdes
produtivas, de uma forma geral: mulheres possuem uma carga de trabalho maior, quando associado ao trabalho doméstico e,
por isso, possuem uma maior chance de adoecimento (Araujo et al., 2006; Hirata & Kergoat, 2008); ¢ uma baixa
representatividade de mulheres no trabalho tem sido apontada como uma menor chance para inovagéo para o trabalho, dada a
pouca diversidade de individuos no local de trabalho (Patel & Moonesinghe, 2020). Apesar de trazer o género, basicamente, na
perspectiva homens versus mulheres, ressalta-se que ele pode ser definido, de uma forma mais ampla, como um elemento das
relagdes sociais representada nas diferengas observaveis entre os sexos ¢ como uma forma de representar as relagdes de poder
(Scott, 1990). Para avancar nas questdes de promogao da satide do trabalhador e da trabalhadora, a discussdo sobre género
deve ganhar destaque, pois ela trara informagdes importantes sobre a aquisi¢ao de novas experiéncias para o trabalho ¢ sobre a
valorizag@o/desvalorizagdo social de determinados grupos (Araujo et al., 2019).

Apenas um artigo desta reviso justificou a diferenga de entrevistados, em relagdo ao género (Santos & Hennington,
2013), dada a subalternidade das mulheres no campo. Como néo foi foco de o artigo discutir tal questdo, a pesquisa pode ter

invisibilizado questdes importantes na perspectiva género dos trabalhadores sem terra.

4.5 Condicoes de trabalho para a promogdo da saude

Foram relatadas também nesta revisao aspectos das condi¢des de trabalho e sua relagdo com a saude do trabalhador. A
Organizagdo Internacional do Trabalho define condi¢des de trabalho de forma abrangente, destacando a questdo do tempo de
trabalho (jornada de trabalho, turno e periodo de descanso), a remuneragdo e as condigdes fisicas do local de trabalho, bem
como as exigéncias de ordem mental para o trabalho (Organizagdo Internacional do Trabalho, 2018). Uma longa jornada de
trabalho (Silva et al., 2015), ou com muito esforgo fisico (Coelho et al., 2016; Gomes et al., 2015) foram relatados nas falas
dos trabalhadores como um aspecto negativo, relacionado a dor (Coelho et al., 2016; Gomes et al., 2015), ou outras alteracdes
fisiologicas (Silva et al., 2015).

Nessa perspectiva ampla de condigdes de trabalho e sabendo que a maioria dos trabalhadores passam boa parte do dia
fora do domicilio, a disponibilidade de alimentos saudaveis também integra uma proposigao basica para a promogao da saude.
No estudo com os feirantes (Silva et al., 2015), uma das suas falas destacavam a falta de alimentos saudaveis, tendo em vista a

sua condi¢@o cronica de saude: a hipertensao arterial. Um estudo realizado em condados noruegueses para verificar fatores
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associados ao consumo de vegetais no local de trabalho identificou que a cultura organizacional e a disponibilidade de tais

alimentos para os trabalhadores representou, positivamente, uma frequéncia aumentada do consumo desses alimentos

(Himberg-Sundet et al., 2019). Dessa forma, a disponibilidade de alimentos in natura pode representar uma estratégia de

promocao da satide no ambito do trabalho.

4.6 Implicagées para futuras pesquisas e para uma politica de promocdo da saude do trabalhador

Atualmente, ndo ha uma politica especifica em promogao da satide do trabalhador ¢ da trabalhadora, no Brasil. Ha no

pais, uma Politica Nacional de Saude do Trabalhador e da Trabalhadora (Brasil, 2012) e uma Politica Nacional de Promogao

da Saude (Brasil, 2014) para a populagdo, de uma forma ampla, e ndo especificamente para o grupo de trabalhadores. Diante

dos resultados trazidos nesta revisdo, foi construido o quadro comparativo (Quadro 3) sobre quais aspectos ndo estdo

englobados nessas politicas e que poderiam fazer parte, numa futura reformulagao.

Quadro 3: Comparativo entre os resultados encontrados nessa revisdo ¢ como sao discutidos nas politicas atuais, no Brasil.

Principais resultados da
revisao

Politica Nacional de Satde do Trabalhador e da
Trabalhadora

Politica Nacional de Promogao da Saude

Sentidos do trabalho e
autonomia do(a)
trabalhador(a)

-Nio explora o sentido do trabalho;
-Nao traz nenhum aspecto da relagdo autonomia,
trabalho e saude.

-Nao traz nenhum aspecto do sentido do trabalho;

-Em relac@o a autonomia, nao ha descri¢do especifica sobre
o trabalho, mas essa politica define como um dos objetivos
especificos o desenvolvimento de habilidades pessoais ¢
competéncias para a promo¢do da saude para a autonomia
dos sujeitos.

Territorio e acesso aos
servicos de saude

-Descreve como pressupostos do fortalecimento da
Vigilancia em Satide do Trabalhador ¢ demais
componentes da Vigilancia em Saude, a identificagdo
das atividades produtivas no territorio e das demandas e
necessidades de satude dos trabalhadores no territorio;
-Descreve como estratégia o mapeamento das atividades
produtivas e seu impacto ambiental no territorio;
-Descreve também como estratégia a investigacao de
surtos ou outros eventos decorrentes dos impactos
ambientais das atividades produtivas no territorio;

-E a identificagdo das atividades produtivas e o perfil da
populagdo trabalhadora no territorio.

-Entende como tema transversal da politica os ambientes e
territorios saudaveis, neles incluidos os do trabalho,
devendo identificar oportunidades para a¢des de promogao
da saude de forma participativa e dialogica;

-Descreve como necessidade a articulagdo entre todos os
equipamentos de produgdo de saude do territorio;

-A politica de promocdo da satide deve se adequar as
especificidades locorregionais (¢ ndo o contrario) e
considerar as necessidades do seu territorio;

-O acesso ¢ tratado de forma ampla, como valor fundante da
politica para que esteja ao alcance de todos os beneficios da
vida em sociedade.

Relagdes interpessoais no
trabalho

-Nao descreve nenhum aspecto explicito das relagdes
interpessoais no trabalho. Traz apenas uma questao mais
geral, como ag¢do de Satde do Trabalhador na Atengdo
Primaria que ¢ a identificacao da rede de apoio social
aos trabalhadores no territorio.

-Nao descreve especificamente sobre o trabalho, mas define
as relagdes construidas entre os sujeitos e coletivos como
um elemento para a felicidade.

Género e trabalho

-Ndo traz nenhum aspecto da questdo de género,
especificamente. Apenas sinaliza que a politica inclui
todos os sujeitos, sem distingdes.

-Descreve como valores fundantes no processo de
efetivagdo da politica: “o respeito as diversidades [...] de
género [...]”;

-Descreve também como objetivos especificos: “[...] a
adogao de praticas sociais e de saude [...] visando reduzir as
desigualdades [...] de género [...]";

-E descreve como um dos temas prioritarios “a promogao da
cultura de paz e de direitos humanos [...] que estimulem [...]
o respeito as diversidades e diferengas de género.”

Condigdes de trabalho:
jornada e esforgo fisico

-A unica agdo englobada dentro das condi¢des de
trabalho diz respeito ao fortalecimento das articulagdes
intersetoriais, por meio da fiscalizagdo conjunta onde
houver situagdes insalubres, perigosas ou degradantes,
pelos Ministérios.

-Nao descreve nenhum aspecto das condigdes de trabalho.
Apenas, traz que a politica objetiva promover a melhoria
das condi¢des e modos de viver.

Condigoes de trabalho:
acesso a alimentagao
saudavel no local de trabalho

-Nao traz nenhum aspecto sobre o acesso a alimentagao
saudavel no trabalho.

-Descreve, de uma forma geral, como tema prioritario da
politica a garantia do direito humano a alimentagdo
adequada.

Fonte: Autores.
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Em sintese, destaca-se como temas para uma futura politica, ou programa de promoc¢édo da saude do trabalhador ¢ da
trabalhadora a questdo género no trabalho, as condigdes de trabalho (e o acesso a alimentagdo saudavel), as relagdes
interpessoais no trabalho e os sentidos do trabalho. De acordo com a revisdo realizada ¢ o quadro comparativo apresentado das

politicas mais proximas do tema discutido nesta pesquisa, essas sdo as questdes relevantes para suprir as lacunas existentes.

5. Consideracoes Finais

Por meio desta revisao foi possivel mapear os principais resultados de estudos qualitativos sobre promocao da satide
do trabalhador e as lacunas existentes nas politicas nesse campo de estudo, no Brasil. Sabendo-se que as pesquisas qualitativas
proporcionam analises em profundidade, este estudo proporcionou trazer para discussao temas diversos, ideal para uma politica
que precisa ir ao encontro de problemas, provavelmente, ndo discutidos por métodos quantitativos. As relagdes interpessoais
no trabalho, a questdo de género, os sentidos do trabalho ¢ as condigdes de trabalho ganharam destaque ao se comparar com os
dispositivos legais vigentes, pela auséncia de previsdo dessas questoes.

Para futuras pesquisas, sugere-se que seja realizado um comparativo com estudos internacionais, apontando avangos ¢
oportunidades de melhoria, se comparados com o cenario brasileiro, no campo da promoc¢do da satide do trabalhador. Com
estes dados sera possivel ampliar o conhecimento na area e trazer elementos importantes para a implementacao de uma politica

publica brasileira em prol da saude do trabalhador e da trabalhadora.
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