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ABSTRACT

Objective: To describe the organization of nursing professors’ work and analyze its
limiting and facilitating aspects. Method: A qualitative and descriptive study composed
of professors from the federal public universities of Rio de Janeiro. Data collection took
place through semi-structured interviews. The content analysis technique was used for
data processing. Results: Twenty-seven (27) professors participated. Facilitating elements
of the teaching work were: work environment; autonomy and flexibility; liking what
they do; use of technologies; and solidarity of the professional group; while hindering
elements included: high work demand; intense work rhythm; scarcity of material and
human resources; and academic competitiveness. Conclusion: The configuration of
the teaching work organization is complex and multifaceted, presenting high psycho-
affective, cognitive and physical demands which enhance illness in these workers.
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Cotidiano laboral docente: enfrentamentos dos professores de enfermagem na contemporaneidade

INTRODUCAO

Define-se trabalho como a capacidade de um indivi-
duo de alterar o estado de materiais advindos da natureza,
melhorando sua utilidade. Dessa forma, trabalho, em sentido
amplo, ¢é toda atividade humana que modifica a natureza de
uma dada matéria, incorporando nela o valor de uso dessa
forga de trabalho, tendo em vista primordialmente a manu-
tengdo dos meios de subsisténcia®. No entanto, o trabalho
nio se caracteriza somente como um meio de sobrevivéncia
material; ele é também uma forma de socializagio, de cons-
trugdo da identidade e de status social. A configuracio do
trabalho, dependendo da forma como se d4, pode resgatar ou
promover a saide, ou ser potencializadora do adoecimento
do trabalhador®.

A organizagio do trabalho é o processo de divisdo de
homens e de tarefas para a produgido. Nela, encontram-se
as hierarquias, os comandos, as cadéncias, a reparticdo de
responsabilidades e de tarefas laborais®. Tal processo fun-
damenta-se em preceitos dos modelos econdémicos, os quais
ditam a forma de produgio.

Dentre os modos de produgio capitalista, cita-se o taylo-
rismo, que surgiu em meados do século XX e focava a divisio
de tarefas e a consequente fragmentacio do processo produ-
tivo. O fordismo surgiu como uma evolugio do taylorismo,
mantendo a mecanizagio da produgio e inserindo a esteira
rolante; dita-se, assim, um novo e elevado ritmo ao processo
de trabalho. Em meados da década de 1960, com o declinio
do fordismo, surgiu o toyotismo, caracterizado como uma
forma flexivel de produgio, tendo como pilares a execugio
do trabalho em equipe, a cooperagdo, o melhoramento con-
tinuo da produgio e o “Just in time"®.

Esse modo de produgio visava a contengdo de custos,
sendo produzido exatamente o suficiente para suprir a
demanda do mercado. Nesse contexto, o trabalhador, que
antes desempenhava uma fungio especifica, passou a ser
responsdvel por fungdes diversas, executando-as conforme
as necessidades da empresa. Com essa premissa de acu-
mulacio flexivel, em meados da década de 1970, surgiu o
modelo neoliberal®.

Esse modelo, cuja origem advém do pensamento liberal,
pode ser preliminarmente definido como a politica econd-
mica que defende que o Estado ndo participe da economia.
Sua consolidagdo no Brasil ocorreu na década de 1990, tendo
como base programitica o “Estado minimo” e o “Mercado
méximo”, bem como a abertura indiscriminada da econo-
mia nacional ao mercado internacional. Nessa 16gica, pro-
punha-se o minimo para os trabalhadores e o miximo para
o capital®.

Com a implantagio desse modelo, surgem diversas for-
mas de contratacdo de trabalhadores, originando a flexibi-
lizagdo dos contratos laborais e, consequentemente, perdas
de direitos trabalhistas, somadas ao aumento do desemprego
estrutural. Constata-se a desvalorizagio da mio de obra tra-
balhadora, pois, além de exigir dos empregados um ritmo
de produgio intenso e oferecer baixos saldrios, acirram-
-se a competitividade e os tensionamentos nos ambien-
tes laborais®.

A influéncia dos preceitos neoliberais foi tdo marcada
no mundo e no Brasil que as organizagbes laborais, sejam
privadas ou publicas, tém sistematicamente e crescentemente
aplicado tais preceitos a produtividade a fim de potencializar
resultados e lucros. O setor educacional ndo se distanciou
desse contexto, observando-se especialmente a adog¢do dos
principios neoliberais nas universidades a partir da década
de 200047, Tal influéncia do neoliberalismo nas institui¢des
universitdrias transformou consideravelmente o processo
de trabalho docente, trazendo repercussdes para a saide
desses trabalhadores e para a 16gica produtiva do processo
ensino-aprendizagem®®”.

Nesse contexto estd o trabalho docente, cuja finalidade é
a formagio de sujeitos capazes de analisar de maneira critica
a realidade social, objetivando sua transformagio positiva,
seja pela a¢do pedagogica direta do docente ou construgio
insidiosa do senso critico nos estudantes por meio de exem-
plos de conduta do corpo pedagégico”.

Para alcancar tal objetivo, é importante que o docente
desenvolva habilidades e competéncias, em especial a empa-
tia e a comunicagio, a fim de instrumentalizar-se para obter
uma melhor relacio com os discentes. E necessério também
o constante aperfeicoamento tedrico e pritico, além de se
atenderem exigéncias cientifico-académicas, como realizagio
de leituras sistemdticas, publicag¢des cientificas, participagio
em eventos cientificos e orientacdes de trabalhos, dentre
outras atividades especificas desse profissional®.

Com o advento do neoliberalismo nas organizacées
laborais do setor educacional, as cobrangas e pressio sobre
o professor aumentam consideravelmente, fazendo com que
este, além de ensinar com exceléncia, intensifique a produgio
de pesquisas e publicagdes em periédicos internacionais de
alto impacto cientifico. Configura-se a polivaléncia e multi-
funcionalidade desse trabalhador, principalmente por conta
do enxugamento de recursos humanos, sobretudo de funcio-
ndrios técnico-administrativos, resultando na necessidade de
os docentes também assumirem essa fung¢io. Verificam-se,
entdo, mudangas radicais no processo laboral que impac-
tam negativamente na dimensdo subjetiva dos professores
universitirios®>?),

Outro fator que repercutiu fortemente na vida dos docen-
tes, apos a inser¢do do modelo neoliberal, foi a introdugdo de
novas tecnologias, como computadores, smartphones, maqui-
nas de alta complexidade, dentre outros. O surgimento dessas
tecnologias teve grande impacto na categoria docente no que
se refere ao aprendizado das novas tecnologias referentes ao
cuidado em enfermagem, 4 execugdo das atividades acadé-
micas e 2 quebra de limites entre as esferas vida-trabalho!?.

Depreende-se entdo que, apds o advento do modelo neo-
liberal, diversas mudangas ocorreram no cendrio politico-
-econdmico brasileiro, as quais repercutiram fortemente
no mundo do trabalho docente. Com base na premissa do
Estado minimo, setores fundamentais, em especial a satide e
a educagio, sofreram consequéncias negativas, como escassez
de material e pessoal, levando a intensifica¢do e & sobrecarga
laboral. Ademais, modificou-se também o perfil desejado do
trabalhador, priorizando-se, assim, profissionais polivalentes
e multifuncionais®.
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Considerando essa contextualizagio tedrica envolvendo o
foco do estudo, elencaram-se os seguintes objetivos: 1. descre-
ver a organizacio do trabalho do docente de enfermagem; e 2.
analisar os aspectos limitadores e facilitadores desse trabalho.

O presente estudo busca contribuir para uma andlise mais
ampliada sobre as transformagdes que vém ocorrendo no
mundo do trabalho, a partir da inser¢do do modelo neoliberal
nas organizagdes laborais, e, sobretudo, dos impactos dessas
transformagGes para dinimica do trabalho dos docentes univer-
sitdrios de enfermagem. Faz-se necessario suscitar tais reflexdes
afim de se buscarem estratégias de enfrentamento e resisténcia
aos fundamentos e as implicagdes desse modelo para o processo
de trabalho docente e para a saide desses trabalhadores.

METODO

TiPO DO ESTUDO

Esta é uma pesquisa qualitativa e descritiva, realizada em
duas universidades publicas, no municipio do Rio de Janeiro,
as quais abrigam faculdades de enfermagem. A fim de man-
ter o sigilo sobre tais universidades, opta-se por denomind-

-las Universidade A e Universidade B.

PoruLACAO

O corpo docente da Universidade A é composto por
41 profissionais e o da Universidade B, por 72. Em ambas
as Universidades, se desenvolvem atividades em nivel de
graduaqio ede p(’)s—graduagio, lato e stricto sensu (mestrado
e doutorado).

Optou-se por desenvolver o estudo nessas universida-
des porque ambas sdo circunscritas a0 municipio do Rio
de Janeiro, sdo institui¢cbes piblicas e desenvolvem proces-
sos de trabalho semelhantes. Portanto, buscou-se estudar
contextos do trabalho docente aproximados e, a0 mesmo
tempo, abranger riqueza de informagdes e vivéncias subje-
tivas diferenciadas.

CRITERIOS DE SELECAO

Os participantes sio 27 docentes, 14 da Universidade A e
13 da Universidade B. Os critérios de inclusdo foram: docen-
tes com vinculo empregaticio estatutdrio; docentes em pleno
exercicio de suas fungdes hd mais de quinze anos nas insti-
tui¢des investigadas. Esse recorte temporal fundamenta-se
no fato de que esse periodo é relevante para que os docentes
possam relatar as mudangas ocorridas no mundo do trabalho
a partir do advento do modelo neoliberal no contexto das
universidades investigadas.

Sobre os critérios de exclusio, consideraram-se os seguin-
tes aspectos: docentes em licenga, em periodo de férias ou
cedidos a outras institui¢ées no periodo de coleta de dados;
e docentes diretamente envolvidos com a presente pesquisa
(integrantes de sua banca examinadora).

COLETA DE DADOS

A coleta de dados ocorreu por meio de uma entrevista
individual semiestruturada, em maio e junho de 2016.
Uma pesquisadora, que era mestranda a época, visitou as

duas Universidades para abordar os possiveis participan-
tes, convidando-os para contribuirem com o estudo. Todos
os docentes que eram elegiveis para participar da pesquisa
foram convidados e, de acordo com a disponibilidade de
cada um, as entrevistas foram marcadas, nio se registrando
recusas para contribuir com a pesquisa.

Salienta-se que, durante o agendamento das entrevistas,
se buscou um equilibrio quantitativo de participantes inse-
ridos nos departamentos que compunham as institui¢cdes
investigadas e que foi utilizado o critério da reincidéncia das
informagdes para finalizar as entrevistas’?. Nesse sentido,
nem todos os participantes que concordaram em participar
da pesquisa foram entrevistados. Foi enviado um e-mail a
esses participantes informando sobre o encerramento das
entrevistas e agradecendo sua disponibilidade. Para referir-
-se a cada participante, criou-se ainda um cédigo, iniciado
pela letra “D”, de “docente”, seguido da letra referente a
instituicdo investigada e de um numeral relativo 4 ordem
em que foi coletada a entrevista.

ANALISE E TRATAMENTO DOS DADOS

Os dados foram tratados com base na técnica de andlise
de conteudo , emergindo dai trés categorias: I) Atividades
desenvolvidas no cotidiano laboral docente; IT) Fatores faci-
litadores do trabalho docente; e III) Aspectos limitadores
do trabalho docente.

ASPECTOS ETICOS

Obedecendo aos preceitos éticos, esta pesquisa foi cadas-
trada na Plataforma Brasil do Ministério da Sadide, conforme
preconiza a Resolucio 466/2012, do Conselho Nacional
de Saude, obtendo-se parecer positivo do Comité de Etica,
com Protocolo n° 1.474.463, de 01 de abril de 2016. Os
que aceitaram participar da pesquisa assinaram o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (T'CLE) em duas vias,
uma ficando de posse do participante da pesquisa e a outra
sob dominio desta pesquisadora.

RESULTADOS

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS NO COTIDIANO LABORAL
DOCENTE

A partir da andlise das entrevistas, ganha destaque a ques-
tdo da multiplicidade de tarefas executadas pelos docentes, as
quais abarcam atividades no 4mbito do ensino, da pesquisa,
da extensdo, além das atividades administrativas. Dezoito
participantes (66,7%) apontam desenvolver atividades com a
graduagio em sala de aula e também em campos de estigios.
Quinze entrevistados (55,5%) orientam estudantes de gradu-
agdo e pos-graduagio, lato e stricto sensu. Tal multiplicidade
de tarefas é evidenciada na fala apresentada a seguir:

Sdo muitas atividades que nds temos. Eu oriento mestrado e
doutorado, dou aula na graduacio tedrica e pratica, aula na es-
pecializagio, auxilio um projeto de extensio e ainda tem toda
essa parte administrativa de coordenagio do programa de pos-

-graduagio (DB10).
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Na perspectiva das atividades administrativas do docente,
quatorze participantes (52%) relatam assumir algum cargo
administrativo, como coordenag¢do de um programa de
p6s-graduagio, coordenagio da residéncia, chefia de depar-
tamento, geréncia de apoio académico, coordenacio do
mestrado profissional, dire¢do da escola de enfermagem,
coordenagio substituta da pés-graduagio, coordenagio da
graduagio, coordenagio do doutorado, diretoria adjunta da
dire¢do da escola, coordenagio adjunta de graduagio e dire-
¢do do hospital universitario.

Sob esse prisma, a atividade de gestdo pedagégica inten-
sifica o trabalho administrativo assumido também pelos
docentes, pois tais atividades envolvem submissdo de pro-
jetos aos 6rgios de fomento, solicitagio de bolsas, manejo
do sistema académico etc. Somam-se a isso as demandas
dos cargos de gestdo. Outrossim, tal atividade requer dos
profissionais constante aperfeicoamento nio sé no mbito
educacional, mas também no da geréncia.

Essa associagio das atribui¢oes docentes com as ativi-
dades administrativas e de gestdo pode ser observada na
fala a seguir:

Como sou coordenadora do Programa de Pos-Graduagdo, minha
rotina laboral é mais focada na parte administrativa. Eu cuido
das demandas administrativas ou académicas dentro do pro-
grama. Depois, vou para o atendimento a proﬁssores ¢ alunos,
e também a questio de atendimento ao telefone. Tenho inclusive
uma preocupagio com o sistema académico dos alunos. E muita

coisa (DA12).

Outras atividades apontadas pelos docentes sdo: publi-
cagdo de artigos cientificos, parecer de artigos para revistas
cientificas, participagio e organizagio de eventos, solicitagio
de bolsas de extensdo e de inicia¢do cientifica e concorréncia
em editais a fim de captar recursos para a universidade.

Essa semana tem uma tarefa especial que ¢ o Pibic [Programa
Institucional de Bolsas de Iniciagdo Cientifical, pois zemos
que submeter o projeto para pedir bolsas. Como somos professores
permanentes da pds-graduagio, temos que estar sempre com isso
em dia, bolsistas Pibic, bolsista Pibiti [Programa Institucional
de Bolsas de Iniciagio em Desenvolvimento Tecnoldgico e
Inovagao] e ir atrds de editais de fomento & pesquisa. Também
dou pareceres em revistas cientificas e preciso publicar (DB2).

Os participantes revelam que, para executar todas essas
atribuicbes, sio necessdrias algumas atividades de background,
por vezes imperceptiveis aos discentes e aos colegas de traba-
lho. Referem-se, neste quesito, 4 necessidade de participagio
em inGmeras reunides e comissoes, a fim de planejar a execu-
¢do das atribuicées docentes, e de adaptagdes e improvisagdes
frente as adversidades do cotidiano laboral.

Também participo de comissoes em outros setores da universida-
de. Isso requer avaliacdo de relatorio e as diversas reunices que
isso acarreta, e ninguém vé isso. Geralmente, & tarde, eu inicio
a reunido do grupo de pesquisa, que vai até as 16 horas. Das
16 as 17, eu tenho uma outra reunido de um outro grupo de
pesquisa (DA1).

Essa multiplicidade de tarefas acarreta repercussoes na
dimensio subjetiva do trabalhador, pois, para dar conta dessa

demanda laboral, ele ultrapassa o horério de trabalho formal
e leva tarefas para sua residéncia.

Trabalho de segunda a sexta na universidade, mas de domingo
a domingo para a universidade, sendo a gente nao consegue dar

conta (DB11).

FATORES FACILITADORES DO TRABALHO DOCENTE

Incluem-se como fatores facilitadores do trabalho
docente o bom ambiente de trabalho, a autonomia e a fle-
xibilidade de hordrios nos ambientes de trabalho, o acesso
ripido aos virios setores da universidade, o prazer no que
faz e o uso de tecnologias.

Em relagdo ao bom ambiente de trabalho, onze parti-
cipantes (41%) sinalizam, como aspectos facilitadores do
trabalho docente, a colaboragio e a solidariedade por parte
dos pares, bem como a compreensio dos discentes frente as
adversidades que configuram o mundo do trabalho publico
neste momento.

A facilidade estd ligada a unido que nds temos, principalmente
aqui no departamento, as pessoas se ajudam muito. Se a pessoa
tem algum problema, seja pessoal ou fisico, nds tentamos dar su-
porte para essa pessoa. Os alunos também sio bem interessados e
isso ajuda bastante (DA13).

Além do bom ambiente de trabalho, outro fator apontado
como facilitador do trabalho docente é o gostar do que se
faz. Esse sentimento estd intimamente ligado & motivagio
e 4 possibilidade de se desenvolver o trabalho com quali-
dade, levando a um sentimento de plenitude em relagio aos
resultados de seu labor.

Eu gosto muito do que eu fago, entdo, para mim, a facilidade é
Jfazer o que eu gosto. E trabalhar com algo que vocé se identifica
(DBS5).

Outra situagio enfatizada pelos participantes como
facilitadora do trabalho é a autonomia que a universidade
proporciona. Essa caracteristica foi abordada por seis entre-
vistados (23%), sendo mencionada especificamente em rela-
¢do a liberdade que o docente tem para executar suas tarefas,
como utilizagdo de novas metodologias de ensino, e também
a possibilidade de ajustar sua carga hordria de trabalho da
forma que deseja.

Dentro da universidade piiblica, vocé tem a autonomia de
criar, de inventar, de ftestar, e isso ajuda a manter a motivagio.
Além disso, a gente tem flexibilidade de hordrios. Por exemplo,
eu cheguei hoje as 10:00 depois de ter lido o trabalho da minha
orientanda em casa (DA14).

O uso de tecnologias em favor do bom desenrolar do
trabalho também ¢ apontado como um facilitador por parte
dos docentes. A tecnologia de que fazem uso os participantes
¢ principalmente a internet, pois o professor pode preparar
aulas e manter contato com os alunos fora do espago laboral,
além de poder se qualificar e divulgar conhecimento por
meio de artigos nas bases de dados on-/ine.

Como docente, a tecnologia melhorou para eu preparar aulas,
para  fazer buscas em periddicos internacionais e nacionais. Bato

palma para tecnologia nesse sentido (DAS).
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ASPECTOS LIMITADORES DO TRABALHO DOCENTE

Esta categoria abarca temas referentes 4 alta demanda,
ao ritmo laboral, a precariedade das condigbes de trabalho
e a dificuldade no relacionamento.

A alta demanda de trabalho € apontada por 12 docentes
(44%), sendo mencionadas principalmente atividades no
ambito da graduagio e pés-graduagio, destacando-se tarefas
como ensino, pesquisa, extensdo e gestdo, além de outras
atividades que dio suporte a essas, como reunides, atividades
administrativas e estudos constantes.

Além da alta demanda laboral, os docentes indicam a
intensificagdo do ritmo de trabalho, uma vez que os pro-
fessores acabam por exercer atividades simultaneamente e
com a cobranga de tempo pela organizagio laboral a fim de
darem conta das tarefas rapidamente.

A gente vai fazendo todas as coisas ao mesmo tempo. E nesse
ritmo de trabalho vocé acaba nio tendo tempo nem de conversar
com as pessoas. Vocé ndo tem tempo de tomar um cafezinho sem
estar trabalhando. Vocé traz o cafezinho para sua mesa de tra-

balho e vai trabalhando, as vezes o cafezinho fica gelado (DB8).

Em relagio aos recursos humanos, quatorze entrevistados
(52%) indicam o baixo quantitativo de docentes como uma
dificuldade, o que exige que esses profissionais sejam poli-
valentes e multifuncionais a fim de suprir as necessidades do
trabalho na universidade. Além dessa deficiéncia de recursos
humanos, existe também o alto quantitativo discente por
turma, exigindo dos trabalhadores capacidade adaptativa e
criatividade para enfrentar as variabilidades que envolvem
a relag@o com o aluno.

Somos pouquissimos professores para dar conta da graduagdio, dos
cursos de especializagdo, de dois mestrados, do curso de doutora-
do e mais as questées administrativas que vém em relagdo ao en-
sino, a pesguim, e a extensdo. Também temos um nimero muito
grande de alunos para acompanhar em campos prdticos e para
ministrar aulas tecricas (DA9).

Além do baixo quantitativo de docentes, o trabalho fica
dificultado em razio da deficiéncia de técnicos administra-
tivos. Tal deficiéncia exige que os docentes, além de execu-
tarem tarefas inerentes 2 sua atividade, assumam também
tarefas administrativas, aumentando sua demanda laboral
e reforgando a ideia da polivaléncia e multifuncionalidade.

Uma dificuldade que nds temos ¢ a escassez de técnico-adminis-
trativo. Seria interessante um secretdrio para nos ajudar na sub-
missdo de projetos e outras coisas. Facilitaria muito o trabalho,
principalmente, do docente que estd na pds-graduacdo (DB10).

A deficiéncia de recursos materiais e de infraestrutura
da universidade é tema de elevada representatividade, sendo
mencionado por dezoito docentes (63%). E importante
observar que essa dificuldade também é apontada em cend-
rios préticos. Aborda-se principalmente a dificuldade relativa
4 quantidade e a qualidade de itens como daza show, ar condi-
cionado, salas de aula, material administrativo, computadores,
elevador, dentre outros.

Vem a reclamagio de que o laboratdrio nio estd totalmente equi-
pado, mas néo tem verba para equipd-lo devidamente. O ele-
vador sempre quebm, o certo seria campmr outro, mas ndao tem

dinbeiro. Entio, hd precarizacio desde o estrutural até as ques-
toes de fomento, como ter uma biblioteca atualizada, ter recur-
sos de data show. Por exemplo, a gente conseguiu um simulador
incrivel, mas ha dificuldades de conseguir manutengao (DA7).

Outra situagio dificultadora do trabalho docente,
imposta pelas agéncias de fomento a pesquisa e ao ensino,
como a Coordenagio de Aperfeicoamento de Pessoal
do Nivel Superior (Capes) e o Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPq), é a
cobranga por produtividade.

Nessa perspectiva, verifica-se um movimento em cadeia,
uma vez que o docente necessita publicar artigos para qua-
lificar seu curriculo Lattes, o que, por conseguinte, possibi-
lita captar recursos para a universidade por meio de editais
de fomento a pesquisa. Assim, com a melhor colocagio de
seus curriculos, os docentes tém melhores chances de con-
seguirem verbas para a qualificagdo do ensino, da pesquisa
e da extensdo. Porém, como nio hi verba especifica para a
publicagio de artigos, o docente retira recursos de seu saldrio
para publicd-los e, consequentemente, captar recursos para
a universidade. Essa situagio também estimula a competiti-
vidade entre os pares, fragilizando, assim, o relacionamento
interpessoal na academia.

Eu acho que nds temos muitas despesas aqui. Ontem eu estava
fazendo os cdlculos de quanto eu gastei com publicagio ano pas-
sado e eu vi que gastei R$3.800,00 do meu saldrio com publi-
cagdo. Estd certo que eu gosto de publicar e eu até incentivo os
alunos para isso, mas acho que isso ndo deveria ser uma obrigacio
nossa, ou pelo menos deveriamos receber uma verba especifica

para isso (DAS).

Odutra situagdo enfatizada pelos participantes que com-
promete o bom relacionamento interpessoal e, por sua vez,
interfere no acimulo de trabalho, é a inadequada distribuicdo
das atividades pelo corpo de trabalhadores. Tem-se que o
tripé da universidade brasileira é ensino, pesquisa e extensio,
devendo o docente organizar, com base nessas instincias,
suas atividades no dmbito da graduagio e pés-graduagio.
Assim, na medida em que alguns docentes lecionam apenas
na graduagio, imputam aos demais as outras necessidades
da instituigio.

Tem aqueles que dio aula sé na graduagdo e acham que néo tém
que fazer mais nada. Claro que é uma opdo, contudo, o cargo
docente que vocé desenvolve traz atribuicoes especificas. Entio,
eu ndo consigo entender como um professor associado, que tem um
doutorado e sabe quais sio as atribuicoes de um professor nesse
cargo, dé aula so para graduacio e nio se envolva nas outras

atividades (DB7).

DISCUSSAO

O trabalho do docente de enfermagem em uma univer-
sidade € intenso, complexo e multifacetado, apresentando
alta exigéncia psicoafetiva, cognitiva e fisica, pois, além de
ministrar aulas teéricas, o professor acompanha alunos em
atividades praticas e em estdgios supervisionados. Atrelado
as atividades de ensino — no campo teérico e no pritico, no
desenvolvimento das orienta¢ées de pesquisa e na extensio —,
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partilhando e ofertando o conhecimento técnico e cientifico
para a comunidade, o docente também atua em atividades
administrativas e participa ativamente no 4mbito da gestiot"?.

A necessidade de executar tarefas administrativas des-
gasta os docentes, uma vez que eles percebem tal atividade
como um entrave para a produgio académica, pois, em vez de
exercerem atividades inerentes 4 docéncia, executam tarefas
que um funciondrio administrativo, com o devido treina-
mento, poderia realizar® .

Com a ascensio dos programas de pés-graduagio nas
universidades brasileiras, os docentes universitdrios, que
anteriormente concentravam suas atividades e orientacdes
na graduacio, passaram a orientar também no dmbito da
p6s-graduagio. Além disso, é fortemente recomendado que
o docente produza conhecimento por meio de pesquisas,
efetuando, assim, novas descobertas, que devem ser publi-
cadas em artigos cientificos em revistas de elevado impacto
nacional ou mesmo internacional®.

Nesse sentido, as publicagdes em si ndo sdo necessaria-
mente um problema; o entrave, nesse contexto, ¢ 0 excesso
de publicag¢des requeridas, baseadas na légica produtiva exa-
cerbada neoliberal. Tal l6gica ndo é compativel com um tra-
balho especificamente intelectual. A pesquisa, a produgio de
novos estudos e a publicagio de artigos sdo importantes de
modo geral para facultar o desenvolvimento e o progresso do
conhecimento. Porém, o conhecimento necessita de tempo
para ser desenvolvido e nio pode ser realizado numa légica
produtivista, de alcance de metas organizacionais que visem
simplesmente a ascensio académica do docente!®.

Dessa forma, a universidade, que surgiu com a premissa
de uma instituigdo social na busca pela autonomia do saber
face a Religido e ao Estado, parece ter sucumbido a légica
produtivista neoliberal, passando a ser regida por uma pers-
pectiva de mercado. Em tempos de poucos investimentos
em pesquisa, a disputa pela captagio de recursos tornou-se
acirrada, e como um dos requisitos para se obter financia-
mento é a produtividade, esta passou a ter um papel singular
no meio universitario®®.

Como resultado desse enfoque exacerbado em publicagio,
o que se tem observado ¢é a pratica da “salami slicing”, na qual
resultados adequados a apenas um artigo sdo fatiados em outros
materiais, a fim de garantir maior quantitativo de publicacoes.
Consequentemente, observa-se baixa inovagio, pouca criativi-
dade, superficialidade nas andlises e até mesmo aumento de
fraudes, como plégio e principalmente o autoplagio®”.

Além da demanda por produtividade por meio de
publicagdes cientificas, o docente ainda precisa ministrar
aulas e realizar orientagdes de seus alunos, redigir pareceres
para revistas cientificas, prestar consultoria ad hoc, elaborar
relatérios de pesquisas, organizar e participar de eventos
cientificos, concorrer a editais e solicitar bolsas junto aos
6rgios de fomento, dentre outras atividades que acelera-
ram exacerbadamente o ritmo de trabalho desses profissio-
nais®®. Essa aceleragio do ritmo laboral e a desvalorizagio
da carreira docente sdo fatores que geram competitividade,
estresse, sofrimento e adoecimento desses profissionais®®.
Tal situagdo também se vincula 4 16gica neoliberal de inten-
sificacdo da produgio, de polivaléncia e de competitividade

entre trabalhadores com o fito de alavancar resultados para
a organizagio do trabalho®1%).

Outro fator que leva ao aumento da demanda laboral e
do ritmo de trabalho, igualmente apontado como um aspecto
dificultador, é o déficit de recursos, tanto humanos quanto
materiais, bem como a configuragio da estrutura fisica da
universidade. A inadequagio de recursos e de condigdes de
trabalho, além de causar sofrimento psiquico aos trabalha-
dores, leva-os a modificar suas préticas, ajustando o processo
laboral com adaptagées e improvisagdes a fim de suprirem
essa escassez de recursos, podendo, inclusive, comprometer
a qualidade do trabalho ofertado®. Essa situagio se arti-
cula com o idedrio neoliberal de enxugamento da maquina
publica, do Estado minimo e da desresponsabiliza¢io do
Estado com setores bésicos, como educagio®>1?,

No entanto, em meio as diversas dificuldades elencadas
pelos participantes para o desenvolvimento do trabalho docente,
ha também aspectos facilitadores, como o bom relacionamento
interpessoal e a solidariedade entre os colegas de trabalho.

Nessa perspectiva, os convivios sociais que permitem o
estabelecimento de vinculos de cordialidade e/ou amizade
com o grupo de trabalho sdo proficuos tanto para a saide
dos trabalhadores quanto para a organizagio do trabalho,
tazendo o trabalhador produzir mais e melhor. Quando as
relagdes de trabalho sdo favordveis, evidenciando respeito,
didlogo, escuta, interagio e camaradagem, mantém-se o pra-
zer e a subjetividade dos trabalhadores é preservada, assim
como a satide e o bem-estar do coletivo profissional®®.

Outro elemento salientado como favorecedor do trabalho
docente é o gosto pelo que se realiza, algo fundamental para
que o docente desenvolva com eficdcia suas competéncias e para
criar situagdes de bem-estar no ambiente de trabalho. As neces-
sidades de autorrealizagio referem-se a realizagdo integral do
individuo, ao crescimento e satisfagio profissional e pessoal®'?.

A flexibilidade do horirio e a autonomia no processo laboral
também sdo elementos que contribuem com o desenvolvimento
do trabalho docente. A possibilidade de alterago da prescri¢do
da tarefa, de forma a adequd-la ao real do trabalho, promove o
exercicio da inteligéncia pratica, oportuniza que os profissionais
criem novos modos operatérios quando necessirio e faz com
que desenvolvam seu trabalho de forma satisfat6ria®.

Tal prética encontra-se ameagada pela recente proposta
de ponto eletronico nas institui¢des publicas de ensino. Sob
justificativa de se padronizar de forma equinime o horério
de trabalho dos profissionais, estes sdo submetidos a mais
uma forma de controle por meio desse modelo?. Verifica-se
entdo que tal modelo, além de ditar o ritmo de trabalho
desses profissionais, se utiliza também de diferentes outras
medidas que visam o aumento da produtividade®*?.

Diferentemente de profissionais técnicos, que exercem
seu trabalho exclusivamente na instituicdo, os docentes, por
vezes, necessitam trabalhar em horérios diferenciados, ou
mesmo em outros ambientes, uma vez que, para exercer o
trabalho intelectual, é necessirio um local calmo e silencioso.
Tal pratica nio repercutiria de forma positiva para esses pro-
fissionais, podendo gerar insatisfagio por parte dos docentes,
que veem a flexibilidade e a autonomia como algumas das
vantagens de sua pritica profissional.
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Em outra perspectiva, a tecnologia foi entendida como
ferramenta importante para o bom andamento do trabalho
docente. A internet, por exemplo, facilita o acesso a recursos
diddticos e melhora a interagdo entre professores e alunos,
pois se trata de um recurso dinimico e interativo que possi-
bilita novas formas de ensinar e aprender, oferecendo uma
variedade de beneficios no processo de aprendizagem®.

Outras formas de tecnologia também favorecem o traba-
lho docente, como data show para proje¢do de aula tedrica,
laboratérios de informatica, quadros interativos que propor-
cionam aulas mais dinimicas e laboratérios de simulagdo
realistica, os quais possibilitam a aquisi¢do de conhecimen-
tos técnico-cientificos e de habilidades psicomotoras antes
mesmo da insergdo dos alunos em cendrios praticos?.

A utilizagdo de ferramentas de ensino que tornam o pro-
cesso ensino-aprendizagem mais dinimico tem repercussdes
positivas tanto para o aluno quanto para o docente. Tais
ferramentas estimulam criatividade, inovagdo e proatividade,
fazendo com que os alunos se tornem mais ativos e envol-
vidos no processo ensino-aprendizagem. Os docentes, por
sua vez, se sentem gratificados, pois, ao perceberem que o
discente se encontra envolvido com seu trabalho, tém sen-
timentos prazerosos frente ao labor%20,

Embora a tecnologia apresente-se como uma importante
aliada na produtividade docente, esta faz com que o trabalho
invada o espago do domicilio, comprometendo o relacio-
namento com os familiares e o descanso do trabalhador().
Nesse sentido, com o advento da internet e devido as mais
diversas formas de acess-la (celular, computador e tablets), ¢
possivel trabalhar a qualquer hora e em qualquer lugar, o que
se tem denominado de “boundaryless work”, termo que vem
sendo aplicado na literatura internacional para caracterizar
a perda de fronteiras entre vida e trabalho®.

Assim, a inser¢do do modelo neoliberal modificou nio
somente o cotidiano laboral docente, mas também a vida pes-
soal desses profissionais. Além dos diversos fatores dificultado-
res desse trabalho, alguns aspectos facilitadores encontram-se
ameacados, como no caso da flexibilidade de hordrio, ou ainda
se configuram de forma dialética, podendo agir para o bem
ou para o mal, como no exemplo da tecnologia.

RESUMO

CONCLUSAO

Os resultados evidenciam que o trabalho docente na atu-
alidade compreende uma diversidade de tarefas, sendo mais
habitual nas falas dos participantes aspectos dificultadores
do que facilitadores para sua execugdo. Como facilitadores,
destacam-se o bom ambiente de trabalho, a autonomia, a
flexibilidade, o gostar do que se faz, o uso das tecnologias e
a solidariedade do coletivo profissional.

Os elementos dificultadores tiveram maior represen-
tatividade e estdo estreitamente vinculados & organizagio
do trabalho fundamentada no modelo neoliberal. Estes
foram apontados pelos entrevistados desta pesquisa como
sendo a alta demanda de trabalho, o ritmo laboral intenso,
a escassez de recursos material e humano e a competitivi-
dade académica.

Diante dos resultados apreendidos, ¢ necessirio que
se criem medidas organizacionais com menos cobrangas
e menor volume de trabalho. No entanto, tais medidas sdo
contrérias as premissas do modelo neoliberal, que visa redu-
zir a mdquina publica e maximizar os lucros, abandonando,
assim, os trabalhadores & prépria sorte.

E necessirio um movimento por parte dos trabalhadores,
sobretudo daqueles que estdo conscientes dos efeitos nega-
tivos desse modelo, a fim de instigar os demais profissionais
a refletirem acerca dessa insélita situagio, procurando pro-
mover debates no coletivo profissional com o fito de formar
uma massa critica que tenha maiores condices de resistir
a consolidagio desse modelo produtivo nas organizagdes
educacionais e de saude.

Propée-se que esses trabalhadores busquem se engajar
em movimentos politicos, participando de atos e sugerindo
medidas que venham a garantir os direitos dos trabalha-
dores. E fundamental que a categoria crie uma vertente de
reivindicagdo baseada em questées macroecondmicas, e nio
somente tecnicistas.

Somente com um quadro de profissionais empoderados
de um capital cultural que faga resisténcia a tal modelo serd
possivel que a universidade deixe de ser um lugar apenas
de construgdo do conhecimento sucumbido por uma légica
produtivista e retome sua premissa de critica social.

Objetivo: Descrever a organizagio do trabalho do docente de enfermagem e analisar seus aspectos limitadores e facilitadores. Método:
Pesquisa qualitativa e descritiva, composta por docentes de universidades publicas federais do Rio de Janeiro. A coleta de dados ocorreu
em por meio de entrevista semiestruturada. A técnica para o tratamento dos dados foi a andlise de contetddo. Resultados: Participaram
27 docentes. Os elementos facilitadores do trabalho docente foram: ambiente de trabalho; autonomia e flexibilidade; gosto pelo que faz;
uso das tecnologias; e solidariedade do coletivo profissional. Os elementos dificultadores foram: alta demanda de trabalho; ritmo laboral
intenso; escassez de recursos material e humano; e competitividade académica. Conclusio: A configuragio da organizagio laboral
docente é complexa e multifacetada, apresentando alta exigéncia psicoafetiva, cognitiva e fisica, o que potencializa o adoecimento desses
trabalhadores.

DESCRITORES
Docentes de Enfermagem; Condi¢ées de Trabalho; Modelos Econdmicos; Satde do Trabalhador.

RESUMEN

Objetivo: Describir la organizacién del trabajo del docente de enfermeria y analizar sus aspectos limitadores y facilitadores. Método:
Investigacién cualitativa y descriptiva, compuesta de docentes de universidades publicas federales de Rio de Janeiro. La recoleccién de
datos ocurrié mediante entrevista semiestructurada. La técnica para el tratamiento de los datos fue el andlisis de contenido. Resultados:
Participaron 27 docentes. Los elementos facilitadores del trabajo docente fueron: ambiente laboral; autonomia y flexibilidad; aprecio
por lo que hace; empleo de las tecnologias; y solidaridad del colectivo profesional. Los elementos dificultadores fueron: alta demanda
de trabajo; ritmo laboral intenso; escasez de recurso material y humano; y competitividad académica. Conclusién: La configuracién de
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la organizacién laboral docente es compleja y multifacética, presentando alta exigencia psicoafectiva, cognitiva y fisica, lo que potencia
que se enfermen dichos trabajadores.

DESCRIPTORES
Docentes de Enfermeria; Condiciones de Trabajo; Modelos Econémicos; Salud Laboral.
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