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RESUMO
ALVARO, Marcela Vitor. A “PILULA DO CANCER” NA TV: um estudo das reportagens
sobre o caso fosfoetanolamina. 2019. 136f. Dissertacdo (Mestrado em Divulgacao da Ciéncia,

Tecnologia e Saude) — Casa de Oswaldo Cruz, Fundagdo Oswaldo Cruz. Rio de Janeiro: 2019.

Recentemente, no Brasil, cidaddos e grande parte da comunidade cientifica brasileira
estiveram em polos opostos nas discussdes sobre o uso de uma substancia produzida na USP
para o tratamento de cancer. Em 2015, o composto chamado fosfoetanolamina sintética ganhou
manchetes nos noticiérios nacionais como “A cura do cancer” ou “Pilula do cancer”. Pacientes,
familiares, juristas, governantes e cientistas passaram a debater sobre o uso da substancia, anun-
ciada por alguns como esperanca para 0s pacientes com cancer, mesmo sem ter passado por
testes clinicos nem contar com registro da Anvisa. Nossos objetivos neste trabalho foram ca-
racterizar e analisar a cobertura televisiva do caso fosfoetanolamina sintética, realizada pelas
trés principais emissoras brasileiras de TV aberta: Rede Globo, Record TV e SBT. Por meio de
uma andlise de conteudo quantitativa, tracamos um panorama das principais caracteristicas des-
sas reportagens. Foram analisados 64 videos de 14 programas distintos das trés emissoras, to-
talizando uma amostra de 5h e 12 minutos. Os principais enfoques explorados pelas emissoras
foram o politico/juridico, cientifico e o drama do paciente. Embora imagens de cientistas te-
nham sido veiculadas em maior nimero em relacdo as de pacientes (235 e 142 vezes, respecti-
vamente), apenas 22 cientistas foram entrevistados, em contraste aos 75 pacientes entrevista-
dos. Enquanto os cientistas apareceram majoritariamente em laboratérios, os pacientes foram
mais retratados em suas casas e hospitais. Quanto as fontes de informacdo mencionadas nas
matérias, verificamos que as principais esferas envolvidas na polémica — pacientes, médicos,
cientistas e poder publico — foram as fontes mais citadas na amostra. Diferencas e similaridades
emergem entre a cobertura das trés emissoras: todas retrataram aspectos controversos do caso;
porém, enquanto Record e SBT tomam a experiéncia e testemunho dos pacientes como ponto
focal do caso, a Globo desloca os holofotes para o lado racional, centrado nas evidéncias cien-
tificas e nos alertas dos médicos e associagdes medicas. Além disso, a maioria das matérias da
Rede Globo menciona apenas argumentos contra o uso da fosfoetanolamina, enquanto, nas ou-

tras emissoras, a tendéncia é apontar paralelamente argumentos contra e a favor.

Palavras-chave: Divulgacdo Cientifica. Televisdo. Estudos de Midia. Controvérsia Cien-

tifica. Fosfoetanolamina.



ABSTRACT
ALVARO, Marcela Vitor. A “PILULA DO CANCER” NA TV: um estudo das reportagens
sobre o caso fosfoetanolamina. 2019. 136f. Dissertacdo (Mestrado em Divulgacao da Ciéncia,

Tecnologia e Saude) — Casa de Oswaldo Cruz, Fundagdo Oswaldo Cruz. Rio de Janeiro: 2019.

Recently, in Brazil, citizens and a large part of the Brazilian scientific community were at
opposite sides in discussions about the use of a substance produced at USP for the treatment of
cancer. By 2015, the compound called synthetic phosphoethanolamine made headlines on na-
tional newsletters like "The Cancer Cure" or "Cancer Pill". Patients, families, lawyers, govern-
ment and scientists have begun to discuss the use of the substance, announced by some as hope
for cancer patients, even without having undergone clinical tests or having an Anvisa registry.
Our objectives in this work were to characterize and analyze the television coverage of the
synthetic phosphoethanolamine case, performed by the three main Brazilian broadcasters: Rede
Globo, Record TV and SBT. Through a quantitative content analysis, we outline the main char-
acteristics of these reports. We analyzed 64 videos from 14 different programs of the three
stations, totaling a sample of 5h and 12 minutes. The main focuses explored by the broadcasters
were political / legal, scientific and patient drama. Although images of scientists were more
numerous than those of patients (235 and 142 times, respectively), only 22 scientists were in-
terviewed, in contrast to the 75 patients interviewed. While scientists appeared mostly in labor-
atories, patients were most portrayed in their homes and hospitals. Regarding the sources of
information mentioned in the articles, we found that the main sources of controversy - patients,
doctors, scientists and public authorities - were the most cited sources in the sample. Differences
and similarities emerge between the coverage of the three broadcasters: they all portrayed con-
troversial aspects of the case; however, while Record and SBT take the experience and testi-
mony of patients as the focal point of the case, Globo shifts the spotlight to the rational side,
centered on the scientific evidence and warnings of doctors and medical associations. In addi-
tion, most of Globo's material only mentions arguments against the use of phosphoethanola-

mine, while in other broadcasters the tendency is to point out arguments against and in favor.

Keywords: Science communication. Television. Midia Studies. Science Controversy.

Phosphoethanolamine.
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1 INTRODUCAO

Vivemos em um mundo cada vez mais afetado pela ciéncia e tecnologia, em que
somos confrontados a todo 0 momento com decisdes que demandam algum tipo de conhe-
cimento cientifico mesmo inconscientemente, o que ocorre, sobretudo, ao cuidarmos da sa-
Ude, com o uso de remédios e tratamentos médicos (RAMALHO, 2015). Logo, a relacdo
dos cidaddos com o conhecimento cientifico ndo pode ser passiva, ja que a ciéncia faz parte

da dindmica da sociedade e, consequentemente, do conceito de cidadania.

Para o pleno exercicio como cidad&o, € preciso que a populacdo tenha acesso ao que
vem sendo produzido pela comunidade cientifica em todo o mundo, a fim de poder fazer
suas escolhas de maneira consciente e participar dos debates politicos na area, sem serem
marginalizados (BANDELLLI, 2016). A participacdo nas questdes cientificas significa a pos-
sibilidade de contribuir, em qualquer nivel, com as discussées publicas envolvendo a ciéncia
e a tecnologia na sociedade, visto que a populacdo também sera afetada pela ciéncia. Para
iSO, é necessario garantir a legitimidade de o cidaddo reclamar e argumentar sobre a res-
ponsabilidade atrelada as pesquisas cientificas (RAMALHO, 2015).

Segundo Bandelli (2016), ndo é s6 o fazer cientifico que envolve os cidadaos, mas
principalmente as decisdes que o cercam, desde o consentimento ao iniciar um tratamento
médico, a um referendo nacional sobre o uso de energia renovavel ou uso de células-tronco.
Como cidadaos, nds elegemos representantes que vao cuidar das politicas sobre ciéncia e

tecnologia e estas irdo refletir na sociedade e no mundo em que vivemos.

Lemos e escutamos diariamente na televiséo, radio, jornais e outras midias, como a
ciéncia e a tecnologia séo primordiais na nossa sociedade. Elas sdo os motores da economia,
essenciais para resolucdo de desafios médicos e ambientais, entre outros. Todavia, cidadaos
sem treinamento cientifico tendem a ndo se sentir parte da ciéncia. Visto que a ciéncia cos-
tuma ser feita em locais especificos, como universidades e instituicdes publicas, aos quais
cidadaos ndo costumam ter acesso nem influéncia, a divulgacéo cientifica seja pela midia ou
por parte dos proprios pesquisadores é uma peca-chave para integrar sociedade e ciéncia
(BANDELLI, 2016).

A interacdo e colaboracgéo entre cidad&os e cientistas pode ter repercusséo no pro-

cesso de pesquisa e desenvolvimento de novos farmacos e tratamentos, por exemplo. Algu-
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mas pesquisas tidas como polémicas e com grande resisténcia em terem a aprovacao do go-
verno ganharam forca pela unido de pacientes e pesquisadores, como no caso do uso de
células-tronco em pesquisas para tratamento de doencas degenerativas e lesdes na coluna
vertebral (ALMEIDA, DAL’COL e MASSARANI, 2013).

Recentemente, no entanto, cidaddos e grande parte da comunidade cientifica brasi-
leira estiveram em polos opostos nas discussdes sobre 0 uso de uma substancia produzida na
Universidade de S&o Paulo (USP) para o tratamento de cancer. No ano de 2015, 0 composto
chamado fosfoetanolamina sintética ganhou manchetes nos noticiarios nacionais como “A
cura do cancer” ou “Pilula do cancer”. Grupos de defesa dos pacientes, familiares, juristas,
governantes e cientistas passaram a debater sobre 0 uso da substancia, anunciada por alguns
COMO esperanca para 0s pacientes com cancer, mesmo sem ter passado por testes clinicos

nem contar com registro da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitéria (Anvisa).

As cépsulas de fosfoetanolamina sintética comecaram a ser produzidas e distribuidas
nos anos 1990, pelo entdo professor de Quimica da Universidade de Sao Paulo (USP) do
campus de Sdo Carlos Gilberto Orivaldo Chierice, que usava recursos e instalacdes da USP
para a producéo. A distribuicéo, no entanto, foi proibida por uma portaria lancada pela uni-
versidade em 2014, o que levou vérios individuos a entrarem com recursos juridicos reivin-

dicando o direito ao tratamento com a substancia (ORSI, 2015).

O episddio gerou repercussao nacional. A discusséo sobre a legalidade da distribui-
¢do ou ndo da substancia se espalhou por todo o pais e foi matéria dos principais programas
jornalisticos. A todo o momento surgiam relatos e depoimentos de pacientes com cancer que
alegavam melhora devido ao uso da fosfoetanolamina. A pressdo popular e midiatica acabou
refletindo na decisdo do Supremo Tribunal Federal (STF) e do Tribunal de Justica de Séo
Paulo (TJ-SP), que determinaram o fornecimento do composto aos pacientes ja em trata-
mento, mesmo sem atender as exigéncias previstas pela lei (ORSI, 2015). O episédio culmi-
nou na aprovacao pela Camara dos Deputados e pelo Senado, de um projeto regulamentando
0 uso compassivo! da fosfoetanolamina, mesmo sem estudos comprovando a sua eficacia

nem identificando possiveis riscos.

! Obtengéo de medicamento para pacientes que sofram de uma doenca crénica ou altamente debilitante, que
ndo possam ser satisfatoriamente tratados com um medicamento autorizado. Disponivel em:
<https://www.eurordis.org/pt-pt/content/o-que-e-um-programa-de-uso-compassivo>
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Entre os problemas da distribuicdo de uma substancia sem o aval do 6rgéao regulador
responsavel, no caso a Anvisa, esta a falta de conhecimento sobre os efeitos dessa substancia
No N0SSO organismo, seus efeitos adversos, taxas de respostas, e real impacto no aumento de
sobrevida dos pacientes em questdo (SARRAF et al, 2016). Também devem ser levados em
conta os outros medicamentos ja em uso pelos pacientes, de que maneira eles irdo reagir com
0 medicamento proposto, ou seja, qual a real interacdo medicamentosa entre eles. Assim, a
corrida pela fosfoetanolamina nos mostra que, aléem dos fatores emocionais que a envolvem,
poucas informacdes sobre os processos de desenvolvimento e liberacdo de novos medica-

mentos chegam aos pacientes e a populacéo em geral.

N&o é de agora que terapias alternativas sao usadas para o tratamento de doencas. A
medicina moderna, e de origem europeia, é relativamente recente. Tratamentos milagrosos
que vendem a cura para doengas como o cancer estdo em todos os lugares, e existem antes
mesmo da oncologia surgir e ganhar forca dentro da propria medicina (REGO et al, 2017).
Contudo, poucas vezes tivemos a possibilidade de acompanhar todo o processo em torno do
surgimento de um tratamento alternativo para o combate ao cancer, com tantas polémicas e
reviravoltas, como foi o caso da fosfoetanolamina sintética. E importante ressaltar ainda que,
embora nos refiramos ao uso da fosfoetanolamina sintética como “‘tratamento alternativo”,
suas bases estdo alicercadas no discurso e na pratica cientificas, pois foi desenvolvida numa
universidade de renome internacional, por uma equipe de pesquisadores. Logo, sua historia

explicita que o universo da ciéncia também esta sujeito a controvérsias.

Ao tratar de controvérsias cientificas, os meios de comunicacdo de massa assumem
importante papel no debate publico. A televisdo cobre cerca de 98% do territdrio brasileiro,
chegando a locais onde museus, centros de ciéncias e muitas vezes nem a escola conseguem
chegar, sendo assim a principal fonte de informacéo sobre diversos temas, dentre eles a ci-
éncia e a tecnologia (ALMEIDA, DAL’COL e MASSARANI, 2013). A TV informa sobre
as Ultimas descobertas cientificas, novas tecnologias, vacinas, medicamentos, tratamento de

doencas, politica cientifica, dentre outros, além de fazer parte da cultura brasileira.

Dados da pesquisa brasileira de midia, realizada em 2016 pelo IBOPE, mostram que
a televisdo € o meio de comunicagdo mais utilizado como fonte de informagdes gerais para
63% dos respondentes, seguida pela internet (apontada por 26% dos respondentes), que vem
ganhando forca pelo mundo todo. As midias tradicionais (jornal impresso, radio e revista),

por outro lado, tiveram um baixo indice de respostas (BRASIL, 2016). A ultima pesquisa



17

representativa nacional de percepcédo publica da C&T, realizada em 2015 pelo antigo Minis-
tério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo (MCTI) e coordenada pelo Departamento de Popu-
larizacéo e Difusdo da C&T (SECIS/MCTI), também traz dados que reforcam a importancia
da televisdo nos lares brasileiros: para adquirir informac6es sobre ciéncia e tecnologia, cerca
de 21% dos entrevistados declararam utilizar a televisdo com muita frequéncia e 49% com
pouca frequéncia (MCT]I, 2015). A maioria dos entrevistados também afirma nao usar, ou
quase nunca usar, outros meios de informacdo como livros, radio, jornais e revistas, para
buscar informacdes referentes a esse tema. Portanto, a TV continua soberana como fonte de
informacdo, mesmo com o crescente avango da Internet, o que da a medida da relevancia de
se estudar o que é veiculado nesse meio de comunicagdo. Analisar a forma como a ciéncia €
retratada na televisao pode oferecer indicios importantes para se compreender melhor como
a ciéncia e seus atores séo vistos pelo publico (RAMALHO, 2012; ALMEIDA, DAL’COL
e MASSARANI 2013).

Nossos objetivos neste trabalho sdo caracterizar e analisar a cobertura televisiva do
caso fosfoetanolamina sintética, a “Pilula do cancer”, realizada pelas trés principais emisso-
ras brasileiras de TV aberta: Rede Globo, Record TV e Sistema Brasileiro de Televiséo
(SBT). Por meio de uma anélise de contetdo quantitativa das matérias veiculadas em dife-
rentes programas destas emissoras, buscaremos tracar um panorama das principais caracte-
risticas dessas reportagens. Como objetivos especificos, nos interessa saber: como o caso foi
retratado em programas, nacionais, com abordagens e perfis de publico diferentes; quais
angulos narrativos foram explorados com mais frequéncia; se a controvérsia cientifica em
torno do tema foi abordada e quais foram os atores sociais entrevistados com mais frequéncia
nessas reportagens, na busca por entender que atores tiveram seus pontos de vista retratados

nessa cobertura.

No primeiro capitulo dessa dissertagdo vamos nos debrucar sobre a fosfoetanolamina
sintética, desde suas caracteristicas quimicas e atuacao no organismo para o suposto combate
ao cancer, até sua trajetoria institucional — como comecou a ser produzida e distribuida na

USP e seus desdobramentos nas esferas politica e social, que geraram repercusséo na midia.

No segundo capitulo, abordaremos os estudos da relacdo entre midia e ciéncia, em

particular a televisdo, nosso objeto de estudo, a fim de observar as tendéncias encontradas
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nessas pesquisas e refletir sobre como nosso estudo pode contribuir para a literatura exis-
tente. Falaremos também, mais especificamente, dos estudos envolvendo a cobertura de te-

mas de salde e suas particularidades.

Os marcos metodologicos adotados no estudo serdo abordados no capitulo 3, onde
serdo descritos o corpus da pesquisa e as ferramentas de coleta de dados. O protocolo de
analise de contetdo das matérias televisivas sobre o caso da fosfoetanolamina sintética sera
descrito detalhadamente, pois acreditamos que podera servir de base para pesquisas futuras
de outros grupos, visto que se trata de um evento relativamente recente, com desdobramentos
até o presente ano — além de servir como referéncia para futuras analises sobre a cobertura

televisiva de outros casos controversos da ciéncia brasileira.

Os resultados obtidos a partir da analise de contetudo quantitativa, aplicada aos videos
selecionados, serdo detalhados no capitulo 4. Ja a discussdo sobre os resultados encontrados
sera feita no capitulo 5. Por fim, o capitulo 6 sera dedicado as considerages finais, em que

discutiremos limitaces deste estudo e perspectivas para trabalhos futuros.

Procuraremos, assim, contribuir com as discussdes em torno da cobertura dos meios
de comunicacao sobre controvérsias cientificas, refletindo sobre o dialogo entre a comuni-

dade académica e a sociedade.
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CAPITULO 1 - POR DENTRO DA FOSFOETANOLAMINA SINTETICA

Para que este estudo possa gerar uma reflexao que va além de uma descrigdo pura e
simples da cobertura jornalistica, € necessaria a contextualizagdo do tema tratado. Por isso,
este capitulo vai se debrugar sobre a fosfoetanolamina sintética, desde suas caracteristicas
quimicas e atuagdo no organismo para o suposto combate ao cancer, até sua trajetoria
institucional — como comecgou a ser produzida e distribuida na USP e seus desdobramentos

nas esferas politica e social, que geraram repercussao na midia.

1.1 0 QUE E A FOSFOETANOLAMINA?

A fosfoetanolamina orgénica € uma substancia presente em praticamente todos 0s
tecidos e drgdos de animais, e € uma molécula intermediria na biossintese dos fosfogliceri-
deos, componentes das membranas celulares (PAUMGARTTEN, 2016; TAMIKO et al,
1979). Os fosfoglicerideos sdo moléculas envolvidas na regulacao da divisao celular, sinali-
zacdo, ativagdo, autofagia® e fagocitose® (CAETANO et al, 2017). A fosfoetanolamina, em
uma versdo sintetizada, foi a substancia desenvolvida e distribuida em capsulas pelo Instituto
de Quimica da Universidade de Séo Paulo (USP), campus de Sao Carlos, para pacientes com

neoplasia maligna.

A neoplasia € uma mudanca nas células corporais, que causa 0 seu crescimento de-
sordenado e forma uma massa de tecido sem funcéo explicita para o corpo. Essas mudancas
séo resultados de mutacGes no DNA, que acabam por desregular o crescimento, desenvolvi-
mento e comportamento celular. Essas alteracdes aparecem em genes especificos, os onco-
genes, que sdo inativos em células normais. Entretanto, quando ativados, eles se tornam res-
ponsaveis pela transformacdo de células normais em tumores. Na maioria dos casos, esse
processo de alteracdo do DNA é resultado de fatores externos, como a radiacdo, alimentacao
e o estresse, que afetam a renovacgéo celular (CAETANO et al, 2017).

2 Descarte de partes obsoletas.
3 Englobamento e digestdo de particulas solidas e microrganismos.
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Todos os tumores tém alteragcdes cromossdmicas e genéticas, assim como a habili-
dade de transmitir seus genes de mutagdes malignas durante a sua multiplicacéo. Os trata-
mentos mais comuns, e amplamente usados, contra os tumores sao radioterapia, quimiotera-
pia e cirurgias para a sua remocdo. Por outro lado, novos estudos buscam encontrar novas
metodologias para o seu tratamento, assim como para melhor entender os mecanismos de

acao dessas terapias na erradicacao do cancer (CAETANO et al, 2017).

Ainda na década de 1930, o pesquisador Edgar Outhouse decidiu investigar os ésteres
fosféricos em tumores malignos, pois até entdo estes ndo haviam sido investigados, muito
menos identificados. Ele acabou se deparando com uma grande quantidade de fosfoetanola-
mina em tumores bovinos, e elaborou uma hipotese de que essa substancia seria propria de
tumores malignos (PAUMGARTTEN, 2016; OUTHOUSE, 1935).

Apenas nos anos 70, as pesquisas sobre a fosfoetanolamina foram retomadas. Kano-
Sueoko e colaboradores identificaram a fosfoetanolamina como principal material derivado
estimulante de crescimento, atingindo especificamente as células cancerigenas mamarias de
ratos. Ou seja, a substancia atuaria como um fator de crescimento de uma determinada li-
nhagem de células malignas das glandulas mamarias dos ratos (PAUMGARTTEN, 2016;
TAMIKO et al, 1979).

Nos ultimos anos, o grupo de pesquisa de Gilberto Chierice publicou seis estudos
acerca dos testes da fosfoetanolamina sintetizada por eles. Para isso, foram feitos ensaios in
vitro* e in vivo®, onde foram estudados os efeitos de toxicidade sobre algumas células can-
cerigenas e a inibicdo de crescimento de tumores transplantados de roedores. As pesquisas
desse grupo relatam que a substancia age nas células como uma espécie de marcador celular,
sinalizando a existéncia de células tumorais para o sistema imunoldgico, assim ajudando o
préprio organismo na destruicao dessas células (PAUMGARTTEN, 2016; CAETANO et al,
2017; FERREIRA et al, 2013).

4 Um ensaio realizado in vitro (latim: «no vidro») é um ensaio realizado fora de um organismo vivo e en-
volve normalmente células, tecidos ou 6rgaos isolados (ECHA, s/d). Disponivel em: https://echa.eu-
ropa.eu/pt/support/registration/how-to-avoid-unnecessary-testing-on-animals/in-vitro-methods Acessado em:
04/10/2018.

5 Um ensaio realizado in vivo é feito em animais de laboratdrio, normalmente camundongos, ratos e macacos
(FIORAVANTI & FIORAVANTI, 2018).



https://echa.europa.eu/pt/support/registration/how-to-avoid-unnecessary-testing-on-animals/in-vitro-methods
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O raciocinio que sustenta os estudos do grupo de Chierice ¢ a hipo6tese de que a alta
presenca da fosfoetanolamina em alguns tumores malignos seria um indicativo de um me-
canismo de defesa contra a proliferacdo descontrolada, e consequentemente do crescimento
tumoral. Deste modo, uma maior quantidade de fosfoetanolamina no organismo poderia aju-
dar na eliminacdo de células malignas ou no controle da sua multiplicagdo
(PAUMGARTTEN, 2016).

Contudo, essa substancia ja era produzida, durante décadas, em uma escala industrial
como suplemento alimentar. A fosfoetanolamina podia ser encontrada, comprada e comer-
cializada como Calcio EAP (célcio aminoetanofosfato), um suplemento alimentar que ja esta
no mercado dos Estados Unidos por pelo menos 50 anos, prometendo repor os ions de calcio
e magnésio no organismo. Neste caso, a fosfoetanolamina age como transportadora desses

minerais, atuando na corregdo de disfuncdes celulares (CAETANO et al, 2017).

1.2. O HISTORICO DO CASO

Na década de 1990, Gilberto Orivaldo Chierice®, entdo professor de Quimica da USP
Sao Carlos, comecou a produzir e distribuir a fosfoetanolamina sintética em cépsulas, de
modo informal, a um nimero desconhecido de pacientes de cancer, mas estimado em pelo
menos 20 mil individuos, usando os recursos e instalagdes da USP (ORSI, 2017). Entretanto,
em julho de 2014, a USP langou uma Portaria (IQSC 1389/2014) determinando que drogas
com a finalidade medicamentosa ou sanitaria, medicamentos ou insumos farmacéuticos so
poderiam ser produzidos e distribuidos pelos pesquisadores do Instituto de Quimica de Séo
Carlos (IQSC) mediante a prévia apresentacdo das devidas licencas e registros expedidos
pelos 6rgaos competentes determinados na legislacdo. Portanto, a fosfoetanolamina sé po-
deria ser produzida e distribuida mediante o aval do Ministério da Saude e da Anvisa
(INSTITUTO DE QUIMICA DE SAO CARLOS, 2014). As razdes para a portaria so ter
sido langada em 2014 n&o foram esclarecidas pela universidade. Entretanto, alguns indicios
levam a crer que essa decisé@o coincidiu com a aposentadoria do professor Chierice e, con-
sequentemente, o seu afastamento como chefe do laboratério que produzia e distribuia a
substancia, dentro da USP. Embora o professor aposentado afirmasse terem sido realizados

testes clinicos em seres humanos, no Hospital Amaral Carvalho de Jau, cidade proxima a

® Gilberto Chierice faleceu em 19 de julho de 2019.
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Sao Carlos, ndo ha comprovagdes do ocorrido. Os testes teriam sido encerrados por razdes
desconhecidas, e os médicos envolvidos teriam passado a indicar, informalmente, aos seus
pacientes que buscassem a fosfoetanolamina sintética na USP de S&o Carlos, onde a equipe

do professor continuava a sua producao (ORSI, 2017).

Logo apds a portaria langcada pela USP, — e a consequente proibicdo da distribuicéo
da fosfoetanolamina sintética —, varios individuos entraram com recursos juridicos reivindi-
cando, sem sucesso, o direito ao tratamento com a substancia. Em 29 de setembro de 2015,
o Tribunal de Justica de Sdo Paulo negou um pedido de acesso a substancia para um paciente
em estado terminal. Diante da negativa do tribunal, a defesa do paciente apresentou um re-
curso ao Supremo Tribunal Federal, que foi analisado pelo Ministro Edson Fachin, no dia 8
de outubro de 2015. O Ministro entdo suspendeu a determinagdo do Tribunal de Justica,
liberando o acesso a substancia (BOEHM, 2015; MINISTERIO DA SAUDE, 2015). Ap6s
a decisdo do ministro do STF, o presidente do TJ-SP, Desembargador José Renato Nalini,
estendeu a liminar para todas as pessoas que haviam solicitado acesso a substancia na Justica,
decidindo que:

Conguanto legalidade e satde sejam ambos principios igualmente funda-
mentais, na atual circunstancia, o maior risco de perecimento é mesmo o
da garantia a saide. Por essa linha de raciocinio, que deve ter sido também

a que conduziu a decisdo do STF, é possivel a liberacdo da entrega da subs-
tancia (BOEHM, 2015, n.p).

Essa deciséo do TJ-SP trouxe a tona uma controveérsia envolvendo varios atores so-
ciais — médicos, advogados, politicos, pacientes e cientistas — e estampou manchetes de di-
versos veiculos jornalisticos da época, que discutiam sobre a legalidade e a seguranca da
distribuicdo de uma substancia que néo havia sido testada em seres humanos, conforme pre-
veem os protocolos cientificos. Diferentes argumentos entraram no embate, porém duas po-
sicdes ficaram claras: a da comunidade cientifica (com excecdo do grupo de Chierice) e da
Anvisa, que criticavam a distribuicdo da substancia sem ter sido submetida a testes clinicos
em humanos; e a dos pacientes e seus familiares (alinhados aos argumentos do grupo de
Chierice), que reivindicavam o direito de acesso a pilula mesmo sem a realizagdo dos refe-
ridos testes. O debate gerou comogédo social (BOEHM, 2015; LEDFORD, 2015;
MINISTERIO DA SAUDE, 2015).

A discusséo sobre a distribuicdo ou ndo do composto se espalhou por todo o pais e

foi matéria de diversos programas jornalisticos e de variedades. A todo momento surgiam
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relatos e depoimentos de pacientes que alegavam melhora devido ao uso da fosfoetanola-
mina sintética. A pressdo popular e midiatica acabou refletida na decisdo do STF e do TJ-
SP, que determinaram o fornecimento do composto aos pacientes ja em tratamento, mesmo
sem atender as exigéncias previstas pela lei (ORSI, 2015). Como veremos a seguir, 0s des-
dobramentos do episédio culminaram com a aprovacao, pela Camara dos Deputados e Se-
nado, de um projeto regulamentando o uso compassivo da fosfoetanolamina, mesmo sem

estudos comprovando a sua eficécia.

Em 29 de outubro de 2015, as Comissdes de Ciéncia e Tecnologia e de Assuntos
Sociais do Senado Federal realizaram uma audiéncia publica a fim de debater o uso da subs-
tancia no tratamento do cancer e o desenvolvimento de mais pesquisas com a fosfoetanola-
mina (MINISTERIO DA SAUDE, 2015). A audiéncia contou com a presenca de jornalistas,
pacientes com cancer e seus familiares, representantes de associacdes médicas e farmacolé-
gicas e cientistas. Dois grupos foram protagonistas no debate sobre a substancia: de um lado,
estavam o0s representantes das agéncias do estado — como a Anvisa —, destacando que a dis-
tribuicdo das capsulas ocorreu fora das diretrizes sanitarias, ndo sendo possivel assegurar a
sua eficacia, qualidade e seguranca; do outro lado, pacientes, médicos e cientistas (do grupo
de Chierice) envolvidos com a substancia, apelando para relatos emocionados e indicativos
da efetividade da fosfoetanolamina no tratamento do cancer, como alteracdes de taxas e mu-
dancas de diagnosticos (CASTRO e ALMEIDA, 2017).

Em sua analise sobre as falas dos distintos atores sociais que participaram da audién-
cia publica no Senado Federal em 2015, Castro e Almeida (2017) destacam o papel exercido
pelos pacientes que deram seu testemunho. Um deles reivindica o uso de seu proprio corpo
como comprovacgdo da eficacia da substancia. Segundo os autores, “Sua fala, afirmativa da
experiéncia individual como legitima produtora de conhecimento confiavel, desafia o rito
ordinario da regulamentag¢do de medicamentos” (CASTRO e ALMEIDA, 2017, p. 49). Os
autores destacam ainda o apelo emotivo também do médico Renato Meneguelo, que teve
Gilberto Chierice como orientador de mestrado. Em prantos e de joelhos, ele diz

Senhores, por favor, eu imploro para vocés, ajudem-nos. NGs queremos so-
mente o que a sociedade cientifica quer: teste clinico. Estamos pedindo tes-
tes clinicos. Quantos testes clinicos sdo feitos no Brasil, de fase 1, 2 e 3?
Eu estou pedindo teste clinico. N&o estou pedindo nada demais. N&o estou

pedindo dinheiro. Nés nunca pedimos dinheiro. Estou pedindo teste cli-
nico. Por favor! Por favor! Ajoelho de frente para vocés e peco: por favor!
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Ap0s a audiéncia publica, o Ministério da Salude criou um Grupo de Trabalho (GT)
formado por representantes do Ministério da Saude, do Instituto Nacional de Cancer (Inca),
da Fundacdo Oswaldo Cruz (Fiocruz), da Anvisa, do grupo de pesquisadores responsaveis
pelo pedido de patente da fosfoetanolamina no Instituto Nacional de Propriedade Industrial
(INPI), o MCTI e o Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico
(CNPq). Em dezembro daquele ano, apos insisténcia do Ministério da Saude, Gilberto Chi-
erice indicaria Durvanei Augusto de Maria, do Instituto Butantan, para representar o seu
grupo de pesquisadores no GT (MINISTERIO DA SAUDE, 2015).

Em novembro de 2015, o MCTI se comprometeu a investir R$ 10 milhdes, durante
trés anos, para o financiamento das etapas iniciais da pesquisa com o composto, de modo a
comprovar a sua seguranca e eficacia no tratamento do cancer. A primeira remessa de R$ 2
milhdes, feita por meio do CNPq, foi destinada a trés laboratorios de referéncia internacio-
nal, que ficaram responsaveis pela caracterizacdo da substancia produzida e distribuida aos
pacientes pelo IQSC/USP e pelarealizacdo dos testes pré-clinicos. O MCTI1 também garantiu
a divulgacdo dos resultados das pesquisas, a medida que eles fossem produzidos
(MINISTERIO DA CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVACAO, 2015).

Nesse momento, a polémica envolvendo a distribui¢do da fosfoetanolamina pela USP
a pacientes com cancer chegou a repercutir na comunidade cientifica internacional: um edi-
torial publicado no prestigiado periddico cientifico Nature, em novembro de 2015, afirmava
que a controvérsia em torno da substancia poderia abrir um precedente prejudicial. Quanto
a obrigatoriedade de distribuicdo das capsulas imposta a USP, o editorial se posicionou da

seguinte forma:

Um laboratdrio universitario ndo € nem uma fabrica farmacéutica nem uma
farmécia; ndo é exigido a ele seguir os bons protocolos de fabricacdo. Ndo
ha supervisdo para certificar o que esta acontecendo nas capsulas azuis e
brancas de fosfoetanolamina produzidas na Universidade de Sdo Paulo.
Nem os efeitos colaterais do composto nem sua eficacia sdo sistematica-
mente monitorados. Ordenar a uma universidade que forneca um medica-
mento é mostrar um desrespeito pela importancia de todas essas medidas
de seguranca. (NATURE, 2015, p. 410, tradugio nossa)’

<A university laboratory is neither a pharmaceutical plant nor a pharmacys; it is not required to follow good
manufacturing protocols. There is no oversight to certify what is going into the blue-and-white phosphoeth-
anolamine capsules produced at the University of Sdo Paulo. Neither the compound’s side effects nor its effi-
cacy are systematically monitored. To order a university to supply a drug is to show a disregard for the im-
portance of all these safety measures.”
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A destinacdo de R$10 milhdes a pesquisa com uma substancia distribuida de forma
ilegal, em estéagio ainda preliminar de testes em laboratorio, também gerou muitas criticas
na comunidade cientifica, especialmente num periodo de forte ajuste fiscal nas contas do
governo (ESCOBAR, 2015). Enquanto isso, outros projetos com outras substancias estavam

parados ou tinham tido verbas cortadas.

No més seguinte, a luta pelo fornecimento da substancia tomou vias perigosas. A
procuradora da USP que entdo atuava no campus de S&o Carlos, Alessandra Pinto Maga-
Ihdes, foi internada as pressas no dia 14 de dezembro, depois de ter sido confrontada com
agressividade por advogados e familiares de pacientes que queriam obter a fosfoetanolamina
sintética (UNIVERSIDADE DE SAO PAULO, 2015)

Ainda em dezembro, comecaram os testes pré-clinicos a partir de duas amostras da
fosfoetanolamina: uma fornecida pela USP S&o Carlos e outra produzida seguindo a rota
sintética descrita no pedido de patente apresentado no INPI (MINISTERIO DA SAUDE,
2015).

No mesmo més, a Deputada Federal Leandre Dal Ponte (PV- PR), membro do GT
da Camara dos Deputados, formado por parlamentares integrantes da Comisséo de Seguri-
dade Social e Familia, protocolou na Anvisa uma série de resultados de estudos ja realizados
com a substancia pelo grupo de Gilberto Chierice. Tais resultados haviam sido entregues a
ela pelo pesquisador, e membro do GT do Ministério da Satde, Durvanei Augusto de Maria
(MINISTERIO DA SAUDE, 2015).

No entanto, no primeiro semestre de 2016, o entdo presidente do STF, ministro Ri-
cardo Lewandowski, autorizou a USP a suspender o fornecimento da fosfoetanolamina, ini-
ciando outro capitulo na polémica. O ministro alegou que

a inexisténcia de estudos cientificos que atestem que o consumo da fosfo-
etanolamina sintética seja inofensivo ao organismo humano e o desvio de
finalidade da instituicdo de ensino, sdo justificativas a suspensdo de seu

fornecimento pela USP, ap6s o término do estoque ja existente
(SUPREMO, 20164, n.p.).

Em 13 de abril de 2016, a entdo presidente Dilma Rouseff sancionou a Lei 13.2698,
intitulada Lei da Pilula do Cancer, que autorizava o uso da fosfoetanolamina sintética a pa-

cientes com cancer, desde que apresentado laudo médico comprovando o diagnéstico e com

8 ei de autoria do entdo Deputado Federal, e atual Presidente da Republica, Jair Bolsonaro (PSL).
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a “assinatura de um termo de consentimento e responsabilidade pelo paciente e seu repre-
sentante legal”. Além disso, permitiu a “produ¢@o, manufatura, importacdo, distribuigéo,
prescri¢do, dispersao, posse ou uso” da substancia, enquanto os estudos clinicos fossem re-

alizados (MACEDO, 2016, n.p.).

O texto foi originado do Projeto de Lei (PL) 4639/16, de autoria do GT da Comissdo

de Seguridade Social e Familia da Camara de Deputados. O projeto teve assinatura de 26

deputados, e tramitou em regime de urgéncia, sendo aprovado no mesmo dia em que foi

apresentado na Camara (MACEDO, 2016). Apo6s o PL4639 ser aprovado pela Camara dos

Deputados e Senado Federal, a Sociedade Brasileira para o Progresso da Ciéncia (SBPC)

lancou uma carta de manifestacdo publica em apoio as posi¢cdes adotadas pelas entidades

médicas contra a liberacdo do uso da fosfoetanolamina para pacientes diagnosticados com
tumores malignos, reiterando que

0 que ja havia ocorrido na Camara dos Deputados, é uma afronta gravis-

sima a comunidade cientifica. A substancia ndo teve a sua regulamentagéao

analisada e aprovada pela Anvisa e, por esta razdo, sua farmacologia, toxi-

cidade, efeitos colaterais, eficacia e dosagem sdo desconhecidas (SBPC,
2016, p.1).

A carta destacou, ainda, o apoio e confianca da sociedade cientifica a Anvisa, 6rgdo

regulador cuja “certificagdo por ela conferida a determinado medicamento é necessaria ¢

imprescindivel” (SBPC, 2016, p.2).

Na mesma semana, a Associacdo Médica Brasileira (AMB) entrou com uma Acéo
Direta de Inconstitucionalidade (ADI 5501), contra a Lei 13.269. Alegava que, pela falta de
conhecimentos acerca da seguranca e eficacia da fosfoetanolamina sintética, sua liberacdo
iria contra os direitos constitucionais fundamentais, como o direito a salde, a seguranca e a
vida, além de ferir o principio da dignidade humana (SUPREMO, 2016b). No que diz res-
peito a conduta e ao posicionamento dos oncologistas brasileiros em torno da fosfoetanola-
mina, um estudo publicado em 2017 pela Sociedade Brasileira de Oncologia Clinica na Re-
vista da Associacdo Médica Brasileira — com dados coletados em dezembro de 2015 — re-
velou que, dos cerca de 400 oncologistas ouvidos numa enquete, a maioria (83,2%) acredi-
tava que ela s deveria ser fornecida a pacientes nos caso de um ensaio clinico e a prin-

cipal recomendacéo dada aos pacientes foi contra o seu uso (78,1%) (REGO et al, 2017).

Em 19 de maio de 2016, a plenéaria do STF, por maioria de votos, concluiu que a

autorizacdo para a comercializacdo da droga sem os devidos testes clinicos e comprovagao
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cientifica feria a Constituicdo Federal, suspendendo entdo a lei promulgada pela Presidente
e, consequentemente, o uso da fosfoetanolamina. O relator do processo, o Ministro Marco
Aurélio, chamou atencéo para o fato de que, ao permitir a distribuicdo da droga sem o con-
trole prévio dos orgdos reguladores, o Congresso Nacional descumpriu com o seu dever
constitucional de zelar pela saude da populacgdo, além de ferir com a separagdo de poderes,
uma vez que a viabilizacdo da distribuicao de qualquer medicamento é de responsabilidade
da Anvisa e ndo do Congresso Nacional (SUPREMO, 2016c).

E importante ressaltar que, ainda no comeco de 2016, o MCTI divulgou o relatorio
de andlise das cépsulas contendo fosfoetanolamina fornecidas pelo 1QSC. O documento
mostrou que o procedimento de sintese descrito na patente do composto ndo permitia altos
rendimentos da fosfoetanolamina, como alegado pelo grupo de Chierice, mostrando-se na
verdade extremamente ineficiente devido a formacéo de varios outros produtos além do ativo
principal. Também foi observado que a quantidade média de fosfoetanolamina sintética con-
tida nas capsulas foi cerca de 180 mg menor do que o indicado no rétulo, 500mg por capsula,
e sugerida como dose (BARREIRO e DIAS, 2016; UOL, 2016).

Dois meses depois, em julho, o Governo do Estado de Sdo Paulo deu inicio a pesquisa
clinica para testar a acdo da droga no tratamento do cancer. Os testes foram conduzidos pelo
Instituto de Céancer do Estado de Sao Paulo (ICESP). A etapa inicial dos testes levou dois
meses e avaliou a seguranca da droga em 10 pacientes. Como a mesma ndo apresentou toxi-
cidade significativa, o estudo continuou (ICESP, 2016). A segunda fase da pesquisa clinica
iniciou-se em outubro de 2016 e foi finalizada em marco de 2017. Em comunicado, o ICESP
concluiu que a “substancia ndo produz beneficio clinico significativo”, suspendendo assim
0s testes clinicos com a substancia. Dos 59 pacientes avaliados e reavaliados, com 10 tipos
diferentes de tumor, apenas um, com melanoma, apresentou leve melhora no seu quadro.
Assim, os resultados se mostraram muito longe do minimo aceitavel para dar prossegui-
mento ao estudo (AULER JR, 2017).

Uma nova reviravolta no caso ocorreu em outubro de 2017, quando foi instaurada a
Comissao Parlamentar de Inquérito (CPI) da fosfoetanolamina, com o objetivo de verificar
a aplicacdo dos recursos publicos e se houve falhas no estudo realizado pela ICESP. A CPI
foi encerrada em abril de 2018 e seu relatorio final sugere medidas imediatas e extremas,
como encaminhar copia do mesmo para o Ministério Publico Federal para “melhor apuragado

de uma série de irregularidades, omissdes e mau uso do dinheiro piblico” (DIARIO
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OFICIAL, 2018). O documento refor¢ou ainda que deveriam ser apurados os “equivocos
cometidos” pelo Dr Paulo Hoff, responsavel pela pesquisa, e sua equipe, inclusive citando
que “ndo podemos transformar pessoas em cobaias de pseudo pesquisas” (DIARIO
OFICIAL, 2018). Os deputados concluiram que o estudo deve continuar e apontou diversas
falhas na pesquisa e levantou suspeitas sobre a credibilidade do Instituto e do pesquisador
responsavel pelos testes clinicos (CRUZ, 2018; MARTINS, 2018).

Ao tomar conhecimento da instauracéo da CPI, o ICESP divulgou uma nota esclare-
cendo os resultados das pesquisas clinicas e comentando que, ao invés de se instaurar uma
CPI, seria mais valido e produtivo mover esfor¢os para se viabilizar um novo estudo
(AULER JR, 2017).

Apds a publicacdo do relatorio final da CPI, a Sociedade Brasileira de Oncologia
Clinica (SBOC) publicou uma nota de repudio ao mesmo, afirmando que este se baseia em
argumentos fracos, na tentativa de denegrir a imagem dos pesquisadores do ICESP. Segundo
a SBOC, seria antiético continuar com o estudo, pois estaria submetendo mais pacientes a
um tratamento ineficaz. A sociedade questionou, ainda, os interesses por tras da instauracao
da CPI, visto que 2018 foi ano de eleic¢Oes, e destacou a omissdo dos deputados diante da
producéo e distribuicdo da fosfoetanolamina de maneira ilegal durante todos esses anos
(SIMON, 2018).

Resta agora aguardar as proximas reviravoltas do caso. Fato é que a fosfoetanolamina
ainda é sinbnimo de esperanca para muitas pessoas e ainda paira no imaginario popular como
a cura do cancer — o elixir milagroso, de baixo custo, que desafia a grande industria farma-
céutica. Neste episddio, entraram em embate argumentos e interesses de diferentes atores
sociais, que podem ter sido legitimados ou silenciados pela cobertura da midia, por diferen-
tes programas, em diferentes emissoras. Interessa-nos identificar as caracteristicas gerais
dessa cobertura na TV, principal fonte de informacéo dos brasileiros sobre ciéncia e tecno-

logia.
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CAPITULO 2 - A CIENCIA NOS MEIOS DE COMUNICACAO

Segundo Castelfranchi (2010), democratizar o conhecimento € um nobre compro-
misso do cientista. Contudo, a comunicacao da ciéncia vai além da boa vontade dos cientistas
em disseminar o conhecimento, uma vez que a opinido publica é peca fundamental para
garantir os investimentos em novas pesquisas e no préoprio financiamento da C&T. Assim,
para criar empatia e combater atitudes e pensamentos anticientificos, a comunicagdo com o
publico geral se faz necesséria, conferindo legitimidade e credibilidade as pesquisas e, con-
sequentemente, garantindo apoio politico e financeiro. Portanto “0 cientista precisa comuni-
car e, em situacOes de controvérsia ou de polémica sobre sua atuacéo, exigir o direito de falar
com o publico. A comunicacédo publica da ciéncia esté se tornando menos uma op¢do e mais
uma parte integrante do metabolismo da tecnociéncia” (CASTELFRANCHI, 2010, p.18).

Assim, a comunicagdo da ciéncia e tecnologia possui uma grande importancia poli-
tica. Para garantir o desenvolvimento e seguranca nacional, sdo necessarias politicas publi-
cas que invistam em tecnologia e pesquisa de ponta. Como Castelfranchi destaca:

Junto com o0s exércitos e as forgas de seguranca convencionais, é necessario dispor
de um exército de técnicos e pesquisadores, que s pode ser gerado e renovado a
partir, entre outras coisas, de um sistema de educacdo formal e ndo formal em cién-
cias, bem como de divulgacdo e jornalismo cientifico de qualidade. Também é pre-

Ciso que o resto da populacédo aprove, ou a0 menos ndo questione, investimentos em
pesquisa e desenvolvimento (CASTELFRANCHI, 2010, p.14).

O jornalismo cientifico, ao divulgar o conhecimento para a sociedade, é uma fonte
de ensino e aprendizagem que busca tornar compreensiveis, para um publico amplo, as in-
vestigacoes cientificas e tecnoldgicas. Este deve promover a popularizagdo do conhecimento
cientifico, utilizando uma linguagem capaz de permitir o entendimento das informac@es pelo
cidaddo comum, despertar o interesse pelos processos cientificos e ndo pelos fatos isolados,
discutir a politica cientifica, conscientizando a populacéo para participar das decisdes sobre
a alocacéo de recursos e prioridades na producéo do saber (ALBERGUINI, 2007).

Durante os anos 1930, nos EUA, a ciéncia atraiu mais atencdo em virtude do interesse
do consumidor nos novos produtos farmacéuticos, téxteis, fertilizantes e inseticidas. A co-
munidade cientifica teve uma aceitacdo pragmatica em relacdo a midia, talvez supondo que,
com participagdo na comunicacao, atrairia apoio econémico e politico, considerando prefe-
rivel que a ciéncia e a tecnologia fossem vistas como um mal necessario, ao invés de um

inimigo (LEMES, 2013). Dessa forma, a midia promoveu a populariza¢do da ciéncia por
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meio da dramatizacdo dos acontecimentos, transformando o0s cientistas em celebridades e

vinculando a ciéncia aos bens de consumo.

Entre 1950 e 2000, o contexto militar do pés-guerra influenciou varias mudancas nas
teorias e préaticas cientificas — apds o langamento das primeiras bombas atdmicas durante a
Segunda Guerra Mundial e a corrida espacial ainda durante a guerra fria —, refletindo em sua
imagem publica. Os cientistas passaram de salvadores da humanidade a grandes responsé-
veis pelas questdes ambientais. Atualmente, esta imagem esta relacionada a neutralidade, a
geracdo de progresso constante e melhorias para a sociedade moderna (LEMES, 2013).

A midia, atualmente, em seus diversos formatos e plataformas, estd amplamente di-
fundida na vida das pessoas, fazendo parte do cotidiano dos cidad&os, servindo como prin-
cipal fonte de informacdo sobre assuntos gerais e também sobre ciéncia e tecnologia. Justa-
mente pelo seu alcance e impacto sobre o individuo e a sociedade, os meios de comunicagao
tém desempenhado, mesmo sem ter essa finalidade, certa fungéo educativa e formativa, nem
sempre de carater positivo, pela propria natureza dos meios, tendo um importante papel na
forma como a sociedade percebe a atividade cientifica e 0s seus respectivos atores
(ALBERGUINI, 2007; RAMALHO, 2015). Portanto, sdo cada vez mais necessarios estudos
sobre a forma com que a ciéncia é retratada na televisdo, de modo a identificar quais temas
ganham mais destaque, e quais sdo deixados de lado, que abordagens sao favorecidas, quais

narrativas e que atores sociais ganham voz (RAMALHO, 2015).

Diversos estudos (RAMALHO et al, 2012; MASSARANI et al, 2013; CHAGAS et
al, 2013; REZNIK et al, 2014; CARVALHO e MASSARANI, 2016) sobre a ciéncia na te-
levisdo demonstram uma tendéncia, ndo sé no Brasil, em priorizar a comunicagdo sobre te-
mas de medicina e salde, o0 que é compreensivel visto que se trata de uma area que tem
aplicacdo direta no dia a dia das pessoas. Como ja apontava o estudo de Durant, Evans e
Thomas (1992), os temas de medicina e satude ocupam um lugar de destaque no imaginario
popular, surgindo como o0 mais proeminente campo da ciéncia, na cabeca dos cidad&dos. Essa
preferéncia também é refletida na midia, com uma maior quantidade de matérias/reportagens
sobre salde do que de outras areas da ciéncia (MEDEIROS et al, 2013; RAMALHO et al,
2015).

Resultados da enquete 2015 de Percepcdo Publica da Ciéncia e Tecnologia no Brasil,
promovida pelo entdo Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo (MCTI), corroboram

essa suposicao, uma vez que 78% da populacao brasileira declara ter interesse por temas de
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medicina e salde — a mesma proporcao de respondentes declara interesse por meio ambiente
e 61% afirmam ter interesse em ciéncia e tecnologia, percentuais superiores aqueles referen-
tes ao interesse por esportes (56%) e politica (27%). Entretanto, ao serem perguntados o
quanto se sentem informados sobre esses temas, os brasileiros, em média, se sentem mais

interessados que informados de fato.

Ao comparar a cobertura da ciéncia e tecnologia nos dois principais telejornais do
Brasil e da Colombia, Ramalho e colegas (2015, p.15) concluiram que “a abordagem em
torno da ciéncia tendeu a ser mais positiva do que negativa, com pouca mengdo a controvér-
sias cientificas”. Esse aspecto também foi observado em outros estudos no Brasil
(ALMEIDA, 2013; FIORAVANTI, 2018; RONDELLI, 2004; RAMALHO; POLINO;
MASSARANI, 2012), e na Europa (LEON, 2008), o que nos leva a crer em uma tendéncia
em enfatizar os beneficios das pesquisas, omitindo as suas limitacdes éticas, politicas e fi-
nanceiras. Logo, reforcando o mito da ciéncia como algo pronto, neutro, promotor do bem-
estar social e levando a uma visdo positiva da ciéncia, sem considerar as incertezas cientifi-
cas e as dificuldades a serem encontradas no fazer cientifico. Esse aspecto pouco contribui
para o desenvolvimento do pensamento critico dos telespectadores, apresentando apenas as
informacdes cientificas como verdades incontestaveis, sem abrir espago para questionamen-
tos e debates (RONDELLLI, 2004). Outro ponto observado nesses estudos € a tendéncia em
priorizar a divulgagdo de novas pesquisas ou resultados, tendo poucas mateérias retratando o
processo cientifico.

Entretanto, estudos demonstram que ha espaco para temas de C&T na agenda dos
telejornais brasileiros (REZNIK et al, 2014; RAMALHO et al, 2012; BARCA, 2004) e eu-
ropeus (LEON, 2008), o que é de grande importancia para 0 maior acesso da populacio a
informacdes cientificas diversas, visto que, para grande parte da populagéo, especialmente a
brasileira, a midia € o seu principal contato com o que vem acontecendo em um mundo cada
vez mais repleto de informacd@es, acontecimentos e descobertas ocorrendo ao mesmo tempo.
Mas também devemos nos atentar a qualidade dessas informacdes, pois uma grande quanti-
dade néo significa informacéao de qualidade ou utilidade, portanto cada vez mais estudos séo
necessarios para a melhor compreensdo da relacéo entre a ciéncia e a midia e, consequente-

mente, entre estas e a sociedade.

Outro ponto que deve ser destacado séo as fontes de informac6es mais frequentes na

cobertura da ciéncia e tecnologia na midia. Alguns estudos nos mostram que 0s cientistas,
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cidaddos e médicos sdo as principais fontes de informacdo mencionadas para construir as
noticias cientificas (CHAGAS et al, 2014; MASSARANI et al, 2013; MEDEIROS et al,
2013; RAMALHO et al, 2015). Portanto, ao comunicar temas de ciéncia e tecnologia, a
televisao recorre ao conhecimento dos especialistas, mas também apela para a experiéncia
dos cidaddos sem treinamento cientifico, numa tentativa de aproximar os topicos explorados

do cotidiano do publico, tornando-o relevante para 0 mesmo.

Além das fontes, alguns estudos também se debrucaram sobre as vozes mais frequen-
tes, isto é, as fontes de informag&o que foram entrevistadas nas matérias. Dentre as principais
vozes estdo os cientistas, cidadaos, médicos, especialistas e membros do governo (CHAGAS
et al, 2014; RAMALHO et al, 2015). Medeiros e Massarani (2010) chamam a aten¢do para
as diferencas entre fontes e vozes, ao analisarem a cobertura da gripe HIN1 pelo programa
Fantastico, da Rede Globo: as autoras perceberam que as fontes sdo selecionadas para con-
ferir credibilidade as informacdes veiculadas, ja as vozes contribuem para aproximar a nar-
rativa do cotidiano das suas audiéncias. Assim, fontes e vozes podem cumprir papeis distin-

tos na construcdo das matérias.

2.1 A COBERTURA DE SAUDE NA MIDIA

Segundo Lerner (2013), vivemos na chamada sociedade de risco, onde passamos de
pessoas saudaveis para doentes em potencial. O desafio passa a ser a descoberta cada vez
mais cedo da doenca, para o qual faz-se uso de critérios cada vez mais rigorosos das taxas
para diagnosticar doengas como a hipertensao, diabetes, osteoporose, entre outras. Hoje em
dia ja temos até exames capazes de detectar a probabilidade de uma pessoa desenvolver
cancer, levando algumas mulheres, por exemplo, a optarem por retirar a mama ou o Utero a
fim de prevenir o surgimento da doenca. Nessa l6gica — a de que a doenca pode ser evitada

—, as nossas acoes e escolhas no presente vao determinar o futuro da nossa saude.

Deste modo, a salde passa a ter um grande peso na nossa sociedade, e consequente-
mente, passa a ter um grande valor noticia. Temas ligados a satde passam a ter uma ampla
presencga nos meios de comunicacdo de massa e também na Internet. Esse processo vai re-
fletir em diversas esferas da sociedade, pois a informacao leva ao emponderamento do cida-

dao e é capaz, muitas vezes, de mudar a relagdo paciente-médico. O paciente ndo € mais um
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ator passivo, que aceita o diagnostico médico sem grandes questionamentos. Muitas vezes
ele ja chega ao consultério tendo pesquisado os seus sintomas na Internet ou visto alguma
reportagem a respeito. Por sua vez, os médicos também devem lidar com essa mesma ldgica,
seja pela reconfiguracdo da sua atuacdo diante de pacientes mais informados, seja lidando

com a midia e suas representacdes (LERNER, 2013).

Nos deparamos frequentemente, na midia, com noticias sobre fatores de risco para
uma dada doenca, chamando a nossa atencao para aspectos cotidianos que antes passavam
despercebidos. As noticias explicam por que alguns adoecem e definem modos de evitar
futuros sofrimentos (VAZ, 2007). Pesquisas sobre a quantidade de horas de sono ideal, in-
dicacdes alimentares, trabalho, estresse, mudancas climaticas e muitos outros temas passam
pela salde. Ou seja, a salde passa a orientar nossas a¢oes cotidianas. As escolhas que faze-
mos diariamente quase sempre tangenciam, ainda que inconscientemente, a preocupacao
com nossa saude — seja quando programamos o despertador e percebemos que deveriamos
ter ido dormir mais cedo, pois vamos ter poucas horas de sono, ou resistindo aquela vontade

de comer um docinho, pois a taxa da glicose esta alta.

Assim, quando a midia aborda os fatores de risco, o individuo é mostrado como vi-
tima de escolhas inadequadas, como se tivesse contraido uma divida e agora estivesse pa-
gando por ela. Consequentemente, a relacdo com a morte também é reconfigurada: se antes
ela era pensada como fazendo parte da ordem natural da vida, a morte passa a ser algo que
pode ser evitado, que esta por perto, mas a sua chegada pode ser adiada pelas suas escolhas
cotidianas (VAZ, 2007). Ndo é a toa que matérias de saude, tanto na TV quanto em jornais
impressos, costumam oferecer recomendacfes aos telespectadores/leitores, com destaque
para cuidados preventivos (CHAGAS et al, 2013; SOARES e CAPONI, 2011). Passamos a
buscar um estilo de vida cada vez mais saudavel a fim justamente de afastarmos a morte,

desconsiderando outros eventos que fogem do nosso controle.

Outro aspecto relevante sobre a cobertura de salde na midia é a presenca cada vez
maior de pessoas comuns relatando as suas experiéncias pessoais. Um estudo sobre as ma-
térias de salde no programa dominical Fantastico, da Rede Globo, demonstrou, por exem-
plo, que o enquadramento narrativo de personalizagdo — que apresentava historias pessoais
de pacientes — era 0 mais frequente, juntamente com o enquadramento de nova pesquisa —

que anunciava novos tratamentos ou pesquisas recém-publicadas (MASSARANI et al,



34

2013). Com essa abordagem pessoal, o sofrimento e outras emogdes passaram a ganhar des-
taque. Deste modo, 0 surgimento das narrativas biograficas ganha forga a partir do momento
em que se aumenta o espaco para a individualizacdo da experiéncia, ou seja, o individuo
passa a ter valor (LERNER, 2013).

Ao analisar a cobertura da midia sobre o virus Zika, Araujo e Aguiar (2017) obser-
varam que o sofrimento foi elemento recorrente nas matérias, atuando como um elemento
de intensificacdo do discurso, seja pela solidariedade aos pacientes e principalmente as gréa-
vidas e as familias dos bebés com microcefalia, ou pelo perigo eminente de contagio.

Outra caracteristica recorrente na cobertura das ciéncias da satde pela midia é a viséo
positiva, mostrando tal campo cientifico como solucionador de problemas, de modo a refor-
car a crenca de que a ciéncia gera apenas beneficios para a populagéo e estad sempre em busca
de melhorias na qualidade de vida (RAMALHO et al, 2012; MASSARANI et al, 2013;
CHAGAS et al, 2013; REZNIK et al, 2014). Esse aspecto foi observado em estudos como o
de Almeida, Dal’col e Massarani (2013), que, ao analisarem a cobertura sobre as células-
tronco embrionarias humanas no principal telejornal brasileiro, o Jornal Nacional, observa-
ram um tom positivo na cobertura do caso, com destaque para os potenciais beneficios ofe-
recidos pela pesquisa, enquanto os possiveis riscos e limitagdes foram omitidos, levando a
crer, segundo as autoras, que o Unico empecilho para a implementacéo de novos tratamentos

e curas era a legislacéo.

A énfase nas caracteristicas positivas das ciéncias da saude também foi observada
por Carvalho e Massarani (2016), ao analisarem a veiculacdo de assuntos cientificos relaci-
onados & saude na Rede Globo e na Record TV. As autoras analisaram a programacéo diaria
da emissora referentes a seis meses de 2013, totalizando 672 horas, e observaram que na
programacdo de ambas as emissoras, 0s beneficios da ciéncia foram retratados em 73,1%
das pecas, sendo a maioria delas propagandas, onde a linguagem cientifica foi amplamente
usada para legitimar os discursos. Enquanto a linguagem cientifica foi recorrente, a imagem
de cientistas raramente foi vista, ou seja, 0s termos cientificos sdos usados a fim de conferir

credibilidade ao contetdo televisionado, principalmente a produtos publicitarios.

Essa tendéncia foi observada ndo s6 no Brasil. Ramalho e colegas (2015), ao compa-
rarem a cobertura de ciéncia e tecnologia no principal telejornal do Brasil (Jornal Nacional)
e da Colémbia (Noticias Caracol), perceberam que ambos os telejornais priorizaram a di-

vulgacdo de novas pesquisas ou resultados, principalmente ligados a temas de medicina e
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salde, com a abordagem sendo mais positiva do que negativa, e ndo dando muito espaco

para controvérsias cientificas, mostrando a ciéncia como promotora de bem-estar.

O tom otimista e a confianga nos resultados da ciéncia também foram observados
por Fioravanti & Fioravanti (2018), ao analisar a cobertura jornalistica sobre as pesquisas de
novos medicamentos no Brasil. Os autores observaram que as noticias sobre novos medica-
mentos 0S anunciavam como promissores, sem destacar as incertezas cientificas, os possi-
veis imprevistos e dificuldades que poderiam ser encontrados no processo até o langamento
do farmaco no mercado, retratando a ciéncia, assim, como um processo objetivo e pronto.
Os autores analisaram 214 matérias jornalisticas publicadas de 1990 a 2016 em dois jornais
e uma revista (Folha de Sdo Paulo, O Estado de Sao Paulo e Pesquisa Fapesp), sobre 40
compostos que, segundo os textos, se tornariam medicamentos em poucos anos. Eles cons-
tataram que, num intervalo de 27 anos, apenas duas das substancias citadas completaram os
testes de avaliacdo e foram aprovadas como medicamentos para comercializacdo, a despeito

das “promessas” propagadas nas matérias.

O papel da midia na divulgacéo de pesquisas e tratamentos medicamentosos também
foi estudado por Clair (2013), ao investigar a abordagem midiatica dos medicamentos anti-
depressivos. O autor analisou 863 matérias de um jornal e uma revista (Folha de Sao Paulo
e Veja), entre as décadas de 1970 e 2010. Ele observou que a partir dos anos 90, quando a
depressdo emerge como um problema de salde, os veiculos analisados passaram a divulgar
as pesquisas cientificas sobre depressao. Logo no comeco dos anos 90 — os antidepressivos
ainda eram uma novidade da industria farmacéutica —, o discurso midiatico ganha um tom
de desconfianca, que logo depois é rompido por um discurso euforico, que a partir dos anos
2000 é substituido por um tom alarmista, destacando os riscos da medicacgéo. Isso € o que o
autor chama de relacdo ciclotimica: quando matérias destacando o0s pontos positivos de no-
vos medicamentos sao precedidas por reportagens em tom critico, porém, sem retomar o que
ja havia sido publicado no mesmo veiculo. Clair destaca que a midia se apropria do papel de
explicar ao leitor todos os aspectos ligados ao gerenciamento de uma depressao, permitindo

que ele chegue a sua propria conclusdo (CLAIR, 2013).

No que diz respeito a cobertura sobre o caso da fosfoetanolamina sintética, ndo foram
encontrados estudos sobre a cobertura do tema na TV. Foi identificado um estudo sobre a
cobertura do tema em jornais impressos em trabalho apresentado no Congresso Brasileiro

de Ciéncias da Comunicacdo de 2016: Carvalho (2016) analisou o discurso institucional da
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USP e o discurso dos jornais diérios Folha de S&o Paulo e O Estado de S&o Paulo, no peri-
odo de outubro de 2015 a marc¢o de 2016, trazendo a luz a fragilidade dos sistemas comuni-
cacionais das instituicfes de pesquisa. Segundo a autora, estas se mantém restritas a um
pequeno circulo, mesmo em um mundo cada vez mais conectado. Consequentemente, evi-
dencia o grande distanciamento entre as pesquisas realizadas nas universidades e a comuni-
cacdo com a sociedade, mesmo esta sendo de interesse de todos. J& a andlise dos jornais
diarios mostrou uma tendéncia imediatista, com recorrente repeticdo de informacdes e sem
muito aprofundamento no tema. A autora destaca que as manchetes da Folha de Sdo Paulo
nao usam o nome oficial do composto, se referem a ele como “pilula (ou droga) anticancer”
ou “pilula (ou droga) do cancer”. Também foi observado que as reportagens se concentraram
nas primeiras semanas ap0s o parecer do STF, em outubro de 2015, diminuindo com o passar
do tempo. Segundo a autora, poucos pacientes que usaram a fosfoetanolamina foram entre-
vistados, e ndo foram feitas reportagens subsequentes sobre os tratamentos convencionais
para os diversos tipos de cancer. J& O Estado de S&o Paulo deu mais énfase aos numeros
relativos as futuras pesquisas da substancia e as falas dos pacientes e dos responsaveis pela

patente da fosfoetanolamina.

Foi identificado, ainda, um outro estudo, porém no campo da linguistica, em que 0s
autores se debrucaram sobre matérias de jornais e revistas sobre a fosfoetanolamina, para
ilustrar uma reflexdo em torno da modalidade argumentativa da polémica nos meios de co-
municacdo. Baronas e Cardoso (2016) analisam, entre outros aspectos, a flutuacdo dos ter-
mos de designacédo da pilula, ora chamada por seu nome cientifico (fosfoetanolamina), ora

designada como “pilula do cancer” e, ainda, como “pilula do barulho”.

Assim, muitos aspectos a respeito da cobertura midiatica sobre a fosfoetanolamina
sintética ainda estéo por ser explorados. Essa lacuna reforca a relevancia do presente estudo,
que pretende contribuir ndo s6 para a reflexdo em torno desse tema especifico, mas para a
discussao sobre a cobertura de saude como um todo — um nicho temaético capaz de evocar
sentimentos fortes de expectativa no publico — e sobre o tratamento midiatico de controvér-

sias cientificas em geral, um angulo pouco explorado pelo jornalismo no Brasil.
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CAPITULO 3 - METODOLOGIA

Os marcos metodoldgicos adotados no estudo serdo abordados neste capitulo, onde
serdo descritos 0 corpus da pesquisa e as ferramentas de coleta de dados. O protocolo de
analise de contetdo das matérias televisivas sobre o caso da fosfoetanolamina sintética sera
descrito detalhadamente, pois acreditamos que podera servir de base para pesquisas futuras
de outros grupos, visto que se trata de um evento relativamente recente, com desdobramentos
até o presente momento, além de servir como referéncia para futuras analises sobre a cober-
tura televisiva de outros casos controversos da ciéncia brasileira. O protocolo utilizou como
base o instrumento desenvolvido pela Rede Ibero-americana de Monitoramento e Capacita-

¢do em Jornalismo Cientifico (RAMALHO et al, 2012), porém com diversas adaptacdes.

3.1 DEFINICAO DO UNIVERSO DE ESTUDO

A televisdo € o0 meio de comunicacdo mais acessado pelos brasileiros, conforme da-
dos da Pesquisa Brasileira de Midia de 2016 (sobre os habitos de consumo de midia pela
populacdo brasileira), que identificou que pouco mais de 75% dos entrevistados afirmam
assistir a TV todos os dias da semana, principalmente entre segunda e sexta-feira, e com um
tempo médio de 3 horas diarias (BRASIL, 2016a). Ou seja, a TV faz parte da rotina dos

brasileiros e, consequentemente, consiste numa poderosa fonte de informacao.

Por outro lado, 0 acesso a internet tem se ampliado entre os brasileiros e, em 2015,
jaeraasegunda principal fonte de informacdes sobre ciéncia e tecnologia entre a populacéo,
atras apenas da televisdo: 70% dos entrevistados afirmaram ver programas de TV que tratam
de ciéncia e 49% afirmaram ler sobre C&T na internet ou nas redes sociais. Assim, optamos
por coletar as matérias ou videos de TV sobre fosfoetanolamina disponiveis na Internet, ou
seja, conjugando as duas principais fontes de informacao sobre C&T dos brasileiros. Nossa
intencdo era estudar contetidos de TV sobre a fosfo, cujo acesso fosse disponivel ao pablico,
de modo que qualquer um que procurasse se informar sobre a pilula do cancer pudesse se
deparar com um dos videos coletados para a pesquisa. Ou seja, a amostra € composta apenas

pelas matérias que foram ao ar e se encontram disponiveis na internet.

Coletamos todos os videos transmitidos em programas de abrangéncia nacional, isto

é, que tivessem sido veiculados para todo o territério nacional, no periodo entre outubro de



38

2015° — més em que o Ministro do STF Edson Fachin liberou o acesso a substancia a um
paciente que havia tido o seu pedido negado pelo TJ-SP, abrindo precedente juridico para
que os demais pacientes se beneficiassem da decisdo (ORSI, 2015) — a abril de 2018, més
em que foi encerrada a CPI da fosfoetanolamina e o relatdrio final foi entregue ao Ministério
Publico federal (DIARIO OFICIAL, 2018).

Para delimitar o nosso universo de coleta, selecionamos os videos das trés emissoras
de maior audiéncia no pais: Rede Globo (56%), Rede Record (12%) e SBT (11%) (BRASIL,
2016). A escolha dessas emissoras nao foi feita de forma arbitraria. Além dos dados de au-
diéncia das mesmas, também foi levado em conta o seu papel na historia da televisdo brasi-
leira. Acreditamos que, analisando a cobertura de um tema de controvérsia cientifica nas trés
maiores emissoras do pais, que possuem perfis de publico distintos, teremos um panorama

melhor de como este foi abordado pela televiséo brasileira.

3.1.1 Rede Globo

A emissora carioca foi criada em 1965 pelo jornalista Roberto Marinho, entdo dono
do Jornal O Globo, e lidera a audiéncia desde os anos 70. Durante 0s seus primeiros anos, a
fim de conquistar a audiéncia, direcionou o seu contetdo a producédo de programas de apelo
popular, como telenovelas, programas de concurso e filmes estrangeiros (CARVALHO,
2018).

O telejornal mais assistido do pais, o Jornal Nacional, foi criado em 1969, e abriu
espaco na programacao para novos telejornais como o Jornal Hoje, criado em 1971, o Globo
Repdrter (1973) e o Jornal da Globo (1979), que passaram a misturar jornalismo com espe-
taculo, com uma linguagem mais leve e moderna (CARVALHO, 2018). Atualmente, a pro-
gramacao da emissora é composta por cerca de sete horas diarias de telejornais. A emissora
investe também nos programas de infotainment, que buscam informar e entreter ao mesmo
tempo, estando entre os programas noticiosos/informativos e os de entretenimento, com des-
taque para o Fantastico, que estreou em 1973 (MEDEIROS et al, 2013). A Rede Globo se
comunica com 7 milhdes de pessoas diariamente, cobrindo 98,6% dos municipios brasileiros
e alcancando 99,6% da populacdo do pais, consequentemente o seu publico é tdo diverso
quanto a populago brasileira (GLOBO, 2017; MiDIA DADOS BRASIL, 2018).

® Quando comeca a cobertura do caso pela midia nacional.
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3.1.2 Record TV

A emissora mais antiga do pais ainda em atividade foi criada em 1953 pelo empresa-
rio Paulo Machado de Carvalho, em Séo Paulo, e foi a segunda emissora, ap6s a Tupi, a
entrar no ar. Até 1965, ano de criacdo da TV Globo, ndo contava com um telejornal diario;
seu foco principal eram os programas de entretenimento. Com a entrada da Globo no mer-
cado e sofrendo uma série de incéndios nas suas instalacfes, a Record entrou em decadéncia
ainda na década de 1970. Ao final dos anos 80 foi vendida para o Lider da Igreja Universal
do Reino de Deus, o Bispo Edir Macedo, que a transformou em uma emissora nacional e

passou a veicular contetdos religiosos na programacdo (CARVALHO, 2018).

Atualmente, seu sinal chega a 4.351 municipios, estando disponivel para 78,1% da
populacéo brasileira. Além disso, briga com o SBT pela segunda posi¢do no ranking de au-
diéncia (MIDIA DADOS BRASIL, 2018). A emissora dispde de novelas e programas que
abordam a tematica religiosa, atraindo em grande parte o publico evangélico, entretanto,
guando se trata de sua programacao jornalistica, a emissora busca desvincular a sua imagem
e conteudo dos preceitos da Igreja Universal (FIGUEIREDO, 2016).

3.1.3 SBT

O SBT é a emissora mais nova dentre aquelas selecionadas. Sua fundacédo data de 19
de agosto de 1981, quando o apresentador Silvio Santos assinou o contrato com o entéo
Ministro das Comunicac@es, durante a ditadura militar. A grade de programacao da emissora
contava com programas considerados sensacionalistas e bregas — producdes que passaram a
ser rejeitadas no processo de modernizagdo da televisdo brasileira encontraram espaco na
nova emissora (MARTINS, 2016). Atualmente, o SBT chega a 4.908 municipios brasileiros,
ou seja, esta disponivel para 88,11% da populacdo brasileira, e tenta se consolidar na vice-
lideranca da audiéncia (MiDIA DADOS BRASIL, 2018).

Um diferencial do SBT para as demais emissoras € que a empresa conta com a per-
sonificagdo da figura do seu dono, o também apresentador Silvio Santos. Ele é uma figura
marcante da televiséo brasileira, com uma trajetoria de vida que serve de inspira¢do para
muitos brasileiros. Assim, Santos surge como fator central na formacdo da identidade nao

sO0 da emissora como também do seu publico (MARTINS, 2016). O fato de suas filhas e
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esposas também trabalharem na emissora, seja a frente da apresentagdo dos programas ou
na producdo, também contribui para a visdo do SBT como uma emissora familiar, que preza
pela unido da familia, o que € corroborado pela missdo da emissora “Produzir contetdo capaz
de reunir a familia, divertir e informar, contribuindo com o desenvolvimento da populacao

brasileira”?®.

A emissora conta ainda com um publico fiel que se intitula “SBTistas”, cujas praticas
caracteristicas sdo “criticar, torcer pelo SBT e engajar-se por ele, seja comentando, curtindo,
postando ou compartilhando nas redes sociais tudo o que estd relacionado ao canal”

(MARTINS, 2016, p. 3).

3.2 DEFINICAO DA AMOSTRA

A fim de se determinar quais programas seriam considerados, decidimos fazer uma
pesquisa nos sites das emissoras, cujo o contetido pode ser acessado por qualquer pessoa. E
importante ressaltar que as emissoras de TV vém explorando cada vez mais as experiéncias
multitelas, uma forma de estender o seu conteudo, atingindo o publico em momentos dife-
rentes, ndo s6 na ocasido da transmissdo da TV. Na Globo, por exemplo, a integracdo dos
videos com os canais digitais se da por iniciativas como o G1, GShow, Globoesporte.com,
e 0 Globo Play. O SBT, por sua vez, tem uma parceria com 0 YouTube desde 2011, e hoje
15% do contetdo consumido na plataforma € da emissora. Ja a Record aposta no langcamento
de uma nova plataforma de video por demanda (VOD) e de um aplicativo, além de contar
com o R7, portal de internet do Grupo Record (MiDIA DADOS BRASIL, 2018).

Assim, definimos trés palavras-chave com relagdo direta & substancia, “fosfoetano-
lamina”, “fosfo” e “Pilula do Cancer” — sua nomenclatura cientifica, abreviacdo e nome po-
pular —, para fazer consultas nas ferramentas de busca dos sites das emissoras. Mas logo nos
deparamos com o primeiro obstaculo: o site da Record se encontrava fora do ar, passando
por uma reformulacéo, e o do SBT estava sem os links para as matérias. A alternativa en-

contrada foi procurar no YouTube os contetidos dessas emissoras, pois tanto a Record quanto

10 Disponivel em: https://www.sht.com.br/institucional. Acessado em: 10 maio de 2019.
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0 SBT possuem canais ndao sé da emissora, mas também dos seus programas. O SBT inclu-
sive tem um canal voltado apenas para o jornalismo. Para a coleta dos videos da Rede Globo

pesquisamos as palavras-chaves na sua plataforma digital de videos, a Globo Play.

Como nenhuma das plataformas usadas possuem um sistema eficaz de filtro, onde
selecionariamos apenas os videos oriundos de programas de abrangéncia nacional por exem-
plo, essa filtragem teve que ser feita a m&o. Para ser considerado relevante, o video deveria
ser proveniente de um programa nacional e ser explicitamente ligado ao caso fosfoetanola-
mina, ou seja, videos de programas regionais e/ou que tratavam de possiveis tratamentos
para o cancer, casos de superagdo, desenvolvimento de novos medicamentos, entre outros,

mas que nao falavam especificamente sobre a fosfoetanolamina, foram excluidos.

Ao pesquisar cada uma das trés palavras-chave na busca da Globo Play, encontramos
um total de 2.100 videos, sendo 128 relacionados ao termo “fosfoetanolamina”, 120 a
“fosfo” e 1852 resultados para “pilula do cancer”. Desses valores, somente 281 videos eram
diretamente relacionados ao caso fosfoetanolamina, sendo 244 oriundos de programas regi-
onais. Portanto, do total encontrado, apenas 37 foram considerados relevantes para o pre-
sente estudo. Entre os videos encontrados na busca de cada palavra-chave, houve alguns que
se repetiram: a busca por “pilula do cancer” resultou em trés videos previamente coletados
na pesquisa por “fosfoetanolamina”, ja o termo “fosfo” gerou seis videos, todos ja coletados
pelas buscas com as outras palavras-chave. Os videos coletados da Rede Globo se dividem
por oito programas de perfis diversos, sdo eles: Bem-Estar, Bom Dia Brasil, Encontro com
Fatima Bernardes, Fantastico, Jornal Hoje, Jornal da Globo, Jornal Nacional e Hora 1.

A pesquisa no canal da Record TV no YouTube nos rendeu um volume menor de
videos a serem filtrados, um total de 28 videos, 11 deles eram originados do termo “fosfoe-
tanolamina”, sete da palavra-chave “fosfo” e 10 de “pilula do cancer”. Desse total, chegamos
a 11 videos diretamente ligados ao caso, todos correspondentes a busca pelo termo “fosfoe-
tanolamina” uma vez que a pesquisa pelas outras duas palavras-chave nos deu 0s mesmos
resultados, apenas com alguns videos a menos. Esses 11 videos se dividem por quatro pro-
gramas da emissora, sdo eles: Balanco Geral, Domingo Espetacular, Fala Brasil e Jornal

da Record.
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Ainda no YouTube, a pesquisa nos canais do SBT*! nos gerou um total de 204 videos,
46 referentes a palavra-chave “fosfoetanolamina”, 20 ligadas ao termo “fosfo” e 138 de “pi-
lula do cancer”. Ao final chegamos a 16 videos realmente validos para esse estudo, corres-
pondentes a busca por “fosfoetanolamina” - as demais palavras-chave nos geraram dados
repetidos. Os videos coletados fazem parte do escopo de dois programas da emissora, 0 SBT
Brasil e 0 Conex&o Reporter.

Portanto, ao final, foram considerados 14 programas de abrangéncia nacional das trés
emissoras, contendo matérias sobre o tema, resultando em 64 videos, com o total de 5 horas
e dois minutos de exibicdo. Na tabela 1 é mostrada a distribuicdo de videos por programa e

suas respectivas emissoras*?,

Tabela 1 - Numero de videos por programa e suas respectivas emissoras.

Globo n=37 N°devideos Record N° de videos SBT n=16 N° de videos
n=11

Bem Estar 11 Balango Ge- 1 SBT Brasil 11
ral

Bom dia 6 Domingo 2 Conexao 5

Brasil Espetacular Reporter

Jornal Naci- 3 Fala Brasil 2

onal

Encontro 1 Jornal da 6

com Féatima Record

Bernardes

Jornal Hoje 6

Hora um 4

11 pesquisamos nos canais: SBT online, Jornalismo SBT e Conexao Reporter.
12 0 Bem Estar teve um programa inteiro dedicado a fosfoetanolamina, entretanto, na Globo Play n&o é dis-
ponibilizado o programa na integra, mas sim dividido, assim, alguns videos tém trechos repetidos devido a

divisao.
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Jornal da 1
Globo
Fantastico 5

Fonte: Dados da pesquisa.

3.2.1 Caracteristicas da amostra

Levando em conta que a maioria dos estudos sobre televisdo e ciéncia, e sobretudo
em estudos de caso, costuma se voltar para analise de um programa especifico (ALMEIDA,
DAL’COL e MASSARANI, 2013; CARDOZO E VAZ, 2014; FIORAVANTI, 2018;
RONDELLI, 2004; RAMALHO; POLINO; MASSARANI, 2012), temos o desafio de ana-
lisar uma amostra mais abrangente, analisando a cobertura do caso fosfoetanolamina de uma
maneira geral. Portanto, para conseguirmos abracar as peculiaridades dos 14 programas se-

lecionados, devemos compreender as suas principais caracteristicas e desafios.

Boa parte da amostra corresponde a telejornais, oito dos quatorze programas seleci-
onados (57%). S6 a Rede Globo é responsavel por seis desses telejornais, que se distribuem
ao longo da sua programac&o diaria, toda via, foram coletadas matérias dos telejornais do
horério nobre das trés emissoras — Jornal Nacional, SBT Brasil e Jornal da Record. Dois
deles estdo entre os telejornais mais citados pelos entrevistados na Pesquisa Brasileira de
Midia de 2016 (BRASIL, 2016a). Em primeiro lugar esta o Jornal Nacional, e em segundo
o Jornal da Record, ambos transmitidos a noite, em horario nobre, de segunda a sdbado. O
SBT Brasil, apesar de ndo aparecer tdo bem colocado na lista (décimo segundo lugar), foi
selecionado por ser o principal jornal do SBT. Outros informativos, como o Jornal Hoje (4°
lugar) e Balanco Geral SP (5° lugar), também estdo no topo do ranking — os dois sao trans-

mitidos no inicio da tarde, com linguagem mais informal (BRASIL, 2016).

Também foram escolhidos os principais telejornais matutinos que vao ao ar de se-
gunda a sexta feira, dentre eles o Hora Um da Noticia, que informa os principais aconteci-
mentos do Brasil e do mundo “para o piiblico que acorda cedo para ir trabalhar” (MEMORIA
GLOBO, s/d). J4 o Bom dia Brasil, foca o noticiario politico e econdmico com entrevista e
analises de comentaristas, com um formato préximo ao de revista (MEMORIA GLOBO,
s/d). O Fala Brasil € o telejornal matutino da Record, e diferentemente dos telejornais ma-

tutinos da Globo, vai ao ar de segunda a sabado (R7, 2010).
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Dentre os programas que combinam informagdo com entretenimento veiculados nos
finais de semana, Fantastico e Domingo Espetacular foram os mais citados (BRASIL,
2016a). Ja o programa Bem-Estar®®, um programa matinal transmitido de segunda a sexta,
aborda temas como “cuidados com o corpo, melhorias nos habitos alimentares e mudancas
nos ambientes de casa e de trabalho” (MEMORIA GLOBO, s/d) com uma linguagem dida-
tica. Os apresentadores s&o jornalistas e recebem no estudio médicos e consultores que es-
clarecem questdes levantadas pelo programa e davidas dos telespectadores. O Encontro com
Fatima Bernardes, que vai ao ar apds o Bem-Estar, tem como caracteristica misturar “in-
formacdo, matérias de comportamento, prestacéo de servigo, humor, masica e interatividade
com o publico” (MEMORIA GLOBO, s/d), trazendo histdrias comuns relacionadas a assun-
tos do dia a dia e fatos ocorridos no Brasil e no mundo. O Conex&do Rep0drter, por sua vez, é
um programa de jornalismo investigativo, exibido pelo SBT as segundas-feiras, de 23h40
as 00h40.

Portanto, trata-se de quatorze programas com propostas diferentes, voltados para pu-
blicos distintos, das trés maiores emissoras da televisdo brasileira, transmitidos em horérios
diversos, mas com perfis que se complementam em que o caso fosfoetanolamina pode ter
tido diferentes abordagens. Compondo uma amostra de 64 videos, com pouco mais de 5
horas de duracgéo (05:02:15).

3.3 INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS

3.3.1 Protocolo de analise de contetido

Para a andlise dos dados foi usada a técnica de anlise de contetdo, que examina
dados, textos, imagens e/ou simbolos, pressupondo a leitura sistematica do corpo de estudo,
levando em conta seu contexto de uso, para se fazer inferéncias replicaveis e validas. A
técnica surgiu da necessidade de se entender as funcdes e efeitos de simbolos, significados
e mensagens, sendo uma das principais técnicas de pesquisa nas ciéncias sociais. Ela abrange
qualquer reducdo sistematica, seja de texto, video, ou qualquer outro simbolo, para um pa-
drdo de simbolos estatisticamente manipulados a fim de representar a presenga, a intensidade

ou a frequéncia de algumas caracteristicas de relevancia para um dado estudo. A analise deve

13 Em abril de 2019 ele virou um quadro comandando por Michelle Loreto no programa Encontro com Fa-
tima Bernardes. Disponivel em: <http://memoriaglobo.globo.com/programas/jornalismo/programas-jornalis-
ticos/bem-estar.htm> Acessado em: 13 agosto de 2019.
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ser flexivel, levando em conta novos conceitos e categorias de anélise que possam surgir
durante a analise do material, cabendo ao pesquisador fazer inferéncias de acordo com o
contexto da amostra (KRIPPENDORFF, 2004; RAMALHO et al, 2012). Neste estudo, essa

metodologia sera aplicada a partir de uma abordagem quantitativa.

Uma vez identificadas as matérias televisivas, seguiu-se para o desenvolvimento do
protocolo de analise de conteldo, tomando como ponto de partida o protocolo desenvolvido
por Ramalho e colaboradores (2012), dedicado a andlise de noticias de ciéncia e tecnologia
veiculadas por telejornais da Rede Ibero-americana de Monitoramento e Capacitagdo em
Jornalismo Cientifico. Com as devidas adaptac6es para a aplicacdo em uma amostra de pro-
gramas televisivos diversos, abrangendo tanto telejornais quanto programas de entreteni-
mento acerca de um mesmo tema — consequentemente, retirando algumas categorias de ana-
lise e 0 acréscimo de outras, para se melhor moldar ao objeto de estudo, um estudo de caso
de um episodio de controvérsia cientifica. Tendo como unidade de analise cada matéria vei-
culada sobre o caso fosfoetanolamina, o protocolo foi organizado em quatro dimensdes,
compostas por varias categorias. O quadro 1 mostra uma versdo esquematica do protocolo
(0 apéndice A traz a versdo completa).

Quadro 1 - Sintese do protocolo de analise de contetido usado no presente estudo.

Dimensdes Categorias de analise

- Programa em que foi veiculado
- Canal

Caracteristicas gerais
- Data de exibicédo

- Duracdo da matéria

- Enguadramentos (enfoques)

Narrativa - Argumentos (contra e a favor do uso da fosfo-

etanolamina)




Tratamento

- Recursos visuais (gréaficos, animacdes etc.)
- Recursos musicais

- Informacdes de contexto

- Recomendacao/sugestdo

- Controvérsias

- Quantidade de imagens de cientista

- Local das imagens de cientista

- Quantidade de imagens de paciente/familiar

- Local das imagens de paciente/familiar

Atores

- Fontes mencionadas
- Fontes entrevistadas (vozes)
- Quantidade de cientistas entrevistados

- Quantidade de pacientes/familiares entrevista-
dos

- Quantidade de médicos entrevistados

- Quantidade de vezes em que Chierice e sua

equipe sdo entrevistados

Fonte: Construido pela autora, tendo como base Ramalho e colaboradores (2012).

3.3.1.1 Dimensao de caracteristicas gerais
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A primeira dimensdo do protocolo, voltada as caracteristicas gerais de cada matéria,

visa registrar dados relevantes para sua localizagéo dentro da amostra e para identificagdo

da relevancia atribuida ao caso e seu ciclo de atencéo jornalistica. Alguns estudos nos levam

a crer que quanto maior for o tempo dedicado a uma noticia, maior a sua relevancia para o

veiculo, ja que, sobretudo na televisdo, tempo € dinheiro. No entanto, ndo podemos deixar

de levar em conta também as peculiaridades e caracteristicas de cada programa, uma vez que

o tamanho das matérias pode variar de acordo com a proposta do mesmo.
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3.3.1.2 Dimensao de narrativa

A segunda dimensdo diz respeito a narrativa das reportagens, seus enfoques, para
saber quais foram os angulos narrativos explorados com mais frequéncia. A lista de possiveis
enquadramentos, embora definida com base na proposta de Ramalho e colaboradores (2012),
precisou ser completamente reformulada em funcéo do tema especifico analisado. Com o0s
enguadramentos, buscamos identificar quais os elementos centrais da narrativa e suas argu-
mentacdes, sendo cabivel haver mais de um enquadramento em uma mesma matéria. O qua-

dro 2, a seguir, detalha os enquadramentos utilizados.

Quadro 2 - Lista de enquadramentos usados

Cientifico Foco nos resultados de pesquisas clinicas, nos anteceden-
tes gerais do caso, na aplicacdo do conhecimento cienti-
fico, funcionamento da substancia no organismo, etapas de

liberacdo de um medicamento por érgdo regulador.

Etico/moral Foco na ética ou moralidade da distribuicdo da substancia
para 0s pacientes sem 0s testes necessarios, ou no aspecto
ético de impedir 0 acesso de pacientes a um tratamento al-

ternativo.

Politico/Juridico Foco nas estratégias, acOes ou deliberacGes politicas (in-
cluindo decisdes sobre financiamentos a pesquisas, criagdo
de Grupos de Trabalho, organizacdo de audiéncia publica
etc.) de membros do Congresso, de outros érgdos do go-
verno e pressdes de grupos de interesse. Foco nas batalhas

judiciais para obtencdo da fosfoetanolamina.

Drama do paciente Foco na experiéncia, no depoimento, testemunho, no sofri-
mento dos pacientes e seus familiares, personificagdo do

sofrimento, trajetoria de luta e garra.




48

Comercial Foco no desenvolvimento de produtos para o mercado, nas
implicacdes econdmicas, nas alternativas para a venda da

substancia, na sua fabricacéo e venda.

Fonte: Elaborado pela autora, tomando como base Ramalho e colaboradores, 2012.

Nesta dimensdo também ¢ identificada a presenca de argumentos favoraveis ao uso
da fosfo por pacientes com cancer e argumentos contrarios. O objetivo é avaliar se houve
pluralidade de posicionamentos sobre o tema. Como se trata de um tema controverso, que-
remos saber se essa discussao foi retratada nas matérias televisivas, se ambos os lados foram
ouvidos, ou se algum teve mais espaco do que o outro. Ou ainda se a polémica do caso s6

serviu para valorizar um lado da historia ou um ponto de vista.

3.3.1.3 Dimensao de tratamento

Outra dimensao abordada é o tratamento do tema, seja por meio de recursos gréaficos
—em uma tentativa de explicar algum conceito cientifico tido como mais complexo, de dificil
compreensdo ou simplesmente por fins estéticos — ou musicais — a fim de despertar senti-
mentos na sua narrativa, criando uma atmosfera mais sombria ou emotiva. A escolha de
analisar a presencga de musica ou efeitos musicais no tratamento da matéria se justifica pelo
simples fato da televisdo ndo ser um meio apenas visual. Devemos lembrar que 0 som tam-
bém é um elemento chave no estilo televisivo, mesmo quando analisamos matérias com te-
mas de ciéncia e tecnologia, guiando nossas reacdes emocionais em uma cobertura televisiva
(ROCHA E SILVEIRA, 2013).

Outros aspectos fazem parte dessa dimensdo: o video fornece o contexto geral do
caso em questdo, com algum tipo de retrospectiva dos acontecimentos mais importantes? E
passada alguma recomendacdo/sugestao ao telespectador? Se sim, qual? S&0 mencionadas
controvérsias cientificas e/ou de outra ordem? Em caso afirmativo, qual controvérsia? Apa-
recem imagens de cientista? Quantas imagens de cientistas? Aparece imagem de pacien-
tes/familiares? Se sim, quantas? Em qual localizacdo se encontram esses personagens

guando retratados nas matérias? As categorias referentes a imagens de cientistas e pacientes
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foram desenvolvidas para dar indicios da relevancia dada pela matéria/video a cada um des-

ses atores sociais centrais na controveérsia.

3.3.1.3 Dimensao dos atores

A (ltima dimensdo do protocolo se refere aos atores sociais retratados nas matérias.
Com essa dimensdo, buscamos identificar se houve pluralidade de fontes e quais foram os
atores sociais convidados a opinar sobre o tema. As fontes mencionadas sdo aquelas usadas
na construgdo do material televisivo e devidamente citadas, incluindo pacientes/familiares,
cientistas/instituicbes de pesquisa, Chierice e equipe, laudo médico, cidaddos, médicos ou
associacfes medicas, advogados, representantes da OAB, membros do Poder Executivo,
membros do Poder Legislativo, membros do Poder Judiciario, membros de 6rgéos regula-
dores (Anvisa), membros da inddstria, representantes da Universidade de S&o Paulo, revista
cientifica e outros. Optamos por separar os cientistas envolvidos na producéo e distribuicdo
da fosfoetanolamina, neste caso o professor Chierice e sua equipe, dos demais cientista pois
estes se encontram em lados opostos no debate — a equipe de Chierice, em geral, destaca 0s
dados cientificos que embasam o uso da substancia no tratamento do cancer, enquanto o
restante da comunidade cientifica reitera os riscos da liberagdo de uma substancia sem os
devidos testes clinicos. Por sua vez, a USP também foi separada das Instituicdes de pesquisa
porque foi um local central no caso — a partir de um comunicado da propria instituicao teve

inicio a corrida judicial pela substancia.

Ja as fontes entrevistadas sdo aquelas que aparecem explicitamente dando entrevistas
nos videos. As alternativas de fontes entrevistadas sdo as mesmas de fontes mencionadas,
com excecdo de revista cientifica e laudo médico (que se restringem a fontes mencionadas).
Ainda nessa dimensdo, optamos por contabilizar ndo s6 a quantidade de matérias em que
aparecem cada uma das opcOes de vozes, mas também a quantidade de vezes que alguns
atores-chave aparecem dando entrevistas'®. Os atores-chave considerados s&o os seguintes:
paciente/familiar, cientista/instituicdo de pesquisa, médico/associacdo médica e Chierice e

equipe.

14 E importante frisar que, devido a grande quantidade de material a ser analisado, optamos por ndo coletar o
tempo de durag8o dessas entrevistas.
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CAPITULO 4 - RESULTADOS

Ainda no momento de selecdo dos videos a serem analisados, para a nossa surpresa,
o grande volume de videos encontrados na plataforma Globo Play deveu-se ao expressivo
numero de reportagens de programas locais: de 128 videos encontrados ao pesquisar o termo
“fosfoetanolamina”, 91 eram oriundos de programas regionais ¢ apenas Sete de programas
com abrangéncia nacional. Dentre a localizag&o dessas reportagens, dois estados se destaca-
ram na cobertura do caso, S&o Paulo e Santa Catarina. No caso de Sdo Paulo, a regido de
Sdo Carlos se destaca, cobrindo todo o desenrolar da polémica, o que era esperado, visto que
0 caso ocorreu la. Ja Santa Catarina surgiu como uma surpresa. Estudos posteriores podem
se dedicar a responder qual o motivo para tanto interesse sobre a fosfoetanolamina sintética

nesse estado.

Ainda na pesquisa por matérias da Globo tivemos outra surpresa: esperavamos en-
contrar um numero significativo de reportagens no Jornal Nacional, uma vez que é o prin-
cipal telejornal da emissora e que reserva um espaco importante na sua agenda para comu-
nicar temas de C&T, dando énfase a areas de medicina e saide (RAMALHO et al, 2012).
Contudo, achamos apenas trés reportagens. O mesmo aconteceu com o Fantéstico, programa
que tradicionalmente se dedica a divulgacdo cientifica, contando com a presenca constante
de especialistas nacionais e internacionais nas suas matérias (RONDELLI, 2004), mas que
veiculou apenas cinco reportagens sobre o caso. Assim, como dito no capitulo de metodolo-
gia, optamos finalmente por selecionar todos os programas de cobertura nacional que retra-

taram o caso nas trés emissoras, chegando a oito programas no caso da Rede Globo.

Na busca pelas matérias da Record ndo tivemos grandes surpresas. Ja na pesquisa
dos programas do SBT, algo nos chamou a atencdo: o site da emissora mostrava que o Pro-
grama do Ratinho tinha uma série de reportagens sobre a fosfoetanolamina, entretanto, os
videos ndo estavam no ar. Entdo, procuramos por esses videos no YouTube e novamente
ndo os encontramos. Assim, pudemos perceber que nem todos os conteudos sobre fosfoeta-
nolamina veiculados na TV continuam disponiveis para acesso de qualquer individuo. A

assisténcia a esses contetidos se limitou a sua transmiss&o no dia do programa®®.

15 Pelo menos até a data de finalizagdo do presente estudo.
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4.1 RESULTADOS GERAIS

A amostra é composta por 64 videos, totalizando 5 horas, 2 minutos e 16 segundos,
divididos por 14 programas das trés emissoras de maior audiéncia do pais. O grafico 1 traz
a distribuicdo do tempo de exibicdo pelas trés emissoras, onde pode-se notar que o SBT é
responsavel pela maior parte do tempo da amostra, 44% do tempo total, mesmo néo tendo o
maior numero de videos (16). Em seguida vem a Rede Globo, com 40% do tempo, emissora

com o maior nimero de videos (37) e programas analisados (8).

Grifico 1 - Distribui¢do do tempo de exibi¢ao da amostra pela Rede
Globo, Record TV e SBT.

. = . o,
00:47:02; 16% m Globo (n=37)

02:02:34; 40% B SBT (n = 16)

B Record (n=11)

02:12:40;44%

Fonte: Resultado da pesquisa (2019)

A distribuicdo do tempo de exibicdo por programa analisado ¢ mostrada no gréfico
2, onde podemos ver que o Conexao Reporter, programa do SBT, é responsavel por 36% da
duracdo da amostra. N&o é a toa que o SBT, mesmo tendo uma amostra menor, tem o maior
quantitativo de tempo de exibicdo. O Conex@o Reporter fez dois programas especiais sobre
a fosfoetanolamina, por isso tem uma presenca tao robusta, com pouco mais de 50 minutos

de duracéo cada.
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Grifico 2 - Distribui¢do do tempo de exibi¢ao das matérias por programa.
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MW SBT Brasil

o,
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H Balango Geral
B Domingo Espetacular

Fala Brasil

Fonte: Resultado da pesquisa (2019)

A amostra coletada foi ao ar entre outubro de 2015 e abril de 2018. A primeira ma-
téria ¢é datada de 17 de outubro de 2015, veiculada pelo SBT Brasil, de titulo “STF libera
entrega de droga contra o cancer” e a ultima, também do SBT Brasil, foi ao ar em 3 de abril
de 2018 com o titulo “CPI conclui que houve erros graves em pesquisa sobre a pilula do

cancer”.

Ao observar a distribuicdo das matérias ao longo dos anos analisados, percebemos
que elas se concentram no apice do caso, o final de 2015, com 20 matérias, quando comega-
ram as corridas judiciais para obter o acesso a fosfo, e o primeiro semestre de 2016, com 31
materias, quando comecou a tramitar no Congresso Nacional um projeto de lei que liberava
0 uso, a distribuicdo e a producdo da substancia, que foi sancionada em abril pela entdo
Presidente, Dilma Rousseff. A Rede Globo, que até entdo vinha liderando o niamero de ma-
térias exibidas em 2015 e 2016, teve uma queda brusca nos seus nimeros, passando de 20
materias ao ar em 2016 para 4 em 2017, ano em que encerrou a cobertura do caso, vide
grafico 3. No ano de 2018, apenas o0 SBT e a Record TV veicularam matérias sobre a fosfo-
etanolamina, trazendo as Gltimas noticias do caso.
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Grafico 3 - Nimero de matérias por emissora e por ano de exibic¢ao.
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Fonte: Resultado da pesquisa (2019)

Quanto as narrativas mais exploradas na cobertura do caso, os enfoques politico/ju-
ridico e cientifico dividem a primeira posicdo, presentes em 43 matérias, seguidos pelo
drama do paciente, retratado em 34 matérias, vide grafico 4. Enquanto a Rede Globo e a
Record TV seguiam o comportamento geral, tendo o enfoque politico/juridico e cientifico

como os mais explorados, o SBT deu mais énfase ao drama do paciente.

Grifico 4 - Numero de enfoques utilizados na amostra.
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OBS: Como cada matéria pode usar mais de um enfoque, a soma das colunas "Total" supera o nimero
absoluto de matérias (64). Fonte: Resultados da pesquisa (2019).
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A respeito do tratamento das matérias, observamos que 0s recursos visuais foram
utilizados na maior parte da programacgéo (pouco mais que a metade dos videos), em 38
matérias. Os recursos musicais nao foram tdo usados quanto 0s visuais — apareceram em

apenas 24 matérias.

Quanto a maneira como um tema controverso e repleto de polémicas foi retratado
pelas emissoras, boa parte da amostra, 73,4% (47 videos), forneceram algum tipo de infor-
macao de contexto sobre o caso, seja situando o telespectador com informacgdes gerais sobre
o0 tema, seja deixando-o0 a par dos ultimos acontecimentos do caso. A preocupagdo em des-
tacar que se trata de um caso controverso fica claro ao analisarmos o numero de matérias
que trouxeram os aspectos controversos do caso, sejam eles de ordem cientifica, politica ou

ética: 95% da amostra (61 videos) abordaram esses aspectos.

Com relacdo a menc¢do de argumentos contra e a favor do uso da fosfoetanolamina
por pacientes com cancer, o mais frequente foram as matérias que trouxeram ambos os ar-
gumentos (26 matérias; 40,6%). O SBT foi a emissora que apresentou mais matérias abor-
dando ambos os argumentos (tanto em nameros absolutos, quanto proporcionalmente em
relacdo ao nimero total de matérias de sua amostra). Entre as matérias que destacaram ape-
nas um dos argumentos, aqueles contrarios ao uso da fosfoetanolamina pelos pacientes fo-
ram destaque, aparecendo em 20 matérias. Nesse caso, destaca-se 0 posicionamento das ma-
térias da Rede Globo: 17 matérias dessa emissora mencionaram apenas argumentos contra,
em contraste com uma da Record TV e duas do SBT. Os argumentos favoraveis ao uso da
fosfo, por sua vez, foram abordados por 6 matérias, isto €, 14 matérias a menos que 0s con-

trarios, vide gréafico 5.
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Grafico 5 - Numero de matérias que mencionam argumentos a respeito do uso da
fosfoetanolamina sintética pelos pacientes.
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OBS: Cada matéria poderia mencionar tanto argumentos contra quanto a favor. Os valores de “n” nos

parénteses se referem ao nimero de matérias sobre a fosfoetanolamina em cada emissora. Fonte: Resultados

da pesquisa (2019).

Entretanto poucas foram as matérias que ofereceram algum tipo de sugestdo ou re-
comendacéo ao telespectador explicitamente: somente 14 das 64 matérias (21,88%). Essas
recomendag0es focaram em alertar os pacientes e seus familiares dos riscos de se tomar uma
substancia cuja eficacia e seguranca ndo foram comprovadas, sugerindo que procurem um
médico e/ou que ndo parem um tratamento cientificamente comprovado para tentar a fosfo-
etanolamina. As falas estdo disponiveis para leitura no apéndice B. Ainda na dimenséo do
tratamento da matéria, analisamos a presenca de imagens de cientistas e pacientes/familiares,
pois consideramos tais atores sociais como as pecas centrais no debate sobre a fosfo. No
geral, ao contabilizarmos o nimero de matérias que trouxeram pelo menos uma imagem de
cientista e 0 nimero de matérias que trouxeram pelo menos uma imagem de paciente/fami-
liar, chegamos a nimeros bem préximos: 46 matérias trazendo imagens de cientistas e 45
matérias com imagens de pacientes/familiares, o que nos levaria a crer que ambos os atores
sociais foram mostrados de forma equilibrada. No entanto, a esse respeito, é importante levar
em questdo outros dois aspectos considerados no protocolo: a quantidade de imagens (de
cientistas e de pacientes/familiares) em cada matéria e a quantidade de cientistas e familiares
entrevistados em cada mateéria (essa categoria serd explorada mais adiante). Sobre a quanti-
dade de imagens de cada ator social veiculadas por matérias, nos deparamos com uma grande

diferenga entre 0 nimero de imagens de cientistas e de pacientes/familiares. Enquanto os
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cientistas apareceram 235 vezes, os pacientes/familiares foram mostrados 142 vezes, vide
grafico 6.1

Grafico 6 - Numero de imagens de cientistas e pacientes/familiares exibidas nas matérias,
por emissora.

236
143
110
86
59
0 49
. - .

Cientista Paciente/familiar

250

200

150

100

5

o

W Globo (n=37) MRecord(n=11) MWSBT(n=16) M Total (n=377)

OBS: Como cada matéria pode trazer imagens dos dois personagens, a soma das colunas supera o numero
absoluto de matérias (64). Fonte: Resultados da pesquisa (2019).

A fim de compreender melhor como esses atores foram retratados, investigamos em
que locais eles apareceram. Em relagdo as imagens veiculadas de cientistas, a maioria esma-

gadora se passou em laboratérios, 84% (199 das imagens), vide grafico 7.

16 No entanto, é importante frisar que néo foi contabilizado o tempo de durac&o de tais imagens. Logo, ndo
podemos afirmar com seguranca se 0s cientistas apareceram por mais tempo que 0s pacientes/familiares nas
matérias, apenas que o nimero de imagens é maior.
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Grafico 7 - Locais onde os cientistas foram retratados pelas matérias.
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OBS: Como cada matéria podia trazer mais de uma imagem, as somas das colunas superam o nimero abso-
luto de matérias por emissora e total. Neste caso, o “n” se refere ao nimero de imagens identificadas de cien-
tistas. Fonte: Resultados da pesquisa (2019).

Jé& as imagens dos pacientes/familiares foram mais bem distribuidas entre suas resi-
déncias e o hospital, com 33% das imagens (47) e 29,6% (42) respectivamente, vide grafico
8. Quando aparecem em suas residéncias, ora sao mostrados sofrendo, ora apresentando uma
melhora significativa no seu quadro. Quando aparecem no hospital, as imagens mostram

doentes recebendo medicacdo, fazendo exames etc.

Grafico 8 - Locais onde os pacientes/familiares foram retratados pelas matérias.
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res. Fonte: Resultados da pesquisa (2019).
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Chegamos entdo a ultima dimensdo do protocolo, que se refere as fontes utilizadas
nas matérias, sejam elas apenas fontes mencionadas ou também visivelmente entrevistadas.
A respeito das fontes mencionadas — ou seja, aquelas usadas na construcdo do material tele-
visivo e devidamente citadas —, observamos que houve pluralidade de fontes. Dentre as fon-
tes previstas no protocolo, apenas a OAB e revista cientifica ndo foram mencionadas. Mas a
ampla variedade de fontes ndo significa que todas tiveram o mesmo espago, ja que algumas
fontes foram mais mencionadas do que outras. E o caso dos pacientes/familiares, que foram
citados numa maior quantidade de matérias analisadas (34, ou seja, em 53% da amostra),
seguidos pelos médicos /associa¢Bes médicas, mencionados em 32 matérias (50%). Em ter-
ceiro lugar temos os cientistas/instituicdes de pesquisa e o Poder Executivo, citados em 23
matérias (36%), conforme mostra o gréfico 9. E importante lembrar que o protocolo identi-
fica separadamente os cientistas ligados a equipe do quimico Gilberto Chierice — pois estes
tém uma postura oposta, em geral, ao restante da comunidade cientifica — e este tipo de fonte
foi mencionado em 20 matérias (31%). Portanto, temos as principais esferas envolvidas na
polémica — pacientes, médicos, cientistas e poder publico — como fontes mais citadas na

amostra.
Grifico 9 - Numero de matérias por tipo de fonte.
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OBS: Como cada matéria poderia citar mais de um tipo de fonte, a soma dos dados do grafico supera o nu-

mero absoluto de matérias (64). Fonte: Resultados da pesquisa (2019).

Analisamos, ainda, quais foram as fontes entrevistadas, o que chamamos de vozes.

Ao compararmos a disposicéo das fontes (mencionadas e entrevistadas) nos graficos 9 e 10,
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vemos que os pacientes/familiares e médicos continuam sendo os atores sociais entrevista-
dos na maior quantidade de matérias (32 e 26, respectivamente). No entanto, em seguida
aparecem os cientistas (em 19 matérias), cientistas da equipe de Gilberto Chierice (em 16
matérias) e, sé entdo, membros do Poder Executivo (em 13 matérias). A quantidade de ma-
térias em que outros atores sociais sdo entrevistados € muito baixa (no maximo 6). Entéo,
podemos afirmar que esses cinco tipos de entrevistados (pacientes/familiares, médicos, ci-
entistas, membros da equipe de Chierice e membros do poder Executivo) foram os que de
fato foram convidados a aparecer na tela dando entrevistas, o que demonstra uma certa rele-

vancia dadas pelas emissoras a esses atores sociais.
Grifico 10 - Numero de matéria por tipo de fonte entrevistada.

35 32

=]

30 76
25
19

20 16 15
15 ot 13

1140 11 5

8
10 FH bl s’ 5 6 6 6 6
ol 3 2 o 3 3% 3, 222,

5 I I I 11 1| I 0 1 11 I
0 N | - ln . ol al Ll . mn

. <P .

L e o : o
@ ¥ @ F &L 9
& [N o) I e N ¢¥ o NCHENN Yy Ny N
{\'b Qé? Qra ob 0@ ¥ 8&0 ((j?z & v . \)6 \,(\b &)
&' et e 2 ¥ n O 2
N [s; & S X & IS
C.}e ’@0 . \Q}\ (}'b 0&7’ obe’ C’6 L
FE P < '3
X &
®6 ‘%&(,0 <
G
&8 <

Globo (n=37) MRecord(n=11) MSBT(n=16) MTotal (n=136)

OBS: como cada matéria poderia citar mais de um tipo de voz, a soma dos dados do gréfico supera o nimero

absoluto de matérias. Fonte: Resultados da pesquisa (2019).

Para melhor compreender como se deu a distribuicdo de atores entrevistados na
amostra, contabilizamos quantos dos atores considerados por ndés como centrais no debate —
pacientes/familiares, cientistas, médicos e professor Chierice — foram entrevistados por ma-
téria. Com esse dado, temos mais um forte indicio do protagonismo dos pacientes/familiares

nos debates, com 75 entrevistados, valor muito acima do encontrado para os demais atores.
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Grafico 11 - Numero de entrevistados nas matérias.
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OBS: como cada matéria poderia entrevistar mais de uma pessoa, a soma dos dados do grafico supera o nu-

mero absoluto de matérias (64). Fonte: Resultados da pesquisa (2019).

Os médicos e associac@es médicas, conforme o esperado, seguem como a segunda
fonte entrevistada mais frequente, 39 entrevistados, vide grafico 11. Os cientistas em geral
foram entrevistados 22 vezes, enquanto o professor Chierice e equipe foram entrevistados
20 vezes. Chama atenc¢do a quantidade de pacientes/familiares entrevistados nas matérias do
SBT, em comparacdo com as outras emissoras: 40 entrevistados, uma média de 2,5 pacien-
tes/familiares por matéria, enquanto a média na Record TV foi de 1,7% e, na Rede Globo,
de 0,4%. A Globo, por sua vez, optou por priorizar os médicos e suas associaces. Se con-
siderarmos que médicos e cientistas tenderam a se posicionar contra o uso da fosfoetanola-
mina sintética e que os pacientes/familiares, bem como Chierice e sua equipe, se posiciona-
ram a favor do uso?’, podemos afirmar que a Rede Globo entrevistou mais pessoas contra o
uso da fosfo (36 vozes) do que favoraveis a fosfo (23 vozes), o que estd em sintonia com o
fato dessa mesma emissora ter mencionado mais frequentemente argumentos contra 0 uso
da substancia. A maior discrepancia se deu no contetdo da Record, que, seguindo 0 mesmo
raciocinio, ouviu apenas 4 vozes contra o0 uso da fosfo em oposicdo a 24 vozes a favor. Ja o
SBT entrevistou 48 individuos a favor do uso da pilula do cancer, em comparagédo a 21 in-

dividuos contra.

17 Apenas uma entrevista contrariou essa légica: a de um paciente entrevistado na Rede Globo que se posicio-
nou contra o uso da fosfoetanolamina.
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Os resultados apresentados aqui mostram apenas um panorama geral sobre a cober-
tura do caso pelas trés emissoras analisadas, de modo que, para melhor entender como se
deu essa cobertura, devemos analisar cada emissora, uma vez que elas tém perfis e amostras
diferentes. Portanto, agora iremos nos debrucar sobre os resultados encontrados em cada

emissora, destrinchando as suas coberturas sobre a “pilula do cancer”.
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4.2 -RECORD TV

A primeira emissora a ser a analisada foi a Record TV, com uma amostra de 11 videos
oriundos de quatro programas distintos, sendo dois telejornais - Jornal da Record e Fala
Brasil - e dois programas de variedades - Balanco geral e Domingo Espetacular- conforme
mostra a tabela 2. Mesmo tendo um menor nimero de matérias a serem analisadas (3), 0s
programas de variedades tém duracdo total maior, de 32 minutos, em comparagdo com 0s
telejornais, que, mesmo apresentando oito reportagens, tém uma duracéo total de 14 minutos,
0 que ¢ ilustrado na tabela 3. Ou seja, 0 menor numero de matérias ndo significa uma menor

cobertura do caso.

Tabela 2: Amostra Record TV

Programas da Record Numero Tempo

de videos
Balango Geral 1 00:01:50
Domingo Espetacular 2 00:30:41
Fala Brasil 2 00:02:54
Jornal da Record 6 00:11:37
Total 11 0:47:02

Fonte: Resultados da pesquisa (2019).

Tabela 3: Duragdo da amostra por género televisivo - Record TV

Programas Numero Tempo
de videos
Telejornais 8 00:14:31
Variedade 3 00:32:31
Total 11 0:47:02

Fonte: Resultados da pesquisa (2019).
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O gréfico 12 traz os enfoques explorados pelos quatro programas da emissora. No
geral, podemos observar que o enfoque narrativo mais explorado foi o cientifico, presente

em sete matérias, seguido do enfoque politico/juridico (6) e do drama do paciente (5).

Grifico 12 - Numero de matérias da Record TV por tipo de enquadramento abordado.
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OBS: como cada matéria poderia apresentar mais de um enquadramento, a soma das colunas "Total" supera o
nimero absoluto de matérias (11). Fonte: Resultados da pesquisa (2019).

A fim de se entender melhor a distribuicdo das narrativas pela programacao da emis-
sora, fizemos um comparativo entre os enfoques encontrados nos telejornais e nos programas

de variedades, mostrado no gréfico 13.

Grifico 13 - Numero de enfoques utilizados pelas matérias da Record TV por
género televisivo.
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OBS: Como cada matéria pode usar mais de um enfoque, a soma dos dados do grafico supera o numero absoluto de
matérias (11). Fonte: Resultados da pesquisa (2019).
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Ao compararmos os dados mostrados no grafico 13, observamos que o padrdo geral
reflete as narrativas exploradas nos telejornais, sendo os enfoques mais usados o cientifico
(5), seguido do politico/juridico (4), e drama do paciente (3). Como os telejornais correspon-
dem a maior parcela da amostra, 0s seus numeros acabam tendo grande influéncia no resul-
tado geral. Os programas de variedades abordaram diversos enfoques narrativos simultane-

amente, 0 que mostra uma cobertura abrangente do caso.

O gréfico 14 traz os dados do tratamento audiovisual dos programas da Record TV,
onde observamos que 0s recursos visuais foram onipresentes na cobertura do caso — todas as
matérias utilizaram infografico e/ou animacéo e/ou tabela de dados etc. Entretanto, apenas
trés matérias fizeram uso de recursos musicais, sendo todas elas oriundas dos programas de
variedades — Domingo Espetacular e Balango Geral. Isto €, nenhum telejornal utilizou re-

curso musical, o que é condizente com esse género televisivo.

Grafico 14 - Numero de matérias da Record TV que usam recursos audiovisuais.
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OBS: como cada matéria podia apresentar tanto recursos visuais quanto musicais, a soma das colunas “Total”

supera o0 nimero absoluto de matérias (11). Fonte: Resultados da pesquisa (2019).

Boa parte das matérias forneceu informacdes de contexto sobre o caso (nove no to-
tal), sendo sete delas oriundas dos telejornais e duas dos programas de variedades. E impor-
tante ressaltar que o protocolo utilizado nesse estudo néo tinha a intencéo de — e nem ferra-
mentas para — distinguir o nivel de contextualizacdo das matérias. De modo que matérias

mais bem contextualizadas ou com menos informag6es foram codificadas igualmente.

As diversas controversias do caso também foram retratadas pela cobertura da Record,

com a maioria da amostra abordando esses aspectos (10 matérias). Apenas uma reportagem
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do Fala Brasil ndo trouxe essa discussdo ao publico: essa matéria tinha pouco menos de um
minuto e trazia a noticia de que os primeiros testes mostraram que a fosfoetanolamina sinté-
tica ndo oferece risco a saude. Talvez pelo pouco tempo de duracdo da matéria, nenhum

aspecto controverso tenha sido comentado.

A respeito da argumentacao a favor e/ou contra o uso da fosfoetanolamina sintética
pelos pacientes, dos onze videos, cinco apresentaram tanto argumentos a favor quanto argu-
mentos contra o uso. Além dessas, uma apresentou apenas argumentos a favor e uma apre-

sentou apenas argumentos contra, conforme visto no grafico 15.

Grifico 15 - Numero de matérias da Record TV que mencionam argumentos a respeito do
uso da fosfoetanolamina sintética pelos pacientes.
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Fonte: Resultados da pesquisa (2019).

O Jornal da Record, especificamente, levantou argumentos a favor e contra o uso da
fosfo em trés matérias paralelamente. Em uma matéria, apresentou apenas argumentos a fa-
vor. Por outro lado, o Fala Brasil, telejornal matutino, ndo mencionou nenhum tipo de argu-
mento sobre 0 uso da “pilula do cancer” seja ele a favor ou contra. J& o Domingo Espetacu-
lar, de variedades, apresentou argumentos de ambos os lados nas suas duas matérias. Vale
lembrar que a duracdo dos videos desse programa é bem maior do que a média. O Balancgo
Geral, por sua vez, apresentou apenas argumentos contra o uso da fosfo, em sua Unica ma-

téria sobre o tema.

Procuramos também identificar em que medida as matérias ofereciam algum tipo de

recomendag&o ou sugestdo ao telespectador, e observamos que isso ndo foi uma grande pre-
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ocupacdo da emissora. Somente quatro matérias, menos da metade da amostra dessa emis-
sora, forneceram esse tipo de informacgéo. Dessas recomendagdes/sugestoes, trés foram da-
das por matérias do Jornal da Record e uma pelo Balanco Geral, os demais programas nédo

fizeram qualquer sugestdo ao telespectador.

Ao analisar as recomendacdes/sugestdes dadas, vimos que elas se centram em alertar
para que 0s pacientes ndo substituam o tratamento tradicional pela fosfoetanolamina sinte-
tica, ndo deixem de fazer os tratamentos que tém eficacia comprovada e alertam para que
procurem um médico. Podemos destacar duas recomendacdes que fugiram um pouco desse
padrdo: a primeira recomenda que 0s pacientes ndo percam as esperancas, mas nao chega a
sugerir que tomem ou ndo a fosfo. Ja a segunda alerta para outro ponto que ndo havia sido
mencionado até entdo, os golpes da area da salde: “cuidado com essa méfia que tem do
doente terminal, sdo os caras prometendo mil coisas e na verdade nao é nada daquilo” reco-
mendacéo dada pelo apresentador do Balango Geral. Todas as recomendacGes/sugestoes da-

das pelas matérias estdo disponiveis no apéndice B.

Quanto a utilizacdo de imagens de cientistas e de pacientes/familiares na construcao
das matérias, identificamos que aparecem imagens de cientistas em um nimero bem préximo
as dos pacientes /familiares — 10 contra 9, vide grafico 16. Jornal da Record e Domingo
Espetacular mostraram tanto um ator social quanto o outro em todas as suas matérias. Ba-
lanco Geral ndo explorou a imagem de nenhum dos dois em sua matéria e o Fala Brasil, por
sua vez, mostrou ambas as imagens em uma de suas matérias, porém apenas cientistas na
outra matéria. Entretanto, as imagens de cientistas aparecem em maior quantidade (40) do

que a de pacientes/familiares (34)8.

18 Reforcamos, no entanto, que ndo foi contabilizado o tempo de duragio de tais imagens. Logo, ndo pode-
mos afirmar com seguranga se 0s cientistas apareceram por mais tempo que os pacientes/familiares nas maté-
rias, apenas que o0 nimero de imagens é maior.
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Grafico 16 - Numero de matérias da Record TV em que aparecem cientistas e

pacientes/familiares.
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OBS: como cada matéria pode trazer imagens dos dois personagens, a soma das colunas “Total” supera o ni-

mero absoluto de matérias (11). Fonte: Resultados da pesquisa (2019).

A respeito dessas imagens, conforme mostra o grafico 17, identificamos que na mai-
oria das imagens de cientistas (33), eles aparecerem em laboratorio — com seus jalecos bran-
cos, usando 6culos de protecdo e luvas, manipulando vidrarias e equipamentos, ou seja, no
seu ambiente de trabalho. Eles também aparecerem em escritérios em duas imagens, e em
locais indefinidos em outras cinco. Vale ressaltar que 0s Unicos cientistas mostrados fora do

ambiente laboratorial correspondem ao professor Chierice e integrantes da sua equipe.

Grafico 17 - Locais onde os cientistas foram retratados pelas matérias da Record TV.
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matérias (11). Neste caso, o n se refere ao nimero de imagens identificadas de cientistas. Fonte: Resultados da
pesquisa (2019).
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Nos dois telejornais da emissora 0s cientistas aparecem em grande maioria traba-
Ihando em laboratdrio, apenas o Fala Brasil mostra em outras locagdes, sendo essas imagens
de gravacdes, cujo local ndo foi identificado. Esse comportamento também se repete no Do-
mingo Espetacular, com a maioria dos cientistas sendo retratados no laboratério (6) e apenas
duas imagens com um escritério como plano de fundo, além de duas outras localidades ndo

identificadas.

Por outro lado, as imagens de pacientes/familiares apareceram 34 vezes, a maioria
tendo a residéncia como locacdo (15), seguida pelos hospitais (7), 0 que podemos ver no
gréfico 18. Outras oito materias trouxeram locais indefinidos, contudo, também apareceram

outros locais, como o Instituto de Quimica da USP de S&o Carlos e fotografias de pacientes.

Grifico 18 - Locais onde os pacientes/familiares foram retratados pelas matérias da

Record TV.
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Fonte: Resultados da pesquisa (2019).

A localizacéo dos pacientes/familiares apresentou diferencas entre os dois telejornais
avaliados, enquanto a maioria dos pacientes foi retratado em casa pelo Jornal da Record, o
Fala Brasil retratou esses personagens apenas no hospital, recebendo medicacao intravenosa
e caminhando pelo hospital, por exemplo. Ja 0 Domingo Espetacular apresentou esses per-
sonagens, em sua maioria, em casa (9) ou em outros locais (3), como no Instituto de Quimica

e em fotos, o hospital também foi locacdo para quatro imagens.



69

Portanto, os telejornais tiveram um grande numero de imagens de cientistas veicula-
das em suas reportagens. Por outro lado, o Domingo Espetacular — programa de variedades
—teve um expressivo nimero de imagens de pacientes/familiares. Ou seja, nos telejornais 0s
cientistas assumiram o protagonismo das imagens veiculadas nas matérias, aparecendo prin-
cipalmente em seu local de trabalho, j& no programa de entretenimento o destaque foi dado
as imagens de pacientes e familiares, que apareceram mais no aconchego dos seus lares.
Também devemos destacar a auséncia de imagens desses atores na matéria do Balanco Ge-
ral, que como ja visto, teve seu foco em uma operacéo policial, entdo esse resultado é con-

dizente com a amostra.

Quanto as fontes de informacdo mencionadas nas matérias, verificamos que, embora
o enfoque explorado mais frequentemente pela Record tenha sido o cientifico, como ja mos-
trado, pacientes/familiares foram a sua principal fonte. Eles foram fonte de sete das onze
matérias analisadas, enquanto os cientistas ou instituicdes de pesquisa foram fonte em ape-
nas quatro matérias. O professor Chierice e equipe, 0s médicos e associacdes médicas, re-
presentantes da Anvisa e os trés poderes (executivo, legislativo e judiciario) foram fonte de
trés matérias cada. Também foram citados o presidente do Instituto Viva Fosfo e represen-
tantes do Hospital Amaral de Carvalho e do Hospital Sirio Libanés (inseridos na op¢ao “Ou-

tros”). Esses dados podem ser observados no grafico 19.

Grafico 19 - Numero de matérias, da Record TV, por tipo de fonte.
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Vale destacar que a unica fonte citada pelo Balanco Geral ¢ a policia, uma vez que
a matéria trata sobre uma operacéo policial envolvendo a venda ilegal de fosfoetanolamina.

No Jornal da Record, os pacientes/familiares despontam como principal fonte citada
— estdo presentes em cinco matérias. Ja o Fala Brasil citou somente cientistas e o professor
Chierice e sua equipe. Por sua vez, o Domingo Espetacular citou diversas fontes, suas duas
matérias mencionaram pacientes/familiares, Chierice e equipe, Médicos, representantes da
Anvisa, Poder Judiciario e a USP. Uma das matérias citou ainda laudo médico, cientista,
Poder Executivo, Poder Legislativo. Portanto, o programa deu um panorama bem amplo para
0 caso, trazendo diversas fontes para o debate, 0 que também pode ser atribuido a maior
duracdo das suas matérias, com cerca de 17 minutos cada. Entretanto, o fato de ter utilizado
como fonte de informacé&o cientifica apenas os cientistas ligados ao professor Chierice, nos

leva a entender que apenas um dos lados da controvérsia cientifica teve visibilidade.

Entre as fontes entrevistadas, ou seja, as vozes, 0s pacientes e/ou familiares continu-
aram como principal fonte, aparecendo em 7 matérias, seguidos pelo professor Chierice e
Sua equipe, presentes em trés matérias. Ja os cientistas ou institui¢cbes de pesquisa, médicos
e associacGes médicas, advogados, Poder Executivo e Poder Judiciario foram vozes em duas
matérias cada. Representantes da Anvisa e o Poder legislativo também foram entrevistados

em uma matéria cada, vide gréafico 20.

Grafico 20 - Numero de matérias, da Record TV, por tipo de fonte entrevistada.
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Nos telejornais, os pacientes continuaram em destaque no Jornal da Record, sendo
fonte, dessa vez entrevistada, em cinco matérias. Por sua vez, o Fala Brasil s6 ouviu o pro-
fessor Chierice e equipe. Nos programas considerados de variedades, apenas 0 Domingo
Espetacular trouxe vozes para o debate. As duas matérias do programa dominical entrevis-
taram Pacientes/familiares, Chierice e equipe, e Advogados. Ja os Médicos e associagdes
médicas, Representantes da Anvisa, o Poder Legislativo e Judiciario foram vozes em uma
delas. Vale destacar que nenhum Cientista fora da equipe de Chierice foi entrevistado pelo
programa. Logo, mesmo que as matérias do programa contenham imagens de cientistas e
apresentem enfoque cientifico, é possivel afirmar que tais matérias deram mais visibilidade

a atores que se posicionam a favor do uso da fosfoetanolamina.

Procuramos também analisar o nimero de vezes em que os principais atores envol-
vidos na polémica em torno da fosfoetanolamina, foram entrevistados pelas matérias. Veri-
ficamos que a diferenca entre o espaco dado aos pacientes ou familiares e os demais atores,
aumenta ainda mais. No total, dezenove pacientes/familiares foram entrevistados, seguidos
pelo professor Chierice e equipe, com cinco entrevistados. Os cientistas e os médicos e as-
socia¢Ges medicas, por sua vez, concederam apenas duas entrevistas, vide grafico 21. O Fala
Brasil so entrevistou um membro da equipe do professor Chierice, e o Balango geral, como

ja mencionado, ndo entrevistou ninguém.

Grifico 21 - Numero de atores entrevistados pelas matérias da Record TV.
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Jornal da Record (n=6) W Fala Brasil (n=2)
W Balancgo Geral (n=1) B Domingo Espetacular (n=2)

H Total (n =28)

OBS: como cada matéria poderia entrevistar mais de uma pessoa, a soma dos dados do grafico supera o
numero absoluto de matérias (11). Fonte: Resultados da pesquisa (2019).
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No Jornal da Record os pacientes/familiares continuaram em destaque, com oito en-
trevistados, seguido de dois cientistas, e um médico/associacdo medica. Nenhum membro
da equipe do professor Chierice, nem o proprio, foram entrevistados. O Domingo Espetacu-
lar, mesmo tendo apenas duas matérias sobre o caso, entrevistou onze pacientes/familiares
no total, além de quatro membros da equipe do professor Chierice, e um médico/associacao

médica.

4.3 - REDE GLOBO

A Rede Globo ¢é a emissora com 0 maior nimero de videos, trinta e sete ao total, e
também com o maior numero de programas analisados, oito, 0 que pode ser visto na tabela
4. Dos oito programas, cinco sao telejornais, que se distribuem ao longo de toda a progra-

macao diria da emissora, e trés sdo programas de variedades.

Tabela 4: Amostra Rede Globo

Programas da Globo N° de videos  Tempo

Bem Estar 11 00:51:35
Bom dia Brasil 6 00:11:51
Jornal Nacional 3 00:07:46
Encontro com Fatima Bernardes 1 00:05:01
Jornal Hoje 6 00:09:39
Hora um 4 00:10:35
Jornal da Globo 1 00:02:06
Fantastico 5 00:24:01
Total 37 02:02:34

Fonte: Resultados da pesquisa (2019).

Como podemos ver na tabela 5, os telejornais tém uma amostra um pouco maior que

0s programas de variedade, com vinte e dezessete videos, respectivamente. Entretanto,
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mesmo tendo uma amostra e um quantitativo de programas menor, 0os programas de varie-
dade tém muito mais tempo de exibi¢do do que os telejornais. Isto é de se esperar, visto que
as reportagens dos telejornais costumam ser curtas e objetivas, priorizando matérias factuais
e furos jornalisticos (RAMALHO, 2012), enquanto programas como o Bem Estar, por exem-

plo, podem dedicar um programa inteiro ou um bloco para tratar sobre a fosfoetanolamina.

Tabela 5: Duracao da amostra por género televisivo Rede Globo

Programas N° de videos  Tempo

Telejornais 20 00:41:57
Variedade 17 01:20:37
Total 37 02:02:34

Fonte: Resultados da pesquisa (2019).

Vale destacar que grande parte da programacdo diaria da Globo abordou, em algum
momento, a fosfoetanolamina sintética. O restante da programacdo da emissora se resume
as telenovelas e alguns programas de entretenimento como Mais Vocé, Caldeirdo do Hulck,

entre outros.

As narrativas mais exploradas pela emissora foram a politico/juridica e a cientifica,
com 26 e 25 videos respectivamente, seguidas pelo drama do paciente e do enfoque
ético/moral, com 14 e 13 videos respectivamente, como pode ser visto no grafico 22. Na
retaguarda temos o enfogque comercial, que apareceu em apenas duas matérias, sendo essas

oriundas do Fantastico.
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Grifico 22 - Numero de matérias da Rede Globo por tipo de enquadramento
abordado.
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OBS: como cada matéria poderia apresentar mais de um enquadramento, a soma das colunas “Total” supera
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0 numero absoluto de matérias (37). Fonte: Resultados da pesquisa (2019).

Procuramos também analisar os enfoques mais explorados pelos programas de

mesmo perfil, telejornais e programas de variedades, a fim de entender se programas de

diferentes géneros televisivos fizeram uso das mesmas narrativas ou ndo. Deste modo, con-

cluimos que os telejornais repetiram os resultados da amostra geral, explorando mais a nar-

rativa politico/juridica, presente em dezoito matérias, seguida do enfoque cientifico, com

dez matérias.

Grifico 23 - Numero de enfoques utilizados nas matérias da Rede Globo por género
televisivo.
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OBS: como cada matéria pode usar mais de um enfoque, a soma dos dados do grafico supera o nimero
absoluto de matérias (37). Fonte: Resultados da pesquisa (2019).
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Os enfoques ético/moral e drama do paciente também continuaram com ndmeros
bem proximos, a diferenca é que, nos telejornais, o enfoque ético /moral apareceu uma vez
a mais que o drama do paciente, com cada um aparecendo sete e seis vezes respectivamente.

Esses dados podem ser observados no gréafico 23.

Por outro lado, os programas de variedades tiveram a narrativa cientifica como des-
taque, aparecendo em quinze matérias, o drama do paciente e o enfoque politico/juridico
empataram, com oito matérias cada. Ja o enfoque ético/moral apareceu seis vezes e 0 comer-

cial, duas.

Cabe destacar que no Bem-Estar, programa sobre salde, quase todas as matérias, dez
delas, tiveram enfoque cientifico, como ja esperado, com diferenca significativa para os ou-
tros enfoques, como o drama do paciente e o politico/juridico, que tiveram destaque na co-
bertura da emissora como um todo. No Bem-Estar essas narrativas s6 apareceram em pouco

menos da metade dos programas, cinco e quatro vezes cada.

Sobre o tratamento audiovisual, a Globo teve resultados similares ao da Record TV
— mostrados anteriormente - com 0S recursos visuais sendo mais usados, 21 vezes no total,
do que os recursos musicais, usados 13 vezes, vide grafico 24.

Grifico 24 - Numero de matérias da Rede Globo que usaram recursos
audiovisuais.
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Visuais Musicais Bernardes (n=1)
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OBS: cada matéria podia apresentar tanto recursos visuais quanto musicais. Fonte: Resultados da pesquisa
(2019).
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Entre os programas que utilizaram musica para dar alguma climatizacdo para a ma-
téria, ndo observamos nenhum telejornal. Apenas o Bem-Estar e o Fantastico — classificados

como programas de variedades - utilizaram esse recurso.

Quanto ao numero de matérias que forneceram informacgdes de contexto sobre o caso,

a maioria se preocupou com isso, 28 matérias, vide grafico 25.

Grifico 25 - Numero de matérias da Rede Globo que forneceram informacdes de contexto
sobre a “pilula do cancer”.
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Fonte: Resultados da pesquisa (2019).

Ao compararmos os dois géneros analisados, chegamos a um dado interessante, am-
bos tiveram o0 mesmo nimero de matérias que contextualizavam o caso, catorze cada um.
Contudo, a amostra referente aos telejornais é maior, tendo trés videos a mais do que 0s
programas de variedades. De modo que os programas de variedades deram mais espaco para

a contextualizacdo do caso.

Sobre o0s aspectos controversos do caso, sejam eles éticos, cientificos, juridicos, entre
outros, quase toda a amostra da emissora retratou polémicas envolvidas. Trinta e cinco ma-
térias trouxeram as controvérsias envolvendo a fosfoetanolamina sintética, apenas duas ma-
térias do Bem-Estar ndo abordaram esses aspectos do caso, ou seja, todas as matérias oriun-

das de telejornais abordaram as diversas controvérsias do mesmo.
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A respeito dos argumentos sobre o uso da fosfoetanolamina sintética pelos pacientes
com céancer, constatamos que 17 matérias mencionaram somente 0s riscos ou preocupagdes
na administracdo da substancia em pacientes, isto €, 46% das matérias da Rede Globo men-
cionaram apenas argumentos contra 0 uso da substancia. Enquanto apenas 3 trataram de
promessas ou possiveis beneficios no seu uso, isto €, somente 8% das matérias citaram ar-
gumentos a favor do uso da substéncia, vide grafico 26. Os dois pontos de vista s6 coexisti-
ram em 10 matérias, ou seja, apenas 27% da amostra da Rede Globo abordou os dois lados
da moeda, trazendo para debate argumentos distintos e refletindo toda a complexidade do

Caso.

Grafico 26 - Numero de matérias da Rede Globo que mencionam argumentos a respeito
do uso da fosfoetanolamina sintética pelos pacientes.
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Fonte: Resultados da pesquisa (2019).

Dentre os telejornais apenas o Hora 1 trouxe argumentos estritamente a favor do uso
da substancia, em duas matérias, e dentre os programas de variedades esse papel coube ao
Bem-Estar, em uma matéria. Por outro lado, programas como o Bom dia Brasil e o Jornal
da Globo mencionaram apenas argumentos contra 0 uso da substancia, sem trazer os dois

lados da controvérsia cientifica.

Apenas uma pequena parte da amostra da Rede Globo forneceu recomendagdo ou
sugestdo aos telespectadores da emissora, nove matérias ao total, sendo os programas de
variedades os principais responsaveis por fazer sugestes ao publico, uma vez que dentre o0s

telejornais apenas o Jornal Nacional trouxe uma recomendacéo, enquanto Fantastico e Bem-
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Estar trouxeram quatro recomendac@es cada um. Vale destacar que apenas uma matéria do

dominical ndo fez nenhum tipo de recomendacgéo ou sugestéo ao telespectador.

As recomendacdes fornecidas pelos programas da emissora tém um tom de alerta,
palavras como “Cuidado”, “Alerta” e “Cautela’ sdo recorrentes nas falas dos apresentadores,
médicos e até pacientes. Deste modo, a Globo chama a aten¢éo para o fato de a substancia
ainda ndo ser liberada pela Anvisa e ndo ter seguranca e eficdcia comprovada por testes
clinicos. A falta de comprovacéo cientifica deve ser motivo de cuidado e cautela pelos paci-

entes.

A principal fonte das recomendacdes dadas pelo Fantéstico é Drauzio Varella, mé-
dico cancerologista, que comanda varias séries sobre salude no programa. Inclusive a pri-
meira matéria sobre a fosfoetanolamina sintética no dominical é justamente um alerta do
médico sobre a substancia, cujo titulo ¢ “Drauzio Varella alerta sobre capsulas distribuidas
como cura do cancer”. O Dr Drauzio mantém esse tom de alerta em outras apari¢cdes no
programa, chamando a atencdo para que pacientes ndo parem o tratamento convencional
para usar a fosfo. Sua posi¢édo contra o uso da substancia é contundente em falas como “nao

caia nessa, isso é charlatanismo para explorar pessoas doentes”.

A respeito da presenca de cientistas e de pacientes/familiares, percebemos que eles
apareceram de modo bastante similar por toda a programacdo da emissora. Os cientistas
apareceram em vinte e duas matérias e 0s pacientes/familiares apareceram em vinte e uma,
conforme ilustrado no grafico 27. Esse equilibrio foi visto na maioria dos programas anali-

sados, tendo, no geral, 0 mesmo nimero de matérias com imagens dos dois atores.
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Grifico 27 - Numero de matérias da Rede Globo em que aparecem imagens de cientistas e/ou
de pacientes/familiares.
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OBS: como cada matéria pode trazer imagens dos dois personagens, a soma das colunas “Total” supera o nu-

mero absoluto de matérias (37). Fonte: Resultados da pesquisa (2019).

Vale frisar que apenas dois programas nao apresentaram imagens de cientistas ou de

pacientes/familiares, foi o caso do Jornal da Globo e do Encontro com Fatima Bernardes.

Ao comparar os dois géneros televisivos, vemos que a presenca de imagem de cien-
tista e paciente/familiar continua bem similar. Contudo, nos telejornais temos um pouco mais
de imagens de cientistas do que de pacientes/familiares, os atores aparecem em doze e dez
matérias respectivamente. Ja nos programas de variedades, quem se sobressai ligeiramente
sdo os pacientes/familiares, cuja imagem aparece em uma matéria a mais, onze contra dez

dos cientistas.

Todavia, quando avaliamos a quantidade de vezes que as imagens desses atores apa-
recem nos programas da emissora lider de audiéncia, vemos que eles ndo sdo mostrados de
maneira tdo similar quanto achavamos. Os cientistas apareceram cento e nove vezes, isso é
mais que o dobro de vezes que os pacientes/familiares aparecem, quarenta e nove vezes, vide
gréafico 28. Ou seja, a programacdo da Globo mostrou ambos os atores em sua programacao,
entretanto, a imagens dos cientistas aparecem muito mais vezes ao longo das matérias. Entre
0s programas analisados, podemos destacar que o Fantastico foi o responsavel pelo maior
namero de imagens veiculadas, 46 de cientistas (42% das imagens desses personagens) e 21
de pacientes/familiares (43% das imagens desses atores sociais). Esses numeros chamam

ainda mais atencao quando lembramos que elas se distribuem por apenas cinco matérias.
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Grifico 28 - Numero de imagens de cientistas e/ou pacientes/familiares exibidas nas
matérias da Rede Globo.
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OBS: como cada matéria pode trazer imagens dos dois personagens, a soma das colunas “Total” supera o
numero absoluto de matérias (37). Fonte: Resultados da pesquisa (2019).

Quando comparamos 0s numeros de imagens nos diferentes géneros televisivos, ve-
mos que o0s programas de variedades trouxeram muito mais imagens, de ambos os atores, do
que os telejornais, com os programas de variedades veiculando 65 imagens de cientistas e
33 de pacientes ou familiares. Os telejornais por sua vez veicularam 44 imagens de cientistas
e 16 de pacientes/familiares. Esse resultado pode ter origem no proprio estilo dos programas,
como também na diferenca de duracdo das suas matérias, uma vez que 0s programas de
variedades tém uma amostra com maior duracdo, tendo mais tempo para veicular diferentes
imagens. De maneira geral, nos dois géneros estudados, os cientistas continuam como pro-
tagonistas no que diz respeito as imagens. Vale lembrar que ndo computamos o tempo de
exibicao dessas imagens, portanto ndo temos como determinar se essas tiveram mais espaco

na narrativa, sabemos apenas que 0s cientistas apareceram mais vezes.

Para ter um melhor panorama sobre as imagens veiculadas na programacéo da Rede
Globo, avaliamos quais locais os cientistas e pacientes/familiares foram retratados. O grafico
29 nos traz os locais onde os cientistas apareceram. Podemos ver que sua principal locagéo,
assim como na Record TV, é o laboratorio. Nas matérias da Rede Globo, os cientistas apa-
receram em cerca de 73% (88, n=109) das imagens, em laboratorios. A discrepancia entre
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0S numeros de cientistas mostrados no laboratério versus nas demais localidades analisadas,
fica ainda mais evidente em programas como o Fantéstico, em que das 46 imagens de cien-

tistas, 40 se passam em um laboratorio.

Um ponto que deve ser frisado é que muitas imagens se repetiram pela programacéo
da emissora, passando pelos diferentes programas da emissora, principalmente entre os tele-
jornais. Em algumas ocasifes apareceram imagens em que parecia ser de um cientista ja
mostrando anteriormente na matéria em questao, sé que em um outro angulo. Contudo, como

nédo conseguimos ter certeza de que se tratava da mesma pessoa, a imagem foi contabilizada.

OBS: como cada matéria podia trazer mais de uma imagem, a soma das colunas "Total" supera o0 nimero ab-

soluto de matérias (37). Neste caso, 0 n se refere ao nimero de imagens identificadas de cientistas. Fonte:

Grafico 29 - Locais onde os cientistas foram retratados pelas matérias da Rede Globo.
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Resultados da pesquisa (2019).

Por outro lado, os pacientes/familiares tiveram uma diferenga menor entre os locais
em que foram retratados, sendo mostrados principalmente nos hospitais, 22 imagens, outros
locais, 15 vezes, e em casa, 12 vezes. Os pacientes, assim como o0s cientistas, também néo

foram mostrados em estudios de televisdo. Esses dados podem ser vistos no gréafico 30.
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Grifico 30 - Locais onde os pacientes/familiares foram retratados pelas
matérias da Rede Globo.
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OBS: como cada matéria podia trazer mais de uma imagem, a soma das colunas "Total" supera o nimero
absoluto de matérias (37). Neste caso, o n se refere ao numero de imagens identificadas de
pacientes/familiares. Fonte: Resultados da pesquisa (2019).

Como a maior parte das imagens se passa em hospitais, é recorrente vermos pacientes
fazendo exames, recebendo medicacao/soro via intravenosa, ou seja, recebendo tratamento
médico. Entre os locais considerados como outros estavam a entrada do Instituto de Quimica

da USP Sé&o Carlos, fotos ou videos pessoais e protestos em assembleias publicas.

Observamos que as principais fontes utilizadas para construir as matérias foram os
meédicos ou associa¢cBes medicas, mencionados em vinte matérias, vide grafico 31. A se-

gunda fonte mais citada € o Poder Executivo, que aparece em quinze matérias.
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Grifico 31 - Numero de matérias, da Rede Globo, por tipo de fonte.
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OBS: como cada matéria poderia citar mais de uma fonte, a soma das colunas "Total" supera 0 nimero abso-

luto de matérias (37). Fonte: Resultados da pesquisa (2019).

Ja a Anvisa e os pacientes/familiares foram fonte em doze matérias cada, seguidos
pelos cientistas/instituicdes de pesquisa, que foram citados em onze matérias e pelo profes-
sor Chierice e sua equipe, fontes em dez matérias. Portanto, podemos dizer que a Rede
Globo, no geral, teve como fonte de suas matérias os principais atores envolvidos no caso

da chamada pilula do céancer.

Outras fontes também citadas foram o Poder Judiciario (8), a USP (7), Laudos medi-
cos (4), Cidadaos (3) e Poder Legislativo (3). Vale destacar que as fontes tidas como outras
apareceram em cinco matérias, dentre elas estdo o Diario Oficial da Unido e o Conselho de
Auto Regulacdo Publicitéaria (Conar). Entretanto, algumas das fontes listadas por nés ndo
foram citadas pelos programas da Rede Globo, € o caso dos Advogados, OAB, Membros da

Inddstria e Revista Cientifica.

A fim de entender melhor a distribuicdo de fontes pela programacdo da emissora,
comparamos 0s numeros por género televisivo, como mostrado no grafico 32. Podemos ob-
servar que no que diz respeito a uma das principais fontes citadas pela emissora, o Poder

Executivo, 0s nimeros referentes aos dois géneros televisivos sdo bem proximos. Ja no que
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se refere a médicos e associa¢fes médicas, 0s programas de variedades saem na frente, ci-
tando-os 12 vezes, enquanto nos telejornais sdo mencionados em oito matérias. Sendo essas

as fontes mais citadas pelos programas de variedades.

Grifico 32 - Numero de fontes, mencionadas nas matérias da Rede Globo, por género

televisivo.
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OBS: como cada matéria poderia citar mais de uma fonte, a soma dos dados supera o himero absoluto de

matérias (37). Fonte: Resultados da pesquisa (2019).

Algumas fontes, assim como o Poder Executivo, ttm uma representacdo bastante si-
milar tanto nos telejornais como nos programas de variedades, é o caso dos pacientes/fami-
liares, cientistas/instituicGes de pesquisa, Anvisa e Poder legislativo. Por outro lado, outras
fontes tiveram mais abertura em um género do que em outro. E o caso do Laudo médico,
que soO aparece como fonte nos programas de variedade e dos Cidaddos que s6 aparecem
especificamente no Encontro com Fatima Bernardes, e correspondem aos artistas convida-
dos pelo programa. Séo destaques ainda, nos programas de variedades, o professor Chierice
e equipe e a USP. Ja fontes como o Poder Judiciario sdo mais citadas pelos telejornais, men-

cionado em seis matérias.

Entre as fontes, temos as que foram usadas também como vozes, ou seja, concederam
entrevistas explicitamente. Os médicos e associagdes medicas foram as fontes mais entre-
vistadas pela Rede Globo, aparecendo em 15 matérias, vide gréafico 33. Esse resultado €

similar ao encontrado nas fontes citadas pelas matérias, o que nos mostra que esses atores
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tiveram destaque na cobertura do caso pela emissora, sendo ndo so referéncia para a cons-

trucdo da narrativa dessas matérias, como também voz das mesmas.

Grifico 33 - Numero de matérias, da Rede Globo, por tipo de fonte entrevistada, por

programa.
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OBS: como cada matéria poderia ter mais de um tipo de voz, a soma das colunas "Total" supera o nimero
absoluto de matérias (37). Fonte: Resultados da pesquisa (2019).

Ja os pacientes/familiares e os cientistas/instituicdes de pesquisa foram fontes entre-
vistadas no mesmo numero de matérias, 11 cada, sequidos pelo Poder executivo, o professor
Chierice e sua equipe, e representantes da Anvisa. O Poder Judiciario e representantes da
USP tambem foram entrevistados, assim como os cidaddos. Dentre as duas outras vozes,
estdo uma assistente social e o presidente do CONAR. Os advogados, OAB e Membros da
industria assim como no levantamento de fontes citadas, também nédo apareceram como fonte
entrevistada pelos programas da Rede Globo. Contudo, o Poder legislativo, que costa como

fonte citada em trés matérias, ndo foi voz em nenhum programa da emissora.

Ao compararmos 0s nimeros de atores entrevistados nos telejornais e programas de
variedades da emissora, percebemos valores discrepantes entre eles, como podemos ver no
gréfico 34. E o caso de vozes como médicos e associacdes médicas que aparecem mais do
que o dobro de vezes nos programas de variedades do que nos telejornais, vozes em 11 e 4
matérias respectivamente. Assim como o Professor Chierice e equipe, e representantes da
Anvisa, que sdo majoritariamente entrevistados pelos programas de variedades. Por outro

lado, representantes do Poder Executivo sdo entrevistados na grande maioria por telejornais,
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0 mesmo acontece com os representantes do Poder Judiciario. O que é bem condizente com
a abordagem desses géneros televisivos, lembrando que dentre os programas tidos como de
variedades existe 0 Bem-Estar, um programa que traz medicos especialistas para debater um

dado tema de saude.

Grafico 34 - Numero de vozes entrevistadas nas matérias da Rede Globo, por género

televisivo.
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OBS: como cada matéria poderia citar mais de uma fonte, a soma dos dados supera o nimero absoluto de
matérias (37). Fonte: Resultados da pesquisa (2019).

Entretanto, os principais atores envolvidos no caso, os pacientes/familiares e cientis-
tas/instituicGes de pesquisa, tiveram nimeros bem proximos ao compararmos os dois géne-
ros televisivos, com os programas de variedades usando 0s pacientes como voz em uma
matéria a mais que os telejornais, vozes em 6 e 5 matérias respectivamente, enquanto 0s

telejornais trouxeram os cientistas em uma matéria mais.

Os dados do gréfico 35 nos confirmam o protagonismo dos médicos e associacoes
médicas no debate da Rede Globo pelo uso da fosfoetanolamina. Um dado curioso € que por
mais que 0 nimero de matérias que entrevistaram pacientes/familiares e cientistas/institui-
cOes de pesquisa sejam iguais, ao analisarmos quantos foram entrevistados por matéria, 0s

pacientes /familiares saem na frente, com 16 entrevistados, contra 13 cientistas. Ou seja, 0s
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pacientes/familiares sdo mais ouvidos do que os cientistas, a cobertura ndo é tdo homogénea

como pensariamos se s considerdssemos 0s nimeros gerais.

Grafico 35 - Numero de atores entrevistados pelas matérias da Rede Globo.
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OBS: como cada matéria poderia entrevistar mais de uma pessoa, a soma das colunas "Total" supera o
numero absoluto de matérias (37). Fonte: Resultados da pesquisa (2019).

Outro dado que deve ser destacado é que ao olharmos a distribui¢do das vozes desses
personagens ao longo da programacdo da emissora vemos que alguns sdo distribuidos de
forma mais homogénea pelos diferentes programas. E o caso dos cientistas/instituicdes de
pesquisa, cuja a quantidade de entrevistas € bem distribuida por toda a programacéao. Por
outro lado, as entrevistas dos pacientes/familiares se concentram em dois programas de es-
tilos diferentes, com a maioria concentrada no Bem-Estar, e outra parte no Hora um, ambos
programas matutinos. Essa concentracao de entrevistas em dois programas especificos tam-
bém ocorre com os medicos, que se dividem entre o Bem-Estar e o Fantastico, ambos pro-

gramas considerados de variedades.

O professor Chierice e equipe, mesmo sendo o responsavel pela producéo e distri-
buicdo da substancia, concedeu poucas entrevistas & emissora. Vale destacar que apenas um
telejornal entrevistou o Professor, o Hora um, de modo que o Bem-Estar e o Fantastico
foram os programas de variedades responsaveis por trazer a voz desse personagem central
do debate.
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Também nos chama atengdo o fato de os cientistas terem tido as suas imagens veicu-
ladas tantas vezes pelos programas da emissora, 109 vezes, porém terem concedido tdo pou-
cas entrevistas, 13 no total. Os pacientes/familiares por sua vez, mesmo ndo concedendo
tantas entrevistas quanto os médicos/associagdes médicas, 16 no total, ndo tiveram uma di-

ferenca tdo grande entre o numero de imagens veiculadas (49) e entrevistas (16).

4.4 -SBT

O SBT, apesar de ter o menor numero de programas em comparacao as outras duas
emissoras analisadas, tem uma amostra robusta, contando com dezesseis matérias que tota-

lizam pouco mais que duas horas de exibi¢gdo, como mostrado na tabela 6.

Tabela 6 - Amostra SBT

Programas do SBT Amostra Tempo
SBT Brasil 11 00:24:47
Conex&o Reporter 5 01:47:53
Total 16 2:12:40

Fonte: Resultados da pesquisa (2019).

A cobertura do caso pela emissora se deu no seu principal telejornal, o SBT Brasil, e
no Conexao Reporter, programa de carater investigativo, ambos considerados programas
jornalisticos. Um ponto que deve ser destacado é que o Conexdo Repdrter fez duas edicdes
especiais sobre a fosfoetanolamina, a primeira em 2015 com titulo “A Droga da Esperanga”,
e a segunda em 2017, intitulada “Os Herdeiros da Pilula do Cancer”. No programa de 2017,
é mostrado o que aconteceu com 0s personagens da edicdo de 2015, fazendo um acompa-

nhamento da situacdo da fosfo um ano e meio apds a primeira reportagem.

Ao analisarmos as narrativas mais exploradas pelos programas do SBT, percebemos
que quase todas as matérias exploraram o drama do paciente (15) — apenas uma reportagem

do SBT Brasil ndo explorou essa narrativa. Esses dados podem ser vistos no grafico 36.
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Grifico 36 - Numero de matérias do SBT por tipo de enquadramento abordado.
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OBS: como cada matéria poderia apresentar mais de um enquadramento, a soma das colunas "Total" supera o
numero absoluto de matérias (16). Fonte: Resultados da pesquisa (2019).

As narrativas politico/juridica e cientifica também tiveram destaque na cobertura da
emissora, aparecendo em onze matérias cada — em sete matérias do telejornal e em quatro
do programa investigativo. O enfoque ético/moral apareceu em quatro matérias de cada pro-
grama, mas vale lembrar que o Conex@o Reporter conta com cinco matérias em sua amostra.
Ou seja, quase todas as matérias desse programa exploraram essa narrativa, enquanto pouco

menos da metade (4) das matérias do SBT Brasil abordaram a mesma.

Dentre as narrativas classificadas como outras, apenas o Conexao trouxe a questao
econdmica e os interesses da industria farmacéutica no caso. No geral, os dois programas
exploraram todas as narrativas previstas ao se comunicar um caso controverso como esse.
Entretanto, o Conexdo Reporter as explorou bem mais, o que reflete o seu perfil investigativo

e maior tempo de duragdo das suas matérias.

A respeito do uso de recursos audiovisuais, conforme mostrado no grafico 37, os dois
programas utilizam os mesmos. Entretanto, os recursos musicais (8) sdo mais usados do que
0s visuais (6), principalmente no Conexdo, onde todas as matérias utilizaram musica para
despertar ou reforcar sentimentos na sua narrativa. O que nos surpreendeu foi o fato de até
mesmo o SBT Brasil fazer uso desses recursos, principalmente os musicais, em algumas

matérias. Pois, normalmente os telejornais ndo costumam utilizar masica em suas narrativas,
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0 que foi visto nos telejornais das demais emissoras, onde nenhum telejornal usou recursos

musicais.

Grafico 37 - Numero de matérias do SBT que usaram recursos audiovisuais.
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OBS: cada matéria podia apresentar tanto recursos visuais quanto musicais. Fonte: Resultados da pesquisa
(2019).

Boa parte das matérias forneceu informac@es de contexto do caso, 81% das matérias
(13) sendo 9 delas oriundas do SBT Brasil e 4 do Conexdo Reporter.

A respeito dos aspectos controversos envolvidos no caso, sejam eles de ordem cien-
tifica, ética/moral, entre outros, todas as matérias do escopo do SBT as retrataram, ou seja,
a emissora mostrou que se trata de um tema polémico, repleto de contradicées, e de grande

complexidade.

A respeito do uso da substancia por pacientes com cancer, observamos que a maioria
das matérias trouxe argumentos contra e a favor, 11 no total, vide gréfico 38. Nos dois pro-
gramas tivemos duas matérias abordando apenas argumentos a favor do uso da substancia e
duas apenas com argumentos contra, isto €, quatro matérias de cada programa privilegiaram
apenas um dos lados. Entretanto, ndo temos como avaliar qual argumento teve mais forga ou

espaco nas narrativas das matérias, sem analisar 0s mesmaos.
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Grafico 38 - Numero de matérias do SBT que mencionaram argumentos a respeito do uso
da fosfoetanolamina sintética pelos pacientes.
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Fonte: Resultados da pesquisa (2019).

Como apenas uma matéria do Conexdo Repdrter trouxe algum tipo de recomenda-
cao/sugestdo ao telespectador, ndo foi necessario fazer um grafico para a mesma. A Unica
recomendacdo dada pelo Conexdo é decorrente do Presidente da Sociedade Brasileira de
Oncologia, que fala “a Sociedade Brasileira de Oncologia ndo recomenda o uso”, ao ser
perguntado qual a posi¢do dessa sociedade sobre o uso da substancia pelos pacientes com

cancer.

A respeito da representacéo dos atores centrais na trama da fosfo, vemos que a maior
parte das matérias do SBT retratou tanto os cientistas quanto os pacientes/familiares, que
apareceram em quatorze e quinze respectivamente, como ilustrado no grafico 39. Com des-
taque para o Conexdo Repdrter, que mostrou ambos 0s personagens em todas as suas maté-

rias.
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Grafico 39 - Numero de matérias do SBT em que aparecem imagens de cientistas e/ou de

pacientes/familiares.
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OBS: como cada matéria pode trazer imagens dos dois personagens, a soma das colunas “Total” supera o
nimero absoluto de matérias (16). Fonte: Resultados da pesquisa (2019).

Como em cada matéria poderia aparecer mais de uma imagem desses personagens,
também nos interessa saber quantos foram mostrados no total, afim de identificar se algum
deles teve maior protagonismo. Assim, o grafico 40 nos mostra que os cientistas, no geral,
tiveram um namero maior de imagens exibidas na programacao do SBT, aparecendo oitenta
e seis vezes, enquanto os pacientes/familiares apareceram cinquenta e nove vezes. Todavia,
ao analisarmos a distribuigdo dessas imagens entre os dois programas da emissora, é possivel
perceber um comportamento diferente entre eles. Enquanto o telejornal traz mais que o dobro
de imagens de cientistas (52), do que de pacientes/familiares (13), o programa investigativo
traz mais imagens de pacientes/familiares (46), do que de cientistas (34).
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Grifico 40 - Numero de imagens de cientistas e/ou pacientes/familiares exibidas nas
matérias do SBT.
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OBS: como cada matéria pode trazer imagens dos dois personagens, a soma das colunas “Total” su-

pera o nimero absoluto de matérias (16). Fonte: Resultados da pesquisa (2019).

Ja sabemos que as imagens dos cientistas foram bastante retratadas na cobertura do
SBT, agora resta saber em que locais eles foram mostrados. O gréafico 41 nos traz esses
dados, mostrando que esses profissionais sdo retratados quase exclusivamente em laborato-
rios (78 dos casos), com uma parte, que corresponde ao professor Chierice, retratado em
outros locais (2) e em casa (3). Em apenas trés imagens os cientistas, no caso o pesquisador

Paulo Hoff, apareceram em meio a uma coletiva de imprensa.

Grafico 41 - Locais onde os cientistas foram retratados nas matérias do SBT.
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OBS: como cada matéria podia trazer mais de uma imagem, a soma das colunas "Total" supera o numero
absoluto de matérias (16). Neste caso, o n se refere ao niumero de imagens identificadas de cientistas. Fonte:
Resultados da pesquisa (2019).
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Procuramos também identificar em que locais os pacientes/familiares foram retrata-
dos. Diferentemente dos cientistas, os pacientes ndo ficaram restritos a apenas uma localiza-
¢do, sendo retratados em locais distintos. Por outro lado, verificamos que esses personagens
foram retratados prioritariamente em suas casas, 20 casos — esse local foi exibido em maior

quantidade no SBT Brasil, por exemplo, (11 casos), como ilustrado no grafico 42.

Grifico 42 - Locais onde os pacientes/familiares foram retratados pelas matérias

do SBT.
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OBS: como cada matéria podia trazer mais de uma imagem, a soma das colunas "Total" supera o himero ab-
soluto de mateérias (16). Neste caso, 0 n se refere ao nimero de imagens identificadas de paciente/familiar.
Fonte: Resultados da pesquisa (2019).

Enquanto o telejornal se limitou a retratar os pacientes e seus familiares em suas
casas, 0 Conexao Reporter explorou diferentes ambientes, mostrando a maior parte desses
atores em hospital (13 casos), seguido por locais ndo identificados (10 casos), em casa e em
estidio de TV (nove casos cada), e em outros lugares (5 casos) — parque, fila de espera, porta

de instituicOes, fotografia e video caseiro.

Observamos que as principais fontes utilizadas para embasar as matérias foram os
pacientes/familiares, mencionados em quase todas as matérias, 15 delas. Em seguida, infor-
mac0des fornecidas por médicos/associagdes médicas, exploradas em nove matérias, cientis-
tas/instituicOes de pesquisa, mencionados em oito e o professor Chierice e equipe, citados

em sete matérias. As demais fontes, ainda que em nimero menor, também foram usadas,
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como o Poder Executivo, em cinco matérias, Poder Judiciario e advogados em quatro maté-
rias, laudo médico, USP, Poder legislativo e outras fontes citadas em duas matérias cada,
vide grafico 43. Entre as fontes tidas como outras, tivemos o Diario Oficial da Unido e o

filho do professor Chierice.
Grifico 43 - Numero de matérias do SBT por tipo de fonte.
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OBS: como cada matéria poderia citar mais de uma fonte, a soma das colunas "Total" supera 0 nimero abso-
luto de matérias (16). Fonte: Resultados da pesquisa (2019).

Entre as fontes, buscamos distinguir, ainda, quais delas foram usadas também como
V0zes, ou seja, quais foram os atores que apareceram explicitamente concedendo entrevista
a matéria. E novamente os pacientes/familiares foram as fontes mais utilizadas pelas maté-
rias, sendo entrevistados em quatorze delas. Os médicos/associagdes médicas, o professor
Chierice e equipe, e os advogados, foram vozes em nove, sete e quatro matérias, respectiva-
mente, 0 mesmo nimero em que foram fontes citadas, isto é, esses atores foram fontes ndo
s6 mencionadas como também entrevistadas. Também foram vozes: Cientistas/instituicdes
de pesquisa, presentes em seis matérias, o Poder Executivo e Legislativo, que apareceram
em trés cada, e o Poder judiciario, que foi voz em uma matéria, vide grafico 44. Por outro
lado, algumas fontes de informacdo ndo foram usadas também como vozes, 0 que € 0 caso
da Anvisa e da USP.
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Grafico 44 - Numero de matérias do SBT, por tipo de fonte entrevistada.
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OBS: como cada matéria poderia ter mais de um tipo de voz, a soma das colunas "Total" supera o nimero
absoluto de matérias (16). Fonte: Resultados da pesquisa (2019).

Vale destacar que algumas fontes ndo foram usadas pelas matérias do SBT: € o caso

dos cidaddos, OAB, membros da indUstria e revista cientifica.

Procuramos também identificar em que quantidade os principais atores envolvidos
no caso eram convidados a falar as matérias da emissora. Assim, pudemos identificar que os
pacientes/familiares foram os mais entrevistados, 40 no total, seguidos por médicos/associ-
acao médicas, com 14 entrevistados, Chierice e equipe, com oito, e Cientistas/instituicdes

de pesquisa, com sete entrevistados, vide grafico 45.
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Grafico 45 - Numero de atores entrevistados pelas matérias do SBT.
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OBS: como cada matéria poderia entrevistar mais de uma pessoa, a soma dos dados do gréfico supera o
numero absoluto de matérias (16). Fonte: Resultados da pesquisa (2019).

No geral, 0 Conexao Repdrter entrevistou um maior nimero de pessoas do que o SBT
Brasil, porém, apenas no que diz respeito aos pacientes/familiares entrevistados, essa dife-
renca é muito grande. O Conexao entrevistou quase o triplo de pacientes/familiares, do que

o telejornal — 29 contra 11.
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CAPITULO 5 - DISCUSSAO

Ainda na coleta de dados, nos chamou a atencéo a diferenca no nimero de programas
que abordaram o caso fosfoetanolamina entre as trés emissoras, no periodo analisado. En-
quanto a Rede Globo apresentou um namero significativo de programas (oito), a Record TV
e 0 SBT tiveram numeros menores, com quatro e dois programas respectivamente. Essa di-
ferenca é fruto do préprio perfil das emissoras. Conforme relata Carvalho (2018), a Rede
Globo, por ser uma emissora ja estabilizada no mercado e lider de audiéncia ha mais de 40
anos, conta com uma grande variedade de programas, a fim de atingir uma ampla variedade
de publicos. Assim, a possibilidade de se discutir um tema cientifico é maior. Por outro lado,
a Record TV, por estar atrelada a Igreja Universal, acaba tendo menor diversidade de pro-
gramas em sua grade, tendo menos espago para temas diversos. J4 0 SBT tem como carac-
teristica, desde a sua formacdo, o foco nos programas de auditério, sendo a maior parte da
sua programacao voltada ao entretenimento, sobrando pouco espaco para temas ligados a
ciéncia (MARTINS, 2016).

Contudo, mesmo tendo uma grande diferenca entre 0 nimero de programas e mate-
rias sobre o caso, a Globo e 0 SBT apresentaram amostras com dura¢do bem préxima, com
pouco mais de 2 horas de duracdo cada. J& a Record conta com uma amostra total de 47
minutos de duracdo. O SBT também foi a emissora que cobriu o caso durante um intervalo
maior de tempo, sendo o responsavel pela primeira e pela Gltima matéria coletada. A emis-
sora deu inicio a sua transmissdo com a liberacdo da substancia pelo STF, em outubro de
2015, e encerrou com a divulgacdo do relatério da CPI da fosfoetanolamina, divulgado em
abril de 2018. O fato do Conexao Reporter ter feito dois programas sobre o caso, um em
2015 e outro em 2017 — mostrando o que mudou na vida dos atores entrevistados e o desen-
rolar do caso — nos mostra que a emissora de Silvio Santos se preocupou em mostrar a re-
percussao do caso num periodo de tempo maior, veiculando ndo sé noticias factuais, mas
também resgatando as narrativas exploradas no comeco do caso. Assim, enquanto na Globo
as matérias sobre a fosfoetanolamina se distribuiram pela sua programacao diaria e se con-
centraram no apice do caso — entre o final de 2015 e comeco de 2016 — o0 SBT concentrou a
sua cobertura em dois programas, mas esses acompanharam o caso (de 2015 a 2018). Ja a
Record também traz matérias entre 2015 e 2018, mas, diferentemente do SBT, n&o retomou

as narrativas exploradas previamente.
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A andlise dos enfoques utilizados permitiu constatar que a maior parte das matérias
sobre a fosfoetanolamina diz respeito aos tramites politicos/juridicos da liberagdo de um
possivel medicamento — as estratégias politicas envolvendo a discussdo do tema, do financi-
amento das pesquisas, da discussdo e aprovacao de um projeto de lei, além das batalhas de
liminares para acesso a substancia — e ao processo cientifico, seja enfocando na necessidade
de pesquisas clinicas ou no funcionamento da substancia no organismo, entre outros aspec-
tos. Nesse sentido, podemos afirmar que a cobertura sobre a chamada “pilula do cancer” se
diferenciou da tendéncia observada nas coberturas sobre o estudo e liberacdo de um medi-
camento em potencial no Brasil. Como vimos no segundo capitulo desse trabalho, estudos
apontam que a cobertura de pesquisas em medicina e salde pela midia brasileira costuma
destacar as promessas e beneficios da medicina, com énfase no triunfo da ciéncia, e pouca
atencdo a controvérsias, sejam elas cientificas, politicas ou sociais (MASSARANI et al,
2013; CHAGAS et al, 2013; ALMEIDA, DAL’COL e MASSARANI, 2013; CLAIR, 2013;
REZNIK et al, 2014, RAMALHO et al 2015, FIORAVANTI e FIORAVANTI, 2018). Fio-
ravanti e Fioravanti, ao criticarem a cobertura de meios impressos sobre novos medicamen-
tos, destacam que

A ciéncia se torna muito mais rica quando vista como uma construgdo so-
cial coletiva resultante das negociagdes, conflitos, aliancas e interesses de
grupos diversificados de atores, incluindo cientistas, jornalistas, empresa-
rios e dirigentes de instituicdes académicas e governamentais (...). A cién-
cia esta ligada visceralmente as praticas sociais e a politicas publicas, rei-
tera Nelkin [1995, p. vii]. Ao apresentar a ciéncia como uma cultura sepa-
rada de outras atividades humanas, a parte dos conflitos e valores sociais,
e ignorar o processo de producdo e uso do conhecimento cientifico, os jor-
nalistas contribuem para o obscurecimento da ciéncia e favorecem os cien-

tistas que buscam status e autonomia (FIORAVANTI ¢ FIORAVANTI,
2018, p.14)

Assim, um ponto positivo da cobertura televisiva analisada no presente estudo € o
fato de diferentes enfoques narrativos terem sido explorados nas matérias — a maioria delas
apresentando varios enfoques simultaneamente, bem como citando as controvérsias envol-
vidas e dando espaco para vozes de diferentes atores sociais (ainda que de forma desequili-

brada em alguns casos), como sera retomado mais adiante.

O maior numero de matérias voltadas aos enfoques politico/juridico e cientifico nas
matérias da Rede Globo, em detrimento de uma narrativa mais voltada para a experiéncia e

testemunho dos pacientes/familiares, ja era esperado. Nao sé pelo proprio perfil da emissora,
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mas também pelo perfil da amostra. Como a maior parte dos programas analisados séo tele-
jornais, era de se esperar que as narrativas legais e cientificas sobre a liberagcdo de uma nova
droga ganhassem mais espago na cobertura do caso, uma vez que os telejornais costumam

priorizar matérias factuais e furos jornalisticos (RAMALHO, 2012).

Ja o resultado da Record TV nos surpreendeu, pois uma das nossas hipoteses era de
que a Record exploraria mais o drama do paciente, dando mais atencdo para o relato de
pacientes e seus familiares e ao testemunho do sofrimento. E importante ressaltar, no en-
tanto, que embora esse ndo seja o enquadramento da maioria das matérias dessa emissora, 0
drama do paciente se expressa fortemente na ampla quantidade de pacientes e familiares
entrevistados. Essas foram as vozes ouvidas no maior nimero de matérias da emissora (7) e
também foram os atores sociais entrevistados com mais frequéncia (19 vezes). E importante
frisar, ainda, que o destaque do enfoque cientifico na Record néo significa que a emissora
priorizou o ponto de vista da comunidade cientifica em geral, pois verificamos que o0 quimico
Gilberto Chierice e sua equipe foram entrevistados mais vezes do que outros cientistas.
Como ambos os atores utilizam linguagem cientifica, mas com posturas opostas, o enfoque
cientifico pode ser reflexo dos argumentos cientificos utilizados pela equipe responsavel
pela sintese e distribuicdo da substancia, que justificam a sua eficacia atraves de termos e

explicagdes cientificas.

O SBT, por sua vez, foi a Gnica das emissoras analisadas a dar mais énfase ao drama
dos pacientes no que diz respeito aos enfoques narrativos (15 das 16 matérias). Esse resul-
tado esta de acordo com a proposta da emissora de Silvio Santos, que se intitula como a TV
da familia brasileira, e tem como caracteristicas se comunicar com o telespectador sem suti-
lezas, utilizando todos 0s recursos necessarios para despertar emoc¢éao e empolgar o telespec-
tador (MARTINS, 2016).

O fato de as principais narrativas exploradas pelas emissoras serem a politico/juri-
dica, cientifica e drama do paciente nos remete aos fatores que levaram esse caso aos holo-
fotes dos meios de comunicacdo: o fato da distribuicdo da substancia ter passado por um
processo de judicializagdo, envolvendo o Poder Judiciario, pacientes, instituicbes do go-
verno e cientistas, quando 0s pacientes com cancer tiveram que recorrer a Justica para ter
acesso as capsulas (CASTRO e ALMEIDA, 2017). A batalha de liminares foi retratada na
cobertura e, em muitos casos, serviu de ponto de partida para a abordagem dos aspectos

cientificos que justificavam a liberac&o ou proibicdo do composto e, ainda, para a abordagem
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do drama passado pelos pacientes que viam na pilula sua Unica esperanca para vencer a
doenca. A distribuicdo de um composto por uma universidade publica, determinada por de-
cisdo do Supremo Tribunal Federal, abriu um raro precedente. N&o foi a toa que, na busca
por literatura para embasar este estudo, encontramos uma série de trabalhos no campo juri-
dico — 0 que contrastou com 0s pouquissimos estudos sobre a abordagem da midia sobre o

Caso.

Averiguamos também em que medida as matérias veicularam imagens de cientistas
e de pacientes/familiares, independentemente de eles terem sido entrevistados ou néo. E pu-
demos verificar que, em todas as emissoras, 0 numero de imagens de cientistas superou o
numero de imagens de pacientes/familiares. Apenas nos programas Conexdo Reporter, do
SBT, e Domingo Espetacular, da Record TV, as imagens de pacientes/familiares foram mais
exibidas que as dos cientistas. No entanto, vale relembrar que a grande quantidade de ima-
gens de cientistas ndo se traduziu em maior quantidade de cientistas entrevistados — pelo
contrario, o que nos leva a crer que tais imagens serviram mais para cobrir as passagens ou
narracfes em off dos reporteres das matérias do que para expor o posicionamento desses

atores sociais.

Ao investigar em que locais os cientistas foram mais retratados pelas matérias anali-
sadas, percebemos que a grande maioria, nas trés emissoras, se passava em laboratérios
(84% das imagens). Portanto, a maioria dos cientistas foi retratada em seu ambiente de tra-
balho, manipulando equipamentos, fazendo analises e observando reagdes, como vemos nas
imagens 1, 2 e 3. As imagens dos cientistas serviram, em grande parte, para ilustrar o pro-
cesso do fazer cientifico, neste caso a analise e testes de uma droga em potencial, resultados
similares aos encontrados por Carvalho (2018) - na analise da Ciéncia e Tecnologia na pro-
gramacao da Globo e Record -, onde os pesquisadores foram retratados sob uma 6tica de
autoridade e credibilidade, com presenca recorrente de laboratérios. Poucos s@o os cientistas

que foram mostrados longe das bancadas e aparelhagens cientificas.



Imagem 1 - Exemplo de imagem de cientista nas matérias da Globo.

-
|-

y

Fonte: Jornal Nacional, 31 margo 2017.

Imagem 2 - Exemplo de imagem de cientista nas matérias da
Record
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Fonte: Fala Brasil, 06 out 2016.

Imagem 3 - Exemplo de imagem de cientista nas matérias do
SBT

PILULA DO CANCER
A polémica em torno da substancia
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Fonte: SBT Brasil, 20 maio 2016.
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No geral, os cientistas mostrados em escritorios e coletivas de imprensa sdo vozes

nas matérias e tém papel importante no desenvolvimento da fosfoetanolamina sintética e nos
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desdobramentos das pesquisas posteriores. E o caso do professor Chierice e do Oncologista
Paulo Hoff, responsavel pelos testes clinicos do governo de S&o Paulo, que sdo retratados

em seus escritorios, coletiva de imprensa e até em casa, como mostrado nas imagens 4 e 5.

Imagem 4 - Exemplo de imagem do oncologista Paulo Hoff
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Fonte: Hora Um da Noticia, 6 outubro 2016.

Imagem 5 - Exemplo de
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Fonte: Conexd@o Repérter, 14 novembro 2015.

Ja as imagens dos pacientes/familiares se dividiram entre suas residéncias — 33% das
imagens — e o hospital — 29,6% das imagens —, como vemos has imagens 6, 7 e 8. Na cober-
tura da Rede Globo, o Unico programa que fugiu da tendéncia geral da emissora — que ao
contrario das rivais mostrou mais imagens de pacientes/familiares em hospital — foi o Bem-
Estar, onde a maioria das imagens desses atores se passou em suas casas, 0 que é de se
estranhar, uma vez que este programa tem como objetivo falar sobre saide e chama médicos
para prestar esclarecimentos, assim esperavamos que o0s pacientes fossem mostrados nos

hospitais fazendo tratamento.
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Imagem 6 - Exemplo de imagem de paciente/familiar nas matérias da Globo

ESTE EM FRUMANOS

Fonte: Fantastico, 19 fev 2016.

Imagem 7 - Exemplo de imagem de paciente/familiar nas matérias da
Record

ROSANE CINCINATUS ™

. filha de Alcilena

o0 Espetacular, 21 outubro 2015.

Imagem 8 - Exemplo de imagem de paciente/familiar nas matérias do
SBT

Fonte: Conexao Repdrter, 14 novembro 2015.
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A fim de compreender se esses atores serviram apenas de plano de fundo para as
mateérias, ou se de fato foram voz importante no debate televisionado, analisamos o numero
de atores entrevistados. E constatamos que apesar dos cientistas terem suas imagens veicu-
ladas 235 vezes, apenas 22 deles foram entrevistados, isto &, somente 9,3% dos cientistas
mostrados de fato contribuiram para a construcao das matérias. O que estd em discordancia
com os resultados encontrados por Carvalho et al (2016), em que foi observado que a pre-
senca da figura do cientista na programacao da Globo era reduzida, sendo esses apenas men-

cionados como fontes de informacéo.

Todavia, 0s pacientes/familiares apesar de terem aparecido em menor numero, 142
vezes, foram os atores mais entrevistados pelas matérias, com 75 pacientes/familiares ouvi-
dos, ou seja, 52,8% deles contribuiram para a discussao. Os cientistas ficaram atras, inclu-
sive, dos médicos e associa¢fes médicas, que foram entrevistados 39 vezes. Em emissoras
como a Rede Globo, esses atores sociais foram os mais entrevistados, tendo papel de desta-
que na cobertura do caso. O professor Chierice e sua equipe, por sua vez, tiveram um nimero
bem préximo ao de cientistas entrevistados, contando com 20 entrevistas, sendo que no SBT,
por exemplo, a equipe de Chierice foi entrevistada oito vezes, enquanto outros cientistas
concederam sete entrevistas. A diferenca cresce ainda mais ao compararmos 0s nUmeros
encontrados nas matérias da Record TV, onde os cientistas concederam apenas duas entre-
vistas, enquanto os membros da equipe do professor Chierice foram entrevistados cinco ve-
zes. Assim, nessas emissoras, no que diz respeito a controvérsia cientifica, o ponto de vista
de Chierice e sua equipe foi mais frequentemente abordado do que o do restante da comuni-

dade cientifica — que, em geral, se posicionou contrariamente ao quimico.

Quanto as fontes de informacdo mencionadas nas matérias, verificamos que a prin-
cipal delas é o proprio paciente ou familiar e os médicos e associa¢des medicas. Em terceiro
lugar temos os cientistas/instituices de pesquisa e o Poder Executivo, citados em 36% das
matérias cada. Ja os cientistas ligados a equipe do quimico Gilberto Chierice, foram menci-
onados por 31% das matérias. Portanto, temos as principais esferas envolvidas na polémica
— pacientes, médicos, cientistas e poder publico — como fontes mais citadas na amostra. Os
resultados encontrados corroboram com estudos que nos mostram que os cientistas, cidadaos
e médicos séo as principais fontes de informagdo mencionadas para construir as noticias
cientificas (CHAGAS et al, 2014; MASSARANI et al, 2013; MEDEIROS et al, 2013;
RAMALHO et al, 2015). J4 Medeiros e Massarani (2011), ao analisarem a cobertura da gripe



106

H1N1 pelo Fantéstico, indicam que as autoridades governamentais/representantes do go-
verno foram as principais fontes de informacéo, o que reitera a presenca de representantes

do Poder Executivo entre as fontes mais mencionadas.

A relacdo de vozes entrevistadas pelas emissoras seguiu a mesma tendéncia das fon-
tes de informacéo, com os pacientes/familiares e médicos como 0s atores sociais entrevista-
dos na maior quantidade de matérias. Seguidos pelos cientistas/instituicdes de pesquisa, 0s
cientistas da equipe de Gilberto Chierice e membros do Poder Executivo. Logo, houve con-
vergéncia de fontes e vozes, de modo que esses mesmos atores puderam ndo sé contribuir

para o relato jornalistico, como também aparecer explicitamente na narrativa.

A tendéncia da programacao televisiva brasileira de prezar por noticias em que 0s
cidadaos - neste caso, os pacientes e familiares — podem ter mais projecdo do que os cientis-
tas e especialistas na area também foi vista por Jurberg e Verjovisky (2010) ao estudar o
cancer na TV brasileira. Tal aspecto demonstra uma tentativa de aproximar o tema do pu-
blico, relatando historias e situacdes que ocorreram ou poderiam ocorrer com qualquer pes-
soa. Assim, a TV preza por assuntos e narrativas que aproximem o publico do tema traba-
Ihado, tornando-os pessoalmente relevantes para suas audiéncias (MASSARANI et al, 2013,
MEDEIROS et al, 2013; MEDEIROS e MASSARANI, 2011). Carvalho e Massarani (2016)
mostram ainda que os cidaddos surgem, geralmente, apresentando suas historias de vida,
superacdo de uma doenca, ou ainda mostrando o processo de tratamento medico, 0 que con-
versa com o fato dos pacientes terem sido, frequentemente, mostrados em casa ou em hos-

pitais.

Neste caso, 0s pacientes e familiares sdo convidados a falar sobre suas experiéncias
pessoais com a substancia, dando depoimentos. Em programas como o Conexdo Repérter,
0 surgimento das narrativas biograficas ganha ainda mais forca, o que retrata um traco mar-
cante da nossa cultura: damos muito valor ao testemunho pablico da vitima, seja ela de uma
doenca, tragédia ou descaso do poder publico (SACRAMENTO, 2016). No caso especifico
do uso da fosfoetanolamina sintética, o depoimento dos pacientes e seus familiares tem um
papel mais amplo do que o de dar um testemunho emocionado para aproximar o tema do
cotidiano dos telespectadores: ele serve também como comprovagéo da suposta eficacia da
substancia, questionando o discurso cientifico que se coloca contra o uso da fosfoetanola-

mina. E o caso, por exemplo, do pai de um menino acometido de cancer no cérebro: ele
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mostra laudos médicos comprovando a reducdo do tumor do filho e mostra, ainda, os avan-
¢os nos movimentos da crianca depois de ter tomado o composto, na primeira matéria do
Domingo Espetacular sobre o caso. Outro exemplo é o da filha de uma senhora com cancer
terminal — Dona Alcilena —, cujo tratamento convencional foi interrompido pelos médicos,
pois nenhum quimioterapico conseguiu frear o avango da doenga. No comeco da matéria do
Domingo Espetacular, sua mée aparece bastante debilitada, deitada numa cama — ainda sem
ter acesso a fosfoetanolamina. Ao final da matéria, € mostrado que, ap0ds alguns dias fazendo
uso da substancia, Dona Alcilena parou de fazer uso de morfina para as dores e sua filha fala
dos avancos na saude da mée, que aparece dessa vez arrumada descendo as escadas de sua
casa. Ou seja, as falas dos pacientes e seus familiares sdo, muitas vezes, contestatorias do

discurso cientifico e também das acbes dos 6rgdos reguladores brasileiros, como a Anvisa.

Essa abordagem esta em sintonia com a postura dos pacientes que estiveram presen-
tes na Audiéncia Publica ocorrida no Senado em novembro de 2015. Ao analisar as falas dos
participantes de tal audiéncia, Castro e Almeida (2017) falam do papel que os pacientes
tiveram na defesa da fosfoetanolamina. Os pacientes se apropriaram da linguagem dos mé-
dicos e especialistas ao relatar as mudancgas que passaram a sentir e a ver em seus exames,

ao comecar a tomar as capsulas com a substancia. Os autores destacam que

as falas dos pacientes acionam uma certa dose de confissdo: um falar da verdade
intimista, experimentado no préprio corpo, recheado de anotagdes sobre pequenas e
grandes melhoras, sobre outras possibilidades de convivio com a doenca, sobre um
porvir que antes lhes era negado pelos efeitos deletérios das metastases ou dos qui-

mioterapicos e analgésicos (CASTRO E ALMEIDA, p. 46. 2017).

Assim, os pacientes anunciam as melhoras sentidas como indicios da eficacia da
substancia, reivindicando o uso dos seus proprios corpos como os “testes” exigidos, € de-
monstram o feito da substancia tanto no alivio dos sintomas e reversao da doenca, como na
sua seguranca. Portanto, fazem uso da propria l6gica dos 6rgaos reguladores para justificar
a legitimidade da substancia como medicamento (CASTRO E ALMEIDA, 2017). No estudo
de Almeida, Dal’col ¢ Massarani (2013) sobre a cobertura das células-tronco no Jornal Na-
cional, os pacientes de doencas degenerativas advogam em favor do uso das células-tronco,
compartilhando os resultados obtidos com o tratamento. As autoras destacam que nenhum
paciente entrevistado argumentou contra as pesquisas; neste caso 0s pacientes e seus famili-

ares reivindicam, junto a comunidade cientifica, 0 uso de embrides humanos em pesquisas.
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No entanto, para melhor compreender o discurso dos atores envolvidos na controvér-
sia em torno da fosfoetanolamina, seria necessaria uma analise mais aprofundada das suas
falas expostas nas matérias, o que pretendemos empreender futuramente. Vale destacar que
durante a analise pudemos perceber que poucos foram os pacientes/familiares que se mos-
traram contra o uso da fosfo, mas eles existem e mesmo que em nimero reduzido s&o vozes

Importantes nesse debate.

A respeito do tratamento das matérias, observamos que o0s recursos audiovisuais fo-
ram amplamente utilizados ao longo da programacao, com destaque para 0s recursos visuais,
utilizados por 38 matérias, o que demonstra um cuidado em tornar mais claras as explicacdes
de conceitos ou processos mais complexos, como o funcionamento da substancia no orga-
nismo ou os tipos de cancer testados atraves de animacdes, infograficos e ilustraces. Na
imagem 9 sdo mostrados alguns exemplos de animaces e infograficos utilizados pelas trés
emissoras. Estudos sobre a cobertura da ciéncia e tecnologia em programas como o Fantas-
tico (MEDEIROS et al, 2013; CHAGAS et al, 2014) reforcam a contribuicao desses recursos
ndo s6 na dramatizagdo dos temas, mas também para facilitar a sua compreenséo pela audi-

éncia.

Imagem 9 - Exemplos de recursos visuais utilizados nas matérias analisadas.

PILULA DO CANCER

TESTES EM HUMANOS
COM FOSFOETANOLAMINA

DOS TUMORES EM 20% DOS PACIENTES

" EM 52 DOS 72 PACIENTES HOUVE
! PROGRESSAO DA DOENGA

Fonte: Jonal Nacional,#margo 2017; Jornal da Record, 31 margo 2017; SBT Brasil, 31 mar¢o 2017.
Os recursos musicais ndo foram tdo usados quanto os visuais — apareceram em 24
matérias —, mas ainda assim foram elementos importantes para reforcar a mensagem da ma-
téria, seja dando um clima emotivo ou de acdo. As melodias escolhidas ora eram dramaéticas,
densas, ora agitadas, dando a no¢do de tempo passando, de acdo. Também estiveram presen-
tes arranjos que lembravam os usados em filmes de suspense, principalmente no Conexao
Repdrter. O SBT foi a Unica emissora em que esses recursos foram mais utilizados do que
0s visuais, 0 que reflete uma caracteristica da emissora que presa pelo excesso, seja de cor,
luz ou masica. Seus programas langam méo de todos 0s recursos possiveis a0 mesmo tempo:

a emocao ¢ a palavra-chave da programacéo da emissora (MARTINS, 2018).
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Quanto a maneira como um tema de controvérsia cientifica foi retratado na televiséo,
boa parte da amostra, 73,4%, forneceu algum tipo de informacédo de contexto sobre o caso,
situando o telespectador seja com informacdes gerais sobre o caso ou o deixando a par dos
ultimos acontecimentos, em consonancia com o tratamento dado aos temas de Medicina e
Saude (CHAGAS et al, 2014). Isso demonstra que, no geral, as emissoras se preocuparam
em oferecer tais informacGes, evidenciando um certo cuidado com a qualidade do seu con-

tetdo.

Todas as emissoras retrataram 0s aspectos controversos do caso, destacando a polé-
mica, a luta contra o cancer e consequentemente contra o tempo, a falta de comprovacao
cientifica, os riscos de tomar uma droga sem eficacia comprovada, as batalhas judiciais etc.
Como visto no estudo de Almeida, Dal’col e Massarani (2013), ao retratar um tema cienti-
ficamente controverso, os telejornais — nesse caso, toda a programacéo analisada —, apresen-
tam o debate como um assunto polémico. A preocupacdo em destacar que se trata de uma
controvérsia cientifica vem a tona ao olharmos o nimero de matérias que trouxeram 0s as-
pectos controversos do caso, sejam eles de ordem cientifica, politica ou ética: 95% da amos-
tra abordou esses aspectos. Portanto, a cobertura da “pilula do cancer” na televisdo buscou
mostrar que se tratava/trata de um assunto cheio de polémicas e questdes a serem discutidas,
com controvérsias que ultrapassam o ambito cientifico. O mesmo ndo ocorre, porém, na
cobertura de temas gerais de Ciéncia e Tecnologia, em que as controvérsias cientificas, e de
outras naturezas, quase ndo sdo abordadas (CASTELFRANCHI, MASSARANI e
RAMALHO, 2014; CHAGAS et al, 2014; MASSARANI et al, 2013; MEDEIROS et al,
2013; RAMALHO et al, 2015).

Em relacdo ao fornecimento de sugestdo ou recomendacédo ao telespectador, poucas
foram as matérias que fizeram alguma recomendacdo, apenas 21,88%. Essas recomendagdes
focaram em alertar aos pacientes e seus familiares dos riscos de se tomar uma substancia
cuja eficacia e seguranca ndo foram comprovadas, sugerindo que procurem um medico e que
ndo parem um tratamento cientificamente comprovado para tentar a fosfoetanolamina. 1sso
reflete o posicionamento tomado pelos 6rgaos do governo como o Ministério da Saude e
Anvisa, que reforcavam a importancia de orientar os pacientes oncoldgicos a ndo abandonar
0s tratamentos convencionais, uma vez que a confiabilidade da substancia era duvidosa
(CASTRO e ALMEIDA, 2017). No SBT, apenas uma recomendacéo foi dada, o que pode
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ser reflexo da prépria amostra da emissora, que é composta basicamente de programas jor-
nalisticos que, no geral, ttm como objetivo levar a noticia ao publico, sem muitas interfe-

réncias ou sugestoes.

Com relagdo aos argumentos das mateérias, aquelas que apontaram argumentos posi-
tivos e negativos em relacdo ao uso da fosfo foram as mais frequentes. Entretanto, entre as
matérias que trouxeram apenas um dos lados, os argumentos contrarios ao uso da fosfoeta-
nolamina pelos pacientes foram destaque, principalmente na Rede Globo. Neste caso, 0s
argumentos contrarios ao uso da substancia se centravam em destacar a auséncia de testes
em seres humanos, o que configuraria um cenario de risco para os pacientes, ja que ndo havia
comprovacao cientifica da eficacia e seguranca do composto, sendo levantados por médi-
cos/representantes de associagdes médicas, cientistas e representantes da Anvisa. Ja os ar-
gumentos a favor destacavam, em geral, a experiéncia dos pacientes com a substancia, as
mudancas no diagnostico e melhoria da qualidade de vida dessas pessoas, além dos dados
cientificos abordados pelos pesquisadores responsaveis pela sintese da substancia, apelando

para resultados que indicam a eficécia e seguranca do composto.

De modo geral, algumas diferencgas e similaridades emergem entre a cobertura das
trés emissoras: enquanto a Record e 0 SBT tomam a experiéncia e testemunho dos pacientes
como ponto focal do caso, a Globo desloca os holofotes para o lado racional, centrado nas
evidéncias cientificas e nos alertas dos médicos e associacdes médicas. Ao longo da analise
da emissora carioca, € perceptivel um certo direcionamento da narrativa, que busca néo in-
fluenciar o telespectador a usar a substancia — para isso recorrem inclusive a pacientes que
se mostram contra o uso da substancia. Ja nas emissoras paulistas, a narrativa busca se apro-
ximar e tocar o pablico, principalmente em programas como o Conexao Repdrter e Domingo
Espetacular, em que é mostrada toda a luta e recuperacao dos pacientes. O Conexao Repor-
ter chega ao ponto de mostrar o timulo de uma paciente que era ativista pela liberagdo da
fosfoetanolamina e que ja havia sido entrevistada pelo programa em 2015, apelando para o
lado mais sombrio da disputa pela substancia, a chegada da morte. Entretanto, um ponto
similar entre as emissoras foi 0 uso de grande quantidade de imagens de cientistas como
meros figurantes desta narrativa, servindo para cobrir passagens e narragdes em off dos re-
porteres e, ao mesmo tempo, conferir credibilidade e autoridade para as informacoes
(CARVALHO, 2018), sendo retratados frequentemente em laboratérios, local que imp&em

um certo distanciamento.
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Ao analisar a cobertura jornalistica de novos medicamentos, Fioravanti & Fioravanti
(2018) destacam que os jornalistas ndo retratam os possiveis obstaculos fisicos e financeiros
que as pesquisas de novos farmacos podem enfrentar. Para os autores, o jornalismo deveria
discutir as relacdes necessarias para que um trabalho cientifico ocorra, seja a relacédo entre
pesquisadores e universidades, seja possiveis convénios com o setor privado. Ao evidenciar
apenas 0s avangos e promessas cientificas, sem retratar o processo para que um novo far-
maco seja liberado, omitindo os testes necessarios, a ciéncia deixa de ser vista como uma
construcdo social, resultante de conflitos e aliancas entre grupos diversos da sociedade.
Neste ponto a cobertura televisiva da fosfoetanolamina se aproxima ao considerado, pelos
autores, como aspectos necessarios para uma boa comunicacgéo cientifica. A todo momento
as emissoras destacaram os processos envolvidos na liberacdo da substancia, as relacoes en-
tre os atores envolvidos, a necessidade de financiamento para que as pesquisas fossem rea-
lizadas, e os riscos envolvidos na liberagdo de uma substancia sem a devida comprovagéo

cientifica, até porque essas informages sdo intrinsecas ao caso.
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CAPITULO 6 - CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo pretendeu analisar a cobertura televisiva das trés emissoras de maior au-
diéncia no pais — Rede Globo, Record TV e SBT — sobre um caso de controvérsia cientifica,
mais especificamente, o caso da fosfoetanolamina sintética. A substancia foi produzida e
distribuida por um professor e pesquisador da USP ao longo de quase 20 anos e, apos ter a
sua distribuicdo proibida por uma portaria langada pela Universidade, ganhou as manchetes

da midia nacional.

E preciso destacar que, ainda na pesquisa bibliografica, encontramos poucos estudos
sobre controvérsias cientificas na midia (ALMEIDA, DAL’COL, MASSARANI, 2013;
CARVALHO, 2016; DIXON et al, 2009; NISBET, BROSSARD, KROEPSCH, 2003;
STOKING, HOLSTEIN, 2009), e os que encontramos analisavam essas controversias em
telejornais ou em jornais impressos, ou seja, ndo nos deparamos com estudos que analisas-
sem esses casos em diferentes tipos de programas de TV, 0 que tornou essa pesquisa ainda
mais desafiadora. Deste modo, o territorio das controvérsias cientificas ainda é pouco explo-
rado no Brasil, principalmente no que se refere a estudos sobre a ciéncia na TV. A anélise
da cobertura pela TV do caso fosfoetanolamina, especificamente, havia sido muito pouco
explorada, conferindo ao trabalho um certo ineditismo. Buscamos, entdo, ter colaborado para
um melhor conhecimento sobre esse caso em especifico, e para estudos de outras controvér-
sias cientificas, assim como para analises de programacao televisiva. Esperamos, ainda, in-

centivar pesquisas futuras dentro desta tematica.

Outro ponto que nos chamou a atencdo foi a dificuldade operacional para localizar
as matérias televisivas. Durante a coleta do material das trés emissoras, nos deparamos com
problemas nos seus sites, ineficiéncia de seus mecanismos de buscas, auséncia de sistemas
de filtro dos contetidos encontrados por programa, entre outros aspectos. Assim cabe ao pes-
quisador muita paciéncia e perseveranca para coletar os dados. Tal cenario ndo condiz com
a tendéncia crescente, nos meios de comunicacao, de explorar as experiéncias multitelas e a
convergéncia de midias. Parece-nos que as emissoras estudadas ainda tém muito a avancar
nesse sentido, sobretudo num contexto de ampliacdo do acesso a Internet e do papel dessa
plataforma como fonte de informagdes em geral. Nesse cenério, cresce a relevancia do You-
Tube como repositério de contetidos e, neste caso, como instrumento muito Gtil para auxiliar

0s estudos de ciéncia (e outros temas) na midia.
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A fim de abragar nuances variadas da cobertura do caso, ndo podiamos nos limitar a
anélise de uma Unica emissora ou de um unico género televisivo. Portanto, consideramos
que fizemos uma escolha adequada ao decidirmos analisar as trés emissoras de maior audi-
éncia do pais. Ao escolhermos emissoras de perfis distintos e complementares, com historia,
proposta e publico diferentes, pudemos observar diferentes olhares e abordagens acerca de
um mesmo tema, enriquecendo a analise da cobertura televisiva de uma controvérsia cienti-
fica. Ainda na coleta dos dados percebemos a primeira diferenca entre as emissoras: a Rede
Globo apresentou a fosfoetanolamina em um maior nimero de programas (8) e matérias (37)
do que as demais. O que nos mostra que a emissora carioca, por ter uma programacao mais
ampla do que as demais, tem mais espaco para debater temas cientificos e consequentemente
casos de controvérsia cientifica. Estudos comparando a cobertura da ciéncia na programacéo
da Globo e da Record nos mostram que a emissora paulista ndo conta com uma programacao,
em sua grade fixa, que aborde assuntos cientificos com regularidade, e a ciéncia acaba por
aparecer mais em pecas de publicidade do que nos programas da emissora (CARVALHO,
2018).

Cabe lembrar aqui que, durante a busca e coleta de matérias, identificamos na plata-
forma Globo Play 91 videos sobre o tema oriundos de programas com transmissao regional
da Rede Globo. Tal fato indica que a cobertura dessa emissora sobre a fosfoetanolamina
sintética foi muito mais ampla do que o descrito aqui. Seria interessante que estudos futuros
se dedicassem a analise desse material para identificar se a abordagem regional esteve em

sintonia com a cobertura nacional e se apresentou outras particularidades.

O caso fosfoetanolamina sintética apresentou uma dinamica inédita no pais, tanto no
que diz respeito a producéo e distribui¢do de novas substancias para tratamentos de doencas,
quanto nos desdobramentos juridicos que suscitou. Além de todo o apelo emocional em
torno da substancia, uma vez que o cancer € uma doenca que afeta grande parte da populacdo
mundial, e as taxas de mortalidade ainda sdo altas — estima-se para 2030 21,4 milhdes de
casos de cancer e 13,2 milhdes de morte por cancer (SARRAF, 2016) —, o enfoque cientifico
foi determinante em todo o debate. O fato dessa substancia ter sido desenvolvida e distribu-
ida, por muitos anos, por um professor e pesquisador da principal universidade pablica do
pais fomentou a crenca de que a substancia de fato curava o cancer, pois contava com res-
paldo cientifico. Estudos posteriores sobre a fosfoetanolamina sintética podem se debrugar
com mais profundidade sobre a questdo da autoridade e credibilidade cientifica. Pois, nesse

episadio, ora a autoridade cientifica era negada ou questionada por pacientes e cidad@os —
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quando os cientistas se posicionavam contrariamente ao uso da fosfo — ora o discurso cien-
tifico era resgatado também por pacientes e cidaddos para afirmar a eficiéncia da substancia,
quando se destacava que 0 composto havia sido produzido por um professor e pesquisador
da USP.

Diversos atores sociais se envolveram na discussao publica em torno do uso da “pi-
lula do cancer”. Ao longo do trabalho percebemos que ndo se tratava de uma analise apenas
de como uma controversia cientifica era retratada na midia, mas também de como os atores
envolvidos eram retratados. Pudemos perceber que os personagens centrais tiveram espaco
na cobertura analisada — alguns mais, outros menos, dependendo da abordagem da emissora.
Porém, de forma geral, é possivel perceber o papel central dos pacientes na cobertura, so-
bretudo da Record TV e do SBT. A cobertura dessas emissoras tomou ares de raz&o versus
emocdo: de um lado tinhamos os cientistas, médicos e érgdos reguladores alertando para o
perigo de se administrar um farmaco ainda em fase de testes; do outro, pacientes e familiares
em uma cruzada contra o tempo, tentando todas as alternativas disponiveis para combater a
doenca, e apelando para os meios juridicos a fim de obter a Gltima esperanca'®. Essa abor-
dagem est& em sintonia com o discutido por Lerner (2013), que aponta o grande nimero de
relatos de experiéncias pessoais na cobertura da midia sobre satde, com o fortalecimento da
individualizacdo da experiéncia, surgindo entdo narrativas biogréaficas, onde o sofrimento e

outros sentimentos sdo evocados.

A respeito da representacdo dos cientistas na televisdo, uma tendéncia observada em
todas as emissoras, e mesmo em programas de perfis diferentes, é a sua imagem sendo re-
tratada no seu ambiente de trabalho, neste caso em laboratério. Os cientistas serviram como
pano de fundo de muitas matérias: na maioria das vezes, eles de fato apareceram, mas como
meros figurantes, servindo para ilustrar os processos feitos para o teste da nova substancia.
Os cientistas entrevistados, por sua vez, se limitam basicamente a informar sobre os resulta-
dos das pesquisas e testes clinicos e/ou explicar como esses sdo feitos. Poucos sdo chamados

a opinar sobre as controvérsias do caso.

Um ponto que chamou a atencéo foi o fato das associagcbes médicas ganharem tanto

espaco nesse debate. A principio, achdvamos que apenas os médicos seriam ouvidos pelas

19 Cientistas ligados ao quimico Chierice se alinhavam aos argumentos dos pacientes em defesa da fosfoeta-
nolamina sintética, mas sem abandonar os argumentos cientificos atrelados a razéo.
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matérias, entretanto, ao analisarmos a amostra, percebemos que representantes de associa-
cOes médicas, principalmente as ligadas ao cancer, como a Sociedade Brasileira de Cance-
rologia, tiveram bastante espaco no debate levantado pelas emissoras. Ao aparecerem como
representantes de uma categoria profissional organizada, esses médicos ndo estavam ali para
dar uma eventual opinido pessoal, mas para reforcar um posicionamento da classe medica
contraria ao uso da fosfo. Para o futuro, seria interessante analisar essas falas, juntamente
com as dos pacientes/familiares e cientistas — inclusive porque os médicos e associacdes
médicas deram mais entrevistas que 0s cientistas, além de serem responsaveis pela maior

parte das recomendacdes/sugestdes dadas ao telespectador.

Ao identificarmos quantos cientistas foram entrevistados pelas matérias, outro fato
que chamou a atencdo foi a falta de representantes de organizages cientificas, diferente-
mente do que ocorreu com os médicos e até com os pacientes. O Conselho Regional de
Quimica, por exemplo, ndo foi convidado a falar em nenhuma das matérias, o que é de se
estranhar ja que em muitas matérias foram debatidos os aspectos éticos de um gquimico dis-
tribuir uma substancia a pacientes, sem os devidos testes e regulamentagdo. Talvez pelo
grande nimero de atores no caso, as organizages cientificas ficaram de fora do debate tele-

visivo.

Apesar dos pacientes e familiares terem voz no debate televisivo, um aspecto carac-
teristico de todo o processo envolvendo a fosfoetanolamina quase ndo foi abordado pela
nossa amostra: a organizacéo dos pacientes em grupos de pressao, inclusive com manifesta-
cOes coletivas por diversos estados. Outra caracteristica pouco abordada foi o uso das redes
sociais pelos pacientes para organizar tais reivindicacdes e também para disseminar infor-
macdes sobre a fosfo e experiéncias no uso do composto. Apenas o0 Conexao Repdrter mostra
0s pacientes se organizando em grupos de mensagens e 0 Hora 1 entrevista uma paciente
que esta protestando - junto a um grupo de pacientes - numa plenaria da cAmara de deputa-
dos. Alguns eventos envolvendo as organizagdes de pacientes chegam a ser transmitidos por
algumas matérias, mas ndo chegam a ser discutidos e contextualizados. E o caso do teste-
munho de Bernadete Cioffi na audiéncia publica sobre a fosfoetanolamina sintética no Se-
nado Federal, que é mostrado em algumas materias, longe do seu viés politico. Estudos sobre
o ativismo dos pacientes pelo acesso a “pilula do cancer”, assim como sobre sua apropriacao
das redes sociais para diferentes atividades, poderia trazer reflexdes valiosas sobre as inte-

racOes e didlogo possiveis entre ciéncia e sociedade.
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Durante a analise também foi possivel observar que alguns personagens foram vozes
nas trés emissoras, 0 que mostra um certo protagonismo no caso. Isso acontece com alguns
pacientes/familiares, como a entdo Presidente do Instituto Viva Fosfo, Bernadete Cioffi, e
outros personagens ja esperados, como o professor Chierice e sua equipe, € 0 pesquisador
Paulo Hoff.

Por fim, ressaltamos que nosso objetivo foi indicar as principais caracteristicas da
cobertura televisiva de uma controvérsia cientifica, especificamente a fosfoetanolamina sin-
tética, visando contribuir para estudos de midia e de TV sobre a tematica. Reconhecemos as
limitacGes de nossa pesquisa, e possibilidades para estudos futuros, que possam ampliar o
olhar sobre a fosfoetanolamina sintética e a analise da programacéo televisiva sobre temas
de ciéncia no Brasil. Cabe ressaltar que a nossa proposta estava associada a uma metodolo-
gia quantitativa, de identificacdo dos principais enfoques, atores, fontes e vozes no debate
dessa substancia, entre outros dados. Esse € um primeiro panorama exploratorio sobre tal
cobertura, que desperta uma série de questionamentos que podem ser melhor esmiugados
por abordagens qualitativas, como anéalises de discurso das falas dos principais atores envol-

vidos na controvérsia, para melhor compreender seus argumentos e motivacoes.

Por outro lado, por envolver conteudos de emissoras com perfis de programacéo di-
ferentes e, consequentemente diferentes publicos, também seriam interessantes estudos de
recepcdo, envolvendo grupos diferenciados de telespectadores. Com estudos nessa linha, se-
ria possivel ter indicios, por exemplo, de como diferentes publicos percebem a autoridade
da ciéncia nas matérias, se identificam ou ndo com os relatos dos pacientes, se deixam en-
volver com as questdes emocionais ou se alinham melhor com os argumentos tidos como

mais racionais etc.

Cabe ressaltar que os desdobramentos da fosfoetanolamina ainda ndo cessaram: em
junho de 2019, foi anunciado o inicio de testes com a substancia em seres humanos, pela
Universidade Federal do Ceard e financiamento do Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Ino-
vagdes e Comunicacdes®. Assim, de maneira geral, acreditamos que nosso estudo contribui
como um ponto de partida para diminuir um pouco a lacuna de analises sobre um tema rele-
vante envolvendo ciéncia e sociedade, gerando ainda mais questionamentos que podem ser

atacados por estudos futuros.

20 hitps://tribunadoceara.com.br/noticias/educacao/pilula-do-cancer-e-testada-em-seres-humanos-por-nucleo-
de-pesquisa-da-ufc/
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APENDICE A - PROTOCOLO DE ANALISE DE CONTEUDO

EIXO 1 - CARACTERISTICAS GERAIS

Numero da Peca na Catalogacio
Resposta

Legenda: enumerar as pegas analisadas do niimero 01 até o 64

Nome da peca
Resposta

Formato: aberta

Emissora do qual faz parte
Resposta
Legenda:
(1) Rede Globo  (2) SBT (3) Record TV

Programa do qual faz parte

Resposta
Legenda: (8) Encontro com Fatima Bernardes
(1) Jornal Nacional (9) Hora 1
(2) Jornal da Record (10) Bom dia Brasil
(3) SBT Brasil (11) Jornal da Globo
(4) Conexao Reporter (12) Balango geral
(5) Fantastico (13) Fala Brasil
(6) Jornal Hoje (14) Domingo Espetacular
(7) Bem-Estar
Dia de Exibicao
Resposta

Formato: de 1 a 31

Més de Exibicao
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Resposta
Legenda: (5) Maio (10) Outubro
(1) Janeiro (6) Junho (11) Novembro
(2) Fevereiro (7) Julho (12) Dezembro
(3) Marco (8) Agosto
(4) Abril (9) Setembro

Ano de Exibicao
Resposta
Legenda:
(1) 2015 (2) 2016 (3) 2017 (4) 2018

Duracgao da peca
Resposta
Formato: 00:00:00 (hora-minuto-segundo)

EIXO 2 - NARRATIVA
Enquadramentos
(“sim” ou “nao” — sem limite de marcagao)

1- Cientifico
Foco na explicacao cientifica sobre como a substancia atua no corpo; e/ou sobre como
funcionam os testes clinicos para aprovagao de novas drogas; e/ou explicagdes sobre como
se desenvolve o cancer no organismo etc.
Ex: descricio das etapas do teste clinico, detalhamento do processo quimico da
fosfoetanolamina sintética no organismo.
Resposta:

(0) Nao (1) Sim
2 -Etico/moral
Foco nos aspectos éticos de se negar o acesso a uma substancia por pacientes terminais;
ou, ao contrario, fala do aspecto ético de se oferecer uma substancia sem comprovagao
cientifica de eficacia, sem informagdes sobre reagdes adversas ou dose adequada.

(1) Ex: relatorio especial sobre a ética da pesquisa.

Resposta:
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(0) Nao (1) Sim
3 - Drama do paciente:
Foco na experiéncia, nas expectativas e na dor dos pacientes.
(1) Ex: testemunho de um paciente de neoplasia maligna, carta deixada por paciente
falecido, relato da experiéncia com a fosfoetanolamina sintética.
Resposta:
(0) Nao (1) Sim
4 - Politico/juridico:
Foco nas estratégias ou deliberagdes politicas relacionadas a fosfoetanolamina sintética,
batalha de liminares, na legalidade ou ndo de fornecer substdncias sem comprovacao, na
intervencdo dos politicos para direcionar dinheiro publico a edital de pesquisa sobre a
fosfo.
Ex: aprovacdao de leis, incentivos governamentais a pesquisas cientificas sobre a
substancia.
Resposta:
(0) Nao (1) Sim
5 - Comercial:
Foco na venda do produto, ou na possibilidade de barateamento dos tratamentos de cancer
disponiveis atualmente.
Ex: venda ou anlncio como suplemento alimentar, liberagdo da venda como
medicamento.
Resposta:
(0) Nao (1) Sim
6 — Outros
Nenhuma das opgdes anteriores
Resposta:

Aberta, especifique qual o enfoque.

Posicionamento
Favoravel:
Menciona argumentos favoraveis ao uso da fosfo por pacientes com cancer?
Resposta:
(0) Nao (1) Sim
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Contrério:
Menciona argumentos contrarios ao uso da fosfo por pacientes com cancer?
Resposta:

(0) Nao (1) Sim

EIXO 3 - TRATAMENTO
Utiliza recursos visuais?
- Usa animagdes, tabela de dados, infograficos etc.
Resposta:

(0) Nao (1) Sim
Utiliza recursos musicais?
- Usa musica, trilha sonora.
Resposta:

(0) Nao (1) Sim
Oferece informagoes de contexto?
Resposta:

(0) Nao (1) Sim
Oferece algum tipo de recomendagdo/sugestao aos telespectadores?
Resposta:

(0) Nao (1) Sim
Se sim, qual?
Resposta:
Aberta
Hé mencao a controvérsias?
Resposta:

(0) Nao (1) Sim
Se sim, que tipo de controvérsia?
Resposta:
Aberta
Aparece imagem de cientista?
Resposta:

(0) Nao (1) Sim

Localizagao do cientista:
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Resposta

Legenda: (3) Coletiva de imprensa
(1) Laboratério (4) Casa
(2) Escritorio (5) outros

Aparece imagem de paciente ou familiar?
Resposta:
(0) Nao (1) Sim

Localizagdo do paciente/familiar:

Resposta

Legenda:
(1) Casa (3) Estudio de tv
(2) Hospital (4) Indefinido

(5) Outros

EIXO 3 -ATORES
Fontes Mencionadas

a) Pacientes/familiares Resposta:

(0) Nio (1)Sim

b) Cientistas/instituigdes de Resposta:
pesquisa (com excegao da USP) (0) Nao (1) Sim
c) Laudo médico Resposta:

(0)Nio (1) Sim
d) Chierice e equipe Resposta:
(0) Nao (1) Sim

e) Médico/associagdo médica Resposta:
(0) Nao (1) Sim
f) Cidadaos Resposta:

(0) Nao (1) Sim

g) Representante de orgdos Resposta:
reguladores (Anvisa) (0) Nao (1) Sim

h) Advogados Resposta:
(0) Nao (1) Sim

i) Ordem dos advogados do Brasil Resposta:



(OAB)

j) Poder Executivo

Ex: presidente da Republica, Governadores,

Prefeitos, ministros, secretarios municipais

e estaduais.

Ex:

deputados estaduais e vereadores.

etc.

k) Poder Legislativo

senadores,

deputados

I) Poder Judiciario

Ex: juizes, STJ, STF, TER, TSE, TS, CNJ,

federais,

m) Universidade de Sdo Paulo

n)

0)

p)

(USP)

Membros da industria

Revista Cientifica

Outros (qual?)

Pacientes/familiares

Cientistas/instituicoes

(0) Nao
Resposta:
(0) Nao

Resposta:
(0) Nao

Resposta:
(0) Nao

Resposta:
(0) Nao
Resposta:
(0) Nao
Resposta:
(0) Nao
Resposta:
Aberta

Vozes

de

pesquisa (com exce¢do da USP)

Chierice e equipe

Médico/associacao médica

Cidadaos

Representante

reguladores (Anvisa)

de

orgaos

Resposta:

(0) Nao (1)Sim

Resposta:

(0) Nao (1) Sim

Resposta:
(0) Nao
Resposta:
(0) Nao
Resposta:
(0) Nao
Resposta:
(0) Nao

(1) Sim

(1) Sim

(1) Sim

(1) Sim

(1) Sim

(1) Sim

(1) Sim

(1) Sim

(1) Sim

(1) Sim

(1) Sim
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g) Advogados

h) Ordem dos advogados do Brasil

(OAB)

i) Poder Executivo

Ex: presidente da Republica, Governadores,

Prefeitos, ministros, secretarios municipais

e estaduais.

Ex:

deputados estaduais e vereadores.

etc.

j) Poder Legislativo

senadores,

deputados

k) Poder Judiciario

Ex: juizes, STJ, STF, TER, TSE, TS, CNJ,

I) Universidade

(USP)

m) Membros da industria

n) Outros (qual?)

federais,

de Sio Paulo

Resposta:
(0) Nao

Resposta:
(0) Nao

Resposta:
(0) Nao

Resposta:
(0) Nao

Resposta:
(0) Nao

Resposta:
(0) Nao
Resposta:
(0) Nao
Resposta:
Aberta

(1) Sim

(1) Sim

(1) Sim

(1) Sim

(1) Sim

(1) Sim

(1) Sim
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APENDICE B - RECOMENDACOES/SUGESTOES

“Suplementos nédo servem para curar nenhuma doenca e por isso, de acordo com as regras

da Anvisa ndo podem prometer efeito de medicamento”

ANVISA suspende propaganda que prometia cura com fosfoetanolamina. [Rio de Janeiro]
Fantastico, 26 fev 2017. Disponivel em: https://globoplay.globo.com/v/5684902/.

"ndo da para confiar no suposto remédio, o dr drauzio varella explica e faz um alerta im-
portante” "cuidado! Esses comprimidos que vem num saquinho plastico, sem rotulo nem

bula, tem enganado muita gente" "nunca existira uma Unica droga capaz de tratar todos 0s
tipos de cancer [...] toda vez que vocés ouvirem dizer que existe uma droga que € aplicada
a todos os tipos de cancer, que vai curar todos os tipos de cancer, vocés tem que saber que
ndo é verdade, que ndo é possivel, que isso € um absurdo™ "se vocé ou um parente seu esta
lutando contra o cancer, converse com o seu médico e siga as recomendac6es dele, ndo
caia em aventuras perigosas. E 0 mais importante, ndo interrompa o tratamento sem reco-

mendacdo médica"

DRAUZIO Varella alerta sobre capsulas distribuidas como cura do cancer. Fantéstico,18
out 2015. Disponivel em: https://globoplay.globo.com/v/4546976/programa/

“eu ndo recomendo que ninguém compre, na minha opinido pessoal pra quem ndo tem

nenhuma deficiéncia vitaminica é jogar dinheiro fora"

BRASILEIROS langam nos EUA pilula do cancer como suplemento alimentar. Fantés-
tico,19 fev 2017. Disponivel em: https://globoplay.globo.com/v/5666036/

"ndo caia nessa, isso é charlatanismo pra explorar pessoas doentes”

BRASILEIROS langam nos EUA pilula do cancer como suplemento alimentar. Fantés-
tico,19 fev 2017. Disponivel em: https://globoplay.globo.com/v/5666036/

“voceé viu o alerta aqui no fantastico, no ano passado o Dr drauzio varela explicou porque

pacientes ndo devem acreditar na chamada pilula do cancer”
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LIBERACAO da chamada 'pilula do cancer' divide opinides no governo. Fantastico,10
abril 2016. Disponivel em: https://globoplay.globo.com/v/4947276/

“a gente tem que ter muito cuidado, a gente ndo pode aceitar que coisas que ndo tem
comprovacao cientifica sejam utilizadas, entdo é importante primeiro que se acredite na-

quilo que existe comprovacdo cientifica, depois que nao faca uso”

CONFIRA os depoimentos sobre a pilula de Fosfoetanolamina. Bem Estar, 18 dez 2015.
Disponivel em: https://globoplay.globo.com/v/4684434/

“recomendam cautela [...] ainda ndo se sabe quais os reais beneficios e maleficios que a
fosfo pode trazer ao paciente, e por isso ndo faz sentido parar o tratamento ja cientifica-

mente comprovado. Definitivamente ndo se pode trocar o certo pelo duvidoso™

PACIENTE com céncer revela o que mudou depois que parou de receber pilula. Bem

Estar, 6 junho 2016. Disponivel em: https://globoplay.globo.com/v/5073962/

“vamo com calma, pode ser que a gente tenha uma esperanca la na frente com esse remé-

dio mais ainda ndo”

PILULA do cancer chegou aos pacientes sem que todos os testes obrigatorios. Bem Estar,
6 junho 2016. Disponivel em: https://globoplay.globo.com/v/5073983/programa/

“a mensagem nesse momento é que o produto ndo tem uma eficacia que justifique o seu
uso em substituicdo aos tratamentos que ja tem eficacia reconhecida, as pessoas ndo de-

vem parar 0 seu tratamento pra substituir por fosfoetanolamina sintética”

INSTITUTO do Cancer de SP conclui: fosfoetanolamina ndo funciona. Jornal Nacional,

31 marc¢o 2017. Disponivel em: https://globoplay.globo.com/v/5769041/
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“a fosfoetanolamina ndo deve substituir essa medicacdo toda que a Paula toma diaria-

mente”

LIBERACAO do uso da pilula do cancer aguarda sancdo da presidente Dilma Rousseff.
Jornal da  Record, 24 abril 2016. Disponivel em: https://www.you-
tube.com/watch?v=TQpmwScqXMk

“se vier a ser um suplemento alimentar ndo substitui acompanhamento médico e os trata-
mentos com eficacia ja& comprovada”
PILULA do cancer pode ser vendida como suplemente alimentar. Jornal da Record, 12

abril 2016. Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=qMzOeqXxvmM

“os pacientes nao devem perder as esperangas”
PESQUISADORES suspendem testes com pilula do cancer. Jornal da Record, 31 margo
2017. Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=-ni5TrQO1lIc

“gente, para de comprar esse monte de produto de enganagdo. Procura um médico! E cui-
dado com essa mafia que tem do doente terminal, sdo os caras prometendo mil coisas e na
verdade nao ¢ nada daquilo”

OPERACAO policial prende empresario por venda ilegal da pilula do cancer. Balango
Geral, 5 jan 2018. Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=nZYs3sI3WDQ
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“a sociedade brasileira de oncologia nao recomenda o uso da fosfoetanolamina sintética”

OS HERDEIROS da Pilula do Céncer - Parte 1. Conexdo Reporter, 7 maio 2017. Dispon
ivel em: https://www.youtube.com/watch?v=X300X86tU1g




