2019/2020

VPPCB

Relatério Rede PMA

Titulo da Pesquisa: Campo de Préticas
Profissionais e Acesso ao Cuidado na ESF do
Ceara

Coordenadora da pesquisa:
Ivana Cristina de H. C. Barreto
Coordenadora adjunta: Maria de
Fatima Antero Sousa Machado
15/12/2019



Ministério da Sadde

FIOCRUZ

Fundagao Oswaldo Cruz
Vice-presidéncia de Pesquisa e

Colegdes Bioldgicas

FIOC R

12

PATRIMONIO
O SOCIEDADHE
BRASILEIRS

"E aprendi que se depende sempre

De tanta, muita, diferente gente

Toda pessoa sempre € as marcas

Das licbes diarias de outras tantas pessoas

E é tdo bonito quando a gente entende

Que a gente é tanta gente onde quer que a gente va
E é tdo bonito quando a gente sente

Que nunca esta sozinho por mais que pense estar"

(Caminhos do Coragéo, Gonzaguinha.)
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1. Resumo da Pesquisa

Passados 24 anos da criagdo da Estratégia Satide da Familia (ESF), principal porta de
entrada do SUS, esta abrange 48.605 equipes e 270.867 Agentes Comunitarios de Saade
(ACS), estando presente em 97,5% dos municipios brasileiros e atendendo cerca de 146
milhdes de pessoas, 70,2% da populacdo. No Ceard, pioneiro no programa de ACS e na ESF,

tem-se 2.426 equipes e 14.776 ACS em 2019.

Concomitantemente a expansdo da ESF houve aceleragao do processo de urbanizagdao do
pais e o aumento da complexidade do quadro epidemiolégico, caracterizado na atualidade
por uma superposicao de agendas, que incluem doencas transmissiveis, ndo transmissiveis,

além da intensificacdo das causas externas.

Diversos outros problemas sociais e de satde foram sendo adicionados as
responsabilidades da ESF, e, em especial, as do ACS, incluindo acompanhar pessoas com
doengas cronicas, acamados, domiciliados, prevenir infestagdo dos domicilios pelo Aedes
Aegipty, prevenir e reduzir danos causados pela dependéncia do crack e outras drogas, e
agOes intersetoriais, como encaminhar criancas fora da escola para a educagao fundamental
e acompanhar condicionalidades do bolsa familia. Enquanto isto, os investimentos no
processo de educagdo permanente em saude da equipe de saude da familia, e,

especialmente para os ACS foram poucos.
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Entre as evidéncias de efetividade da ESF estdo a reduciao da mortalidade infantil, reducao
de internagdes hospitalares por condigdes sensiveis a atencdo primadria, reducdo de
consultas ndo urgentes nas emergéncias e a reducdo do baixo peso ao nascer. Entretanto,
outros problemas de satide sensiveis a atencdo priméria permanecem em patamares
elevados, como a mortalidade materna, a sifilis congénita, e o cancer de colo uterino,
evidenciando a necessidade de aperfeicoamento. Dessa forma, a presente pesquisa
propos-se a analisar a relagdo entre campo, escopo de praticas profissionais e colaboragdo
interprofissional na ESF do Ceard, caracterizar as praticas necessarias as equipes de
referéncia para abordar os principais problemas de satde do territério e ampliar o acesso da
populacdo a atengdo em satude, considerando a superposicdo de agendas sanitarias no pais,
as possibilidades de incorporacdo tecnolégica no processo de trabalho e de educacao

permanente em satdde.

Optou-se por realizar uma pesquisa participante, em oito etapas, realizada em quatro
municipios do Ceard, com diferentes contextos: a capital, um municipio de grande porte do
sertdo, um de médio porte da regido metropolitana e um de pequeno porte do litoral.
Durante a execugao do projeto houve mudangas na metodologia inicialmente proposta, em
virtude dos préprios achados do estudo, de didlogos com as diversas organizagdes do SUS
no Ceard, como a Secretaria Estadual de Satde (SESA), o Conselho Estadual de Satdde
(CESAU), a Escola de Satide Pablica do Ceara (ESP-CE), o Conselho Estadual de Secretérios
Municipais de Satide, as instancias representativas dos ACS. Estas mudangas de rumo nao

reduziram o escopo dos produtos propostos inicialmente, e, pelo contrario, ao alinhar-se as
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necessidades e oportunidades surgidas no processo, ampliaram a influéncia dos seus
resultados na continua luta por sobrevivéncia e fortalecimento das instituicdes e dos

diversos atores do SUS no Ceara.

As FEtapas realizadas incluiram: 1o) Constru¢ao do Estado da Arte sobre praticas
profissionais na ESF; 20) Diagndstico sociossanitdrio dos municipios participantes; 30)
Estudo transversal quantitativo sobre praticas profissionais de Agentes Comunitarios de
Satude (ACS), Enfermeiros, Médicos e Dentistas da ESF; 40) Estudo transversal qualitativo
com gestores municipais, usudrios, ACS, Enfermeiros, Médicos e Dentistas da ESF; 50)
Triangulacdo dos Resultados; 60) Organizacdo de eventos com a participacdo de Gestores
Municipais de Satade e Profissionais das Equipes de Satde da Familia para divulgagao dos
resultados da pesquisa; 70) Devolucao dos resultados do Estudo a Escola de Satide Pablica
do Estado do Ceard, em especial os achados sobre o campo de praticas dos ACS e Médicos,
numa sequéncia de reunides que culminaram com a "Revisdo do Perfil de Competéncias
Profissionais dos Agentes Comunitarios de Satde"; 80) Compartilhamento dos resultados
da pesquisa com a direcdo do Conselho Estadual de Satide do Ceard e da SESA-CE,
culminando na elaboracdao de um projeto de capacitacdo de conselheiros, aprovado por
unanimidade pelo plendrio desta instancia deliberativa e em processo de andlise pela

Secretaria de Satde do Estado do Ceara para execucao em 2020.

Apresentamos aqui os principais resultados do Estudo produzidos a partir da triangulacao
do corpus de dados coletados nas varias etapas da pesquisa. A seguir explicitaremos

também as recomendacdes da equipe de pesquisa as esferas de governo federal, estadual e
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municipal para aperfeicoar o processo de trabalho na ESF e, consequentemente, melhorar o

acesso da populagdo a APS.

O sistema de satide cearense tem base forte na ESF, operacionalizada por gestores, ACS,
enfermeiros, cirurgides- dentistas e médicos, como estratégia de promogdo, prevencdo e
atencdo em satide, com vinculacdo territorial e populacional. O Estado possui 2.426 equipes
da ESF, contando com 14.776 ACS, constituindo-se como a base do SUS. Neste Estado, a
taxa de mortalidade infantil (TMI) reduziu concomitantemente ao aumento da cobertura
ESF, evoluindo de 60 por mil nascidos vivos (NV) em 1981, para 12,9, em 2016. No referido
ano a TMI do Ceara foi menor que a do Brasil (13,3:1.000 NV). E preciso considerar que a
renda média per capita do Ceard é de R$ 855,00, menor que a média do Brasil, que é R$
1.373,00. Possivelmente outros fatores, além dos econdmicos, devem estar impactando nos
indicadores de satide da populacdo Cearense positivamente, entre eles a elevada cobertura

da APS/ESF.

E importante reconhecer que a ESF no Estado o impulsionou para as melhores coberturas
de imunizacdo do pais, embora a CAMPESF ainda identifique problemas de qualidade na

atengao primaria a sadde.

As equipes atuam na atenc¢do, prevencdo e promocdo da satide, porém percebe-se uma
menor intensidade das tltimas. Observa-se que o fomento da gestdo municipal permitiria
uma implementacdo mais ativa de atividades de educacdo em satide e atividades

terapéuticas coletivas.
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As acdes de educacdo em satide com coletivos, atualmente implementadas, sao
majoritariamente organizadas e realizadas pelos enfermeiros, e, ocasionalmente pelos ACS.
Na maioria dos casos os ACS atuam como mobilizadores do publico para as atividades
coordenadas por outros profissionais da equipe. Os ACS com maior nivel educacional e/ou
que realizaram capacitacdes diversas em anos recentes, como Terapia Comunitaria
Integrativa Sistémica, Planificacdo da Atengdo Primaria a Satide (CONASS) e Caminhos do
Cuidado (MS), tém um maior dominio do didlogo com individuos de sua micro area e
maior articulagdo comunitdria. Os enfermeiros sdo os responsaveis pela organizacao dos
eventos, coordenacdo de grupos operativos e gestdo local do processo de trabalho. A
maioria das acOes de educacdo em saude sdo relacionadas ao calendario de eventos
nacionais (ex. outubro rosa, setembro amarelo, etc.) e ao Programa Satde na Escola, e ndo

as situagdes sanitdrias especificas dos territérios.

Dentre as atividades descentralizadas, ou seja, aquelas realizadas fora das unidades basicas
de satide (UBS), a principal é a visita domiciliar (VD) do ACS. Esta é mencionada por todos
os sujeitos da pesquisa, inclusive usudarios, como a principal atividade dos ACS, e, dentre
suas caracteristicas de implementacdo, a priorizagdo de pessoas social e clinicamente
vulneraveis é o que define sua realizacdo. Ha o reconhecimento do trabalho domiciliar dos

ACS por parte dos usudrios como uma via de acesso e comunica¢do com a UBS.

A VD ¢é a principal atividade interprofissional das EqSF, embora seja menos frequente a
participacdo de médicos e cirurgides- dentistas nesta acdo especifica. Os motivos de nao

realizacdo das VD, incluem: a falta de transporte, a indisponibilidade de alguns

VPPCB-F-SEC-000-01 Rev. 04 em 31/08/2017

Aw. Brasil, 4.365 - Manguinhos - Rio de Janeiro — RJ — CEP 21.045-800
13



FIrOCRWE

Ministério da Sadde ~I 2

FlOCHUZ L‘-.QII_-;:IhIEJh:IIl_J_.
Fundagao Oswaldo Cruz BRASILEIRA

Vice-presidéncia de Pesquisa e
Colegdes Bioldgicas

profissionais e a inseguranga no territério. Na dimensdo da clinica, observa-se que a
implementacdo de determinadas atividades e procedimentos clinicos tém qualidade
insuficiente, 10 ou seja, atendem-se os diabéticos, porém, ndo ha um efetivo cuidado
integral a este grupo (prevengao e cuidado de lesdes nos pés, acompanhamento de lesdes
oculares). Verifica-se que determinados protocolos, como saide do idoso, saide do
adolescente, entre outros, ndo sdo utilizados. H4 um estreitamento no escopo de praticas
das profissdes (Medicina, Odontologia, Enfermagem). As equipes focam grupos
historicamente priorizados na Programacdo em Satde, como hipertensos e diabéticos, e a
abordagem a determinados coletivos e ciclos de vida é fragil, deixando de fora, por

exemplo, adolescentes e pessoas em sofrimento mental.

Dentre as justificativas apresentadas por enfermeiros, cirurgides dentistas e médicos para o
nao-cumprimento efetivo dos atributos da APS e das diretrizes da ESF, citam-se: a
infraestrutura inadequada, a escassez de insumos, a limitagdo do tempo com relacdo a
demanda das equipes, o ndo-planejamento de acdes no ambito das equipes e a ndo-oferta
e/ou ndo “cobranca” da realizagdo destas dessas atividades por parte da gestdo. Algumas
EqSF em areas vulnerdveis da capital chegam a ter acima de 5 mil pessoas adscritas, e

muitas EqQSF das zonas urbana e rural dos municipios

apresentam micro areas descobertas por ACS, o que sobrecarrega a equipe e pode afetar a
qualidade da atengao prestada, bem como a satide dos trabalhadores. Ha diferenga entre as
realidades da Zona Urbana (ZU) e Zona Rural (ZR). Na primeira, revela-se a vida de

moradores de bairros populares, escassos em servicos publicos, excluidos do consumo,
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sujeitos as mudancas frequentes de endereco, e submersos num cotidiano violento
relacionado ao trafico de drogas. Nestes territérios muitas vezes a dindmica do tréafico
regula a vida da comunidade e a visitacdo domiciliar dos ACS. As repercussdes da violéncia
nos territérios afetam a satde da comunidade e de todos os membros das EqSF, devendo
ser consideradas pelos gestores. Na cidade de Fortaleza, uma acdo da Cruz Vermelha
Internacional, em parceria com a Secretaria Municipal de Satide busca criar estratégias de

enfrentamento deste problema.

Na ZR o problema maior é o isolamento da populagdo, dispersa em grandes extensdes de
semidrido, com escassos servicos de transporte publico, e eventualmente, sem transporte
proprio. Tanto nos contextos de ZU como de ZR, os ACS referiram utilizar seu transporte
pessoal e comprar, com seu saldrio, o combustivel para a visitacdo das familias. Os
profissionais médicos, enfermeiros e dentistas das EqSF dos municipios participantes atuam
majoritariamente no interior das UBS. Percebeu- se que o trabalho em equipe estd aquém do

necessario para promover uma acao interprofissional e intersetorial na area de abrangéncia.

A acdo dos ACS no territério é que garante o vinculo das equipes com as organizagdes
publicas (escolas, CRAS), associagdes e outras redes comunitarias. A fim de resgatar a
premissa que incumbe a APS a resolucdo de 80% dos problemas de satide da populacao, ha

que se propor novos avangos na forma de atuagao representada pela ESF. E fato que houve

uma estagnacao da cobertura desta, provocada pelas limitagdes na fixacdo de profissionais,

em especial dos médicos, e pela propria escassez destes. Ha, contudo, que se pensar
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também na qualidade da assisténcia prestada de acordo com as capacidades de atuacao de

cada categoria componente da ESF. E neste &mbito que se insere a discussdao do campo e

escopo de praticas profissionais.

Diante das constatacdes da CAMPESF é necessaria a qualificagdo das préticas profissionais

e de gestdo para efetivacdo da Coordenacdo do Cuidado, Longitudinalidade, Integralidade

e Acesso na ESF. Recomendagdes para os gestores sao feitas no Quadro 1.

Quadro 1 - ACOES PROPOSTAS AS ESFERAS DE GESTAO FEDERAL, ESTADUAL E
MUNICIPAL PARA QUALIFICACAO DA ESF/APS

comunicagao.

UNIAO ESTADO MUNICIPIOS

Garantir financiamento adequado para fortalecimento da ESF e o X X X
trabalhado interprofissional ampliado, incluindo profissionais
para além da equipe de referéncia.
Qualificar as praticas de gestdo sanitaria do territério e do X X X
cuidado das equipes.
Fortalecer a promocdo, prevencdo e participacdo popular em
saude, investindo em agGes massivas de educagdo e

X X X
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Investir em Sadde Digital para modernizar e qualificar o X X
trabalho das equipes.

Ampliar e qualificar o escopo de praticas clinicas na ESF X X
incluindo condicdes de satide e pessoas hoje insuficientemente

acolhidas, como os agravos em satide mental.

Universalizar e reconfigurar o Curso Técnico dos ACS (CTACS) X

para atuagdo frente ao atual contexto social e sanitario.

Implementar a Politica de Satide do Trabalhador para os ACS e X X
demais membros da equipe.

Garantir apoio institucional aos municipios. X

Implementar as Politicas Nacionais e Estaduais de Educacao X X
Permanente e Popular em Satde.

Investir na qualificagdo tecnoldgica, logistica e técnica da X

regulacao para acesso a rede secundaria.

Fortalecer a participacao dos ACS no ambito das EqSF. X
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Viabilizar profissionais (com garantia de direitos trabalhistas), X

espacos fisicos, equipamentos, logistica e insumos para

realizacdo integral das praticas e ampliacdo do acesso a

ESF/APS.

Investir  em  pesquisas cientificas  para  avaliagdo, X

dimensionamento e aperfeicoamento da ESF.

Mais detalhes sobre resultados e recomendagdes da pesquisa podem ser visualizados no Resumo Executivo da

CAMPESF (Anexo 1).

2. Atividades desenvolvidas no periodo de 2019: Oficinas, reunides e produtos.

2.1. Desenvolvimento de Estudos Vinculados

A equipe de pesquisadores da CAMPESF compde também o corpo docente do Programa de

Pés-graduacao Profissional em Satde da Familia da RENASF, do Mestrado Profissional em

Satde da Familia a Distancia PROFSAUDE, do Programa de Pés-graduagdo em Satde
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coletiva da Universidade Federal do Ceard e da Residéncia Integrada em Satade da Escola
de Saude Publica do Ceara. Esta integracdo possibilitou que mestrandos e residentes
participassem da execugdo de etapas e da analise do corpus de dados da pesquisa, que se
transformou também em uma estratégia propulsora da Educacdo Permanente em Satde
para equipes de satude da familia. Uma vez que mestrandos e residentes sao também
membros de equipes de satide da familia do Ceard, professores de cursos de graduacdo em
saude, e preceptores de Residéncia Médica e Multiprofissional, muitos dos conhecimentos
produzidos ja foram incorporados as suas praticas, e, consequentemente, ji beneficiaram

profissionais de satide e usudrios do Sistema Unico de Satde.

Na seccdo 3.0 do presente relatdrio estdo descritos os estudos vinculados, seus respectivos

autores, programas de pds-graduacao participantes e principais resultados.

2.2. Triangulacdo dos achados cientificos dos estudos vinculados - CAMPESF :

Por ocasido do numero de pesquisas, pesquisadores e mestrandos envolvidos, em
continuidade as atividades previstas no cronograma do Projeto PMA-2015, realizamos nos
dias 06 e 07 de junho de 2019, o Seminario para triangulacdo dos dados coletados dos
diversos participantes, a saber, ACS, médicos, enfermeiros, dentistas, gestores e usudarios da

ESF dos municipios de Fortaleza, Taua, Eusébio e Cruz. Da triangulacdo de dados foi
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produzida uma sintese sobre o atual campo de préticas dos profissionais da ESF, seus

pontos fortes, suas inovagoes e desafios.

N z

O termo triangulagdo refere-se a pratica de usar multiplas fontes de dados ou madaltiplas
abordagens para analisar dados para aumentar a credibilidade de um estudo de pesquisa.
Originada em contextos de navegacdo e topografia, a triangulacdo alinha mdultiplas
perspectivas e leva a uma compreensdo mais abrangente do fendmeno de interesse. Os
pesquisadores diferem na énfase colocada nos propédsitos da triangulacdo; alguns
pesquisadores consideram-na fundamental para o estabelecimento de evidéncias
corroborativas, e outros enfocam seu potencial para fornecer multiplas visdes e multiplos
contextos para enriquecer a compreensdo de uma questdo de pesquisa. Particularmente
associada a métodos de pesquisa qualitativa, a triangulacao normalmente envolve o exame
de dados de entrevistas, grupos focais, arquivos escritos ou outras fontes. A triangulagao é

frequentemente usada em estudos que combinam tanto quantitativos como qualitativos

(Salkind, 2010).

Titulo: Semindrio para triangulacdo dos dados da pesquisa ‘Campo de préticas profissionais

e acesso ao cuidado na Estratégia Satide da Familia’

Argumento: Identificacdo de convergéncias e divergéncias dos achados CAMPESF entre os

estudos vinculados.

Etapas da construcdo da Triangulacdo: A demanda pela triangulacdo foi apresentada em

reunido ordinaria da CAMPESF pela coordenacdo geral e homologada pela coordenagao
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adjunta e demais pesquisadores. Elaborou-se um informativo / convite (Anexo 2) e um
roteiro com questdes preparatérias para envio aos pesquisadores e orientandos. Cada
pesquisador e orientando foi orientado para sistematizacao de seus achados e socializagao
no semindrio. A partir dos objetivos geral e especificos da CAMPESF, foram as questdes

preparatorias para responder e sistematizar:

1. Analisar o campo e o escopo de praticas das equipes de referéncia da ESF do Cearé na

percepcao dos gestores, profissionais e usudrios:

a. Que pridticas os profissionais da ESF realizam? b. Como realizam suas praticas? c. Que
justificativas os profissionais apresentam para realizar seu atual campo ou conjunto de priticas? d.
Que justificativas os profissionais apresentam para ndo realizar algumas prdticas previstas nas
normas (PNAB, 2017) ou prescritas pela gestdo local? e. Quais sdo os pontos fortes de sua pritica? f.

Quais sdo os desafios de sua prdtica na ESF?

2. Caracterizar as praticas necessdrias as equipes de referéncia para abordar os principais
problemas de satide do territério e ampliar o acesso da populagdo a atencdo em saade: a.
Que priticas sdo necessdrias para ampliar e qualificar o acesso da populagio a ESF? b. Que inovagoes

foram identificadas nas priticas dos profissionais da ESF?

Por meio de metodologia participativa, o semindrio, com duragdo de dois dias, produziu o

relatério que foi a base para a construcao do Resumo Executivo da Pesquisa (Anexo 1).

2.3. Resumo Executivo:
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Os achados da CAMPESF revelaram a necessidade de sensibilizacdo de gestores da

Estratégia Satde da Familia, trabalhadores e sujeitos do controle social, uma vez que as

principais fragilidades estdo relacionadas ao processo de trabalho, a educacdao permanente

N

em saude e a informagdo / comunicagdo em saude. Com a aproximagdo da Feira de

Solugdes em Satude - Fiocruz, o documento foi elaborado para distribuigdo nas atividades

vinculadas a pesquisa planejadas para o evento.

Argumento: Socializar um documento-sintese contendo as principais informagdes e

resultados da Pesquisa CAMPESF para o publico-alvo de gestores da ESF, trabalhadores e

controle social.

L 4

Descricao das etapas de construcao do Resumo Executivo:

Elaboracao a partir do relatério produzido no seminério de triangulagao;

Inclusao de fotografias coletadas nos campos de pesquisa (municipios Taua, Cruz e
Fortaleza);

Formatacdo / Diagramacdo com designer financiada pela pesquisa Jaqueline Farias
do Nascimento Souza;

Producao na forma de livreto, com 28 paginas, organizado em tépicos:

Apresentagao da pesquisa;

Estudos vinculados;

Resultados preliminares: A Estratégia Satide da Familia no Ceara (a. Olhar dos
gestores sobre o trabalho da equipe de Satide da Familia; b. Percep¢do dos usuédrios
sobre a Estratégia Satude da Familia; c. Préticas profissionais dos agentes
comunitarios de satde; d. praticas profissionais dos enfermeiros; e. Praticas
profissionais dos médicos; f. Praticas dos cirurgides-dentistas); Inovagdes na
Estratégia Satide da Familia do Ceara.

Perspectivas da Estratégia Satde da Familia.
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Eventos de distribuicdo (3 mil c6pias) do Resumo Executivo:

e Feira de Solugdes em Satude - Fiocruz/CE: 16 a 18 de outubro de 2019, Local: Centro
de Eventos do Cear3;

e Tenda da Educacao Popular em Satde e II Terreirada das Residéncias em Satde do
Ceara: 16 a 18 de outubro de 2019, na Feira de Solucdes em Saude;

e Simposio ‘Inovagdes e perspectivas da Estratégia Satide da Familia”: 16 de outubro
de 2019, na Feira de Solucoes em Saude;

e Abertura do I Congresso das Cidades da Associacio de Prefeitos do Ceara
(APRECE): 17 de outubro de 2019, na Feira do Conhecimento da Secretaria de
Ciéncia e Tecnologia do estado do Ceara;

e Semana Nacional de Ciéncia e Tecnologia - Fiocruz/CE; Evento: O potencial criativo
dos agentes comunitarios de satide do Ceard; 21 a 23 de outubro de 2019, Local:
Campus Fiocruz-CE - Eusébio/CE;

e Semana Cultura da Unidade de Satde da Familia Frei Tito de Alencar: 22 a 29 de

novembro de 2019, Local: UAPS Frei Tito. Fortaleza/CE;

Grupos de pesquisa da Fiocruz-CE;

Coletivo de Disseminadores de Pesquisa do PMA /Fiocruz;

Eventos diversos da Escola de Satide Publica do Cear3;

Eventos diversos da Fiocruz - Cear4;

Oficina de Satude Digital e pactuacdo da interacdo das pesquisas em Saude Digital

(Fiocruz/CE - Fiocruz/DF - Fiocruz/BA): 20 a 23 de novembro de 2019;

Biblioteca da Escola de Satde Publica do Cear4;

e Oficina de validacdo das competéncias do CTACS: 26 de novembro de 2019, Local:
Hotel Bristol Jangada - Fortaleza / CE.

2.4. Disseminacao Cientifica CAMPESF
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A CAMPESF ativada pelo grupo condutor da Disseminagdo Cientifica - PMA, contando
com uma bolsista vinculada (Amanda Frota: financiamento PMA) e com uma jornalista /
fotégrafa (Cheila Raquel: financiamento CAMPESF), elaborou o Plano de Disseminacao

Cientifica, submetido em julho de 2019 a coordenacao do PMA.
As pecas de disseminagdo previstas em multimeios foram:

e Construcao de video para Web TV;

e Participacdo na Feira de Solugdes em Satide - Fiocruz/CE;

e Exposicdo Fotografica e Poética pautada nos achados cientificos dos estudos
vinculados;

e Exposicdo em Artes Plasticas (Desenhos) pautadas nos achados cientificos dos
estudos vinculados;

e Construcdo e distribuicao do Resumo Executivo da pesquisa e estudos vinculados;
Construcdo da Sinopse de Pesquisa(Anexo 19);

e Devolutiva / Socializagdo dos achados cientificos aos gestores, trabalhadores e
usudrios estaduais e municipais, por meio da Feira de Solugdes em Satde -
Fiocruz/CE;

e Participacdo, para socializacdo cientifica, do 8° Congresso Brasileiro de Ciéncias
Sociais e Humanas na Saude.

2.4.1. Video WebTV

Os agentes comunitarios de satde constituem uma das pautas prioritarias da Fiocruz/CE e
estando inserida nos projetos da Rede PMA, a CAMPESF em sua primeira peca de

disseminagao cientifica para as redes sociais optou por homenagear estes profissionais.

Titulo: Agentes comunitarios de satde, o SUS vai a sua casa.
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Argumento: Socializar informacgdes sobre o trabalho dos agentes comunitarios de satide

para populacdo usudria do SUS.

Descricao das etapas de construcio e socializacdo do Video  WebTV:

e Construcdo do texto (frases descritas e de audio) pautados na dissertacdo de
mestrado de Raquel de Castro Alves Nepomuceno: “O trabalho dos agentes
comunitarios de satide a luz da teoria das comunidades de pratica” (Mestrado
Académico em Satde Publica - UFC; Orientagao: Dra. Ivana Barreto / UFC e Fiocruz
- CAMPESF).

e Composicdo de imagens: fotografias do cotidiano real de trabalho dos agentes
comunitarios de satde do municipio de Eusébio. As ACS participantes do video
foram convidadas pela gestdo municipal da ESF do municipio a convite da
coordenacao CAMPESEF.

e Efetiva participacdo de Cheila Pires, jornalista, bolsista CAMPESF; Diego Medeiros,
socidlogo, disseminador cientifico pelo periodo de abril a junho de 2019; Amanda
Frota, pesquisadora, bolsista Fiocruz; Raquel de Castro Alves Nepomuceno
(Mestranda) e Ivana Barreto (Coordenadora CAMPESF).

e Audio de Voz: Gravacdo na Escola Nacional de Satide Publica com o apoio do
coletivo de disseminadores cientificos da rede PMA e da jornalista vinculada a

CAMPESF, Cheila Pires.
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e Demais elementos da construcdao do video, como musica, formatacdo, cores, etc

foram implementadas pela equipe da rede PMA - Fiocruz/R]J.

O material esta sendo exibido no formato WebTV, nas unidades da Fiocruz em todo o pais e
também estd disponivel no canal da Fiocruz no Youtube - Playlist PMA

https:/ /www.youtube.com/watch?v=GG0QU05vVXo, além de estar sendo socializado em

todos os eventos da FIOCRUZ/CE e compartilhado nas redes sociais via internet.
2.4.2. Participacao na Feira de Solucdes para a Saade - Fiocruz/CE

A Feira de Solugdes para a Satde da FIOCRUZ/CE, aconteceu junto a Feira do
Conhecimento da Secretaria Estadual da Ciéncia, Tecnologia e Educacao Superior e ao I
Congresso dos Municipios Cearenses da Associacao dos Prefeitos do Ceara, nos dias 16, 17,
18 e 19 de outubro de 2019, na cidade de Fortaleza, no Centro de Eventos do Ceara. A 111
Feira de Solugdes para a Satide foi organizada pela Presidéncia da Fundacdo Oswaldo Cruz
- Fiocruz e Fiocruz-CE. Os quatro dias de atividades foram marcados por um conjunto de
eventos cujo principal objetivo foi criar espacos de didlogos regionais e ativar redes de
cooperacao para a apresentacdo e difusao de inovagdes tecnoldgicas, sociais e de servicos de
saude. Na ocasido, o Nucleo de Pesquisadores em Satide da Familia da Fiocruz-CE,
vinculadas a CAMPESF realizou a disseminacdo cientifica dos achados da pesquisa. A

disseminacao cientifica ocorreu na forma de trés atividades vinculadas, a citar:

e Simposio: ‘Complexidades e Inovacdes da Estratégia Satide da Familia’
e Exposicdo Fotogréfica: ‘Estratégia Satide da Familia: em busca da Integralidade’
e Tenda da Educacdo Popular em Satde e Il Terreirada das Residéncias em Satide.
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As trés atividades compuseram a participagdo da CAMPESF na Feira, respectivamente
trabalhamos com as evidéncias técnicas-cientificas (Simp6sio), experimentacdo pratica dos
achados - atividades, métodos e solugdes para o cuidado em Satdde da Familia (Tenda e
Terreirada) e a arte como area do conhecimento na producao e de disseminagao cientifica

em saude (Exposicoes).
2.4.2.1. Simpédsio: “Complexidades e Inovacdes da Estratégia Satide da Familia’(Anexo 3)

Em continuidade as atividades previstas nos cronogramas do Projeto PMA-2015 e do Plano
de Disseminacdo Cientifica PMA-2019, no dia 16 de outubro de 2019, foi realizado o

simposio ‘Complexidades e Inovagdes da Estratégia Satide da Familia no Ceard’.

Argumentos:

e Disseminar os achados cientificos dos estudos vinculados a CAMPESF para o
publico de prefeitos, secretdrios municipais de satide, usudrios, coordenadores e
profissionais da Estratégia Satide da Familia;

e Refletir sobre as acdes necessarias para aprimoramento dos processos de trabalho, e,

consequente, melhorar o acesso a ESF e ao SUS no Estado.

Descricdo das etapas da construcdo e realizacdo do simpésio:

Anterior a realizacdo do evento, realizou-se ampla divulgacdo via redes sociais, de forma a

convidar, mobilizar e garantir o maior nimero de sujeitos estratégicos no evento (Anexo 3)
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Para a coordenacdo das mesas de debate foram convidados sujeitos representativos das
instancias de gestdo do SUS: Sayonara Moura de Oliveira Cidade (Presidente do Conselho
de Secretarias Municipais de Satde do Ceara - COSEMS), Willames Freire (Presidente do
Conselho Nacional de Secretarias Municipais de Satde - CONASEMS) e Pedro Aratjo
(Presidente do Conselho Estadual de Satde do Cearé - CESAU).

Cada recorte da CAMPESF (estudos vinculados) foi socializado pelo mestrando, mestre

e/ou pesquisador/orientador da CAMPESF.
Na oportunidade foi lancado o Resumo Executivo e inaugurada sua distribui¢do no Ceara.

Programacao do Simpésio:

MESA 1 - Inovagdes e Perspectivas da Estratégia Satide da Familia: visdo de pesquisadores,

gestores e usuarios.

Coordenacdao da Mesa: Sr. Willames Freire - Presidente do Conselho Nacional de
Secretarias Municipais de Satide - CONASEMS (substituido por intercorréncia na agenda
pessoal por Sayonara Moura de Oliveira Cidade (Presidente do Conselho de Secretarias

Municipais de Satde do Ceara - COSEMS)
Secretaria: Pedro Aratjo - Presidente do Conselho Estadual de Satide do Cearé - CESAU.

Estudos e Pesquisadores palestrantes:
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e Inovagdes e Perspectivas da ESF: reflexdes a partir dos resultados da pesquisa
Campo de Préticas Profissionais e Acesso ao Cuidado na Estratégia Satide da Familia
do Ceara (CAMPESF) Profa. Dra. Ivana Barreto (Pesquisadora FIOCRUZ-CE e
Coordenadora da Pesquisa CAMPESF).

e O olhar dos gestores do Ceara sobre o trabalho da equipe de Satde da Familia: Profa.
Dra. Kelen Gomes (UFC).

e Percepcdo dos usudrios do Ceara sobre a Estratégia Satde da Familia: campo,
ndcleos profissionais e acesso: Wagner Menezes (Enfermeiro especialista /

Residéncia em Satide da Familia e Comunidade - RIS-ESP/CE).

MESA 2 - Campo e escopo de praticas profissionais da Estratégia Satide da Familia no

Ceara.

Coordenacdo da Mesa: Sra. Sayonara Moura de Oliveira Cidade - Presidente do Conselho

de Secretarias Municipais de Satide do Ceara - COSEMS.

Secretaria: Prof. Dr. Roberto Wagner (Pesquisador - FIOCRUZ/CE). Substituido por
intercorréncia na agenda pessoal por Pedro Aratijo - Presidente do Conselho Estadual de

Satide do Ceara - CESAU.
Estudos e Pesquisadores palestrantes:

e O trabalho dos agentes comunitarios de sattde do Ceara: Ms. Raquel Nepomuceno

(Cirurgia dentista, Mestre em Satde Publica/UFC, Servidora da ESF de Fortaleza).
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e Enfermagem na Estratégia Satide da Familia: olhar de enfermeiros e gestores do
Ceard. (Luciana Batista Luciano, Enfermeira, Mestre em Satide da Familia -
FIOCRUZ/CE).

e Analise do escopo de préaticas dos profissionais médicos da Estratégia Satde da
Familia de Fortaleza (Roberto Maranhao, Médico de Familia, Mestre em Satude da
Familia - FIOCRUZ/CE).

e DPraticas dos cirurgides-dentistas que atuam na Estratégia Satde da Familia do Ceara
(Giovana Vasconcelos, Cirurgid dentista, Mestranda em Satde da Familia -

FIOCRUZ/CE).

2.4.2.2. Exposicao Fotografica e Poética pautada nos achados cientificos dos estudos

vinculados:

Titulo: Estratégia Satide da Familia: em busca da Integralidade.

Argumento: Sensibilizar gestores, trabalhadores e usuarios, pela fruicao artistica (imagética

e poética), para a qualificacdo dos atributos da APS na Estratégia Satide da Familia.

Descricao das etapas de construcdo da exposicao:

Os achados da CAMPESF revelaram fragilidades/potencialidades na implementacdo dos
atributos da APS para o cuidado em satide nos territérios adscritos (Ver Resumo Executivo

Anexo 1).
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Diante das fragilidades e potencialidades desveladas, a equipe de pesquisadores e
disseminadores voltou aos campos de pesquisa (municipios: Eusébio, Taud e Cruz) e
realizou registros fotograficos das estratégias e atividades municipais que merecem ser

fortalecidas na ESF do pais.

O registro fotogréfico foi constituido pelo cotidiano real de trabalho (Campo e Escopo de
Préticas) dos profissionais das equipes de satde da familia. Para tanto, foi solicitado a
gestdo municipal da APS dos municipios envolvidos os cronogramas (semanais / mensais)
de trabalho de todas as equipes, das dreas urbanas e rurais. A partir dos cronogramas, as
atividades de agentes comunitdrios de satde, técnicos, enfermeiros, médicos, cirurgides
dentistas e NASF dos territérios foram selecionadas (visitas domiciliares, atividades
educativas, atividades intersetoriais, atividades na unidade de satde, atendimentos
descentralizados, interacdo com usudrios e equipe, caminhadas de vigilancia em satide no
territério, atividades coletivas e individuais, grupos operativos, atividades ambulatoriais,
atividades interprofissionais, reunides de equipe, reunides do conselho local de satde e
demais atividades inovadoras e representativas do cotidiano da Estratégia Satde da

Familia).

As gestdes municipais fizeram a interlocucdo junto as equipes e disponibilizaram a logistica
necessaria ao acolhimento e deslocamento intramunicipal para os territérios. Traslado e

alojamento foram financiadas pelo orcamento da pesquisa (CAMPESF). As viagens para a
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producdo e preparacdo do material foram em 17/04/19 (Eusébio - Anexo 4), 12 a 14 de
Junho de 2019 (Taué - Anexo 5) e 10 a 12 de Julho de 2019 (Cruz - Anexo 6) .

De posse das fotografias, poetas e poetisas cearenses foram convidados para compor ou

sugerir poemas ja publicados para apresentagdo das imagens (Anexo 7 - Poemas).

A exposicdo foi constituida por 35 fotografias e nove poemas (5 originais). Participaram da
composicdo poética as poetisas Luana Braga e Marta Pinheiro e os poetas Alan Mendonga,
Elias José, Francélio Alencar e Johnson Soarez; Fotografia: Sheila Raquel; Pesquisa: Ivana
Barreto; Curadoria: Amanda Frota; Assessoria artistica voluntaria: Rafael Rolim (Educador

Popular em Satade).

Exposicdes realizadas (até o momento):

e Feira de Solucdes em Saude - Fiocruz/CE: 16 a 18 de outubro de 2019, Local: Centro
de Eventos do Ceara (Anexo 8);

e Semana Nacional de Ciéncia e Tecnologia - Fiocruz/CE; Evento: Inovagao,
Comunicacdo e Tradugdo de Informagdes em Satide: o potencial criativo dos agentes
comunitarios de saude e de endemias em territorios vulneraveis'; 21 a 23 de outubro
de 2019, Local: Campus Fiocruz-CE - Eusébio/CE (Anexo 9);

e Semana Cultura da Unidade de Saude da Familia Frei Tito de Alencar: 22 a 29 de
novembro de 2019, Local: UAPS Frei Tito. Fortaleza/CE (Anexo 10).

2.4.2.3. Tenda da Educacao Popular em Satide e II Terreirada das Residéncias em Satde

Titulo: Tenda da Educacdo Popular em Satde e II Terreirada das Residéncias em Satde:

Integralidade (Anexo 11)
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Argumento: Oportunizar a experimentagdo prética, da Educacdo Popular em Sadde, das
Praticas Integrativas e Complementares em Satde, da Arte na Satde, da Educacdo
Permanente em Satde e das Residéncias em Satide como inovacdes para o fortalecimento

da Estratégia Satde da Familia.

As evidéncias da literatura nacional e da CAMPESF registraram que as RS sao estratégicas
para a inovagdo e renovagdo das praticas de cuidado no SUS/ESF. Por meio de vivéncias
facilitadas por profissionais residentes e convidados dos Programas de Residéncias em
Satude (RS) do Ceard, objetivou-se a experimentacdo e reflexdo sobre uma concepcao de

satde humanizada, integral e em didlogo com a satide dos povos.

A primeira edigdo da Terreira das Residéncias em Satide aconteceu no 1° Encontro Nordeste
de Satde da Familia (1° ENESF), ocorrido em 2019, também vinculado ao PMA /
CAMPESF. Seguindo a imagem-objetivo da primeira edicdo, componente da Tenda da
Educacao Popular em Sadde, a II Terreirada das Residéncias em Sadde foi um espago
ladico de vivéncias de cuidado e de compartilhamento de praticas e saberes, que reconhece
a poténcia da cultura, da arte, das praticas populares de cuidado, das praticas integrativas e
complementares em satde, da educacdo popular em satide e das praticas, demandas e
publicos que merecem destaque no cuidado implementado na Estratégia Satde da Familia

e no SUS.

Assim, convidamos o coletivo de profissionais residentes, preceptores, tutores,

articuladores e coordenadores constituintes dos Programas de Residéncias em Satde do
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Ceara / Forum Cearense de Residéncias em Satide para conducdo e participagdo nas

atividades, realizadas no periodo de 16 a 18 de outubro de 2019, das 14h00 as 21h00.

Dentre as tematicas e experimentagdes, destacamos: Satide Adolescente em Privacdo de
Liberdade, Satide Indigena, Satide da Populagdo em Situacdo de Rua, Satide na Favela,
Saude da Mulher, Oficina de Musicalizacdo, Biodanca, Praticas Integrativas e
Complementares, Educagao Popular em Satde, Satde Mental Coletiva. Seguem abaixo as

atividades realizadas, os facilitadores e mediadores convidados e institui¢cdes envolvidas:

> PRATICAS INTEGRATIVAS E COMPLEMENTARES: Sala Sensorial /Vivéncia

Sensorial.

Facilitagdo: Coletivo de Residentes Multiprofissionais em Satide do Hospital Geral de
Fortaleza.

Participacdo: Maria Iracema Capistrano Bezerra (Secretaria Estadual da Satide)

> ARTE, CULTURA E SAUDE - Vivéncia ‘Acolhimento e Humanizacdo como

expressoes da Arte de Cuidar’

Facilitacdo: Elias José da Silva, Edson Oliveira e Edvan Floréncio (Cirandas da Vida /

Secretaria Municipal de Satide de Fortaleza)

> TERRITORIO SAUDE - Intervencéo: Estratégias de Cuidado na Estratégia Satde da

Familia de Fortaleza.
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Facilitacdo: Coletivo de Residentes e Preceptores em Satide da Familia e Comunidade da
Residéncia Integrada em Satude (RIS-ESP/CE) de Fortaleza (Escola de Satde Publica do

Ceara).
Participacdo: Maria Iracema Capistrano Bezerra (Secretaria Estadual da Satde).

> SAUDE ADOLESCENTE NA PRIVACAO DE LIBERDADE - Vivéncia e Roda de
Conversa. Facilitacdo: Coletivo de Residentes em Satide Mental Coletiva da Residéncia

Integrada em Saade (RIS-ESP/CE) de Fortaleza (Escola de Satde Publica do Ceara).
Participacdo: Rane Félix (Instituto Teias de Politicas Puablicas).
> PLANTAS MEDICINALIS - Vivéncia ‘Satde que brota das plantas’.

Facilitagdo: Elias José da Silva e Edvan Floréncio (Cirandas da Vida / Secretaria Municipal

de Satide de Fortaleza).
> BIODANCA - Educagao Popular, Satde e Cidadania.
Facilitagdo: Reni Dino (Instituto Nordeste Cidadania).

> SAUDE DO CAMPO, DA FLORESTA E DAS AGUAS - Roda de Conversa: A satde

em territérios do campo, da floresta e das aguas.

Facilitagdo: Leandro Aratjo (Movimento Sem Terra) e Maria Eline (Movimento de

Pescadores e Pescadoras Artesanais do Brasil).
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>  TERRITORIO SAUDE - Vivéncia e Roda de Conversa: ‘Manicdmio nunca mais!’
Facilitagao: J. W. Crispim (Férum Cearense de Luta Antimanicomial)

Mediagao: Participacdo: Amanda Frota (Fiocruz-CE)

> SAUDE NA FAVELA - Vivéncia e Roda de Conversa.

Facilitacdo: Coletivo de Residentes e Preceptores de Medicina de Familia e Comunidade da

Universidade Federal do Ceara - Andréa Tavares e Jodo Almeida (UFC).
Participacdo: Preto Zezé (Central Unica das Favelas - CUFA)

> SAUDE DA MULHER - Vivéncia de prevencio ao Cancer de Mama e Colo de Utero
Facilitacao: Coletivo de Residentes em Cancerologia da Residéncia Integrada em Satide (RIS

ESP/CE) de Fortaleza.

> SAUDE INDIGENA - Roda de Conversa e Toré de Cuidado e Cura na tradicdo
indigena Anacé - TIT Aldeia Japuara.

Facilitagao: Povo Anacé - TIT Aldeia Japuara.
Participacdo: Vera Dantas (Espaco Ekobé) e Amanda Frota (Fiocruz-CE)
> ESPACO EKOBE - Vivéncia: Corredor do Cuidado.

Facilitacdo: Vera Dantas, Edivan Floréncio e Johnson Soarez.
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> TERRITORIO SAUDE - Viveéncia: ‘Educacio Popular na formacao das Residéncias e

Promocao da satide nos territorios’.

Facilitagdao: Coletivo de Residentes e Preceptores em Satide da Familia (Escola de Formacgao

em Satide da Familia Visconde de Sabédia de Sobral).

Participacdo: Profa. Ana Paula Silveira (Férum Nacional de Preceptores/Tutores de

Residéncias em Saude).
> OFICINA DE MUSICALIZACAO E SAUDE - Vivéncia musical.

Facilitagdo: Rafael Rolim (Ntcleo de Arte, Educacao e Cultura da Secretaria de Cultura do

Eusébio) e Duda Quadros (Coletivo Brinquedo de Rua).

>  POPULACAO EM SITUACAO DE RUA - ‘SEU PIRRITA E MAE FERREIRA:
Dialogo, Batuque, Poesia e Cinema do Povo da Rua’. Apresentagdo do Documentério:
‘Todos n6s Moramos na Rua (de Marcus Antonius Melo) Homenagem a José Rufino da

Silva (Pirrita), In Memorian.

Participagdo: Wagner Gongalves, Biro, Corea, André Foca (Coletivo Arruaca / Instituto
Compartilha); Rane Félix (Instituto Teias de Politicas Ptublicas); Andréia Pereira (Escola de
Satide Publica do Ceard); Sylvia Sousa (Prefeitura Municipal de Horizonte); Rafael Rolim

(Secretaria da Cultura do Eusébio); Amanda Frota (FIOCRUZ/CE).
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2.4.3. Exposicao em Artes Plasticas (Desenhos) pautada nos achados cientificos dos

estudos vinculados:
Titulo: Agentes Comunitarios de Satdde: a integralidade itinerante.

Argumento: Pela fruicdo artistica (imagética: técnica Desenho Livre em Aquarela),
sensibilizar gestores, trabalhadores e usudrios para a qualificagdo da formacéo e do trabalho

dos agentes comunitarios de satade.

Descricao das etapas de construcdo da exposicao:

Os achados da CAMPESF revelaram um contexto de denso trabalho dos agentes
comunitdrios de satde, levando-os a sobrecarga técnica, social, fisica e psicolégica. (Ver
Resumo Executivo Anexo 1). Diante dos achados desvelados a CAMPESF tem focalizado
suas acoes no fomento da retomada universal do curso técnico dos agentes comunitarios de
saude (CTACS) por meio da participacdo ativa na requalificacdo da formacao
(re-configuracdo das competéncias profissionais a serem desenvolvidas pelo curriculo)
historicamente implementada no estado pela Escola de Sadde Publica do Ceara.
Incorporada as demais pautas no ambito da qualificacdo dos atributos da APS para o
cuidado em satde nos territérios adscritos (Ver Resumo Executivo Anexo 1), a necessidade
de fortalecer a formagao e o trabalho dos ACS é também pauta da CAMPESF. Assim, pelo

fomento artistico para sensibilizacdo dos sujeitos que operam e vivenciam a APS / ESF, a
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CAMPESF produziu imagens (Técnica de Desenho Livre em Aquarela) reveladoras do

cotidiano dos ACS.

Diante da consideracao do contexto técnico, formativo, social, psiquico e fisico dos ACS, a
CAMPESF, com base na dissertacdo de mestrado “O trabalho dos agentes comunitarios de
satde a luz da teoria das comunidades de pratica” (Mestranda: Raquel de Castro Alves
Nepomuceno - Mestrado Académico em Saude Publica - UFC; Orientagao: Dra. Ivana
Barreto / UFC e Fiocruz - CAMPESF), a agente comunitaria de satde e artista plastica
Maria Eliene Magalhdes (UAPS Frei Tito - Fortaleza) fora convidada para composicao de

telas de arte representativas dos achados desvelados no estudo.

Foram realizadas reunides entre a mestranda (apds defesa final), a disseminadora de
pesquisa (PMA/CAMPESF) e a ACS / Artista Plastica para idealizacao da construgao das

telas.

Os desenhos (14 telas) revelaram o cotidiano real de trabalho (Campo e Escopo de Praticas)
dos agentes comunitarios de satide nos contextos de: visitas domiciliares, atividades
educativas, atividades intersetoriais, atividades na unidade de saude, atendimentos
descentralizados, interacdo com usudrios e equipe, caminhadas de vigilancia em satide no
territério, atividades coletivas e individuais, grupos operativos, atividades ambulatoriais,
atividades interprofissionais, reunides de equipe, satde digital e as situacoes de violéncia

domeéstica e territorial vivenciadas).
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A exposicao foi constituida por 14 desenhos e contou com a Pesquisa de Ivana Barreto e
Raquel Alves de Castro Nepomuceno; Curadoria: Amanda Frota e Rafael Rolim (Educador

Popular em Satde convidado).

Exposicdes realizadas (até o momento):

e Semana Nacional de Ciéncia e Tecnologia - Fiocruz/CE; Evento: Inovacao,
Comunicacdo e Tradugdo de Informagdes em Satide: o potencial criativo dos agentes
comunitarios de saude e de endemias em territorios vulneraveis';, 21 a 23 de outubro
de 2019, Local: Campus Fiocruz-CE - Eusébio/ CE(Anexo 12);

e Semana Cultura da Unidade de Satide da Familia Frei Tito de Alencar: 22 a 29 de
novembro de 2019, Local: UAPS Frei Tito. Fortaleza/CE (Anexo 10).

2.4.4. Sinopse Pesquisa CAMPESF(Anexo 19)

Producdo de uma versdao com os principais achados da Pesquisa CAMPESF, em modelo

Sinopse, a ser incluida em material de divulgagdo do PMA- Fiocruz (ARCA FIOCRUZ)

2.5. Seminario de integracio dos grupos de pesquisa ESSENCIA & LARIISA Satde
Digital (Anexo 13)

O Semindrio de integracdo entre pesquisadores e estudantes dos grupos de pesquisa

ESSENCIA (CNPq) & LARIISA Satide Digital, objetivou o compartilhamento dos resultados

da Pesquisa CAMPESF e dos resultados de projetos de desenvolvimento tecnolégico no

dominio da satde digital com aplicacdo no contexto da ESF/APS. Foram apresentadas a
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Plataforma de Governanca Inteligente de Sistemas e Servigos de Satde (GISSA), que produz
Dashboards, Relatérios, Graficos e Alertas com a capilaridade da equipe de satde da
familia a partir dos bancos de dados dos Sistemas Nacionais de Informacdo em Satde
(SINASC, SIM, SINAN, CNES, e-SUS, SI-PNI). Foi apresentado ainda o desenvolvimento da
Plataforma ZELO Satde Digital para o idoso, voltada ao suporte do cuidado ao Idoso

Dependente, no formato de aplicagdo mobile com interface para o profissional e o cuidador.
2.6. Participacao na XXI Jornada Nacional de Imunizag¢ées - SBIM 2019

A XXI Jornada Nacional de Imunizagdes foi realizada em Fortaleza, no periodo de 04 a 07
de setembro de 2019 e a convite da Sociedade Brasileira de Imunizacéo, a Coordenadora da
CAMPESF, profa. Ivana Cristina de Holanda Cunha Barreto, ministrou conferéncia sobre
os impactos da Estratégia Satde da Familia nos indicadores de imuniza¢do do Brasil e do
Ceard. Na oportunidade foram socializados os resultados da CAMPESF no que diz respeito
ao processo de trabalho das equipes no ambito da prevencdo e promogao em satide (Anexo

14)

2.7. Participacdo no 8° Congresso Brasileiro de Ciéncias Sociais e Humanas em Satde -

ABRASCO: 26 a 30 de setembro de 2019.

O 8° Congresso Brasileiro de Ciéncias Sociais e Humanas em Satde, organizado pela
Associagao Brasileira de Satude Coletiva (ABRASCO) aconteceu na Universidade Federal da
Paraiba, em Jodo Pessoa (PB). A edicdo teve como tema Igualdade nas Diferencas -

Enfrentamentos na Constru¢do Compartilhada do bem-viver e o SUS. Entre os propdsitos
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intrinsecos ao evento e sua programacgao, esteve o didlogo académico plural, convidando a
discutir politica e ciéncia e estimulando o desenvolvimento de estudos "com" a populacédo e
ndo somente "sobre" ou "para" ela. Propoésitos estes que coincidem fortemente com os
objetivos de disseminacdo do conhecimento cientifico produzido na Pesquisa Campo de
Praticas Profissionais e Acesso ao Cuidado na Estratégia Satide da Familia no Ceara
(CAMPESF). Assim, o grupo de pesquisa da CAMPESF inscreveu trés artigos para

apresentacao no Congresso (Anexo 15 - Certificados):

e Titulo do trabalho apresentado: ‘Disseminacdo de Saberes Produzidos em Pesquisas
Académicas: A experiéncia da Fiocruz-Ceard’. Autoria: Ivana Cristina de Holanda
Cunha Barreto; Amanda Cavalcante Frota e Cheila Pires Raquel. Objetivo:
Disseminar a producdo de conhecimento da pesquisa CAMPESF para o publico-alvo,
divulgando os fundamentos cientificos para o trabalho pelas mudancas necessarias
ao aperfeicoamento da ESF.

e Titulo do trabalho apresentado: ‘Participacao dos Agentes Comunitarios de Satide na
Estratégia Satde da Familia’ . Autoria: Ivana Cristina de Holanda Cunha Barreto e
Raquel de Castro Alves Nepomuceno. Objetivo: Analisar a participacdo e a reificagao
dos ACS como integrantes da ESF, a luz da teoria das Comunidades de Praticas.

e Titulo do trabalho apresentado: ‘Estratégia Satide da Familia no estado do Ceara:
percepgdes por parte dos usudrios’. Autoria: Francisco Wagner Pereira de Menezes;
Ivana Cristina de Holanda Cunha Barreto, Amanda Cavalcante Frota, Odorico

Monteiro de Andrade. Objetivo: Avaliar as percepcdes acerca da Estratégia Satide da
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Familia do Estado do Ceara por parte de seus usudrios, mais especificamente quanto
a sua atuagdo de campo e nucleos profissionais, bem como as concepgdes

predominantes de acesso.

2.8. Participacao na Semana Nacional de Ciéncia e Tecnologia - Fiocruz/Ceara.

Realizada no campus Fiocruz no periodo de 21 a 23 de outubro de 2019 e intitulada
em ‘Inovagao, Comunicacdo e Traducdo de Informagdes em Satide: o potencial criativo dos
agentes comunitdrios de satide e de endemias em territérios vulneraveis’, a semana foi
voltada para os agentes comunitarios de satde e de endemias do Ceara. Os pesquisadores
da CAMPESF, além da realizacdo das duas exposigdes artisticas acima citadas, os

pesquisadores da CAMPESF atuaram como facilitadores das oficinas:

e Reconfiguracdo do Curso Técnico dos Agentes Comunitdrios de Satde:
avaliacdo e perfil de competéncias a serem desenvolvidas: Roberto Wagner
Freire de Freitas e Amanda Cavalcante Frota (Anexo 16).

e Sadde Mental na Estratégia Satide da Familia: Ivana Cristina de Holanda

Cunha Barreto e Amanda Cavalcante Frota (Anexo 17).
2.9. Participacao na II Mostra Cultural Frei Tito de Alencar

A unidade basica de satde Frei Tito de Alencar é constituinte da rede de Satde da
Familia do municipio de Fortaleza, campo de pesquisa da CAMPESF. Trata-se de uma

unidade-escola da graduacdo em medicina e da Residéncia Multiprofissional em Satde da
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Familia e Comunidade da Escola de Satde Puablica do Ceara (parceira institucional Fiocruz
e CAMPESF). Dentre os integrantes da UBS, a coordenadora (Cibelly Melo) ,uma cirurgiao
dentista (Raquel de Castro Alves Nepomuceno) e uma médica de familia sado
respectivamente mestres, pelo Mestrado Multiprofissional em Satide da Familia (RENASF -
Fiocruz/CE) e mestranda do Mestrado em Satde da Familia da Familia (ProfSatde -
Fiocruz/CE). A agente comunitdria de satide, Maria Eliene Magalhaes, artista plastica da
exposicdo CAMPESF (ja citada nos itens anteriores deste relatério) é também membro da
equipe e egressa da especializacdo em vigildncia em satide da Fiocruz. A unidade destaca-se
pela interacdo de graduandos, residentes e mestrandos em sadde, pela cobertura
populacional e pela implementacdo de atividades inovadoras na ESF, dentre elas, pelo

segundo ano consecutivo, a realizagdo da Semana Cultural.

A mostra cultural do Frei Tito (outubro de 2019) integra equipe, gestores e usuérios
na socializacgdo de praticas integradas de sadde, cultura e arte, desenvolvidas
sistematicamente no territério adscrito. Na oportunidade, a CAMPESF, como atividade de

disseminagdo cientifica, realizou as atividades (Anexo 10):

e Explanacao sobre: o processo de trabalho em Satide da Familia, na perspectiva da
integralidade; sobre a CAMPESF e sobre as pecas de disseminagao cientifica PMA;

e Exposicdo: “Agentes Comunitarios de Satade: a integralidade itinerante’;

e Exposicdo: ‘Estratégia Satide da Familia: em busca da integralidade’;

e Distribuicdo do resumo executivo para todos os membros da UBS.
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2.10. Revisao do Perfil de Competéncias Profissionais dos Agentes Comunitarios de

Satde e do Curso Técnico de Agentes Comunitarios de Satade

O curso técnico dos agentes comunitarios de satide no Estado é historicamente
implementado pela Escola de Satde Puablica do Ceard (ESP-CE), e parte dos
profissionais que o implantaram e implementaram ao longo dos anos, compde hoje a

equipe de pesquisadores da Fiocruz e da CAMPESF.

Como ja socializado neste relatério, os achados da CAMPESF desvelaram a
necessidade de reconfiguracdo do CTACS frente o novo quadro epidemiolégico e social
da satde, além da retomada da oferta da formacdo para todos os ACS do Estado, uma
vez que dados da ESP-CE revelam que apenas 3%dos ACS do Ceard concluiram o

processo formativo.

Dentre as diversas pautas assumidas como prioritarias pela CAMPESF, a
ressignificagdo do CTACS é uma delas e para tanto os pesquisadores Ivana Cristina de
Holanda Cunha Barreto, Vanira Matos Pessoa, Antonio Carlile Holanda Lavor e Luiz
Odorico Monteiro de Andrade tém participado de diversas reunides e oficinas sobre a
pauta no ambito da Secretaria Estadual de Satide e ESP-CE. Estes pesquisadores
integram um grupo de cooperacdo interinstitucional e vém ativamente participando da
construgdo, inclusive socializando os achados da CAMPESF e os incorporando na

reconfiguragao das competéncias a serem desenvolvidas no CTACS.
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E importante registrar que uma das relevantes e disparadora atividade da pauta
ocorreu em 2018 no 1° Encontro Nordeste de Satde da Familia (evento proposto e
coordenado pela CAMPESF), quando expertises do Ceara, do Nordeste e do Brasil
foram convidados para a ‘Oficina de Ressignificacio do CTACS (Participantes:
CONASS, FENACS, FIOCRUZ, UNASUS, ESP/CE, agentes comunitdrios de satde,
pesquisadores da Bahia, Minas Gerais, Ceard e gestores locais.). O relatério desta oficina
constituiu a base para inicio dos trabalhos que vém sendo desenvolvidos e que
recentemente culminou na ‘Oficina de validacdo das competéncias do CTACS,

coordenada pela Escola de Satde Publica, no dia 26 de novembro de 2019 (Anexo 16).

Do evento, participaram as pesquisadoras: Ivana Cristina de Holanda Cunha Barreto,
Vanira Matos Pessoa, Amanda Cavalcante Frota e Cheila Pires. Na oportunidade, foi
socializado o webvideo ‘ACS, o SUS vai a sua casa’ e distribuido o resumo executivo,
ambos pecas de disseminacdo cientifica CAMPESF. As coordenadoras do PMA (Isabela
Soares, Luisa Pessoa, Isabella Koster e Rosane Marques), por ocasido da presenca em
Fortaleza para reunido de avaliagdo da CAMPESF (25 e 26 de novembro de 2019),

estiveram também presentes (Anexo 16).

2.11. Visita da Coordenac¢ao Nacional da Rede PMA a Fiocruz Ceara (Anexo 18)

Nos dias 25 e 26 de novembro de 2019 estiveram no campus Fiocruz Eusébio as

coordenadoras da Rede PMA (Isabela Soares, Luisa Pessoa, Isabella Koster e Rosane

Marques) para avaliagdo in locu da CAMPES. As pautas centralizaram-se em:

a)

VPPCB-F-SEC-000-01 Rev. 04 em 31/08/2017

Aw. Brasil, 4.365 - Manguinhos - Rio de Janeiro — RJ — CEP 21.045-800

46



Ministério da Sadde h 2F-m-nur

FlOCHUZ L'-.Cq.'ll'_-itlhl()f."\-l.ll._.‘-.
Fundagao Oswaldo Cruz e LA

Vice-presidéncia de Pesquisa e
Colegdes Bioldgicas

Socializagdo de fragilidades e potencialidades no desenvolvimento da pesquisa; b)
Prestacdo de contas financeira presencial do orcamento executado e necessidades; c)
Pactuagao do processo de finalizacao da pesquisa; d) Sugestdes da coordenacdo PMA para

continuidade das acdes de disseminacao cientifica.
2.12. Projeto de Educacdao Permanente para o Controle Social no SUS Ceara

Diante dos achados cientificos da CAMPESF e demandada pelo Conselho Estadual de
Satide do Cear4, a coordenacao da CAMPESF apresentou projeto de Curso de Atualizacdo
de conselheiros de satde as instancias de deliberagao do controle social no estado. Ao longo
do periodo de abril a novembro de 2019 o projeto foi construido em parceria a Camara
Técnica de Gestao do Trabalho e Educacdao Permanente em Satude do conselho, tendo tido

em 19 de novembro de 2019 a aprovagdo por unanimidade no pleno do CESAU.

O financiamento da constru¢do e implementacdo do ‘Curso de Atualizagdo para o
Fortalecimento do Controle Social do SUS Ceara’, previsto para 4.784 educandos
distribuidos em 190 turmas nos 184 municipios cearenses, serd integralmente efetivado pela
Secretaria Estadual de Satde e, no momento, aguarda os tramites administrativos para o

inicio de sua construgao (Anexo 28).
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2.13. Plano de Publicac¢oes

2.13.1. Do Mar ao Sertao: o SUS e a Estratégia Satde da Familia no Nordeste do Brasil

Esta proposta de namero temético da Revista Ciéncia e Saade Coletiva, gestada a
partir da implementacio da CAMPESF, versara sobre o Sistema Unico de Satide e a
Estratégia Saiide da Familia no Nordeste do Brasil, e procura contextualizar e refletir
criticamente sobre o desenvolvimento do sistema de satde e da atengdo primadria a satide
no Nordeste a partir das mudancas e da expansdo nos tltimos anos.

Adotada pelo Ministério da Satde em 1994, em 2019 a Estratégia Satide da Familia
(ESF) abrange 46.713 equipes credenciadas, das quais 58,8% contam com equipes de satde
bucal. Ja em 2017, as equipes de satide da familia estavam presentes em 97,5% dos
municipios brasileiros e atendiam cerca de 146 milhdes de pessoas, o que representava uma
cobertura de 70,2% da populagao brasileira. A elevada cobertura e o modo de operar dessa
estratégia, com a definicdo de um territério-populacdo de co-responsabilidade sanitaria da
equipe, a inclusdo dos agentes comunitarios de saade (ACS) nas equipes e a efetivacdo de
acdes de Atencdo Primaria a Satude (APS), cientificamente validadas e custo-efetivas,
contribuiram para a melhoria de varios indicadores de satde no Brasil.

Para a regiao Nordeste do Brasil, onde existem hoje 15.948 equipes de satide da
familia credenciadas pelo MS, correspondendo a uma cobertura de 80,7% da populacao, a
ESF foi particularmente importante, porque representou a primeira iniciativa concreta do

pais, por meio de seu Sistema Unico de Satide (SUS), de sanar o vazio assistencial presente
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até meados da década de 1990. Enquanto nas regides Sudeste e Sul, antes mesmo do SUS,
existiram iniciativas dos governos estaduais de criar equipes de atengao basica a satde em
seus municipios, o Nordeste, assim como o Norte, padeceram da desassisténcia durante
praticamente todo século XX, o que, somado a pobreza, resultava em indicadores de satde
alarmantes, como taxas de mortalidade infantil acima de 100 por mil nascidos vivos em
alguns municipios na década de 1980.

A expansdo da ESF na década de 1990 e nos primeiros 15 anos do século XXI, obteve
impactos positivos. Entre as evidéncias de efetividade da ESF estdo a reducao de
internacdes hospitalares por condicdes sensiveis a atencao primaria em criangas e adultos, a
reducdo de consultas ndo urgentes nas emergeéncias, a redugao do baixo peso ao nascer e da
mortalidade infantil, a producdo de equidade na atencdo a doencas cronicas e a grupos
vulnerdveis, como os idosos. Por outro lado, alguns autores, como Tim Power e Everton,
apontam que ainda ha muito ha ser explorado para concluir se a APS/ESF realmente sao
efetivas na reducao de internagdes por causas evitaveis.

Ademais, concomitantemente a expansdo da ESF houve aceleracdo do processo de
urbanizacdo do pais e o aumento da complexidade do quadro epidemiolégico,
caracterizado na atualidade por uma superposicdo de agendas sanitdrias e crises
migratorias resultantes das crises estruturais e transicdes demogréficas, epidemiolégicas e
nutricionais.

Nesta perspectiva, a Satde Digital apresenta-se como uma estratégia importante
para a democratizacdo do acesso ao conhecimento e aumentar a capacidade de resposta

tanto das politicas ptblicas como da populacdo organizada, pois consiste na utilizagdo das
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tecnologias de informacdo e comunicagao (TIC) associada ao monitoramento da satde

individual e coletiva, ou seja, a integracdo de TICs por meio de aplicacdes e dispositivos

tecnolégicos atualmente disponiveis, as demandas de saude, tais como saude

materno-infantil, satide do idoso, condi¢des cronicas, epidemiologia, e gestdo em satde.

No Brasil, tem-se que 80,4% das familias utilizam o smartphone como principal
meio de acesso a internet, fendmeno que vem em ascensdo continua mundialmente.
Especialistas estimam que milhdes de pessoas que hoje ndao tem acesso aos servicos e
sistemas de satde tradicionais, possam receber algum tipo de atencdo em satide por meio
das plataformas web, mobile e das aplicacdes em satide digital. Estes fatos evidenciam a
necessidade de a satide digital ser incorporada na politica publica de satide, o que foi
formalizado pela OMS, que em 2018 publicou o documento Classification of Digital
Health Interventions v1.0. Por meio das intervencdes em satide digital é possivel incluir
diversos atores sociais, como gestores, profissionais de satide, pesquisadores, operadores
de rede, partes interessadas do governo, usudrios dos servicos e liderancas comunitarias,
possibilitando o aumento da participagdo comunitaria na promogao da satide ambiental e
humana, a governanga clinica com compartilhamento de responsabilidade, a gestdo de
risco e do cuidado em satide, permitindo uma aplicagdo do conceito de satde ptublica de
precisao.

Assim, as seguintes lacunas do conhecimento relacionadas ao SUS e a ESF/APS

apresentam aos pesquisadores em satude coletiva.

se
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As equipes de satide da familia enfrentam nos seus territérios problemas novos,
sendo particularmente desafiantes a violéncia interpessoal familiar e comunitaria. Circular
livremente nos lugares para construir vinculos com as familias, fortalecer as redes sociais
comunitdrias e promover satide no nivel local, acdes historicamente propostas para as
equipes de satde da familia, na contemporaneidade, em especial nas grandes metrépoles,
estd cada vez mais complexo em funcdo da violéncia. A violéncia agrava sobremaneira o
sofrimento emocional das familias e comunidades, adoecendo também os trabalhadores da
Estratégia Satde da Familia/APS, que sdo a porta de entrada do SUS. Esta epidemia de
violéncia é particularmente grave no Nordeste, em especial nas capitais dos Estados.
Pergunta-se entdo: Quais sdo os impactos desta violéncia na satde da populacdo e dos
trabalhadores na ESF/ APS? Como as equipes vém respondendo a esta problematica? Quais
estratégias de enfrentamento existem ou podem ser criadas para o seu enfrentamento?

Outras lacunas se referem a superposicao de agendas sanitarias, e a capacidade do
sistema de satide em respondé-las, contando para isto com sua forca de trabalho, o que
envolve aspectos do perfil deste coletivo de trabalhadores, bem como, do campo e do
escopo de praticas profissionais na ESF/APS. Assim pergunta-se: Qual o perfil e as
tendéncias da forca de trabalho em satide na Regido Nordeste? Quais sdo os atuais campos
de praticas na ESF? Estes respondem as necessidades em satde? Em que a regulamentagao
do escopo de praticas profissionais ajuda ou atrapalha o acesso da populacao as agdes de
promocao e de cuidado em satde? Quais sdo as competéncias necessdrias aos profissionais

da ESF para enfrentar a superposi¢do de agendas sanitarias?
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A Saude Digital, sendo uma estratégia crescentemente utilizada no mundo para
prover acdes de promogao, cuidado e gestao em satde, seja como intervencao principal, seja
como intervencdo associada a acgdo de equipes profissionais, € outro dominio a ser
explorado neste ntiimero temaético. Para esta tematica as perguntas sao: Que aplicagdes em
Saude Digital podem ser utilizadas para promocdo e gestdo do cuidado em saade? Que
aplicacdes existem para suportar o trabalho das gestdes interfederativas do SUS?

Concluindo, o Nuamero Temadtico visa promover a disseminacdo da produgao

cientifica sobre o SUS e a ESF em torno dos seguintes eixos

Eixo 1. Campos de prética profissionais e acesso ao cuidado na Estratégia Saude da Familia;
Eixo 2. Avaliagao de politicas, servicos e praticas na Estratégia Satide da Familia;
Eixo 3. Satide Digital no SUS e na Estratégia de Satide da Familia.

Os prazos para submissdo de artigos compreenderdo o periodo de 02 de janeiro a 03 de
maio de 2019.
Os artigos serdo enviados para o seguinte email: ntcscsusesfapsnel@gmail.com

Coordenadora Geral: Ivana Cristina de Holanda Cunha Barreto (FIOCRUZ - CE/
ESP-CE)

Editores convidados:

Anya Vieira-Meyer (FIOCRUZ - CE)

Franklin Forte (UFPB)

Garibaldi Alves (FIOCRUZ - PE)

Kelen Gomes Ribeiro (UFC)

Luiz Odorico Monteiro de Andrade (FIOCRUZ - CE/UFC)
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Marcio Aratjo (FIOCRUZ-CE)

Maximiliano Ponte

Roberto Wagner Freire de Freitas (FIOCRUZ - CE)
Neiva Francenely (UFC/ FIOCRUZ - CE)

Vanira Pessoa Matos (FIOCRUZ - CE)

Sharménia Nuto (Fiocruz-CE)

Apoio Politico Institucional:
e Coordenacao Nacional da Rede PMA
2.13.2. Artigo Final da Pesquisa em Revista Qualis A na Satade Coletiva

Proposta de titulo: " Campo de Praticas Profissionais na Estratégia Satide da Familia na

contemporaneidade: da violéncia e sofrimento mental a sadde digital"

Periddicos em andlise pela equipe de pesquisa: Revista Panamericana de Satde Publica,

Health Policy and Planing, PLOS ONE

2.14. Integracao da Aplicacao MACS - Rede PMA e Plataforma GISSA

As reunides da rede PMA permitiram o conhecimento mutuo e o compartilhamento de
informagdes da Pesquisa MACS, CAMPESF e da Plataforma GISSA. Em virtude dos
objetivos destas pesquisas serem relacionados ao aprimoramento da gestdo e
desenvolvimento tecnolégico da ESF, houve uma convergéncia no trabalho das equipes de
pesquisa. Assim nos dias 20 a 23 de novembro de 2019, ocorreu o Workshop Cooperagao
em Saude Digital - Solucdes para Agentes Comunitarios de Satde Plataforma de

inovacao aberta mACS. Desta oficina de trabalho ficaram definidos a realizagdo de uma
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prova de conceito do MACS no municipio de Horizonte - CE. Outra agenda de trabalho
definida foi a reunido dos grupos de pesquisadores da Fiocruz Ceara, Fiocruz Brasilia e
Fiocruz Bahia, em janeiro de 2020, para proposicdo de novos projetos tecnolégicos de gestao

da clinica a partir da Plataforma do E-SUS AB e de outros sistemas de informagao do SUS

(ANEXO 28.1).
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3. Resultados

3.1. CAMPO DE PRATICAS PROFISSIONAIS: O OLHAR DE GESTORES SOBRE O
TRABALHO DA EQUIPE DE SAUDE DA FAMILIA

Recorte da pesquisa realizado por: Kelen Gomes Ribeiro; Neiva Francenely Cunha Vieira;
Maria de Fatima Antero Sousa Machado; Vanira Matos Pessoa; Sharménia de Aratjo Soares
Nuto; Roberto Wagner Janior Freire de Freitas; Luiz Odorico Monteiro de Andrade; Ivana

Cristina de Holanda Cunha Barreto

Resumo: O estudo se propde a compreender o campo de prética dos profissionais da
Equipe da Estratégia Satide da Familia (EqSF) a partir da perspectiva do gestor. Utilizou-se
a abordagem qualitativa, a partir de falas dos gestores de unidades de satide de quatro
municipios do Ceard. A entrevista foi a técnica de coleta de dados e para anélise adoutou-se
o software IRAMUTEQ (Interface de R pour L Analyses Multidimensionnelles de Textes L
de Questionnaires). Do corpus textual acerca do campo de praticas emergiram seis
categorias: prevencao de doenca e promocdo da satde, vinculo e comunicacdo, gestdo e
assisténcia, atendimento individual e atendimento clinico e agdes de prevengao;
infraestrutura fisica e gestdo do processo de trabalho. O estudo conclui que na percepgao
dos gestores prevalece a énfase na prevencdo de doencas no campo de pratica dos

profissionais Estratégia Satide da Familia de uma forma geral. Entretanto, a medida em que
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o0s gestores analisam especificamente o campo de praticas de médicos e dentistas, verifica-se
uma limitagdo nos atendimentos individuais dos usuéarios. Ressalta-se o trabalho do
enfermeiro nas agdes de prevencdo e gestdo da equipe de satide da familia, e, dos agentes
comunitarios de sadde, pela aproximacdo e formagao de vinculo com os usudrios. Como
limitagdo as praticas profissionais e ao acesso na ESF, os gestores reconhecem a

infra-estrutura insuficiente e escassez de insumos (Anexo 20).

3.2. ESTRATEGIA SAUDE DA FAMILIA NO ESTADO DO CEARA: PERCEPCOES
POR PARTE DOS USUARIOS.

Trabalho de Conclusdao de Residéncia Multiprofissional de Francisco Wagner Menezes,
orientado pela pesquisadora Ivana Cristina Barreto, tendo como co-orientadora Amanda

Cavalcante Frota.

Resumo: O estudo evidenciou que os usudrios desconhecem a nomenclatura e processo de
trabalho da ESF conforme preconizado na Politica Nacional de Atencdo Basica.
Percebem-na como uma equipe vinculada ao espago fisico da UBS de referéncia
institucional para o acesso a satide, e ndo como uma equipe vinculada a um territério vivo,
cuja atuacdo prescinde de responsabilidade sanitdria/vinculo, vigilancia em satde e
itinerancia/ movimento. Suas compreensdes sao baseadas nas questdes culturais de acesso e
autocuidado, vivéncias com o servigo, experiéncias que desvelam as caracteristicas
predominantes do primeiro contato, integralidade, longitudinalidade e coordenacao do

cuidado presentes. Percebe-se que o foco do interesse é o atendimento as demandas de
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adoecimento individuais e refere-se também aos programas de satde publica definidos
nacionalmente. As atitudes acolhedoras na recepgdo aos usudrios, o acesso a consulta
médica, e, aos medicamentos nas UBS, foram os pontos de satisfagdo referidos pelos
usuarios. O acolhimento hostil pelos profissionais da recepgao, a nao-realizagdo de VD das
EqSF, principalmente médicas, em consequéncia da auséncia de transporte, e a falta de

medicamentos, foram referidas como causas de insatisfacao.

Os resultados deste recorte ja foram disponibilizados para o Conselho Estadual de Satade do
Ceard, por meio de Projeto de formacdo para todos os conselheiros de satide do Ceara
aprovado no pleno e aguardando deliberacdo da secretaria executiva da Secretaria de Satde
do estado do Ceard para execucdo pelo periodo 2020 - 2022. Francisco Wagner Menezes é
egresso da Residéncia Multiprofissional em Satide da Familia da Escola de Satide Publica
do Ceara e mestrando do Programa de Satude Puablica da Universidade Federal do Ceard. A
co-autora foi coordenadora e docente por 11 anos dos programas de Residéncia
Multiprofissional em Satde da Familia da Secretaria Municipal de Satide de Fortaleza e da
Escola de Saude Publica. Atualmente é doutoranda em Satde Publica da Universidade

Federal do Ceara (Anexo 21).

3.3. O TRABALHO DOS AGENTES COMUNITARIOS DE SAUDE A LUZ DA TEORIA
DAS COMUNIDADES DE PRATICA

Dissertacao apresentada ao Programa de Pés-Graduagdo em Satde Coletiva da UFC por

Raquel Alves Nepomuceno, orientada pela pesquisadora Ivana Cristina Barreto.
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Resumo: Os agentes comunitarios de satide sdo considerados trabalhadores estratégicos
para a principal Politica de Atencdo Basica do Brasil, a Estratégia Satide da Familia,
dedicando-se a realizar trabalhos de promocado da satide as populagdes as quais pertencem.
A Teoria das Comunidades de Préticas proposta por Etienne Wenger, defende que a
participacdo ativa de pessoas em um projeto comum, centrado na negociacdo de
significados, onde compartilham e produzem diferentes tipos de repertérios, é o contexto
onde se constréi e molda o conhecimento. Seus conceitos tornam-se tteis como uma
ferramenta de pensamento, podendo langar uma nova luz sobre o mundo da atencdo
primdria a satde. Este estudo buscou analisar o trabalho dos Agentes Comunitarios de
Satude a luz da teoria das Comunidades de Pratica, com enfoque na negociacdo de
significados. Trata-se de um estudo de casos multiplos, com abordagem qualitativa,
realizado em quatro municipios do Estado do Ceara: Cruz, Eusébio, Taud e Fortaleza,
incluindo os agentes comunitarios de satide atuantes na Estratégia Satide da Familia. Para a
construcdo do material empirico foram realizadas analise documental e utilizadas as
técnicas grupo focal e entrevistas em profundidade, guiadas por um roteiro de perguntas
abertas. No total foram realizados seis grupos focais, com 39 participantes, e seis
entrevistas, todos gravados e transcritos na integra. As informagdes coletadas foram
analisadas pela técnica de analise de contetido. A pesquisa foi aprovada no Comité de Etica
do Instituto Oswaldo Cruz - FIOCRUZ. Os resultados apontaram que a participacdo do
agente comunitario de sadde foi marcada pela vivéncia com/na comunidade de suas

préticas, principalmente, por meio da visita domiciliar, sendo o foco principal de sua
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atuacdo o acompanhamento dos grupos prioritarios, a saber, criancas menores de dois anos,
gestantes, puérperas, hipertensos, diabéticos, acamados e domiciliados. Suas praticas
compreendem atividades de acompanhamento da situagdo de satide, orientagdo para
prevencdo, coleta de informagdes em satide, entrega de exames e consultas especializadas e
identificacdes de novas demandas, apoiando as familias para obtencdo do acesso aos
servigos de satde. Desenvolvem, também, papéis de educador, mobilizador e articulador
dos servigos publicos e de redes comunitarias no territério. As praticas destes profissionais
os colocaram diante de demandas das mais diversas, e se caracterizaram por situagdes de
complexidades sociais e familiares. Nesse processo, o agente comunitdrio foi criando
significados para si mesmo e para seu processo de trabalho, como a “escuta e o olhar do
servico de saude direcionados as comunidades” e ser o "elo" da equipe de satide com a
comunidade, que esta incorporado a sua identidade profissional. O referencial da Teoria
Comunidades de Praticas mostrou-se adequado para analisar as praticas desses
profissionais. Verificou-se que quanto maior o envolvimento desses profissionais no
processo de negociacdo de significados, mais se potencializou a construcao de novos
sentidos e novas formas de participacdo na sua prética. Este estudo contribui para explicar o
porqué, ou melhor, o como, a Estratégia Satide da Familia traz impactos positivos na satide
da populagdo, principalmente o de produzir equidade no acesso a atengdo primadria a
saide, uma vez que ela prioriza grupos e pessoas mais vulneraveis. Esse resultado
explica-se, em grande parte, pela participagdo do agente comunitario de saade. Por outro
lado, evidencia-se o como os ACS sdo levados a tentar enfrentar situagdes sociais e de satde

complexas, sem apoio da equipe e do conjunto de politicas publicas, levando-os a intenso
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desgaste pessoal e profissional. A gestdo e a equipe de satide da familia necessitam se
aproximar, de forma a visualizar as complexidades que os ACS abordam na pratica,
dando-lhes suporte neste processo, sem o que ocorre subutilizagdo e esgotamento deste
profissional, com repercussdes negativas na satde da populacdo e dos trabalhadores

(Anexo 22).

Os resultados deste trabalho fundamentaram a atualizacdo do referencial de
competéncias para o Curso Técnico de Agentes Comunitarios de Satide, numa colaboracao
da FIOCRUZ CEARA com a ESP-CE, as entidades representativas dos ACS e o Conselho de
Secretdrios Municipais de Satde do Ceara (COSEMS-CE).

3.4. ANALISE DO ESCOPO DE PRATICAS DOS MEDICOS NA ESTRATEGIA SAUDE
DA FAMILIA EM FORTALEZA - CEARA.

Dissertagao de Roberto Ribeiro Maranhao, apresentada ao Mestrado Profissional em Satde
da Familia a Distdncia PROFSAUDE - Polo Fiocruz Ceard. Atuou como orientadora a

pesquisadora Ivana Cristina de Holanda Cunha Barreto.

Resumo: Trata-se de um estudo transversal, quantitativo, com amostra aleatéria e
representativa (n=263) dos médicos de familia atuantes nas Unidades de Atencdo Primaria
a Saude (UAPS) de Fortaleza. Esta pesquisa evidenciou que, no geral, os médicos
declararam saber fazer um ntumero de atividades, acdes e procedimentos mais amplo do
que de fato realizam nas UAPS. Foram elencados como fatores que dificultam a ampliacdo

N

de seu escopo de préticas, problemas relacionados a infraestrutura das UAPS, a
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disponibilidade de tempo e a auséncia de orientacdo/cobranca da gestdo. Evidenciou-se
também uma maior abrangéncia de escopos de pratica dentre os médicos com formacdo no
exterior e aqueles com formagao especifica na area de medicina de familia e comunidade,
sendo a dupla qualificagdo da residéncia médica mais a titulagdo como especialista pela
Sociedade Brasileira de Medicina de Familia e Comunidade o fator de maior impacto sobre

o0 escopo de prética dos médicos participantes (Anexo 23).

Os resultados deste recorte ja foram disponibilizados a Secretaria Municipal de Satide de
Fortaleza, que no momento estd ofertando uma especializagdo em medicina de familia e
comunidade para médicos atuantes nas UAPS da cidade. Dr Roberto Maranhao é professor
do Departamento de Satide Comunitaria da Faculdade de Medicina da Universidade
Federal do Ceard, sendo Preceptor de processos formativos na Atengdo Priméria que
abrangem graduacdo (internato) e Residéncia em MFC. Possui vinculo com a Escola de
Saude Publica do Ceara para este fim. Exerce também o cargo de Chief Operating Officer da
Ntcleo MD - Educagdo Médica, Start Up com foco na Educagdo a Distancia. Estas
atividades favorecem a divulgacdo dos resultados da pesquisa. Desta pesquisa foi gerado o
artigo "Como se relacionam o Escopo de Praticas Profissionais, a Formacao e a Titulagdo de
Médicos de Familia e Comunidade?", de autoria de Roberto Ribeiro Maranhdo, Ivana
Cristina Barreto, Antonio Leonel, Anya Vieira-Meyer & Luiz Odorico M. Andrade,
submetido a Revista Interface Comunicacdo, Satude e Educacdo, aguardando parecer

(Anexo 24).
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3.5. PRATICAS DOS CIRURGIOES-DENTISTAS QUE ATUAM NA ESTRATEGIA
SAUDE DA FAMILIA EM MUNICIPIOS DO CEARA

Dissertagdo de Giovanna de Vasconcelos Herbster,dentista da ESF do municipio de
Fortaleza, orientada pela pesquisadora Sharménia Nuto, e apresentada ao Mestrado

Profissional em Satide da Familia - RENASF - Pélo Fiocruz- CE.

Resumo: A Estratégia de Satide da Familia (ESF) foi criada para a reorganizagao da Atencdo
Priméria, sendo considerada uma alternativa de agdo para o alcance dos objetivos de
universalizagao, equidade e integralidade preconizados pelo Sistema Unico de Satde (SUS).
De carater multidisciplinar, as equipes sdo compostas no minimo por médico, enfermeiro,
auxiliar e/ou técnico de enfermagem e agente comunitario de satde (ACS), podendo ser
incluidos os profissionais de satide bucal (cirurgido-dentista e auxiliar ou técnico em satde
bucal) e o agente de combate as endemias (ACE). Com a insercao da equipe de satide bucal,
sdo necessarias mudancas na atuagdo do cirurgido-dentista, rompendo o paradigma do
trabalho curativo e restaurador, desenvolvendo habilidades para o trabalho
multiprofissional e promotor de satide. Assim, o objetivo deste trabalho foi o de analisar o
escopo de praticas profissionais dos dentistas que atuam na ESF, em quatro municipios no
estado do Ceara. Tratou-se de um estudo transversal descritivo de abordagem qualitativa.
Foram entrevistados oito dentistas pertencentes a ESF. As falas dos entrevistados foram
gravadas, transcritas e analisadas através do método da analise de discurso. Os temas

empiricos foram agrupados em quatro categorias: competéncias do CD na ESF; trabalho
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interprofissional; relagio com a comunidade e educagdo permanente. Para analisarmos a
atuacdo do dentista na eSF, comparou-se com a Politica Nacional de Atencado Basica (2017) e
a Politica Nacional de Satde Bucal (2014). Os resultados apontam que a atuagdo do
cirurgido-dentista ainda é muito inserida no consultério odontolégico, mas apresenta-se
avancos na organizacdo do atendimento clinico. A promoc¢do de satide exercida pelos
dentistas ainda se estabelece prioritariamente dentro da escola com escovagao e aplicagao
topica de flaor. A inclinagdo pessoal do profissional de satide bucal é decisiva para a
realizacdo do trabalho de promogdo de satide e prevengdo de doencas e o trabalho em
equipe, apesar de cooperativo, na realidade limita-se em referenciar ou tirar davidas, sendo

compreendido de forma fragmentada e hierarquizada. (Anexo 25)

3.6. PRATICAS DE ENFERMEIROS (AS) NA ESTRATEGIA SAUDE DA FAMILIA DO
CEARA: UM ESTUDO QUALITATIVO

Dissertacdo de Luciana Batista Luciano, dentista da ESF do municipio de Fortaleza,
orientada pela pesquisadora Sharménia Nuto, e apresentada ao Mestrado Profissional em

Satde da Familia - RENASEF - Pélo Fiocruz- CE.

Resumo: A Estratégia Satde da Familia (ESF) desde 1994 vem se firmando como modelo de
atencado preferencial para Atencdo Primaria a Satde (APS) brasileira. Considerando que o
Ceara foi o Estado pioneiro no processo de buscar garantir APS, por meio da ESF e que
os/as enfermeiros/as integraram as equipes de Satide da Familia (eSF) e desempenham um

conjunto de préaticas de satde, desde o principio da ESF, este estudo traz o seguinte
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questionamento: Como os enfermeiros (as) e gestores municipais de satde percebem as
praticas profissionais dos/das enfermeiros/as na ESF em municipios cearenses? Objetiva-se
analisar as praticas profissionais dos/das enfermeiros/as, que atuam na ESF em municipios
do Ceara. Trata-se de um estudo qualitativo, realizado de outubro de 2017 a janeiro de 2018
em quatro municipios cearenses: Cruz, Eusébio, Fortaleza e Taua. Os participantes
totalizam 17, sendo oito enfermeiros/as, dois de cada municipio, e nove gestores (secretario
municipal de satde e coordenadores de atengdo bdésica dos respectivos municipios).
Utilizou-se a entrevista semiestruturada e adotou-se a andlise tematica. A discussdo se deu
a partir das categorias: Processo de trabalho de enfermeiros na ESF: desafios relativos ao
acolhimento de usuédrios, a organizacdo do servico e a gestdo municipal; Vivéncia de
enfermeiros/as na ESF: do sentido do trabalho a satide do trabalhador e processo de
trabalho de enfermeiros/as na ESF na dimensdo da atengdo, promogao e geréncia: um
cenario de mudancgas. Os resultados apontaram que as praticas destes profissionais sao
orientadas por premissas administrativas, gerenciais, assistenciais e relacionais. Das
atividades de atengao que apareceram como escopo de pratica dos enfermeiros/as na ESF,
destacaram-se os atendimentos aos grupos prioritdrios: criangas, idosos, gestantes, pessoas
com doencas cronicas, entre outros. A consulta de enfermagem apareceu nos relatos dos
entrevistados e a prescricdo de medicamentos apresentou-se como atividade que ainda gera
questionamentos por parte de outras classes profissionais e entre os proprios/as
enfermeiros/as. Percebeu-se que o/a enfermeiro/a realiza atividades de educacdo em
saude como: Programa Satde na Escola (PSE), palestras, grupos, sala de espera e

campanhas nacionais com temas pré-determinados. Sobre o trabalho em equipe,
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enfermeiro/a e ACS se aproximam do exercicio da interprofissionalidade. As praticas
inovadoras na visdo dos entrevistados foram: atendimento compartilhado, o avango
tecnolégico, a utilizacdo da criatividade e de redes sociais e apoio as atividades gerenciais.
Surgiram nas falas dos/das enfermeiros/as entrevistados/as expressdes de sentimentos de:
impoténcia por ndo conseguir responder as expectativas dos usudrios; sobrecarga de
trabalho; insatisfacdo, como consequéncia de pouco reconhecimento pelo seu trabalho,
apresentando que esses fatores influenciam negativamente a satde deles. As préticas
exercidas pelo/a enfermeiro/a na ESF ddo suporte ao funcionamento da equipe e
respondem a diversas necessidades dos usuarios, sem, todavia, apresentarem-se
consolidadas. Conclui-se que persiste na ESF a pratica assistencial fragmentada nos
diversos saberes, agendas pouco flexiveis e atendimento burocratizado por normatizacoes.
Ha4 a necessidade de demonstrar a importancia e a capacidade técnica e social, que tem o/a
enfermeiro/a na APS, bem como a qualificagdo do processo de trabalho na eSF relacionada

as maltiplas possibilidades de fun¢des desenvolvidas pelo/a enfermeiro/a. (Anexo 26)

3.7. COLABORACAO INTERPROFISSIONAL NA ESTRATEGIA SAUDE DA FAMILIA
DO CEARA

Trabalho de Conclusdao de Residéncia apresentado por MARIA DAS GRACAS FERREIRA
DE PINHO a Coordenacdo da Residéncia Integrada em Satide da Escola de Satide Puablica
do Ceara como requisito parcial para a obtengao do titulo de Especialista em Satide Mental

Coletiva. Orientadora: Ivana Cristina Barreto
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Resumo: O principal objetivo deste estudo foi caracterizar a colaboracdo interprofissional
entre médicos, enfermeiros, dentistas e ACS das equipes de satide da familia da regional II
em Fortaleza, e nos municipios de Taud, Eusébio e Cruz do Estado do Ceara. Tratou-se de
um estudo quantitativo, transversal, com amostra aleatéria de 255 ACS, médicos,
enfermeiros e dentistas da ESF dos municipios participantes. Com os resultados obtidos,
podemos supor que a maioria das equipes de satide da familia nos locais do estudo, em
geral, tem um bom clima de trabalho, que a maior parte dos profissionais além de se
sentirem-se engajados, relataram ter seu trabalho em prol da comunidade reconhecido
pelos colegas, o que pode produzir boa qualidade da atencdo a satde. Porém, os 30% que
consideraram que suas equipes da ESF colaboravam “razoavelmente” ou “pouco” no
cotidiano da equipe ndo devem ser desprezados, indicando a necessidade de aperfeicoar a
colaboragdo interprofissional na ESF. As ACS foram os membros da equipe que se sentiram
menos reconhecidos e menos apoiado no enfrentamento dos problemas identificados na
comunidade. Este resultado pode ser explicado pelo fato dos ACS estarem mais préximos
da comunidade e sendo os primeiros acionados na ocorréncia de doencas ou agravos. Os
resultados do presente estudo indicam a necessidade de continuar investindo no trabalho
em equipe na Estratégia de Satde da Familia, aplicando estratégias de gestao capazes de
incentiva-lo, como o planejamento local, o apoio matricial e a educacdo permanente em

saade. (Anexo 27).
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Licdes aprendidas

A ESF amplia o acesso e a equidade da rede de atencdo primaria a saude,
favorecendo a entrada e a vinculacdo de pessoas vulneraveis e doentes cronicos a
unidade, tendo melhores resultados que outros modelos de organizacdo da atencao
basica. Os resultados do presente estudo ajudam a compreender como a ESF obtém
estes resultados. Os depoimentos obtidos de ACS, gestores, enfermeiros, médicos e
dentistas, coerentemente entre si, confirmam que o trabalho do ACS e seu vinculo
com a comunidade contribui significantemente para o primeiro contato, a
longitudinalidade e a capilaridade da atencdo a satde de grupos prioritarios, como
criangas, gestantes, puérperas, idosos, hipertensos, diabéticos, acamados e pessoas
em sofrimento mental ou social.

A produgdo da integralidade da atencdo pela equipe de satde da familia é tanto
melhor quanto o for a colaboracdo interprofissional. O processo de trabalho dos ACS,
responsavel pela capilarizacdo das acdes da ESF no territério, é particularmente
dependente da colaboracdo interprofissional. As reunides de equipe sdo atividades
imprescindiveis para planejar, implementar e avaliar o trabalho da equipe
multiprofissional.

O trabalho interprofissional desenvolvido por enfermeiros e ACS é hoje o principal
eixo condutor organizacional da implementagdo da ESF. Entretanto, em fungao da
histéria das profissdes no Brasil e no mundo, e de como esta histéria implica na

definicdo dos escopos de praticas profissionais, estas duas categorias sdo
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subvalorizadas na equipe, quando comparados aos médicos e cirurgides dentistas. A
reducdo deste desequilibrio, com ampliacdo do escopo de praticas dos enfermeiros e
maior reconhecimento profissional tanto para enfermeiros (as) como ACS, deve ser

uma meta para os gestores do SUS.

A inclusado de outras categorias profissionais na Estratégia Satude da Familia, como as
preconizadas no Nucleo Ampliado de Satde da Familia (NASF) sao necessarias a
qualidade do cuidado na rede e contribuirdo para a transformacdo da cultura
biomédica hegemonica.

A educacdo permanente e a educacdo interprofissional em satide sdo uma
necessidade para todos os profissionais da equipe de satide da familia, incluindo os
profissionais de apoio (recepcionistas, motoristas, administrativos, entre outros). Os
profissionais da ESF absorvem a demanda de pessoas em diversos contextos sociais,
ciclos de vida, e com ampla variedade de agravos, o que somado a velocidade da
producdao de novos conhecimentos e as rapidas mudangas no contexto
sociossanitdrio impde a educagdo permanente.

O tempo dispendido por ACS e enfermeiras, em especial, mas também, por médicos
e dentistas da ESF, na coleta e processamento de informacdes, pode ser reduzido pela
incorporacdo de modernas tecnologias de informagao e comunicacdo, aumentando a
satisfacdo dos trabalhadores e orientando a tomada de decisdo de profissionais e

gestores.
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e A construgio do Sistema Unico de Satide tem sido possivel mediante o envolvimento
de diversos sujeitos e setores sociais. No entanto, percebem-se ainda lacunas de
acesso a informacao e comunicagdo em satide.

e Fomento e implementacdo de pesquisas aplicadas (participativas e de intervencdo)
ao Sistema Unico de Saude fortalecem a informacdo e comunicacdo em satude, estas
pesquisas sdo necessarias ao aprimoramento do SUS. Desta forma, processos de
disseminacao cientifica devem acontecer de forma concomitante ao desenvolvimento
das etapas cientificas.

e As pesquisas aplicadas, como a CAMPESF, caracterizam-se pela identificacdo de
situagOes-problema, criacdo de novas estratégias metodolégicas, encontro de meios e
formas atrativas de comunicacdo e o envolvimento dos gestores, profissionais de
sadde e da comunidade com as construcdes propostas pelos estudos. Portanto,
caracterizam-se pela implementacdo em rede, envolvendo estratégias, instituigdes e
sujeitos do Sistema Unico de Satide , transformando a multiplicidade de teorias e
métodos, bem como, de vozes dos diferentes sujeitos em seu maior potencial,
combinando diagnoéstico-participagdo-solucao em relacdo as situacdoes-problema de
saude.

e [ estratégico que os pesquisadores vinculados a Fundagdo Oswaldo Cruz sejam,
cada vez mais, sensibilizados a disseminacao cientifica em suas diversas formas e
multimeios: oficinas, semindrios, exposicdes, sites, videos, musicas, noticias em radio
e redes sociais, entre outros meios, além dos tradicionais métodos de socializacdo

das produgcoes académicas.

VPPCB-F-SEC-000-01 Rev. 04 em 31/08/2017

Aw. Brasil, 4.365 - Manguinhos - Rio de Janeiro — RJ — CEP 21.045-800
69



FIrOCRWE

Ministério da Sadde ~I 2

FlOCHUZ L'-.Cq_‘l:-;:lhlcjf:\-l.ll._.‘-.
Fundagao Oswaldo Cruz ST s

Vice-presidéncia de Pesquisa e
Colegdes Bioldgicas

Considerando o perfil de difusdo cientifica das pesquisas no Brasil, como estratégia
transitoria, é oportuno o investimento da Fundagdo Oswaldo Cruz na formacao de
pesquisadores-disseminadores, sujeitos eticamente comprometidos com a
socializacdo do conhecimento cientifico para o fortalecimento do SUS.

A Educagdo Permanente em Satide para gestores da Estratégia Satide da Familia e a
Educacdo Permanente para a participacdo social para conselheiros de satde sdo
imprescindiveis ao fortalecimento da ESF e a consolidagao do SUS.

A Arte é uma area de conhecimento e portanto insere-se na producdo e disseminagao
cientifica.

A Educagao Popular em Satide é método de produgao e disseminagao cientifica.

O fomento da disseminacdo cientifica deve incorporar profissionais da comunicacao,
da computacdo, das artes e das ciéncias sociais em todas as etapas de implementacao
das pesquisas.

Os atributos da Atencdo Primaria em Satde na Estratégia Satide da Familia, a Satade
Digital para o suporte ao trabalho das equipes de satide e a gestdao do cuidado, o
dimensionamento populacional das equipes de Satide da Familia, o processo de
trabalho das diversas profissdes que constituem os NASF e a situacdo de satde dos
agentes comunitarios de satide devem ser objetos de investigagdo cientifica das

pesquisas de fomento da Fundagao Oswaldo Cruz.
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5. Recomendacgoes
5.1. Gerais PMA:

A implementacao da CAMPESF, pautada nos pressupostos do PMA e no acimulo de li¢des
aprendidas em seu desenvolvimento, nos oportunizou a sistematizacdo de algumas

recomendagdes para o fortalecimento do Programa:

e Incorporar a disseminagdo cientifica as pesquisas fomentadas pela Fundagao
Oswaldo Cruz.

e Oportunizar a interacdo de pesquisas da Rede PMA por meio de encontros
periddicos, com vistas ao compartilhamento de solugdes cientificas, de novas
estratégias metodolégicas, de meios e formas atrativas de comunicacdo e o
envolvimento coletivo com as construgdes propostas pelos estudos.

e Sensibilizar os pesquisadores vinculados a Fundacao Oswaldo Cruz para a
disseminacao cientifica em suas diversas formas e multimeios: oficinas, seminarios,
exposigoes, sites, videos, musicas, noticias em radio e redes sociais, entre outros
meios, além dos tradicionais e concorrentes métodos de socializacao das produgdes
académicas.

e Investir na formacdo de pesquisadores-disseminadores, sujeitos tecnicamente
preparados e eticamente comprometidos com a socializacdo do conhecimento

cientifico para o fortalecimento do SUS.
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e Incorporar a Arte, enquanto uma das area do conhecimento na producdo e
disseminagao cientifica em saude.

e Incorporar a Educagdo Popular em Sadde enquanto politica estruturante da
producdo e disseminacao cientifica em satde.

e Incorporar no fomento da disseminagdo cientifica em satde, profissionais da
comunicagdo, da computacdo, das artes e das ciéncias sociais em todas as etapas de
implementagdo das pesquisas.

e Incluir nos orcamentos de pesquisa, financiamento para aquisi¢do de equipamentos
para disseminagao cientifica: caAmera fotogréfica, cAmera de video, microfone lapela,
equipamento para iluminacdo, computador para edicdo de imagens e som.

e Fomentar pesquisas tendo como objetos: os atributos da Atencao Primdria em Satde
na Estratégia Satide da Familia, a Satde Digital, o dimensionamento populacional
das equipes de Satide da Familia, o processo de trabalho das diversas profissdes que
constituem os NASF e a situacdo de satide dos agentes comunitérios de satide.

e Valorizar financeiramente a atuacao do disseminador cientifico.
5.2. Gestores de satude:

Diante das constatacdes da CAMPESEF e das evidéncias cientificas nacionais e internacionais
sobre Atencdo Primdaria em Satde e Estratégia Satide da Familia que a embasam, é
necessaria a implementacdo de a¢des nas esferas de gestdo Federal, Estadual e Municipal
para a qualificacdo da ESF. Assim, apresentamos neste relatério as recomendacdes da

CAMPESF também j4 apresentadas em todas as pecas de disseminacdo cientifica do PMA.
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As recomendacOes estdo apresentadas por competéncias de gestdo (Unido, Estados e

Municipios)
5.2.1. Recomendacdes para a gestao federal da Estratégia Satide da Familia:

e Garantir financiamento adequado para fortalecimento da ESF e sua consolidacdo
como base do Sistema Unico de Saude, assegurando a incorporacdo do Nucleo
Ampliado de Satde da Familia (NASF) e cobertura integral de agentes comunitérios
de satde nas microareas das atuais equipes de satde da familia;

e Investir em a¢des massivas de educagao em satide por meio de midia e redes sociais,
com vistas a fortalecer a promocao, prevencao e participacdo popular em satde, para
que os usudrios compreendam a ESF, bem como suas fungdes no SUS e insiram-se no
autocuidado;

e Ampliar/Qualificar o escopo de préaticas clinicas na ESF - equipe de referéncia e
NASF - para abordagem em satide mental, satide da mulher, satide na adolescéncia,
saide do homem, atencdo integral as pessoas com agravos/doengas cronicas e
pequenos procedimentos cirargicos;

e Investir em tecnologia para a ESF: plataforma tecnolégica, com a producdo de
dashboards, relatorios e alertas de consultas, internamentos, vacinas e eventos vitais
desagregados pela area de abrangéncia da EqSF, com base nos sistemas nacionais de
informacao de satide do SUS; coleta de dados dos domicilios e usuérios, via ACS, por
meio de uso de tablet e transmissdo de dados wi-fi; prontudrio eletrénico com

estratificacdo de riscos e Telessatide;
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Investir em pesquisas cientificas para avaliagdo do dimensionamento populacional
por equipe, com vistas a efetiva atuacao vigilante no territério, compativel com suas
caracteristicas, fragilidades e potencialidades culturais, sociais, econdémicas,
ambientais e sanitarias;

Fortalecer o trabalho dos ACS, por meio da:

Reconfiguracdo do foco de atuagdo dos ACS, pautado na equidade, com base em
indicadores sociais e epidemiol6égicos, redimensionando sua responsabilidade
sanitaria e priorizando as familias em situagdo de extrema pobreza do pais;
Reconfiguracdo do Curso Técnico dos ACS (CTACS) para atuacdo frente as atuais
demandas (sociais e epidemioldgicas), oportunizando a qualificacdo para a atuacao
no ambito da prevencdo e promogao da sadde, habilitando-os como educadores
populares em satide e para a condugao/facilitacdo de grupos de educacao em satide
e grupos terapéuticos, como a Terapia Comunitaria Integrativa;

Retomada da implementagao e oferta universal do CTACS;

Implementacao da Politica de Satide do Trabalhador para os ACS, frente a

complexidade social, fisica e psiquica do trabalho.
5.2.2. Recomendacdes para a gestao estadual da Estratégia Saade da Familia:

Fortalecer a ESF, com incorporacdo do NASF, na rede de servigos como a estratégia
prioritaria de APS no SUS;
Garantir apoio institucional do estado aos municipios no processo de ampliagao,

acompanhamento, avaliagdo, qualificacdo e consolidacdo da ESF, no ambito nao sé
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de seus resultados, mas do acompanhamento sistematico de seu processo de
trabalho, de forma a garantir a efetividade dos atributos da APS;

Implementar Educacdo Permanente em Satide para gestores da ESF (coordenadores
municipais da ESF e gerentes de UBS), com énfase no desenvolvimento de
competéncias para planejar, monitorar, avaliar e qualificd-la no &mbito municipal e
territorial;

Implementar Educagdo Permanente em Satude para os profissionais das EqSF
(equipes de referéncia e NASF), com foco na organizacao dos processos de trabalho e
resolubilidade clinica das profissoes;

Implementar Educagdo Permanente em Satide para os profissionais de apoio
administrativo (recepcionistas, auxiliares, motoristas e outros), com foco na Politica
Nacional de Humanizagao e Politica Nacional de Educacdo Popular em Sadde;
Investir na qualificagdo tecnolégica, logistica e técnica da regulacdo para acesso a
rede secundéria, para fortalecimento da coordenacdo do cuidado, da
longitudinalidade e do cuidado integral da ESF. Como exemplo: desenvolvimento do
prontudrio eletronico interligando as EqSF - UPAS - Rede Secundaria; profissionais
de regulacdo por territério e / ou por especialidades, entre outras estratégias de
aproximacado da ESF e rede secundaria;

Sensibilizar gestores e técnicos municipais e estaduais para o investimento politico e
logistico na organizacdo de processos de trabalho que ampliem a resolubilidade

clinica dos profissionais das equipes de referéncia e NASF.
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5.2.3. Recomendacdes para a gestio municipal da Estratégia Satde da Familia:

Alinhar as agendas dos profissionais e da equipe de Satde da Familia, ajustando o
tempo de consulta e o agendamento das demandas compativeis com as necessidades
da comunidade e com as caracteristicas do territério de responsabilidade sanitéria;
Implantar o acolhimento por avaliacdo e classificacdo de riscos e vulnerabilidades,
pautado em protocolos, para organizagdo da demanda;

Incorporar outras praticas de cuidado, além das consultas
uniprofissionais/ambulatoriais e da medicalizagdo, como: grupos terapéuticos em
saude, atendimentos, visitas e consultas conjuntas/interprofissionais, implementagao
de Préticas Integrativas e Complementares (PICS), discussao interprofissional para
manejo de casos, matriciamento, monitoramento e avaliacdo da fila de espera para a
rede secundaria, busca ativa, interacdo com o conselho local de satide; e atividades
intersetoriais de educacdao em satde em atencdo as caracteristicas sociais, sanitarias e
ambientais do territorio;

Garantir espaco-tempo planejados nas agendas das EqSF e respectivos profissionais
para realizacdo de territorializagdo e diagnodstico de satde da comunidade,
planejamento, avaliacdo e conducdo da EqSF e das préticas de cuidado acima
descritas;

Fortalecer a incorporacdo dos ACS no ambito das EqSF, garantindo sua participacao
nas reunides de equipe, na tomada de decisdo em equipe e na condugdo de

demandas e/ou casos complexos do territorio;
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Atualizar as &reas de abrangéncia das UBS, avaliando a necessidade de ampliagdo ou
redugao da vinculagdo territorial e populacional das EqSF e do dimensionamento de
pessoas por ACS,;

Garantir a infraestrutura fisica e logistica para as atividades das EqSF, por meio da:
Viabilizacdo de espacos que contemplem as praticas profissionais, incluindo as
constituintes do NASF em suas singularidades. Exemplos: privacidade e sigilo para a
atuacdo do psicologo e assistente social; espagos para praticas em grupos da terapia
ocupacional, entre outros exemplos.

Viabilizacdo de insumos e equipamentos para a atuacdo multiprofissional em Satide
da Familia. Exemplos: atendimento domiciliar da fisioterapia e terapia ocupacional;
pesos, colchonetes e equipamentos de som para a pratica do profissional de educacdo
fisica; insumos para as PICS; manutengdo preventiva e corretiva do equipo
odontolégico, fardamento, crachd de identificacdo, equipamentos de informatica,
mochilas e protetor solar para os ACS.

Viabilizacdo de logistica de apoio para a atuacdo multiprofissional em Sadde da
Familia. Exemplos: veiculo para as intervengdes do assistente social e para as acdes
descentralizadas e intersetoriais no territério, profissionais de apoio para o
funcionamento das UBS no horario noturno; horario diferenciado para o profissional

de educacao fisica.
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Produtos

Cinco dissertacdes de mestrado concluidas;

Trés trabalhos de conclusao de residéncia multiprofissional concluidas;

Atualizacao das competéncias do curso técnico dos agentes comunitarios de satde;
Um projeto de tese de doutorado aprovado;

Um Resumo Executivo elaborado;

1.500 resumos executivos distribuidos;

Um simpésio realizado;

Um Video-WebTV construido e 346 visualiza¢des no canal youtube;

Uma Sinopse de Pesquisa construida;

Acervo de imagens fotografico com mais de 1.000 fotos;

Acervo de desenhos artisticos com 14 desenhos na técnica de desenho livre em
aquarela;

Uma Tenda de Educagdo Popular e II Terreirada das Residéncias em Satde
realizadas, com 15 momentos de experimentacdes praticas de cuidado na Estratégia
Saude da Familia;

Duas exposi¢des montadas e cinco apresentacdes em eventos distintos;

Um artigo publicado;

Um site em construcao;
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e Um ntmero tematico de revista para publicacdo de 30 artigos em construgao;

e Uma cole¢do de smart-videos pedagdgicos para formagdao CTACS em construcao.
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7. Projetos Futuros

7.1. Desenvolvimento de Plataforma Tecnolégica de Apoio a Gestao da Integralidade na
Estratégia Saade da Familia.

e Projeto de tese aprovado no Doutorado em Satide Puablica da Universidade Federal
do Ceard: Amanda cavalcante Frota (Doutoranda) e Ivana Cristina de holanda
Cunha Barreto (Orientadora). Periodo: 2020 - 2024.

o

Objetivo Geral: Construir um protétipo de “plataforma digital inteligente” para
inducdo, monitoramento e avaliacdo do atributo da integralidade na ESF,
alimentada pelo registro quanti-qualitativo das praticas profissionais e pela
interoperabilidade dos sistemas de informacao do SUS (SIM, SINASC,
SINAN, eSUS), com vistas a tomada de decisao dos gestores da ESF.
Objetivos Especificos:

Selecionar dados e indicadores de satide dos sistemas nacionais de informacao
do SUS (SIM, SINASC, SINAN, eSUS e outros), sinalizadores da integralidade
do cuidado;

Selecionar indicadores do PMAQ-AB Ciclo II, relacionados com o atributo da
Integralidade;

Desvelar campo e escopo de praticas das profissdes constituintes das EqR_SF
e EqA_SF/NASF-AB, identificados nas publica¢des nacionais de 2009 a 2019, e
regulamentadas pelos conselhos profissionais no Brasil;

Desvelar atividades e estratégias de implementacdo das praticas relacionadas
a cada profissdo no &mbito do campo e escopo de praticas;

Implementar a interconectividade de indicadores de satide, préticas
profissionais, atividades e estratégias de praticas sinalizadoras da
integralidade;

Realizar teste experimental em cinco municipios, com caracteristicas
representativas de cada uma das cinco regides do Ceara.
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7.2. Desenvolvimento do “Curso de Atualizagido para o fortalecimento do Controle Social
no SUS Ceara.

Construido em parceria com a Camara Técnica de Gestao do Trabalho e Educagao
Permanente e aprovado por unanimidade pelo pleno do Conselho Estadual de
Satde, o curso serd implementado nos 184 municipios cearenses, com 190 turmas e
4.784 educandos.

No momento (dezembro de 2019) a CAMPESF e a FIOCRUZ/CE aguarda a
tramitacdo administrativa CESAU - SESA para inicio dos trabalhos.

A Secretaria Estadual da Sadde sera responsavel por todo o financiamento e a
Fiocruz/CE conduziré o processo ao longo do periodo 2020 - 2022.

7.3. Construcdao de Colecao de “SmartVideos” para o Curso Técnico dos Agentes
Comunitarios de Saude.

Para cada uma das competéncias a serem desenvolvidas no CTACS (as quais a
CAMPESF vem contribuindo em sua atualizacao) sera construido um “smartvideo”
(médximo 3 minutos) ativador para a problematizacdo da competéncia a ser
desenvolvida.

O banco de imagens da CAMPESF (fotografias e desenhos) sera utilizado para
construgao da problematizacdo (Freire).

Serdo convidados expertises (historicos e da nova geracao) da Estratégia Satde da
Familia do Ceard, que de posse das imagens: fardo relatos de experiéncias
(lembrangas, vivéncias, fatos histéricos) no contexto da competéncia a ser
desenvolvida no CTCAS e da imagem vinculada e lancardo uma questdo
problematizadora para os educandos do processo formativo.

7.4. Disseminacao dos Resultados

Distribuicdo do Resumo Executivo as bibliotecas das universidades com graduagao
em satide (Ceara e do Nordeste) e pos-graduacao em satide coletiva do Brasil.
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7.5. Site CAMPESF

e Continuidade da construcdo do site CAMPESF. No momento encontra-se com
estrutura pronta, restando a alimentacdo com os dados, documentos e anexos
dispostos neste relatorio e no cotidiano futuro do Grupo CAMPESF.
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8. Status da pesquisa
Assinale abaixo em qual status se encontra a pesquisa ao finalizar seu relatério
Pesquisa encerrada: realizou toda ou parte das atividades planejadas

Pesquisa em andamento: ainda por concluir alguma atividade, como analise de dados, e

que tem a previsdo de enceramento em 2020.
(X ) Pesquisa encerrada

() Pesquisa em andamento com previsdo de encerramento em .....
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