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Origem da pesquisa sobre biblioteca do futuro

PROBLEMA DE PESQUISA DE TESE

Como as bibliotecas universitarias
brasileiras podem promover a inovacao
tecnologica visando a biblioteca do futuro?




s e . 13 Relatorios Prospectivos*
Relatorios prospectivos

@
—  Canada _ _
CARL (2010) Reino Unido
ARUP (2015) o
Arts Council England (2013)
Australia
ASLA (2013)
EUA
ALA (2011, 2014) <
ACRL (2012, 2016)

NMC (2017)

(@ A
Cuba @ — Nova Zelandia

Gonzalez-Santos* LIANZA (2015)
(20103, 2010b, 2012)

ALA: Associacao de Bibliotecas Americanas
ASLA: Assoc. Australiana de Bibliotecas Escolares
ACRL: Assoc. Bibliotecas Universitarias e de Pesquisa

ARUP: Universidade de ARUP
CARL: Associagdo Canadense de Bibliotecas de Pesquisa

LIANZA: Associagao de Bibliotecas da Nova Zelandia
NMC: New Media Consortium



Caracteristicas da Biblioteca de
pesquisa do futuro

Conceitos
Tendéncias em servicos e tecnoldgicas

o o~




Conceito da Biblioteca de pesquisa do Futuro
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Tecnologias Colecoes



Dados abertos (Open data)
(pub., divulg./promocao de dados abertos)

Armazenar, preservar e disponib. informacoes
p/ diferentes publicos
Des. inovacao interna

Implementacao de solucoes/softwares/servicos

proprios

L4

Biblioteca hibrida

Publicadores/Disseminadores
da informacao
(Propriedade intelectual)

VISAO DA
BIBLIOTECA DE
PESQUISA DO

FUTURO
)
Foco na gestao de Aprendizagem
conteudos digitais hibrida/Flipped Classroom
(presencial + EaD)
Sustentabilidade financeira

Conceitos
R Catalogos + acessiveis
- (+faceis/possib. de recuperar)

Crowdfounding

Btecas sair do seu espaco e ir ao
encontro das pessoas p/ fornecer
informacao

Biblioteca viva
Centro de informacoes de carater (transf. comunidade, part.

processo de transf.
inserida no contexto
da comunidade)

@ geral (turisticas, geograficas,
estatisticas, etc.).

Hub de conhecimentos
(local de producao de conhecimento,
modelagem de ideias)

Priorizar o foco no
usuario ao invés do
acervo




VISAO DA BU
DO FUTURO

&\ ‘: =
PR 4
q\ l_‘l,v) ‘ b
I'\\ *
Ambientes disponiveis para: () Espago§ de cor_lv;venaa/ Ambientes
- Palestras lnt_elifiga()_ inclusivos/acessiveis
- Exibir filmes (sala de cinema) o e DCIANZICAD, (pessoas com deficiéncia)
P e et e individual e coletivo
) (c/ prioridade em espacos
Ambientes

coletivos)

acolhedores/confortaveis
/convidativos/ladicos/
humanizados

Q)
o

Q
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o Acesso a
o Co-criagio de mult;mexps/ ferramen Biblioteca inteligente
glaker tipal.ces (crfa.ga? - tas/equipamentos
e conhecim. pratico : 5 ; :
- (divulgagao do o Uso intensivo de
Oficinas de aprendizagem conhecimento produz. ) Centro tecr}ologxco/ tecnologia
ambiente fisico e Espacos High tech
digital) (espago para conhecer . .
novas tecnologias) Ambl.entes com equip. ¢/
monitores, bookreaders,
teclado braile, fones de
ouvido)




VISAO DA BU

DO FUTURO

@
Outras/novas formas/ > E-bOOkS .
R (plataforma tnica de acesso p/ leitura)
formatos de acesso a
informacao Plataformas de gestao de conteudo
Suportes digital proprias (Biblioteca Digital,
Digital/Impresso ' 0 & Repositorio, etc.)
Q = A
< L 15
"0 = =

Curadoria de colegoes
O e-readers
digitais

Gestao de conteudo

*VOCE NAO POSSUI MAIS OS SUPORTES INFORMACIONAIS, IRRELEVANCIA DA SUA LOCALIZAGCAO



Conceito de Biblioteca do Futtgo ’

Evolucgéo das bibliotecas: da Roma antiga aos dias atuais

AHISTORIA das
BIBLIOTECAS Bibliotecérios
ACADEMICAS como facilitadores
FOCO NO do conhecimento
USUARIO DE ROMA ANTIGA AOS DIAS ATUAIS Preservagio Ofiartunidaiies
de artefatos de colaboragio
culturais /

com o uso de

Investigagao | - ©CUreos Recursos
e ean nterauvos para verificar
institucionais a autenticidade

mocratizagao

fatos culturai
conhecimento

zenamen
' preservacio d
quivos

FoCo NO
MATERIAL

PASSADO FUTURO

Fonte: Glaeser (20187~ \



Conceito de Biblioteca do Fut%ro.

Elementos da biblioteca do século 21: principais consideragbes

ELEMENTOS pa
'IBLIOTECA DO SECULO XXI

CONSIDERACOES CHAVE

\/—
Fonte: Glaeser (201 éf_\/_\



VISAO DA BU

DO FUTURO

3A32

Gestao de dados
/Curadoria de dados
(disp., preserv., acesso a dados de pesquisa)

Catalogacao/indexacao de
conteudo multimidia

Gestao/curadoria de dados Assessoria na organizacao/
cientificos (elab. métricas  output do conhecimento
de pesquisa, divulgacao (bib. aux. usuarios a
cientifica) transformar
ideias/projetos/insights

Editoracao de e-books e
em algo concreto)

periédicos

Servicos

@

Aquisi¢ao Orientada pela Demanda

Impressao Sob Demanda (POD)

Q

b

Nuvem Mobile services

Video conferéncia ..
Ferramentas analiticas

(data mining, text
mining da prod. cientif.

Empréstimo de
disposit. moveis

Softwares e
treinamento na
producao/Edicao de
conteudo multimidia

Interacao via midias sociais
(blog, youtube, Instagram,
slide share)

Auto-atendimento




VISAO DA BU

¥

Publicacoes em plataformas
de acesso aberto (OA)

SRIs transparentes
(interfaces de interacao
imperceptiveis) e Gnica

DO FUTURO

¢

Dispositivos moveis Impressora 3D

Softwares open source Biometria (Assinatura Automaciao/Robos
Robos de alerta de contetudo visual) Tracar o perfil do
Agentes . usuario/Emp/Dev./Autent
autonomos Tecnologlas icacao
Big data > . Interacao ativa por
interfaces baseadas em
gestos e/ou toques @)
L
ot
@
® CATALOG

Base de dados proprias
Repositorios Digitais/RI
(Auto-arquivamento e preservar. memoria
institucional).

Interacao/Comando por voz

Auto localizagao dos itens do acervo (GPS)

Sensor de RFID/NFC - chip (controle do acervo)
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Competéncias do bibliotecario do futuro

Conhecimentos
Habilidades
Atitudes




Competéncias do
bibliotecario do futuro

Ser um especialista em relacionamentos/conexoes | Compartilhar espacos, equipamentos e tarefas

Trabalhar com equipes multidisciplinares - Planejar acoes futuras
Reunir especialistas por competéncias -
Desenvolver redes de trabalho -
Cativar as pessoas -
Saber expressar necessidades dos sistemas -
Ser um instrutor e mediador

DESENVOLVER HABILIDADES
Workshops/seminario de
inovacao

Projetos inovadores
Protétipos de servicos e TICs

TER

Espirito emgreendedor
riatividade

SER
Curioso
Audacioso

BUSCAR
Especialistas de outras areas
Parcerias com outros setores
Conhecer cases de sucesso
Formas de fomento a inovagao
Incentivar novas ideias dentro e
fora da equipe

Monitorar tendéncias
tecnologicas dentro e fora do
contexto das bibliotecas
Pensar de forma sustentavel
Inovagoes em outras Uls
Aceitar novas ideias

Conhecimentos tecnolégicos
Gestao de dados (Big Data)
loT

Marketing de conteudo digital
Softwares livres

Linguagem de programacao
Governanga de Tl (ROI)

Conhecimentos gerais

Custos e contabilidade
Design thinking
Direitos autorais
Gestao de projetos
Gestao estratégica
Lideranca

Psicologia

Sociologia

Raciocinio Logico



Consideracoes da pesquisa

(Re)posicionamento estratégico
Onde buscar fontes preditivas
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(re)posicionamento estrategico

;Ar%it;eoﬂégcr:‘ig;?;?o ! e i PI’OtOti pa 950
o o funcional

Crie servigos e espagos com @ o o o Q
a comunidade, para a 0 o o ~
comunidade & O ‘, Idea gaO
deias de VALOR ! Pense . ‘

“fora da caixa”

«  Quem séao os usuarios ?

* Quais sao as suas demandas ? Em patia

* Quais sao as “tendéncias”?




Estudos prospectivos

Hype Cycle for Storage Technologies, 2015

Published: 13 July 2015

2020 EDUCAUSE Horizon Report™
Teaching and Learning Edition

Analystis): Pushan Rinnen, Santhosh ao

At the Peak. 12
Integrated Systams: Hyperconvergence. 12
Open-Sourse Storage. 14

15
16
Information Dispersal Algodthens. 18

Integrated Backup Applian 19




Consideracoes Finais

* As bibliotecas devem repensar os papéis e atividades usando sua capacidade
de inovagdo para descobrir novas respostas, solucoes e ideias.

e Tornar-se inovadoras exige um clima de aprendizagem constante que deve
fazer parte de toda a organizacdo, uma cultura organizacional voltada para a
inovacao, etc.



Consideracoes Finais

* Para efetuar algum tipo de mudanca, ¢ necessario que a equipe seja
encorajada

« Nio sera necessaria apenas uma altera¢do na missdo ou visio, mas uma
mudanca nos conceitos e paradigmas atuais, de iniciativa dos diretores € dos
funcionarios que fazem parte dela.

« E recomendado que os diretores possuam uma visio estratégica da
organizacdo de maneira que conduzam a mudanca com o auxilio de todos os
membros de sua equipe.



e
I Canal Youtube:
P encurtador.com.br/ivUY2 ¢

@0 @

Duvidas? i
E-mail: ketry.passos@udesc.br
LinkedIn: encurtador.com.br/cgwx6

TECROLOGHAS PARA
ELABORACAD B BASE

REPUSITORNS
DNGITALS - PARTE 2
-



http://bit.ly/2Tynxth
http://bit.ly/2TyoMsr
http://bit.ly/2TtBDfr
http://encurtador.com.br/jvUY2
http://encurtador.com.br/jvUY2

Referéncias

® AMERICAN UNIVERSITY LIBRARY. The Academic Library in 2010: a vision. Washington, D.C, 2010.

®  ASSOCIATION OF COLLEGE AND RESEARCH LIBRARIES. 2012 Top ten trends in academic libraries: a review of the trends and
issues affecting academic libraries. College & Research Libraries News, v. Jun., n. 6, p. 311-320, 2012. Association of College
and Research Libraries. Disponivel em: <http://crin.acrl.org/index.php/crinews/article/view/8385/8557>. Acesso em:
30/10/2016.

®  ARTS COUNCIL ENGLAND. Envisioning the library of the future: Phases 1 and 2 full report. 2013.

® CANADIAN ASSOCIATION OF RESEARCH LIBRARIES. Core Competencies for 21st Century CARL librarians. 2010.

® COST. Foresight 2030: Living the Digital Revolution. 2009.

® COUNCIL ON LIBRARY AND INFORMATION RESOURCES. Library as place: rethinking roles, rethinkin space. 2005.

® DENMARK’S ELECTRONIC RESEARCH. The Future of Research and the Research Library: A Report to DEFF Denmark ’ s
Electronic Research Library. 2009.

[

GLAESER, E. The future of library services in 3 visualizations: case study The Library Service Center of Emory & Georgia Tech.
2016.

® HODGE, M. The Constant Innovator: A New Organizational Mode of Experimentation. In: Frierson; K. Leeder (Eds.); Planning
Our Future Libraries: Blueprints for 2025, 2013. Chicago, IL: American Library Association. Disponivel em:
<http://scholarscompass.vcu.edu/libraries_pubs>. Acesso em: 31/1/2017.



Referéncias

® JOHNSON, L.; ADAMS BECKER, S.; ESTRADA, V.; FREEMAN, A. NMC Horizon Report: 2014 Library Edition. 2014.

® LEVINE-CLARK, M. Access to Everything: Building the Future Academic Library Collection. portal: Libraries & the
Academy, v. 14, n. 3, p. 425-437, 2014.

® NEW MEDIA CONSORTIUM. Horizon Report: 2012 Higher Education Edition. 2012.

® MULLINS, J. L.; ALLEN, F. R.; HUFFORD, J. R. Top ten assumptions for the future of academic libraries and librarians:
A report from the ACRL research committee. C&RL News, v. 68, n. 4, p. 240-246, 2007.

® PASSOS, Ketry Gorete Farias dos; VARVAKIS, Gregédrio Jean. O futuro da biblioteca universitdria: tendéncias da
revisdo de literatura. In: ENCONTRO NACIONAL DE PESQUISA EM CIENCIA DA INFORMACAO — ENANCIB, 18., 2017,
Marilia, SP. Anais... Marilia, SP, 2017. (Modalidade da Apresentacdo: Poster). Disponivel em:
<http://enancib.marilia.unesp.br/index.php/xviiienancib/ENANCIB/paper/download/426/1272>.

® PICKETT, C.; SMITH, S. Avoiding the Path to Obsolescence: Riches-to-rags tales in retail business hold survival tips
for libraries. American Libraries, 2011.

® RABELLO, R.; CAIADO, B. C. Produtos e servigos de informagao: estudos de usos e usabilidades. Brasilia: BICT, 2014.

® REYES, V. The future role of the academic librarians in higher education. Portal: Libraries and the Academy, v. 6, n.
3, p. 301-309, 2006. Disponivel em:
<http://muse.jhu.edu/content/crossref/journals/portal_libraries_and_the_academy/v006/6.3reyes.html>. Acesso
em: 26/5/2017.



http://enancib.marilia.unesp.br/index.php/xviiienancib/ENANCIB/paper/download/426/1272

