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RESUMO

Este capitulo, de autoria coletiva, busca apresentar relato e reflexdes sobre
uma experiéncia transdisciplinar na Universidade de Brasilia, efetivada por meio
de um projeto académico desenvolvido por um grupo bastante diverso em
torno da gestao da memoria da, e na, Faculdade de Comunicagao da UnB. Esta
pratica se materializa em uma rede transdisciplinar com fulcro em uma
disciplina optativa oferecida pela Faculdade de Comunicagao da Universidade
de Brasilia (FAC/UnB) desde o segundo semestre de 2014, CIC— Comunicagdo,
Informagdo e Computacdo: fundamentos e aplicagdo, com o objetivo de estudar
as questoes teodricas e praticas que envolvem o acervamento dos diferentes
tipos e formatos de documentos produzidos nesta unidade. A pratica se da no
ambiente do CeDoc- FAC, o Laboratério Transdisciplinar de Pesquisa e
Gestao da Meméria na Comunicagao, que reune pesquisas que dizem respeito
a processos de acervamento de monografias, teses e dissertagoes e de objetos
educacionais, bem como a disponibilizagio desses materiais nos seus mais
variados suportes e formatos — audio, video, texto e imagens, um conjunto que
Miranda e Simeao (2014) denominam AnimaVerbiVocoVisualidade (AV3). O
projeto, que se assenta no tripé Ensino, Pesquisa e Extensao, prevé como eixo
central, a formagao de competéncias em CIC, para o aprender a aprender em
rede

Palavras-chave: Gestao da Memoria. Acervamento. Competéncia em
Comunicagao, Informagao e Computagdo. Pesquisa e Extensao
Universitaria. Transdisciplinaridade.
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UMA EXPERIENCIA TRANSDISCIPLINAR

Este capitulo, de autoria coletiva, busca apresentar relato e
reflexoes sobre uma experiéncia transdisciplinar na Universidade de
Brasilia, efetivada por meio de um projeto académico desenvolvido por
um grupo bastante diverso em torno da gestao da memodria da, e na,
Faculdade de Comunicagao da Universidade de Brasilia (UnB). O grupo
reune pesquisadores, professores, estudantes e profissionais de um
campo hibrido do conhecimento que envolve a Comunicagao, a
Informagao e a Computagao, aqui denominado CIC. O que pauta esta
aproximagao, que também conta com o entrelagamento de uma rede
institucional, € a necessidade de organizar — e tornar acessivel a toda a
sociedade — o acervo do que é produzido na faculdade a partir da pratica
conjugada de Ensino, Pesquisa e Extensao — o tripé indissociavel, como
prevé a Constituicao (1988), que constitui e legitima a Universidade
brasileira.

Esta pratica se materializa em uma rede disciplinar com fulcro
em uma disciplina optativa oferecida pela Faculdade de Comunicagao da
Universidade de Brasilia (FAC/UnB) desde o segundo semestre de 2014,
Comunicagdo, Informagdo e Computagdo: fundamentos e aplicagdo, com o
objetivo de estudar as questoes teodricas e praticas que envolvem o
acervamento dos diferentes tipos e formatos de documentos
produzidos nesta unidade. Organizar o acervo é apenas parte da
problemidtica, que consiste também em tornar estes documentos
disponiveis em base publica, aberta; em criar aplicativos/ambientes que
permitam o facil acesso e uso; e em criar uma cultura da informacgao e
de gestao da memoria a partir de agoes permanentes de formagao de
competéncias para este contexto complexo em que CIC forma o plano
comum para a promogao do entendimento. Neste sentido, as pessoas
devem estar aptas a acervar, acessar, usar, disseminar as informagoes
que se encontram na base criada na Biblioteca Central, fruto das
pesquisas coletivas e colaborativas que desenvolvemos neste processo.

Como contexto macro de nosso problema comum de pesquisa,
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levamos em conta que nos ultimos 25 anos do século XX, a economia
foi potencializada pelas tecnologias digitais na produgao e obtengao
de informacgao e conhecimento, tornou-se global e distribuida em rede,
fortemente voltada ao setor de servigos. A web dos primeiros |18 anos
do século XXI, denominada 3.0, é multimodal e consiste na integracao
de multiplas redes, plataformas e funcionalidades por meio do uso de
aplicativos e de dispositivos moveis. O acesso nao se da mais de pontos
fixos (de um computador, um celular, um tablet); a rede sem fio confere
uma mobilidade nomade, mutante; as vias de acesso — por meio de
aplicativos — permitem a conexao com varias plataformas ao mesmo
tempo. Os dados (sejam textuais, sejam nao-textuais) estao na nuvem,
inclusive os individuais. O conteudo é armazenavel, compartilhavel e
interoperavel; as tecnologias sao abertas, as bases de dados estao
distribuidas (MEDEIROS NETO; MARQUIES, 2016).

O desenvolvimento das tecnologias, principalmente no campo
computacional, criou condi¢goes para a ampliagao do conhecimento
global, mas é preciso ressaltar que acesso e uso € distinto na sociedade
contemporanea. O conhecimento computacional vem sendo apropriado
por pequenos grupos, empresas, até por governos ou instituicoes do
terceiro setor, com o proposito de atender interesses particulares, o
que amplia a exclusao e aprofunda as desigualdades (SANTOS, 201 I;
MEDEIROS e MARQUES, 2016). O contexto das democracias liberais
atuais alimenta o paradoxo entre a igualdade politica formal e profundas
desigualdades sociais (MIGUEL, 2018), em que consideramos a brecha
digital um dos reflexos dessa situagao.

Ainda para compreender esse campo hibrido em que situamos
nossa pesquisa experimental, consideramos ressaltar o conceito de
modernidade liquida, cunhado pelo socidlogo Zygmunt Bauman (2001),
ou pos-modernidade, que trata da volatilidade das relagdes, da
aceleragao dos acontecimentos. O conceito comega a ser percebido na
esfera social a partir da segunda década do século XXI, especialmente
no que diz respeito a expansao da mobilidade das redes digitais e ao
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crescimento exponencial de dispositivos computacionais moveis
acessiveis a populagao. Em entrevista, o filésofo afirma que este cenario
impacta na educagao, o que diz respeito a nossa pesquisa: "A arte de
viver em um mundo ultrassaturado de informagoes ainda deve ser
aprendida, assim como a arte ainda mais dificil de educar o ser humano
neste novo modo de viver" (PORCHEDDU, 2009).

Este quadro serve de ponto de partida e aponta, em nosso
entender, para a urgéncia de relagoes transdisciplinares em CIC que
rompam a barreira formal que estrutura as praticas de ensino,
integrando a pesquisa e a extensao. E exige a formagao de competéncias
para relagdbes em rede no processo permanente de
ensino/aprendizagem, o que envolve a Comunicacao, a Informagao e a
Computagao.

A CONVIVENCIA NO PLANO HiBRIDO

Do ponto de vista da pratica, pode-se afirmar que os trés campos
do conhecimento que orientam esta pesquisa se relacionam de forma
integrada. A ubiquidade computacional na comunicagao afeta a cognigao,
produz repercussoes cruciais na educagao e permite novas maneiras de
processar a cultura. Também as relagoes sociais, com suporte na
computacao, envolvem novos habitos mentais, o que repercute no
cotidiano do cidadao, compulsoriamente desafiado a aprender ao longo
da vida, e faz com que os sistemas educacionais tenham que se
reestruturar para este novo cenario de permanente mudanga
(MEDEIROS NETO, 2015). A opgao pelo conceito de CIC em lugar de
TIC (Tecnologia de Informagao e Comunicagao) busca abarcar a
complexidade que vai além da técnica e da tecnologia: diz respeito a
l6gica computacional que permeia toda a vida social.

A complexidade de gestio da informagao para o acesso e uso
social é uma das preocupagoes da Ciéncia da Informagao, sobre como
estruturar a organizagao e o armazenamento para permitir o acesso a
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dados e informagoes; e da Ciéncia da Computacao, a partir do prisma
de quem deve proporcionar a rede as conexoes necessarias e servigos
de acesso a fontes e bases de referéncias. Essa aproximagao traz um
ganho social importante em termos de ampliagio da capacidade de
producio de conhecimento a partir de uma inteligéncia coletiva (LEVY,
2014). Uma questao importante, que se reflete na confluéncia dos trés
campos, é o fato de que a Comunicagao é bilateral, exige troca, e de que
transmissao é também recepgao — entre individuos, grupos ou redes.

Ao analisar a estrutura e funcionamento do discurso do homem
(animal que fala) pelo uso da retorica (a arte da persuasao), Aristoteles
oferece o modelo zero de comunicagao: locutor, o individuo (ou
individuos) que produz a mensagem; discurso, o que o locutor produz
para transmitir informagoes, ideias; ouvinte, aquele que ouve ou a quem
se destina a mensagem (MARQUES, 2015). Para a Ciéncia da
Informagao, este modelo zero relaciona-se com o registro armazenavel
da mensagem; para a Comunicagao, trata-se principalmente da troca de
sentidos, da construgao da narrativa; para a Computagao, o foco esta na
engenharia desta troca, em geral traduzida em bits e bites, na linguagem
algoritmica, na estrutura da websemdntica.

Esta simplificagado do papel de cada campo é meramente
ilustrativa, tem o intuito de indicar que ha perspectivas diferentes em
torno do didlogo. Ha muitas arestas neste plano hibrido que precisam
ser aparadas. Ha necessidade de ajustar o relacionamento no campo
cientifico, a partir da constru¢io de conceitos comuns — ou de
equivaléncias — que melhorem as agoes coletivas, colaborativas e
compartilhadas. Estas relagoes sao hibridas e interferem umas nas
outras. Os pesquisadores envolvidos se movimentam neste campo fluido
e nem sempre tranquilo de aprendizado comum a partir de perspectivas
diversas.
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TRANSDISCIPLINARIDADE

A contextualizacado sobre onde e como situamos nosso
problema de pesquisa, num mundo complexo e altamente conectado em
rede, sustenta a opgao de se apoiar no conceito de transdisciplinaridade.
Esta experimentagao aqui apresentada, coletiva, colaborativa e
compartilhada, tem sido feita em torno da disciplina CIC, descrita mais
adiante. O processo abarca o conceito de “aprender a aprender para a
vida” (UNESCO, 201 1), a pratica critica do aprender/ensinar (FREIRE,
1999), a compreensao de que a educagdo tem que se situar na
complexidade do século XXI (MORIN, 2002). Esta pratica se apoia na
aplicagaio do modelo de agao em rede (MARQUES, 2015) de
configuragao humana e nao-humana (LATOUR, [996), formada por
pessoas (estudantes, professores, servidores publicos, profissionais
liberais), coisas (estrutura administrativa, equipamentos, objetos

educacionais, etc.) e atores institucionais (parceiros e orgaos de
fomento a pesquisa, por exemplo).

Para que se compreenda a opgao pela transdisciplinaridade,
partimos da avaliagio de Nicolescu (1999) sobre a estrutura do
conhecimento classico, inicialmente com o que ele denomina uma
pluridisciplina, uma mesma e unica disciplina que estuda um objeto por
meio de varias disciplinas ao mesmo tempo, que o observam por oticas
conjugadas. A interdisciplinaridade, ainda segundo as categorias de
Nicolescu, consuma-se na mescla de metodologias dos diferentes
campos de conhecimento envolvidos, bem como na busca de conceitos
comuns para a garantia de um didlogo entre sujeitos de origens dispares
e multifacetadas.

A transdisciplinaridade supera essas duas categorias e ao mesmo
tempo as abarca, pois vai além da soma dos conhecimentos envolvidos
porque mescla esses conhecimentos em um campo hibrido, o que
implica reconhecer a existéncia de diferentes niveis de realidade, regidos
por ldgicas proprias. Complementar a abordagem disciplinar, ela faz
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emergir novos dados a partir da confrontagdo de outras disciplinas — ou
acoes — que se articulam, oferecendo uma nova visao da natureza nas
relagoes humanas e da realidade do trabalho em rede. A
transdisciplinaridade nao procura o dominio de varias disciplinas, mas a
abertura de todas as disciplinas ao que as une e as ultrapassa
(NICOLESCU; MORIN; FREITAS, 1994)

A disciplina Comunicagdo, Informacdo e Computagdo (CIC):
fundamentos e aplicagdo reline sujeitos com origens nestes trés campos
do conhecimento envolvidos pelo interesse comum de gestio da
memoria na comunicagao. A pratica se da no ambiente do CeDoc- FAC,
laboratério que relne pesquisas que dizem respeito a processos de
acervamento de monografias, teses e dissertagoes e de objetos
educacionais, bem como a disponibilizagao desses materiais nos seus
mais variados suportes e formatos — audio, video, texto e imagens, um
conjunto que Miranda e Simeao (2014) denominam
AnimaVerbiVocoVisualidade (AV3). Ou seja, uma rede complexa e de
intensa produgao académica teodrica e pratica da graduagao (Jornalismo,
Publicidade, Audiovisual e Comunicagao Organizacional) e do Programa
de Pos-Graduagao em Comunicagao (PPGCOM).

O GATILHO DA MEMORIA

Um dos textos de Darcy Ribeiro que mais circulam via midias
digitais é o trecho do discurso que fez na Sorbonne, na Franca, em 1978,
ao receber o titulo de Doutor Honoris Causa, em que lista os seus
fracassos. Como invariavelmente ocorre nas redes, e que justifica a
preméncia na formagao de competéncia em informagao, o texto foi
modificado ao ser transportado para a rede — com e sem fio. Ex-reitor
da UnB, Darcy estava exilado quando recebeu o prémio. No capitulo
"De fracasso em fracasso" (RIBEIRO, 2010), ele conta que a ideia de
lastimar-se pelo que nao havia feito foi uma artimanha:
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[...] em lugar de louvagoes, me pus a lamentar,
modesto, os fracassos de minha vida inteira. Falsos
fracassos, logo se vé. Modéstia mais falsa ainda. Num
golpe de magica assumi, imperialmente, os fracassos do
Brasil na luta para apossar-se de si mesmo, fazendo
deles fracassos meus [...] (2010, p. 61)

No discurso que proferiu na Sorbonne, Darcy inclui entre seus
fracassos a criagao da Universidade de Brasilia (UnB), inaugurada em
1962, com aulas em salas improvisadas no prédio do Ministério da
Educagao, na ainda vazia Esplanada dos Ministérios, em Brasilia, também
recém-inaugurada (1960). O ex-reitor da UnB descreveu este processo
como a agao conjunta da intelectualidade brasileira para dar a nova
capital do Brasil "[...] a universidade necessaria ao desenvolvimento
nacional auténomo" (RIBEIRO, 2010, p. 66). Para ele, ali criava-se uma
"universidade-semente" destinada a promover o desenvolvimento,
refeita desde as bases:

Nosso proposito era plantar na cidade-capital
a sede da consciéncia critica brasileira para
que la convocasse todo o saber humano e
todo o élan revolucionario, para a unica
missdo que realmente importa ao intelectual
dos povos que fracassaram na historia: a de
expressar suas potencialidades por uma
civilizagao propria. (RIBEIRO, 2010, p. 67)

Em 1963, a convite do reitor Darcy Ribeiro, o jornalista (e
senador pelo PMDB/DF entre 1987 e 1991) Pompeu de Souza criou a
Faculdade de Comunicagao de Massas, que ampliava o espectro de
habilitagdes a serem formadas, como a oferta do primeiro curso de
cinema do pais, sob o comando de Nelson Pereira dos Santos. Nascida
com o mesmo espirito inovador e de busca de um modelo de
desenvolvimento nacional, a faculdade foi reduzida a um apéndice do
Departamento de Letras no ano de 1970, periodo de maior repressao
na universidade, com o registro de prisoes (e desaparecimento/morte)
de liderangas estudantis, de demissao de professores considerados de
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esquerda, e de redugao de tamanho/fechamento de diversos cursos,
especialmente da area de Ciéncias Humanas. O status de faculdade —
que perdeu o "de Massas" do nome — foi retomado em 1989. Em 2018,
a Faculdade de Comunicagao (FAC) abriga na Graduagao os cursos de
Jornalismo e de Comunicagao Organizacional e as habilitagoes de
Publicidade e de Audiovisual, e no Programa de Pés-Graduagao em
Comunicagao (PPGCOM) — mestrado e doutorado — com quatro linhas
de pesquisa.

O Laboratério Transdisciplinar de Pesquisa e Gestao da
Memoria na Comunicagao (CeDoc-FAC) é o espago em torno do qual
se situa esta pesquisa transdisciplinar, de busca coletiva e colaborativa
de solugoes para esta complexa rede que envolve a produgao de
conhecimento e o acervamento em repositorio publico, acessivel a toda
a sociedade. Encontra-se em processo de organizagao dos documentos
resultantes da producgao intensa e diversificada de atividades teoricas e
praticas e que se encontravam armazenados de maneira incorreta, tanto
do ponto de vista fisico, quanto de metadados.

A estrutura do CeDo-FAC foi efetivada a partir da destinagao de
recursos suplementares do governo federal em 2009, quando a
Faculdade de Comunicagao (FAC) iniciou uma reforma completa nas
instalagoes fisicas e aquisicao de novos equipamentos. Na oportunidade,
até para fazer frente a uma nova estrutura académica, houve um
aumento no quadro docente. Nesse contexto, a FAC é uma das
primeiras unidades da UnB a organizar seu proprio acervo em um
espago para preservar, organizar e disponibilizar a produgao académica.
Em 2018, a faculdade ocupa 2.863 metros quadrados de area construida
em trés niveis — subsolo, térreo e mezanino, resultado de recursos do
Programa de Apoio a Planos de Reestruturacao e Expansao das
Universidades Federais (Reuni) e rubricas org¢amentarias da propria
Faculdade. Foram investidos o equivalente a cerca de dois milhoes de
dolares em obras fisicas e compra de equipamentos para laboratorios,
salas de aulas, atividades de extensao, area de convivéncia, auditério, sala
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de visionamento e trés empresas juniores, para atender a demanda das
varias areas e niveis de ensino.

A problematica da preservacao da memoria foi contemplada em
pesquisa (Edital CAPES 15/2010) coordenada pela professora Dra.
Dione de Oliveira Moura. O projeto ComClick — Integracdo de TICs ao
processo de ensino-aprendizagem abarcou as seguintes subareas: |) a
implantagao do Centro de Documentagao na area recém-construida,
criagdo da base de dados para o jornal Campus e a Revista Campus
Reporter; 2) a implantagao da Biblioteca Digital de Monografias da
Faculdade de Comunicagao da UnB; 3) a reformulagao do portal da
Faculdade de modo a integra-lo as redes sociais e oferecer uma interface
mais colaborativa; 4) a implantagao de uma Wiki e biblioteca digital de
livros e periddicos na area de comunicagao, e 5) criagao da WebTV
UnBClick, para dar vaziao aos trabalhos académicos apesar da vasta
produgao discente, projetos de extensao e de pesquisa
(https://www.youtube.com/user/unbclick). Entre 2011 e 2012, cerca de
80 académicos dos quatro cursos de graduagio participaram da
producio de programagao propria e curadoria de trabalhos
laboratoriais, em horario inverso a grade curricular, de forma voluntaria.
(MOURA; RAMALHO, 2014, p. 3).

A partir do Semindrio Gestdo da Memodria: dialogos sobre politicas
de informac8o, documentacdo e comunicagdo para a Universidade de
Brasilia, realizado em 2012 como parte das comemoragoes dos 50 anos
da UnB, foi possivel reunir relatos sobre as experimentagoes na FAC no
entorno da gestao da memoria: criagao de disciplinas, de cursos e
projetos de extensao e producao de artigos cientificos. No primeiro
semestre de 2014, é aplicado um questionario® junto a rede de

37 Aplicado a rede de coordenadores da Faculdade em 2014: Diretor; Vice- diretor;
Coordenador de Graduagio Diurno; Coordenador de Graduacio Noturno e do Curso de
Comunicagdo Organizacional; Chefe do Departamento de Jornalismo; Chefe do
Departamento de Audiovisual e Publicidade; Coordenador de Projetos Experimentais;
Coordenador de Laboratorios; Coordenador de Extensdo; Coordenador do Centro de
Documentagdo; Coordenador do Centro de Produgdo de Noticia; Coordenador de Pos-
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Coordenadores da Faculdade de Comunicagao, com componente de
estudo de usudrios: as necessidades de informagao apontadas pelos
respondentes estavam centradas no conhecimento da agenda da
universidade e no acesso a documentos.

No segundo semestre de 2014, a professora Dra. Marcia
Marques assume a coordenacao do CeDoc e propoe que seja
oficialmente criado o Laboratério Transdisciplinar de Pesquisa em
Gestao da Memoéria na Comunicagao (CeDoc-FAC), obtendo aprovagao
unanime no Conselho da Faculdade de Comunicagao. A partir da analise
dos dados reunidos desde a criagao do espago fisico no andar térreo da
instituicao, foi feito novo planejamento para o CeDoc-FAC, com base
no modelo de agao de comunicagao para redes em ambientes digitais
(MARQUIES, 2015) tratando a problematica da gestao da memoria na
comunicagao a partir da perspectiva de rede, com apoio na relagao
transdisciplinar de Ensino, Pesquisa e Extensao.

GRADE X REDE

O artigo 207 da Constituicao (1988) garante autonomia didatico-
cientifica, administrativa e de gestao financeira as universidades, e
determina que elas obedecam "ao principio da indissociabilidade entre
ensino, pesquisa e extensao". Em geral, esta "indissociabilidade" se da
agrupada em caixinhas para cada uma destas agoes: o ensino, em sala de
aula; a pesquisa na poés-graduagao; a extensao que nao se percebe
universidade. Hoje ha um esforco para que as trés categorias se
aproximem mais. A questao € que no tempo da sociedade de rede, a
universidade ainda esta presa a grade curricular. A Universidade de
Brasilia oferece uma estrutura curricular bastante flexivel, na graduagao:
ninguém se forma com curriculo igual. A FAC recebe alunos de todas as
areas do conhecimento. Esta abertura da Faculdade foi propicia a criagao

Graduagdo; Coordenador Linha de Pesquisa Jornalismo e Sociedade; Coordenador
Linha de Pesquisa Imagem e Som; Coordenador Linha de Pesquisa de Politicas de
Comunicacao e Cultura; Coordenador Linha de Pesquisa Teorias e Tecnologias da
Comunicagdo. Dez pessoas responderam.
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de uma proposta que reunisse sujeitos ligados a Comunicagao,
Informagao e Computagao por meio de experiéncia transdisciplinar que
abarcasse as dimensoes de Ensino, Pesquisa e Extensao, como relatado
a seguir.

ENSINO

O ensino esta presente na oferta de trés disciplinas optativas:
Comunicagdo, Informagdo e Computagdo: fundamentos e aplicagdgo (CIC),
criada no segundo semestre de 2014; Jornalismo para Ambientes Digitais
(Jadi), ministrada no segundo semestre de 2016; e Programagao para
Comunicadores (Procom), ministrada nos dois semestres de 2017. A
primeira é o centro que irradia as pesquisas em torno do CeDoc-FAC,
as outras duas trabalham em parceria com CIC, no ambito da formagao
de profissionais de comunicagao em conceitos e aplicagao basicos da
computagao para a gestao da informagao — jornalistica, publicitaria, de
audiovisual, comunicacional, académica — e de produtos e objetos de
aprendizagem desenvolvidos na graduagao e pos-graduagio. O
diagnostico preliminar sobre a rede FAC somado ao resultado obtido
com o trabalho dos estudantes das primeiras turmas das disciplinas
entrelagadas, deu seguranca a orientar as pesquisas em torno da
organizagao do CeDoc-FAC cumprindo o papel de hub para a rede
complexa que envolve redes de documentos, de repositérios e de
usuarios interessados nas informagoes produzidas em cinco décadas de
existéncia da faculdade.

Para além da necessidade e pertinéncia de adequagao técnica do
acervo, as disciplinas criadas servem de espago de reflexao, discussao e
compartilhamento de experiéncias e praticas e a articulagio dos
conhecimentos deste campo hibrido com as redes de conhecimento
colaborativo; possibilita relagoes entre o Jornalismo e a Comunicagao
Organizacional como atividades aptas a oferecer suporte teérico e
instrumental para o planejamento de agdes de comunicagao e de
informagao em ambientes computacionais; promove a relagao nao
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apenas intelectual como - e principalmente — pessoal entre os
académicos, especialmente sobre: a) Competéncias em Comunicagao,
Informagao e Computagao e a articulagio com as redes de
conhecimento colaborativo; e b) o Jornalismo e a comunicagao
organizacional como suporte tedrico e instrumental para o
planejamento de agdes de comunicagao e de informagao em ambientes
computacionais.

CIC: das ideias a prdtica

Esta proposta de disciplina nasceu no GPCI, grupo de pesquisa
sobre competéncia em informagio® a partir do encontro de
pesquisadores oriundos dos trés campos e cujas pesquisas se
encontravam neste terreno fluido e limitrofe. Com o objetivo de tratar
da relagao de ensino e pesquisa com professores e alunos dos trés
campos, no segundo semestre de 2014, foi criada a disciplina
Comunicagdo, Informagdo e Computagdo (CIC/IFAC/UnB): fundamentos e
aplicagdo, com a caracteristica de que o grupo de professores nao atua
necessariamente em sala de aula, mas no aporte de conhecimento e de
acoes em disciplinas complementares. No primeiro semestre de 2016
foram estabelecidos os seguintes objetivos:

o Oferecer a pratica fisica do compartilhamento por meio da
elaboragao de um projeto para criagao e manutengao de uma
sala livre de leitura para a FAC. Esse espago, distribuido em
corredores especificos da faculdade, vem sendo organizado a
partir de regras coletivas de uso e manutencao do acervo,
patrimonio coletivo, sem registros de empréstimos. A primeira
etapa consistiu no levantamento dos livros guardados no CeDoc,
que nao cumpriam os requisitos técnicos para serem enviados
ao repositorio da biblioteca.

® Possibilitar a compreensao do papel da biblioteca, como
patrimonio institucional para compartilhamento do acervo com

38  Grupo de Pesquisa Competéncia em Informagdo. Disponivel em:
<dgp.cnpq.br/dgp/espelhogrupo/8800149884542331>. Acesso em: 30 abr. 2018.
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a rede da UnB, com regras institucionais para o uso coletivo do
acervo mantido pelos servidores da BCE;

e Fazer o inventario do acervo do CeDoc/FAC, levando em conta
os diferentes suportes - texto, imagem, audiovisual e/ou audio —
, ou seja, nas multiplas linguagens (animaverbivocovisuais - AV3);
TCCs — monografias e memorial de produtos.

e Fazer levantamento do acervo:

i) livros — sala de leitura, biblioteca, doagoes;

if) documentos académicos — TCCs, documentos de meméria
da FAC (e da antiga Faculdade de Comunicagao de Massas e do
departamento de Comunicagao);

iii) produtos académicos — jornal Campus (impresso), jornal
eletronico Campus Online, revista impressa Campus Reporter,
Campus TV, programas de radio e audiovisuais, produtos de
publicidade, de comunicagao organizacional (ComOrg), de pos-
graduacao.

e Pesquisar repositorios para o acervamento, ou para servir de
espelho, dos diferentes tipos de documentos depositados no
CeDoc/FAG;

e Elaborar levantamento sobre digitalizagao/recuperagao de
documentos.

Os alunos também receberam treinamento para uso de normas
ABNT para produgao de artigos cientificos e para a pesquisa em bases
de dados internacionais de revistas cientificas. Para dar suporte ao
trabalho de pesquisa junto ao Cedoc/FAC, foram definidos os seguintes
temas: Competéncia em Informagé&o e sua articulagio com as Redes de
Conhecimento Colaborativo;, Web 3.0 — o futuro da internet —
computagdo e esfera semantica para a construgdo coletiva e
colaborativa de conhecimento; a informagéo jornalistica e a informagao
cientifica como ferramentas de agao comunicativa para insergao do
Cedoc/FAC como uma estagao multimodal para o fluxo de informagao
e comunicagao entre as diferentes redes — humanas e nao-humanas.

Uma das dificuldades no processo € a periodicidade semestral —
quatro meses efetivos de aula e a rotatividade de alunos a cada semestre,
o que acarreta uma descontinuidade no trabalho e nas proprias
pesquisas em torno da disciplina. Ainda assim, é possivel contabilizar
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resultados importantes obtidos em 2017, a partir do que foi tragado
como objetivos em CIC. No que diz respeito ao CeDoc-FAC, foi
concluido o inventario e criadas dindmicas para o funcionamento do
espago.

Somente relativos aos documentos administrativos e de
secretaria, foram transferidos ao Arquivo Central da UnB
aproximadamente 30 metros lineares. Esta atividade foi realizada com a
orientagao de arquivistas e com a colaboragao de alunos em estagio
obrigatorio. As fotografias encontradas ainda estaio em fase de
identificacao e os 312 discos em vinil serao transferidos ao Setor de
Colegoes Especiais da BCE, para serem acervados adequadamente e
catalogados no sistema da biblioteca.

Entre livros e revistas, foram encontradas 1.289 obras; tendo
sido 136 enviadas a BCE apos andlise do Setor de Selegao, 585 doadas a
projetos ou institui¢coes de ensino. As demais serao catalogadas em 2018
para ficarem disponiveis nos espacgos da FAC, pelo projeto “Livro Livre”,
também desenvolvido no ambito da disciplina CIC, que visa incentivar a
cultura do compartilhamento fisico de livros na FAC.

Um dos objetos mais preciosos do acervo do CeDoc é o jornal
laboratério “Campus”, o mais antigo do Brasil em circulagao regular,
produzido pelos alunos de jornalismo desde 1970 e chegou a 443® edigao
no segundo semestre de 2017. O setor de Colegoes Especiais da BCE
recebeu exemplares que faltavam, e a partir desta agao, teve inicio o
processo de digitalizagao para acesso via internet de uma Colegao
Especial Digital, prevista para ser langada até o final de 2018.
Paralelamente, foram elaborados dois manuais, também por alunos de
CIC: um sobre os procedimentos para realizar a digitalizagao dos jornais,
para que novas turmas se apropriem desse conhecimento; e outro sobre
o processo de submissao dos arquivos em pdf ao Repositério das
Colegoes Especiais, construido na plataforma OMEKA, pelo fato de ser
open access.

JADI — gestdo da informagdo no jornalismo

Também nesse espirito transdisciplinar, experimentamos
pesquisa focada no jornalismo. Com o apoio de professores dos trés
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campos, foi ministrada no segundo semestre de 2016 a disciplina
optativa Topicos Especiais: Jornalismo em Ambientes Digitais (JADI). O
objetivo foi desenhar o fluxo de producio da noticia do jornal-
laboratério Campus Online e buscar solugoes para os problemas que
envolvem a coleta, edicao, publicacio e difusao de informacao
jornalistica no mundo digital, levando em conta, além das questoes da
producao, também, os problemas que envolvem a distribuicio e
acervamento desse material em meios digitais, a partir de didlogo com
o CeDoc-FAC. Esta proposta de pesquisa esta sendo retomada, e a
oferta esta suspensa.

PROCOM — comunicador também programa

A segunda disciplina criada com forte apoio na Computagao foi
Topicos Especiais: Programagao para Comunicadores, cuja ementa
contempla os fundamentos de logica para programagao e linguagem
Python, o desenvolvimento de programas, a discussao de aplicagoes e
perspectivas da programagao na comunicagao, bem como a avaliagao do
impacto das Tecnologias da Informagao e Comunicagao e o pensamento
computacional na atuagao dos comunicadores. Oferecida nos dois
semestres de 2017, formou estudantes de comunicagao envolvidos com
o grupo multidisciplinar de pesquisa para atuacao em ambientes
computacionais e de aplicativos para acervamento e acesso aos
documentos do CeDoc-FAC, na pesquisa para criagao de aplicativos,
prevista em CIC para o primeiro semestre de 2018.

Procom foi criada com a finalidade de capacitar os estudantes
para uso da Ciéncia da Computagao na vida académica, pessoal e
profissional, e para promover o pensamento computacional e a
programagao para a pesquisa, comunicagao eletronica, manipulagao e
transferéncia de informagao e de documentos. Reorganizada para ser
oferecida a partir do segundo semestre de 2018, como disciplina de
servi¢o, continuara a manter relacionamento estreito com o CeDoc-
FAC e das pesquisas empreendidas em CIC. De carater mais empirico,
busca facilitar a criagdo e a produciao de conteldo, textos, imagens,
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videos e sua publicagao em midias eletronicas; promover a identificagao
de ferramentas computacionais para a resolugao de problemas do
cotidiano no campo da Comunicagao. A disciplina procura articular o
desenvolvimento de competéncias de uso e apropriagao das TICs com
o desenvolvimento do trabalho colaborativo em projetos de
comunicagao.

PRODUCAO COLABORATIVA, APLICADA E REGISTRADA

E importante ressaltar que essa experiéncia nasce da
interlocugao, como descrito anteriormente, de diferentes grupos e
pesquisas anteriores: um pos-doutorado em Comunicagao (Ramalho,
2011/2012 — sub-projeto ComClick/UnBClick WebTV), um doutorado em
Ciéncia da Informagao/UnB (Marques, 2012-2015) e um Pés-Doutorado
pela Escola de Comunicagao e Artes da Universidade de Sao Paulo
(Medeiros Neto, 2013/2014). Desde entao, vem acolhendo
investigagoes de interesses diversos, cujos aportes intelectuais dao a
devida sustentacao as demais acoes internas e externas. A bibliotecaria
Monica Peres, servidora da Biblioteca Central da UnB encontra-se
cedida para o CeDoc-FAC, fazendo neste laboratério a aplicagao de sua
pesquisa de doutoramento em Ciéncia da Informagao, sobre a formacao
de colegoes especiais para repositorios digitais que envolvem uma rede
complexa de documentos de diferentes tipos e formatos.

Outro membro da equipe, Marcelo de Jesus, pesquisador bolsista
da Fiocruz-Brasilia e docente do curso de Administracaio do Centro
Universitario IESB, responde pela extragao e andlise de dados, fruto de
pesquisa de mestrado no Programa de Pos-Graduagao da Ciéncia da
Informagao da UnB, em que integrou metodologias de diferentes
campos — com uso de programas digitais de coleta de dados e andlises
de conteudo e de redes sociais — para observar, a partir da organizagao
dos metadados, a troca de informagoes em uma rede social da cidade
de Sobradinho-DF.
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Os resultados das investigagoes de carater individual (mestrado,
doutorado e pos-doutorado) e coletivo (pesquisas aplicadas em CIC,
Jadi e Procom) tém sido apresentados em eventos cientificos e
publicados em periddicos ligados aos trés campos do conhecimento. A
nuvem de tags (Figura |), ou nuvem de palavras, possibilita a visualizagao
dos temas, a partir dos titulos dos trabalhos apresentados pelos
participantes desde 2015. Sao 2| produgdes cientificas, entre livros,
capitulos de livros e artigos.

Nuvem de palavras dos titulos das publicagoes.
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Comunicagao e Informagao sao as palavras-chave mais fortes no
conjunto de artigos, a computagao ainda aparece ancorada na
tecnologia. Também tém destaque os temas referentes a formagao de
Competéncia e a Transparéncia, fruto de uma produgao intensa de livros
e artigos relacionados com o projeto de extensao Partilhar, que sera
apresentado a seguir.

Desde 2016, os trabalhos estao integrados ao PPGCOM por
meio do grupo Jornalismo e Meméria na Comunicagio®, criado sob a
lideranga do professor Dr. David Renault da Silva, com o objetivo de
pesquisar questoes que envolvem a produgao jornalistica em geral e,

39 Grupo de Pesquisa Jornalismo e Memdria na Comunicacdo. Disponivel em:
<dgp.cnpq.br/dgp/espelhogrupo/7822877112645602>. Acesso em: 30 abr. 2018.
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especificamente, a gestao da memoria na comunicagao, utilizando
ambientes digitais em rede. Este grupo reune professores e
pesquisadores dos campos da Comunicagao, Ciéncia da Informagao e
Computagao, em busca de solugoes de problemas relacionados ao
armazenamento e organizagdo para O acesso e propagagao da
informagao, com apoio de outros campos que envolvam a analise do
material.

EXTENSAO

As agoes de extensao que completam o tripé indissociavel que
sustenta a fungao social da universidade estao presentes em dois
projetos, ambos relacionados com a disciplina CIC: o Partilhar,
desenvolvido com foco na formagao de competéncia e habilidades em
comunicagao, informagao e computagao para a cidadania; e o Curso
CIC, destinado a participagao de profissionais dos trés campos do
conhecimento em projetos de gestao da memoria na Comunicagao.

O Projeto Partilhar foi aplicado em diferentes regices — Paranoa-
DF*, Brasilia-DF, Macapa-AP, Aracaju-SE —, com uso de materiais
elaborados por rede heterogénea — profissionais, pesquisadores,
estudantes, instituicbes — destinados a publicos diversos — moradores
de areas de exclusio social, professores, pesquisadores, militantes
politicos. O Partilhar situa-se neste territorio fluido que resulta da
convivéncia dos trés campos.

O projeto é objeto de estudo em CIC por conta do problema
que apresenta para o acervamento: como reunir produtos de extensao,
na qualidade de objetos educacionais produzidos em AV3, e torna-los
disponiveis para acesso em repositorio publico, na Biblioteca Central?
Com produgao patrocinada pela Fundagao Joao Mangabeira, com licenga

40A cidade tem um dos menores indices de desenvolvimento humano (IDH) do Distrito
Federal. A atividade foi desenvolvida em 2016-2018 juntamente com o Centro de
Desenvolvimento do Paranoéa (Cedep-DF).
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Creative Commons 4.0 (exige apenas a citagao autoral), o material
didatico/pedagogico desenvolvido no Partilhar foi reunido na colegao
“De Olho na Transparéncia*”, composta de trés livros (impresso e
eletronico), videos educativos e curadoria de contetido da web de temas
pertinentes a transparéncia publica. Esse material serviu de base para a
realizacao de oficinas presenciais, com foco na formagao de
competéncias para o aprender a aprender em rede.

A disciplina de extensao CIC, a partir do primeiro semestre de
2018, passou a oferecer vagas para a comunidade externa — na primeira
turma frequentam servidores publicos da area de comunicagao,
jornalistas e uma professora universitaria. A disciplina é oferecida
juntamente com a disciplina optativa regular homoénima, que tem
matriculados estudantes de arquivologia, biblioteconomia, computagao,
comunicagao organizacional e jornalismo.

REDE PARCEIRA

Como se percebe a partir deste relato, a experimentagao
transdisciplinar estruturada no tripé de ensino, pesquisa e extensao,
aglutina uma rede complexa de parcerias institucionais internas e
externas. Na Universidade de Brasilia, a proposta esta acolhida pela
Faculdade de Comunicagao nos ambitos do Ensino (oferta de disciplinas
optativas), da Pesquisa (subprojeto do grupo Jornalismo e Memoria na
Comunicagao) e da Extensao (Projeto Partilhar e Curso de CIC). Todos
os projetos foram aprovados pelos orgaos colegiados em todas as
instancias da UnB.

Ha um acordo formalizado em trocas de documentos entre a
direcao da Faculdade de Comunicacao e a da Biblioteca Central, com a
cessao de bibliotecaria para coordenar os processos de organizagao e
acervamento dos objetos da FAC em repositérios e na biblioteca digital,

4l De olho na transparéncia. 2017. Disponivel em:
<http://www fimangabeira.org.br/deolhonatransparencia>. Acesso em: 30 abr. 2018.
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bem como com a liberagao de acesso a equipamentos e programas que
facilitam o acervamento. No ambito interno da Universidade de Brasilia,
a parceria entre a FAC e a Biblioteca Central tem por objetivo replicar,
nas outras unidades da instituicado, o modelo de acervamento
desenvolvido no CeDoc-FAC. Monica Peres, bibliotecaria cedida para o
laboratério, faz a pesquisa sobre o acervamento de produtos multivocais
gerados em disciplinas e atividades da Comunicagdo para o
doutoramento orientado pelo professor Dr. Antonio Miranda, ex-
diretor da Biblioteca Nacional de Brasilia.

Sao parceiros institucionais externos o Centro Universitario
IESB (suporte na divulgagao de resultados parciais em eventos no Brasil,
Panama, Estados Unidos em 2017 e Costa Rica em 2018); a instituicao
também ancorou um projeto de iniciagao cientifica em jornalismo
desenvolvido pela académica de jornalismo Tatyane Mendes, orientada
pela professora Dra. Alzimar Ramalho.

A Fundagao Oswaldo Cruz (Fiocruz Brasilia), que funciona no
campus Darcy Ribeiro, € parceira com a tecnologia de extragao de dados
via Colaboratério, e com a cessao do pesquisador bolsista Marcelo
Jesus, responsavel por esta etapa das pesquisas. No ambito do Projeto
de Extensao Partilhar foi firmada parceria com a Fundagao Joao
Mangabeira (FJM) para a produgio da colecio “De Olho na
Transparéncia”, composta de dois guias norteadores e um manual
pedagogico/metodoldgico, que auxiliam na formagao de cidadaos para o
controle e o acompanhamento dos gastos publicos, sem que para isso
seja necessario ser um especialista em assuntos orcamentarios. Para
isso, langou mao de ferramentas e tecnologias metodoldgica e
pedagogica, além da legislagao que garante o acesso as informagoes do
setor publico: a Lei da Transparéncia (Lei Complementar n° 131/2009),
de autoria de Joao Capiberibe (PSB/AP), no Senado Federal e da
deputada Janete Capiberibe (PSB/AP), na Camara dos Deputados, como
também a Lei de Acesso a Informagao, a LAl (Lei n® 12.527/2011).

Integram a colegao, nas versoes impressa e digital, os seguintes
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materiais: Guia | - Transparéncia e Orgamento Publico, Exercicio para
a Cidadania; Guia 2 - Comunicacao nas Redes Sociais, O uso de redes
no controle social das contas publicas; e o Manual Aprender a aprender
em redes, contendo proposta pedagogica/metodologica orientada para
a formacao do exercicio de cidadania, com foco no tema da
transparéncia publica. Estes materiais foram aplicados em oficinas
presenciais com a participagao dos mais diversos segmentos sociais: em
Aracaju - SE (custeada pelo Fundo de Apoio a Pesquisa do DF); em
Macapa-AP, como parte da programagao do Coloquio Transparéncia e
Controle Social, na Universidade Federal do Amapa. No mesmo dia,
houve um encontro sobre o tema na Universidade Estadual do Amapa;
e no Paranoda - DF, no Centro de Cultura e Desenvolvimento do
Paranoa (Cedep).

A pesquisa empreendida em CIC foi ainda contemplada no Edital
03/2016 do Fundo de Apoio a Pesquisa do Distrito Federal (FAP-DF),
com o aporte de recursos para material de consumo, pagamento de
bolsas-pesquisa para estudantes atuarem no CeDoc-FAC nas pesquisas
realizadas por CIC, realizacao de intercambio de
palestrantes/pesquisadores e suporte para apresentagao em eventos
cientificos. Este apoio da instituicao de fomento é importante para a
manutengao da memoria da UnB. Cabe registrar que ha em andamento
um projeto aprovado pela UnB no edital do Programa Institucional de
Iniciagao Cientifica (ProlC/PIBIT 2017-2018). No IESB, igualmente o
projeto tera continuidade, com a substituicao do pesquisador-bolsista e
manutengao da professora orientadora.

CONSIDERACOES FINAIS

Embora envolva um significativo niumero de pessoas, entre
alunos, pesquisadores, professores e profissionais, sera necessario
desenvolver estratégias para criar a cultura da informagao — nao apenas
do ponto de vista do acesso, mas, principalmente de acervamento — na
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rede da FAC. A pesquisa em torno do Livro Livre tem como foco
envolver a faculdade no processo de compartilhamento de livros de
posse da unidade e também na responsabilidade de manter o acervo em
ordem e acessivel a todos os usuarios da unidade.

Os ambientes computacionais e aplicativos sao um desafio
importante, no sentido de criar facilidades para que professores e alunos
facam o acervamento do que produzem de forma permanente. Também
sera necessario desenvolver tutoriais, oferecer treinamentos e oficinas
que complementem as solugdes computacionais. Outra agiao para
sensibilizar quanto a manutengao do acervo com atualizagao constante,
€ buscar o envolvimento de outros professores para que empreendam
pesquisas no CeDoc-FAC.

A baixa participagao de estudantes de computagao € outra
dificuldade. No primeiro semestre de 2018 comegou a ser testada
parceria com um professor da Ciéncia da Computacao, que designou
um grupo de alunos para desenvolver ambientes digitais que facilitem o
acervamento dos jornais e revista produzidos no Curso de Jornalismo.
A formagao de comunicadores no campo da computagao tem ajudado
na elaboragao do desenho dos ambientes computacionais e na criagao
de algoritmos capazes de resolver os problemas de acesso a informagao
via CeDoc-FAC.

No meio algoritmico e de novas tecnologias, a comunicagao
torna-se uma colaboragao entre pares para criar, categorizar, criticar,
organizar, ler, promover e analisar os dados. Nao ha mais nenhuma
autoridade transcendente e é por isso que o pensamento critico e a
responsabilidade sao tao importantes de serem desenvolvidos. Mesmo
que as pessoas dialoguem e falem umas com as outras, o principal canal
de comunicagao é a propria memoria comum, uma memoéria que todos
transformam e exploram.

A sociedade, em fase de transicido, caminha rumo a uma
revolugao. O ambiente informacional interconectado e onipresente
impoe uma linguagem bem particular, como o algoritmo, e ainda
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conceitos muito complexos, como a prépria natureza da construgao do
conhecimento e o relacionamento em rede, horizontal. Nesse contexto,
é papel da academia estabelecer as relagoes entre essas trés areas do
conhecimento pois o excesso de informagao sem organizagao resulta
em uma caréncia de conhecimento.
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