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Apresentacado/Introducao

No dia 11/01/2011, chuvas fortes provocaram alagamentos e deslizamentos de terra na regido Serrana do Rio de Janeiro, levando cerca
de mil pessoas a 6bito, maior desastre natural registrado no Brasil até entdo. Desastres como este, cada vez mais frequentes devido as

mudancas climaticas, também podem provocar deficiéncias e gerar incapacidades fisicas aos sobreviventes.

Objetivos
O objetivo deste trabalho foi investigar o processo de reabilitagao fisica nas situagdes de desastres naturais, identificando necessidades,

demandas e acesso aos servigos de saude.

Metodologia
Estudo de caso em um dos municipios mais atingidos, Nova Friburgo. Dados secundarios e primarios foram utilizados para caracterizar

as condig¢des de vida da populagao, investigar possiveis relagdes entre indicadores epidemiolégicos com o desastre e conferir o
aumento das queixas traumaticas na semana apos o desastre. As necessidades de reabilitacdo e a capacidade de resposta no periodo
de recuperagao foram exploradas por meio de entrevistas semiestruturadas com 12 vitimas, 17 profissionais de salde e o gestor
responsavel pelos servigos publicos de reabilitagdo no municipio. Foram realizadas medidas de frequéncia simples nos dados

quantitativos e as entrevistas passaram por analise de conteudo.

Resultados

O municipio possui alto Indice de Desenvolvimento Humano Municipal e apresenta diferentes indicadores de condigées de vida melhores
gue a média para o estado e municipios vizinhos. A propor¢ao de queixas traumaticas no servico municipal de emergéncia triplicou na
semana posterior ao desastre, ampliando as necessidades, porém nao a demanda por servigos de reabilitagao. Entre as vitimas
entrevistadas os caminhos para a reabilitagao foram diversos, mas apenas uma recebeu atendimento completo de fisioterapia pelo SUS.
As demais contrataram plano de salde ou aceitaram servigos solidarios. Uma pagou por desembolso direto, uma se deslocava para

atendimento no Rio de Janeiro e uma ficou sem atendimento.

Conclusbes/Consideracdes

A demanda por reabilitagéo foi reprimida devido ao desconhecimento do servigo de reabilitagéo, falta de confianca no servico publico,
necessidades concorrentes e deficiéncia do acolhimento das queixas nos servigos. Recomendagdes: realizar busca ativa de vitimas com
necessidades de reabilitagéo; reorganizar a assisténcia de reabilitagao, revendo a agenda de prioridades e encaminhando os casos de

baixa complexidade para os servigos de atencao basica.
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