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Apresentacado/Introducao

O Escritério de Projetos (EP) da Presidéncia da Fiocruz apoia a contratualizagdo, negociacéo e execugdo de projetos alinhados a
estratégia cooperativa da FIOCRUZ e aos principios e diretrizes do SUS. A avaliagdo de desempenho (AD) do EP constitui-se importante
desafio para gestores, considerando a multidimensionalidade do desempenho a luz dos componentes definidos no modelo Iégico
tedrico (MLT).

Objetivos
Modelizar a estrutura, processos e finalidades do gerenciamento do escritério de projetos da presidéncia da Fiocruz de forma

participativa e consensuada com os envolvidos e mapear os actantes da rede sociotécnica (RST) relacionada ao seu desempenho.

Metodologia
A construgao do MLT do EP compreendeu trés etapas desenvolvidas em oficinas de trabalho, registradas manual e graficamente. A

primeira etapa envolveu analise documental do EP para o levantamento sobre a gestao dos projetos e componentes da estrutura,
processos e resultados esperados; a segunda etapa envolveu elaboragdo do MLT de forma compartilhada com a equipe do escritério; a
terceira etapa compreendeu o estabelecimento de consenso sobre o MLT, levantamento dos actantes envolvidos com a intervencao e
construgdo da rede sociotécnica com base na Teoria do Ator Rede (TAR). Esses elementos conformaram o modelo de AD a ser realizado,

considerando as fungdes e sentido das agbes implementadas.

Resultados

A analise documental identificou que o EP tem sua estrutura e processos estratégicos, finalisticos e de sustentacao mapeados. A
elaboragao do MLT possibilitou a reviséo e inclusdo dos resultados esperados. A documentagéo, os registros e relatoria das oficinas
permitiram tanto a elaboragao do MLT, como de sua validagdo. Os actantes envolvidos foram identificados e observou-se sua
multiplicidade e distintos modos de atuagao, conformando unidades quase independentes de agado, com agenciamentos, interesses e
controvérsias nas relagdes estabelecidas com o Escritério. O modelo de AD contemplou fungdes de adaptagéo, valores, agdes e

produtos, e metas, considerando os elementos do MLT e da RST.

Conclusdes/Consideracdes

0 processo de modelizag&o do escritério de projetos e de configuragéo da rede sociotécnica de forma compartilhada possibilitou a
construgao do modelo de AD a ser implementado. Ambos os modelos foram elaborados com o envolvimento de técnicos e gestores.
Correspondeu-se no processo a demanda por busca de exceléncia no desempenho das fungdes do EP, que visa a certificagdo de

qualidade da gestao.
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