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Repositorio Institucional Arca

* Arca — Repositério Institucional da Funda¢ao Oswaldo Cruz
(FIOCRUZ)

Preservacao da memoria técnico-cientifica institucional

Criado em 2007, lancado oficialmente como repositorio
institucional em 2011

Utiliza software Dspace

Atualmente possui cerca de 28.000 registros

Principais diretrizes: Politica de Preservacao dos Acervos
Cientificos e Culturais da Fiocruz, Plano Operativo, Termo de
Uso, Termo de Cessao
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Confiabilidade em repositorios

 Verificada através do atendimento a normas e padroes

* Trustworthy Repositories Audit and Certification: Criteria
and Checklist (TRAC)

e |1SO 16363:2012 (Audit and Certification of Trustworthy
Digital Repositories)

 Diretrizes para a implementacao de repositorios digitais
confiaveis de documentos arquivisticos, do Conselho
Nacional de Arquivos (CONARQ).
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i&ICICT
Metodologia

TRAC 1SO16363 CONARQ |
Recomendacgdes

Y
Infraestrutura organizacional = = Avaliagao de
- Gestéo de objetos digitais ZYCheCK“Stt — —B>| Entrevustta com confiabilidade
- Infra tecnolégica/seguranga pEiganias ARCA gestor do Arca

Plano operativo
Termos de uso

Termos de cessao
manuais, politicas
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Checklist - Infraestrutura Organizacional

1. Estdo claras e acessiveis a declaragao de missao, documentagao das decisdes,
desenvolvimento e agdes do repositdério bem como um historico dessa documentagao com
todas as suas mudancgas documentadas?

2. Existe uma boa governanga e uma viabilidade organizacional com transparéncia de
procedimentos, decisdes, desenvolvimento e acdes?

3. O repositorio tem um nimero adequado de pessoal para suprir as fungoes e servigos de
acordo com seu escopo? Possui programa de treinamento e desenvolvimento profissional?

4. A politica existente para gestao do repositério é atual? Esta instituida e disponivel?

5. Em que medida as a¢cOes de auditoria e manutenc¢ao de politicas sao implementadas e
aplicadas regulamente?

6. O repositorio tem a sua sustentabilidade financeira: planejamento financeiro de curto e
longo prazo, transparente e claro quanto ao equilibrio adequado de risco, beneficio,
investimento e despesa?

7. Os contratos, licengas e passivos estao claros, atualizados, acessiveis e disponiveis
principalmente no que diz respeito a propriedade intelectual e a restricao de uso?

8. Existe algum tipo de contrato para suporte ao repositorio?
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Checklist - Gestao de objetos digitais

9. Em que medida o repositorio € compativel com padrdes de metadados, como: Dublin
Core, MODS, EAD, ANSI Z39.87, METS, PREMIS?

10. O repositério tem controle sobre os objetos digitais que ira preservar? Especifica
claramente a informagao que precisa estar associada aos documentos no momento da
submissao?

11. O repositdrio tem e usa identificadores Unicos e visiveis de acordo com os padrdes
reconhecidos?

12. Os procedimentos de adesao, os registros de processamento interno e de auditoria sao
transparentes?

13. Existem estratégias sélidas, atuais e documentadas de preservagao, implementada e
continuada, contendo os mecanismos de atualizacdo dessas politicas identificados, com
alertas sobre obsolescéncia iminente?

14. O objeto digital estd em PDF/A?
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Checklist - Gestao de objetos digitais

15. Faz uso da migracao, transformacgdes, cépias, armazenamento distribuido e rastreamento
do histérico de processamento que pode afetar a confianga na preservac¢ao?

16. Em que medida o repositério armazena, rastreia e usa metadados que correspondam as
necessidades minimas das comunidades designadas que suportem a sua funcionalidade
basica?

17. Esta documentado na Politica o aspecto ou capacidade de acesso? E o que o usuario
pode ou nao fazer?

18. Ha necessidade de diferentes politicas, para diferentes comunidades e diferentes tipos
de coleta? Se sim, ja estdao implementadas, instituidas e disponiveis?

19. Ha espaco para credenciar os usuarios e algum mecanismo automatizado para identificar
ameacas de seguranca ou falhas no sistema de gerenciamento de acesso?
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Checklist - Infra Tecnolégica/Seguranca

20. A infraestrutura do sistema é segura e confiavel, compreende onde estdo os riscos?

21. O Sistema é capaz de identificar o numero de cdpias, e suas sincronizagdes, de todos os
objetos digitais armazenados e a sua localizacao, escrita sem ambiguidade?

22. Existe algum mecanismo eficaz para detectar corrup¢ao ou perda de bits?

23. Demonstra a adequacao dos processos hardware e software para seus sistemas de
backup?

24. Existem estratégias e padroes relevantes para suas comunidades designadas e suas
tecnologias digitais?

25. O sistema do repositorio possui a tecnologia apropriada para garantir a
Interoperabilidade entre as ferramentas de gestao, preservacao e acesso?

26. O repositdrio tem requisitos de seguranca estabelecidos como um plano escrito de
preparo e recuperac¢ao de desastres, incéndio, inundac¢des, comprometimento do sistema
etc?

27. Esses requisitos incluem pessoas que tem responsabilidades pelas acdes, um backup fora
do local da informacao preservada e uma cépia fora do local do plano de preservacao?
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“ANICICT

Resultados

Tabela — Resultado da avaliac&o do repositorio institucional Arca por quantitativo
de critérios em cada grau, de acordo com as categornias do checklist

Categorias Grau0 Grau1 Grau2 Graud Graud
Infraestrutura Organizacional 3 (37%) - - - 5 (63%)
Gestdo de Objetos Digitais 3(27%) 2(18%) 1(9%) 2(18%) 3 (27%)
Infraestrutura Tecnolégica e 4 (50%) - - - 4 (50%)

de Seguranca

Fonte: Elaborado pelos autores

Grau 0 — Nao atende

Grau 1 — Atende a itens identificados como importantes na pergunta, mas sem documento que comprove
Grau 2 — Atende a poucos itens identificados como importantes na pergunta

Grau 3 - Atende entre 50% e 90% dos itens identificados como importantes na pergunta

Grau 4 - Atende a todos os itens identificados como importantes na pergunta
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Conclusoes

* Resultados representam parte dos requisitos de
confiabilidade de um repositério digital

* Autoavaliacao nao é auditoria, mas € importante para a
atualizacao e fortalecimento dos repositorios

* Implementacao de melhorias nas areas que receberam
baixo grau de avaliacao

 Documentacao de boas praticas e procedimentos que ja
estao implementados, porém nao formalizados

e Reavaliacao periddica do repositorio, utilizando padroes
mais proximos dos programas de certificacao
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