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RESUMO

A responsabilidade socioambiental (RSA), a gestdo ambiental, os programas
de padrbes internacionais e os rétulos e selos ambientais comecam a surgir;
essas normativas levam as empresas e Industrias Farmacéuticas adotarem
programas de gerenciamento ambiental que garantam sua competitividade e
sobrevivéncia. O CNDA (Conselho Nacional de Defesa Ambiental), define selo
ambiental como um atestado de qualidade ecolégica e socioambiental do
produto ou servico que tem o apoio da sociedade civil, e atento a proliferacao
dos selos verdes por diversas empresas, elaborou uma classificacdo para os
mesmos que € regulamentado pela ABNT(Associacdo Brasileira de Normas
Técnicas) NBR (Norma Brasileira) 1SO (International Organization for
Standardization - Organizacao Internacional para Padronizacdo) 14021, 14024,
1425:2006, 14040. O objetivo desse estudo é analisar o posicionamento da
rotulagem ambiental para a Industria Farmacéutica. A metodologia utilizada
consistiu em uma pesquisa documental das NBR, BPF, ISO e principais
pesquisadores do meio, e em sites de algumas empresas do setor
farmacéutico para a formulacdo do embasamento tedrico e constatacao das
tendéncias e posicionamento delas frente a responsabilidade da rotulagem

ambiental no contexto atual.

Palavras-chaves: Responsabilidade socioambiental; sistema de gestdo
ambiental; InduUstria Farmacéutica; selos ambientais ou verdes; rétulos

ambientais.
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ABSTRACT

Social Environmental Responsibility (SER), environmental management,
programs of international standards and environmental labels and seals are
beginning to emerge; These legal and regulatory requirements oblige
companies and Pharmaceutical Industries to adopt environmental management
programs that guarantee their competitiveness and survival. The CNDA
(National Council for Environmental Defense) defines environmental seal as a
certificate of ecological and socio-environmental quality of the product or
service that has the support of civil society, and considering the proliferation of
green seals by several companies, has elaborated a classification for them
Which is regulated by ABNT (Brazilian Standard of Standards) NBR (Brazilian
Standard) ISO (International Organization for Standardization) 14021, 14024,
1425: 2006, 14040. The purpose of this study is to analyze the positioning of
environmental labeling For the Pharmaceutical Industry. The methodology used
consisted of a bibliographic survey of NBR, GMP, ISO and main environmental
researchers, and on websites of some companies in the pharmaceutical
industry to formulate the theoretical basis and verify the trends and positioning
of them in relation to the responsibility of environmental labeling in the current

context .

Key-words: Social environmental responsibility; Environmental management;

pharmaceutical industry; Environmental seal.
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1. Introducéao

Nos anos 2000, houve uma verdadeira explosdo dos selos verdes. SO de
agricultura organica sao cerca de 20 selos hoje no mercado brasileiro. O pais
conseguiu importantes avangos na area com o selo Procel, por exemplo, do
Instituto Nacional de Metrologia, Normalizacdo e Qualidade Industrial (Inmetro)
gue diz a faixa de consumo de energia de seus eletrodomésticos. Algumas das
certificadoras internacionais ja se instalaram no Brasil, como a Forest
Stewardship Council, o maior certificador de manejo florestal do mundo, que
aqui tornou-se Conselho Brasileiro de Manejo Florestal.

A industria farmacéutica tem um papel importante na preservacao do
Meio Ambiente, considerando que € uma geradora de residuos solidos, liquidos
e gasosos. E abordado no trabalho as principais normas legais, metodologias,
os tipos de selos, algumas certificadoras oficiais no Brasil e etapas que a
IndUstria Farmacéutica precisa realizar para conseguir as certificacées e selos
ambientais. O presente trabalho aborda ainda alguns dos principais selos ou
rétulos ambientais mais conhecidos do Brasil e exterior; objetivos da rotulagem;
vantagens de se ter um rotulo ou selo ambiental; como séo classificados os
selos ambientais de acordo com a norma ISO-ABNT; como algumas das
principais industrias farmacéuticas com sede no Brasil tiveram éxito ao
conseguir serem certificadas, apresentando os meios e métodos que foram
aplicados para a melhoria no desempenho e funcionamento, através da
implantagédo de um sistema de Gestdo Ambiental (SGA), das mesmas com a
finalidade de reduzir os danos causados pelo uso dos recursos naturais
necessarios e diminuir a poluicio do meio ambientado e que beneficios

receberam apos serem certificadas.
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2. Revisao da Literatura

Desde o inicio da década de 50 do Século XX, os impactos da
industrializacdo sobre o meio ambiente ja comecavam a ser percebidos. Neste
ponto, o fendbmeno dos “Smog” (em termos genéricos, nevoeiro contaminado
por fumagas. O termo resulta da juncdo das palavras da lingua
inglesa "smoke" (fumacga) e "fog" (nevoeiro)), na Inglaterra, foi 0 marco inicial,
onde oito mil pessoas vieram a o6bito por este fendbmeno. Outros desastres
também foram relatados em vérios lugares do planeta, como a poluicdo da baia
de Minamata, no Japdo, e a questdo do DDT (dicloro difenil tricloetano,
inseticida usado durante esse periodo) (MARQUES, 2005).

Aliado a preocupacao dos problemas ambientais, em 1968 um grupo de
cientistas (Clube de Roma) se reuniu a fim de resolver esta problematica, a
partir de foros de discussfes, eles publicaram o estudo “Os limites do
crescimento”. Neste, eles projetaram matematicamente os efeitos do
crescimento populacional sob a poluicdo e o esgotamento dos recursos
naturais. Essas projecfes se mostraram incorretas e alarmistas, no entanto,
contribuiram para mudancas de comportamento e como alerta a populacdo
(LAGO, 2007; BRUSEK, 1994).

A estrutura da ISO 14000 aborda, entre outras questdes, basicamente
aspectos relacionados a certificacdo dos sistemas de gestdo ambiental das
empresas e de sitios e a forma como as informacBes ambientais sao
apresentadas aos consumidores, através da rotulagem de produtos. A
elaboracdo desta familia de normas foi precedida por um intenso processo de
consulta envolvendo vinte paises, onze organiza¢cfes internacionais e mais de
cem especialistas em meio ambiente, que participaram da definicdo dos
requisitos basicos para o desenvolvimento de normas relacionadas a meio
ambiente (GUERON, 2003, p.44 apud www.iso.ch).

A Conferéncia das Nac¢des Unidas sobre o Meio Ambiente Humano,
também conhecida como Conferéncia de Estocolmo, iniciada em cinco de

junho de 1972, marcou uma etapa muito importante na ecopolitica


https://pt.wikipedia.org/wiki/Nevoeiro
https://pt.wikipedia.org/wiki/Fuma%C3%A7a
https://pt.wikipedia.org/wiki/L%C3%ADngua_inglesa
https://pt.wikipedia.org/wiki/L%C3%ADngua_inglesa
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internacional. Esta foi basicamente a primeira grande reunido organizada para
concentrar-se as questdes ambientais e a primeira atitude mundial a tentar
preservar o meio ambiente, visto que a acao antropica gera séria degradacao
ambiental, criando severos riscos para o bem estar e sobrevivéncia da
humanidade (RIBEIRO, 2010).

Segundo Correa (1998), os programas de rotulagem surgiram em 1894,
nos EUA, com a criagdo de uma empresa que testava a veracidade das
informacdes dos fabricantes constantes dos rétulos de seus produtos. Os
primeiros rotulos eram etiquetas de adverténcia e referentes aos efeitos
negativos do produto sobre a saude ou 0 meio ambiente, de carater mandatorio
determinado por legislacdo especifica. Inicialmente, eram aplicados a pesticida,
fungicidas e raticidas, por regulamentacfes aprovadas em diversos paises a
partir da década de 40, que exigiam a inclusdo nos rotulos de produtos, a
indicacdo do conteldo téxico e recomendacdes claras quanto aos cuidados no

manuseio e na armazenagem.

Na década de 70, conforme esclarece Correa (1998), a obrigatoriedade
de rotulagem de adverténcia estendeu-se a quaisquer produtos que
contivessem substancias toxicas controladas. Na mesma década, surgiram
também roétulos para produtos organicamente cultivados, voluntarios,
conferidos por entidades ambientais ou etiquetas colocadas pelos proprios
produtores, salientando a ndo utilizacdo de agrotdxicos nos processos
produtivos. A répida aceitacdo dos rétulos organicos e o crescimento do
movimento ambientalista fizeram com que fabricantes de produtos com alguma
caracteristica favoravel ao meio ambiente passassem a utilizar instrumentos de
divulgacdo para melhorar suas posi¢cdes no mercado. Mesmo verdadeiras, o
gue nem sempre ocorria, essas autodeclaragcdes singularizavam um aspecto do
produto, que poderia apresentar, também diversos outros elementos
prejudiciais ao meio ambiente. Até fins da década de 80, consoante a mesma
autora, com a tendéncia crescente demonstrada por certos segmentos do
mercado em utilizar seu poder de compra para assegurar a melhoria ambiental,

optando por produtos menos prejudiciais, os produtores passaram a incorporar
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cada vez mais, em suas estratégias de comercializacdo, o uso de rétulos com
declaragoes relativas ao produto em si, como a biodegradabilidade ou sobre o
seu processo de producdo, como o0 uso de material reciclado ou a auséncia de
gases que afetam a camada de ozénio. E da década de 80 a receptividade a
ideia dos guias de compras que relacionavam os produtos verdes testados por
laboratérios contratados ou informacfes sobre as praticas ambientais dos
fabricantes. A desvantagem dessas iniciativas estava no fato da classificacéo
do produto ndo estar assinalada em seu rétulo, nem em lugar préximo no

momento da compra.

Na Inglaterra em 1992, conforme esclarece Gueron (2003), foi publicada
a norma de gerenciamento ambiental BS — 7750, que foi desenvolvida pelo
Britsh Standards Institution (BSI), a exemplo da BS 5750, em relacdo aos
Sistemas da Qualidade. O Britsh Standards Institution (BSI) € um 6érgdo
normalizador do Reino Unido, fundado em 1901. As normas BS 7750
especificam requisitos para desenvolvimento, implementacdo e manutencao de
sistemas de gestdo ambiental e representam o primeiro documento a definir
diretrizes para o gerenciamento ambiental e a auditoria ambiental, tomando-se
por base, portanto, para o desenvolvimento da norma internacional ISO 14000.
Como a norma BS — 7750 foi desenvolvida pelo organismo normalizador inglés,

€ um documento oriundo da gestéo privada (BSI, 1992).

Em 1992, a Unido Européia editou a Regulacdo 880/92, prevendo que
as industrias que a ela aderissem, fizessem produtos menos poluentes e que
informassem aos seus consumidores sobre o impacto do produto que estavam
adquirindo. Essa Regulacéo continha disposicdes no sentido de determinar que
as empresas informassem todo o ciclo do produto, a fim de mostrar seu
impacto para o meio ambiente (SPEDDING, 1996, p.34). Essa certificacéo,
entretanto, ndo € uma imposicdo estatal, mas uma adequacdo voluntaria. A
empresa que decidisse aderir a certificacdo teria o selo (label) emitido pela
autoridade certificadora.

Em junho de 1993, o Conselho da Comunidade Européia estabeleceu o

Regulamento 1836/93 que permitia que empresas do setor industrial aderissem
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a um sistema comunitario de gestdo e auditoria ambiental. Esse regulamento
define, através de 21 artigos e 5 anexos, as responsabilidades dos Estados
membros na criacdo das estruturas de base do Sistema Comunitario de
Ecogestao e Auditoria, internacionalmente conhecido por Eco Management and
Audit Scheme (EMAS), as condi¢cdes de funcionamento e operacionalidade
dessas estruturas, bem como o0s requisitos de adesdo a este sistema
(GUERON, 2003, p.41)

O Brasil teve grandes participacdes em encontros internacionais sobre a
educacdo ambiental, at¢é mesmo por atuar dentro do sistema das nacdes
unidas. Visto que o Brasil contém recursos interessantes aos olhos dos demais
paises, € alvo de constante atencdo, por suas grandes reservas de agua
potavel, assim como por abranger grande parte da biodiversidade do
planeta. A partir de Estocolmo, surge a questdo se o Brasil seria capaz de
preservar seu patrimonio, levando a uma preocupac¢do com a economia e com
possiveis estratégias de desenvolvimento sustentavel do pais (LAGO, 2005;
MORADILLO ET AL., 2004).

A necessidade de se abrir espagco para que os produtos sustentaveis
tivessem oportunidade de fazer parte do mercado fez surgir os selos verdes, a
partir da crescente preocupacao ambiental dos consumidores, principalmente
do mercado europeu. Foi quando governos e organizacbes nao
governamentais (ONGs) de varios paises formularam um conjunto de normas
para regular o comércio de produtos provenientes das florestas tropicais

através de acordos internacionais (Celso Foelkel, 2008).

No Brasil, os programas de rotulagem ambiental foram desenvolvidos
com base na experiéncia mundial. Representante da ISO no Pais, a ABNT,
criada em 1940, sem fins lucrativos, € a organizacdo responsavel pela
normatizacdo técnica e também a certificadora credenciada pelo Instituto
Nacional de Metrologia e Qualidade Industrial (Inmetro) dos sistemas de
qualidade (ISO 9000). A primeira iniciativa brasileira para criagdo de um selo
verde data de 1990. A ABNT prop0s ao Instituto Brasileiro de Protecao

Ambiental a implantacdo de uma acdo conjunta. Logo apdés a Eco-92,
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a Financiadora de Estudos e Projetos (Finep) selecionou o projeto da ABNT.
Em 1993, nasceu o Programa Brasileiro de Rotulagem Ambiental da ABNT,
também chamado Qualidade Ambiental, conhecido pela logomarca de um
beija-flor verde e branco sobre o globo terrestre azul. O Programa ABNT de
Rotulagem Ambiental € uma certificagdo voluntéria de produtos e servicgos,
desenvolvido de acordo com as normas ABNT NBR ISO 14020 e ABNT NBR
ISO 14024. O Roétulo Ecolégico ABNT visa estimular a procura e oferta de
produtos e servicos ambientalmente responsaveis, garantindo ao consumidor a
confiabilidade nas informacdes. A ABNT é unico membro pleno do Global
Ecolabelling Network (GEN - fundado em 1994 € uma entidade mundial sem
fins lucrativos que representa as maiores instituicdes de Rotulagem ambiental
do mundo, com o objetivo de melhorar, promover e desenvolver a "rotulagem
ecolégica" de produtos e servicos) na América do Sul. A participacdo no GEN
possibilita a cooperacao, troca de informacdes entre os membros, estimulando
o desenvolvimento dos programas. Além de possibilitar acordos de
reconhecimentos mutuos entre entidades de diferentes paises, o que auxilia ha

abertura de novos mercados para as empresas.(LUIZ, 2010)

Godoy e Biazin (2000), esclarecem a distingdo entre 0s termos
certificacdo, rotulagem e selo verde: A certificacdo ambiental é resultado da
verificacdo da eficacia do sistema de gestdo ambiental implementado por uma
empresa. Por meio de auditorias ambientais € feita a avaliacdo sistematica,
documentada, periddica e objetiva do funcionamento da organizacao do
sistema de gestéao e dos processos de protecdo do meio ambiente. Por meio do
resultado da auditoria ambiental concede-se, mantém-se ou cancela-se o
certificado ambiental de uma empresa. A rotulagem ambiental é a indicagédo
dos atributos ambientais de um produto ou servi¢co, sob a forma de atestados,
simbolos ou gréaficos em rétulos de produtos ou embalagens ou em literatura
sobre produtos, propaganda e assim por diante. O selo verde € o nome
genérico para qualquer programa que Vverifica a protecdo do meio ambiente ou

a adocdo de mecanismos limpos de producéo.
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3. Objetivo

O objetivo desse estudo € analisar a aquisicdo das certificacbes ambientais, o
posicionamento e a possibilidade de implementacdo de um selo ou rétulo
ambiental para identificacdo e controle de toxidade nas embalagens dos
farmacos elaborado pela ABNT-Ambiental.

3.1 Objetivos Especificos

e Andlise de classificacdo e modelos de selos ambientais utilizados em
outros paises e no Brasil;

e Analise das normas de certificacdo para obtencdo de selos ambientais
para farmacos ou industria farmacéutica, utilizados no Brasil;

¢ Andlise sobre a importancia da implantacdo de um SGA;

e Avaliar os ganhos obtidos pela Indastria Farmacéutica coma

implantacdo de um SGA.

4. Justificativa

Na atualidade vem crescendo a preocupacdo da sociedade com as
guestbes ligadas ao meio ambiente em gque vivemos, o0 que acaba por formar
consumidores mais exigentes com relacdo ao assunto, 0S quais procuram
adquirir seus produtos em empresas ambientalmente responsaveis, levando o
entendimento que a Responsabilidade Social Empresarial (RSE) esta
relacionado a diferentes ideias de responsabilidade legal, para outros pode
significar um comportamento socialmente responsavel no sentido ético; e, para
outros ainda, pode transmitir a ideia de contribuicdo social voluntaria e

associacdo a uma causa especifica.

A responsabilidade social tem sido interpretada pelo publico apenas
como a contribuicdo social voluntaria das empresas, sendo destacada a sua
atuacao junto a comunidade, sem considerar como parte integrante da gestao
das empresas. O que acontece pela divulgagcdo midiatica dos projetos e
investimentos sociais das empresas, como as parcerias com entidades

filantropicas e com governos, em projetos de educacao ambiental em escolas,
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reciclagem de lixo, preservagdo de ecossistemas, entre outros. Ainda é raro
encontrar a questdo ambiental tratada de fato como integrante da
responsabilidade social, sendo essa uma boa razdo para empregar o termo
RSA para esclarecer que as questdes socioambientais sdo indissociaveis
(VILELA JUNIOR, DEMAJOROVIC, 2006, p 15).

No Brasil a tendéncia é a de utilizacdo cada vez mais ampla das auto-
declaracbes ambientais, buscando oferecer informacdes precisas, relevantes e
de facil entendimento para o consumidor, seja ele o consumidor final ou mesmo
na relagdo B2B (Business to Business). Ao se analisar o sistema de normas
brasileiras, relacionadas a rotulagem ambiental, constatou-se que a
disseminagao destes “selos verdes” impde que o setor produtivo fique téao
alerta quanto os consumidores e suas organizacdes de defesa. Pois, devem
ser desenvolvidos mecanismos que garantam a seriedade e a qualidade dos
produtos certificados. O sistema de rotulagem ambiental demonstra ao
consumidor varios aspectos que envolvem a questdo do produto, sendo assim
as empresas devem incluir em suas embalagens rotulos identificando, por
exemplo, a reciclagem, tipos de residuos existentes no produto, etc. A
obtencdo de selos verdes ou rotulagem ambiental por grandes grupos
industriais, representa um problema menor, pois as mesmas ja dispéem de
ferramentas para controlar seus processos e produtos durante todo seu ciclo
de vida, talvez mais em funcdo dos aspectos legais do que mercadoldgicos. A
proliferacdo dos rotulos ambientais em diversos paises, por um lado, resultou
na aceitacdo por parte dos consumidores e, por outro, acabou gerando uma
certa confusdao que demandou a definicho de normas e diretrizes para a
rotulagem ambiental (ROTULAGEM AMBIENTAL, 2002). Assim, o mercado
sentiu a necessidade de que entidades independentes averiguassem as
caracteristicas dos produtos e os rétulos e declaragcbes ambientais que neles
estavam contidos, com o intuito de assegurar e reforcar a transparéncia,

imparcialidade e a credibilidade da rotulagem ambiental.

Segundo Corréa (1998), os governos estdo utilizando-se dos programas
de rotulagem ambiental para incentivar mudancgas nos padrées de producédo e

consumo. Eles estimulam o setor produtivo a mudar seus processos, substituir
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materiais, reduzir o uso de energia, agua e outros recursos naturais, minimizar,
assim, o uso de substancias toxicas, poluicdo e descarte, entre outros. Tais
mudancas significam uma melhoria ambiental e elas devem ter carater de
continuidade, pois os requisitos para a obtencdo de um selo verde sao revistos
periodicamente.

Sarney Filho (2000), os programas de rotulagem ambiental representam
a forma visivel de compatibilizar demanda e oferta de produtos direcionados
para uma progressiva melhora do desempenho ambiental pelos 6Orgaos
produtivos. Isto porque os fabricantes inseridos num processo de competicdo
procuram oferecer produtos com um diferencial ambiental. Este fato faz com
gue os demais produtores a adotarem o conceito de ecoeficiéncia no processo

produtivo.

5. Metodologia

A metodologia adotada neste trabalho foi bibliografica e documental,
com visitas em sites das industrias do setor farmacéutico citado e telefonemas
feitos para as mesmas, também foram feitas ligacfes telefbnicas e envio de
e-mails a ABNT com o objetivo de efetuar o levantamento das principais
guestdes referentes ao tema da pesquisa.

6. Resultado e discussao

6.1 Métodos internacionais de rotulagem

Os primeiros rotulos obrigatorios surgiram na Europa nos anos 1940.
Com caréter de adverténcia, eles tinham a funcédo de destacar a presenca de
substancias quimicas potencialmente danosas a saude do consumidor. No final
dos anos de 1970, por influéncia de pressdes do emergente movimento
ambientalista, comecaram a nascer os primeiros selos verdes. Em 1977, a
Alemanha instituiu o Anjo Azul (Blue Angel). Ainda hoje garantido pelo
Ministério do Meio Ambiente aleméo, o famoso selo certificou e atestou 3,6
mil produtos segundo critérios como, por exemplo, reciclagem e baixa

toxicidade. Em 1988, o Canada criou o seu Eco-logo e, em 1989, foi a vez do
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Japdo implantar o Ecomark. No ano de 1989, os EUA tornaram publico
o0 Green Seal. E, desde 1992, a Unido Européia mantém o Ecolabel. (Ricardo
Voltolini, 2010).

Figura 1: Selos de certificadoras oficiais — Eco-logo (1), Ecomark (2), Selo Blue Angel
(3), Green Seal (4) e Ecolabel (5)-(fonte: http://ideiasustentavel.com.br).

(1) (2) 3) (4) ®)

6.2. Principios Ambientais

A NBR ISO 14020 da ABNT estabelece nove (09) principios gerais, aplicaveis a
todo o tipo de rotulagem ou declaracdo ambiental cujo objetivo final é
assegurar correcao técnica, transparéncia, credibilidade e relevancia ambiental.
Os principios sao:

1) Rétulos e declaragcdes ambientais devem ser precisos, verificaveis,

relevantes e ndo enganosos;

2) Procedimentos e requisitos para rétulos e declaracdes ambientais ndo
devem ser elaborados, adotados ou aplicados com intencédo de, ou

efeito de, criar obstaculos desnecessarios ao comércio internacional;

3) Rotulos e declaracdes ambientais devem basear-se em metodologia
cientifica que seja suficientemente cabal e abrangente para dar suporte
as afirmacdes, e que produza resultados precisos e reproduziveis;

4) As informacdes referentes aos procedimentos, metodologias e quaisquer
critérios usados para dar suporte a rotulos e declaragdes ambientais
devem estar disponiveis e ser fornecidas a todas as partes interessadas
sempre que solicitadas;

5) O desenvolvimento de roétulos e declaragbes ambientais devera

considerar todos os aspectos relevantes do ciclo de vida do produto;
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6) Os rétulos e declara¢cdes ambientais ndo devem inibir inovacdes que
mantenham ou tenham o potencial de melhorar o desempenho
ambiental;

7) Quaisquer requisitos administrativos ou demandas de informacdes
relacionadas a rotulos e declaracdes ambientais devem ser limitados
aqueles necessérios para estabelecer a conformidade com os critérios e
normas aplicaveis dos roétulos e declaracdes ambientais;

8) Convém que o processo de desenvolvimento de rotulos e declaracfes
ambientais inclua uma consulta participatéria e aberta as partes
interessadas. Convém que sejam feitos esfor¢cos razoaveis para chegar
a um consenso no decorrer do processo;

9) As informacfes sobre aspectos ambientais dos produtos e servicos
relevantes a um rotulo ou declaracdo ambiental devem ser
disponibilizadas aos compradores e potenciais compradores junto a

parte que faz o rétulo ou declaracdo ambiental.

Segundo a ABNT, a Rotulagem Ambiental € um importante mecanismo de
implementacdo de politicas ambientais dirigido aos consumidores, auxiliando-
os na escolha de produtos menos agressivos ao meio ambiente. E também um
instrumento de marketing para as organizacfes que investem nesta area e
guerem oferecer produtos diferenciados no mercado.

Para Sodré (1997), a rotulagem ambiental € um instrumento que objetiva
oferecer informacdes aos consumidores para a distincdo dos diferentes
produtos existentes no mercado, quanto ao impacto que estes causam ao meio
ambiente. Ela é uma ferramenta utilizada que pode contribuir para a
implementagdo de politica publicas em prol do desenvolvimento de novos
padrées de consumo que envolvem condi¢cdes ambientalmente mais saudaveis
e ainda, contribuem para a evolugdo da producgéo industrial (ROTULAGEM
AMBIENTAL, 2002).

Para o CNDA (Conselho Nacional de Defesa Ambiental), o selo ou rotulo
ambiental atesta a qualidade ecoldgica, socioambiental, do produto ou servi¢co

que tem o apoio da sociedade civil. E fornecida para empresas que comprovam
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periodicamente, por meio de laudos técnicos, que seus ciclos de vida séo
amigaveis para o planeta e a vida que nele habita. Ndo podem prejudicar a vida
e nem utilizar os recursos naturais de forma desregrada, estdo preocupadas
com 0S recursos renovaveis e obedecem as exigéncias e consensos

internacionais que tratam do socioambiental.

O CNDA define que o selo ou rotulo ambiental € a certificacdo de produtos
adequados ao uso que apresentam menor impacto ao meio ambiente em
relagdo a outros produtos comparaveis disponiveis no mercado e tem como
objetivo promover a melhoria da Qualidade Ambiental de produtos e processos
mediante a mobilizacdo das forcas de mercado pela conscientizacdo de

consumidores e produtores.

Séo objetivos da rotulagem:

e Proteger o ambiente;
e Encorajar a inovacdo ambientalmente saudavel na industria;

e Desenvolver a consciéncia ambiental dos consumidores.

Séo beneficios do Rétulo Ecoldgico de acordo com a ABNT:

e Promove a reducédo de desperdicios e otimiza¢do dos processos;

« Demonstra ao mercado que sua empresa esta preocupada com as
proximas geracoes;

e Promove a preservacdo do meio ambiente, através da diminuicdo dos
impactos negativos;

« Permite o enquadramento nas exigéncias de Licitacdes Sustentaveis;

e Preocupacéo crescente com produtos mais ecolégicos;

e Garantia de que o produto/servico da empresa tem menor impacto
ambiental;

e Preservacédo do meio ambiente;

e Reducao de desperdicios (residuos, energia);

e Maior visibilidade da empresa;

e Aumento das possibilidades de exportacao.
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6.2.1 A importancia da implantacdo de um sistema de Gestdo Ambiental
(SGA)

O Sistema de Gestdo Ambiental (SGA) pode ser definido como um conjunto de
procedimentos para gerir ou administrar uma organizagao, de forma a obter o

melhor relacionamento com o meio ambiente (NASCIMENTO, 2008)

A implementagao sistematizada de processos de Gestdao Ambiental tem uma
das respostas das empresas a este conjunto de pressdes. Donaire p. 23 (1999)
cita: “A preocupacdo de muitas organizacdes com o problema da poluicdo tem
feito com que elas reavaliem o processo produtivo, buscando a obtencao de
tecnologias limpas e o reaproveitamento dos residuos. Isso tem propiciado
vultosas economias, que ndo teriam sido obtidas se elas ndo tivessem

enfocado este problema”.

Diante disso, muitas organizacGes passaram gradualmente a incluir na gestao
de seus negdcios a dimensédo ecoldgica. Neste contexto destaca-se segundo
Donaire (1999) beneficios econbmicos e estratégicos nos processos de Gestédo

Ambiental empresarial.

» Economia de custos
e Economias devido a reducdo do consumo de agua, energia e

outros insumos.
e Economia devida a reciclagem venda e aproveitamento de
residuos e diminuicao de efluentes.

¢ Reducédo de multas e penalidades por poluicéo.
» Incremento de receitas

e Aumento da contribuicdo marginal de “produtos verdes” que
podem ser vendidos a pregcos mais altos.

e Aumento da participacdo no mercado devido a inovacdo dos
produtos e menos concorréncia.

e Linhas de novos produtos e para novos mercados.
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Os beneficios Estratégicos envolvem:

¢ Melhoria da imagem institucional.

¢ Renovacgao do “portfélio” de produtos.

e Aumento da produtividade.

e Alto comprometimento do pessoal.

e Melhoria nas relacdes de trabalho.

e Melhoria e criatividade para novos desafios.

e Melhoria das relagbes com os O6rgdos governamentais,
comunidade e grupos ambientalistas.

* Acesso assegurado ao mercado externo.

¢ Melhor adequacédo aos padrdes ambientais.
6.3 ISO 14001 - Sistema de Gestdao Ambiental

Tendo como finalidade a prevencdo dos danos ambientais em razdo dos
processos produtivos e dos produtos colocados no mercado, a empresa parte
em busca de sua certificacdo na norma ISO 14001, através de um Sistema de
Gestdo Ambiental (SGA). A Norma ISO 14001, de acordo com Silva et al
especifica requisitos relacionados ao SGA, permitindo que a empresa formule
sua politica ambiental e elabore seus objetivos e metas ambientais, levando em
consideracdo os requisitos legais e as informacfes referentes aos seus
impactos ambientais significativos que podem ser controlados. As empresas
com objetivos especificos de controle de poluicdo, minimizacao de impactos ao
meio ambiente, bem como a otimizacédo do uso de recursos naturais, controle
do uso da agua, energia dentre outros insumos. Para a implementagdo de um
Sistema de Gestdao Ambiental segundo Nicolella (2004) o primeiro passo deve
a formalizacéo por parte da direcdo da empresa, perante sua corporacdo do
deseja da organizacdo adotar um SGA, deixando claro suas intencbes e
enfatizando seus beneficios. De acordo com Nicolella (2004) as etapas de

implantagdo de um SGA seguem:
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6.3.1 Principio 1. Politica Ambiental

Nada mais é do que a declaracdo da organizacdo, expondo suas intencdes e
principios em relacdo ao seu desempenho ambiental global, que prové uma

estrutura para a acao e definicdo dos seus objetivos e metas ambientais.
6.3.2 Principio 2. Planejamento

A Série ISO 14001 recomenda que a organizacdo formule um plano para
cumprir sua Politica Ambiental. Este plano deve incluir os seguintes tépicos:
aspectos ambientais, requisitos legais e outros requisitos, objetivos e metas; e

programas de gestdo ambiental.

1) Aspectos Ambientais - O objetivo desse item € a empresa fazer um
levantamento de todos os impactos ambientais significativos, reais e potenciais

relacionados com suas atividades, produtos e servigos.

2) Requisitos legais e outros requisitos - Destacam-se o atendimento a
legislac@o, normas ambientais aplicaveis e outros requisitos ambientais. Nesta
etapa, sdo definidos critérios para o cadastramento e a divulgacdo da
legislacdo ambiental, dos codigos de conduta aplicaveis a situacdes
especificas da empresa, e dos compromissos ambientais assumidos pela

corporacéao.

3) Objetivos e metas - Esta etapa esta relacionada aos objetivos e metas a
serem alcancados em um determinado periodo de tempo além de seguir

criteriosamente as fases do planejamento.

4) Programas de Gestdao Ambiental - Deve ser entendido pela empresa como
um roteiro para implantar e manter um sistema de gestdo ambiental que
permita alcancar os objetivos e metas previamente definido. Deve conter
cronograma de execucao, recursos financeiros, definicdo de responsabilidade e

prazo para o alcance de objetivos e metas.
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6.3.3 Principio 3. Implementacao e Operacéo

Esse principio recomenda que para que haja uma efetiva implantagcédo da Série
ISO 14001 é necessario atender o que esta previsto em sua politica, metas e

objetivos.

1) Estrutura Organizacional e Responsabilidade - Esse sistema € definido
pelas funcgbes, responsabilidades e autoridades que devem ser definidas,
documentadas e comunicadas, a fim de facilitar uma gestdo ambiental eficaz. A
administracdo deve fornecer recursos humanos, logisticos, tecnoldgicos e
financeiros. Essenciais para a implantacdo de um Sistema de Gestéo

Ambiental.

2) Treinamento, Conscientizagdo e Competéncia - A empresa deve
proporcionar aos seus empregados a conscientizagdo da importancia e
responsabilidade de atingir a conformidade com a politica ambiental, em avaliar
0S impactos ambientais reais e potenciais, os beneficios ao meio ambiente e ao

trabalhador.

3) Comunicacdo - A empresa deve manter procedimentos de comunicacao
interna e externa. A empresa deve receber documentar e responder toda
documentacéo recebida pela parte externa interessantes no aspecto ambiental
e no sistema de gestdo ambiental. A documentagcdo interna deve ser em
comunicacdo dos funciondrios sobre questionamentos, sugestbes, ou
reclamacdes sobre aspectos ambientais. Quanto a comunicacao externa é de
extrema importancia que o procedimento especifique como a documentacéo €
recebida (por quem, o que é feito, quando, onde), como as informac¢fes sao
repassadas (por quem, para quem, em que prazo), quem prepara e quem envia

a resposta aos guestionamentos das partes interessadas. Junior (1998).

4) Documentacéo do Sistema de Gestdao Ambiental - A documentagéo deve ser
compreendida pelo publico interno e externo, na qual a empresa mantém
relacbes. Recomenda-se que a empresa defina os varios tipos de documentos,

estabeleca e especifique os procedimentos e controle a eles associados.



27

5) Controle de Documentos - Os documentos devem obedecer a
procedimentos para seu controle, de maneira que toda a documentacao possa
ser localizada, analisada e periodicamente atualizada quanto a conformidade
com o0s regulamentos, leis e outros critérios ambientais assumidos pela

empresa. O documento tem que possuir rastreabilidade.

6) Controle Operacional - No Controle operacional a empresa deve identificar
as operacOes e atividades potencialmente poluidoras. Esse controle visa
garantir o desempenho ambiental da empresa, deve ser realizado abordando
as principais atividades que impliqguem em controle ambiental: residuo,

efluentes liquidos, emissfes atmosféricas, consumo de agua e energia.

7) Preparacdo e atendimento a emergéncias - A organizacdo deve manter
mecanismos que possam ser acionados em caso de emergéncia e eventos nao
controlados. Isso implica em identificar as possiveis situacdes emergenciais,
definir formas de mitigar impactos ambientais e treinar periodicamente uma

brigada de emergéncia.
6.3.4 Principio 4. Verificacdo e Acédo Corretiva

Este item da norma cria condi¢des para verificar se a empresa esta de acordo
com o programa de gestdo ambiental previamente definido, trata as medidas
preventivas, identifica aspectos nao desejaveis e mitiga quaisquer impactos
negativos. A Verificacdo e Acdo Corretiva sdo orientadas por quatro etapas do
processo de gestdo ambiental: Monitoramento e Medicdo, Nao-conformidade e

Acdes Corretivas e Preventivas, Registros e Auditoria do SGA.

1) Monitoramento e Medicdo - O sistema deve prevé as acbes de
monitoramento e controle bem como formas de prevencdo e correcdo. O
estabelecimento de medidas e o acompanhamento do desempenho ambiental
da empresa sado ferramentas uteis no sentido de gerenciar as atividades

ambientais, principalmente aquelas consideradas estratégicas.

2) Nao-conformidade e Acdes Corretivas e Preventivas - Nao-conformidade

significa qualquer evidéncia que foge dos padrdes estabelecidos com base nos
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aspectos legais. Acdes Corretivas sao procedimentos que possibilitem a
eliminagdo da nao-conformidade e sua n&o reincidéncia. Agdes Preventivas
apoia-se na possibilidade de ocorréncia da ndo-conformidade, estabelecendo

procedimentos para verificacdo de suas causas potenciais.

3) Registros - A empresa deve estabelecer procedimentos para registro de
atividades do SGA, incluindo informagfes de treinamentos realizados, estes
registros devem ser claros quanto ao seu conteudo, mantidos em ambientes

seguros, estarem prontos para consulta.

4) Auditoria do Sistema de Gestdo Ambiental - Entende-se por auditoria 0
procedimento de verificacdo dos cumprimentos das etapas de implementacao e
manutencdo do Sistema de Gestdo Ambiental, devem ser peridédicas e

recomendam-se duas auditorias internas por ano.
6.3.5 Principio 5. Anélise Critica

E o momento em que a administracdo ap0s a auditoria identifica a necessidade
de possiveis alteracbes na Politica Ambiental, nos seus objetivos e metas, ou
em outros itens do sistema, aqui o0 processo de gestao € revisado, bem como o

processo de melhoria continua exercitado.

7. Classificacao dos selos ou rétulos ambientais

Conforme Kohlrausch (2003), o mercado verde torna-se cada vez mais
solidificado devido a crescente busca por produtos que ndo agridam o meio
ambiente. Porém, surge em paralelo a esse crescimento, muitas atribuicdes
ecologicas que sao duvidosas e enganosas, acabando por mascarar a verdade
sobe o produto e a confundir o consumidor. Verifica-se entdo, um consideravel
aumento de produtos portando em suas embalagens alegagcdes como
“Biodegradavel”’, “Ecologicamente Correto”, entre outras, sem aparente
verificagdo e validacdo quanto aos critérios que normatizam tais atributos.

De acordo com Haroldo Mattos de Lemos, presidente do Instituto Brasil

PNUMA - Comité Brasileiro do Programa das Nac¢des Unidas para o Meio
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Ambiente, a ISO — Organizacao Internacional para Normalizacdo, da qual ele é
vice-presidente do Comité Técnico 207, atenta a proliferacdo de selos
ambientais com o persistente problema da falta de padrbes regulatoérios,
estabeleceu inicialmente uma classificacdo de selos ambientais divididas em

trés partes:

-Tipo I. fornecido por uma instituicAio de terceira parte, como as
governamentais que concedem o Blue Angel. Tem como base alguns critérios
de ciclo de vida. E regulamentado pela NBR ISO 14024, que estabelece os
principios e procedimentos para o desenvolvimento de programas de rotulagem
ambiental, incluindo a selecéo de categorias de produtos, critérios ambientais e
caracteristicas funcionais dos produtos e critérios para avaliar e demonstrar
sua conformidade. Também os procedimentos de certificacdo para concessao

do rotulo ambiental (Lemos, 2012).

Figura 2: Selos de certificadoras oficiais - Selo ABNT Ambiental (1), Selo Falcédo
Bauer (2), Selo Blue Angel (3) e Selo FSC-Forest Stewardship Council (4)

(fonte: http://sustentarqui.com.br).

©
EFSC
1) 2 3 4)
- Tipo II: auto declaracdes ambientais informativas, fixadas pelo préprio

fabricante. E normalizado pela NBR ISO 14021, que permite as empresas
divulgarem na midia os beneficios ambientais que o produto alcanca. Para
isso, a norma descreve uma metodologia de avaliacdo e verificacdo geral para
etiquetas ambientais préprias e métodos especificos de avaliacdo e verificacdo

para as declaragdes selecionadas.


https://materiaissustentaveis.files.wordpress.com/2014/06/fsc.jpg
https://materiaissustentaveis.files.wordpress.com/2014/06/falcc3a3o-bauer.jpg
https://materiaissustentaveis.files.wordpress.com/2014/06/abnt-ambiental.jpg
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A norma apresenta varios termos, como “compostavel’, “projetado para
desmonte” e que podem ser usados quando relevantes ao produto. Mas nem
todos seguem o objetivo desta norma:

a) Comunicar informacdes precisas: isto refor¢ca a necessidade de calculos
e ensaios com metodologia reconhecida .

b) Comunicar informacdes verificaveis: a apresentacdo da metodologia de
ensaio, laudo ou certificado de terceira parte faz-se necessaria.

c) Comunicar informacdes ndo enganosas: em 07 de junho de 2011 o
Conar — Conselho Nacional de Auto-regulamentacéo Publicitaria — cria normas
éticas para apelos de sustentabilidade na publicidade (CONAR, 2012).
Apesar disto, conceitos sobre o assunto ainda ndo estdo claros para todas as
partes envolvidas e a cobranca do mercado pela comprovacéo da informacéo é
incipiente. Confirmando a necessidade desta regulamentacdo, a norma define
que ndo devem ser utilizadas frases vagas, como: “ambientalmente seguro”,

” o« ” 13 ” 113 ” 13

“amigo do meio ambiente”, “amigo da Terra”, “ndo poluente”, “verde”, “amigo da

natureza”, “amigo da camada de 0zbnio”, dentre outros (Lemos, 2012).

Figura 3: Exemplo de selos ndo confiaveis por apresentarem frases vagas

(fonte: http://sustentarqui.com.br).

- Tipo Ill: exige a ACV (Avaliacao de Ciclo de Vida) como requisito ao selo
ambiental. Conforme a ISO 14025:2006, as declara¢gdes ambientais do tipo Il
sdo realizadas por uma ou mais organizacdes e apresentam resultados
numericos resultantes de uma Analise de Ciclo de Vida, a partir de parametros
pré-desenvolvidos e em conformidade com a ISO 14.040 (Gestdo ambiental —

Avaliacdo do ciclo de vida — Principios e Estrutura), possibilitando comparacdes


https://materiaissustentaveis.files.wordpress.com/2014/06/selo-verde-ii-1-e1401747635616.jpg
https://materiaissustentaveis.files.wordpress.com/2014/06/selo-verde-ii.jpg
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entre aqueles com mesma fungéo. E, portanto, um programa voluntario que
fornece dados a partir de critérios de terceira parte. “Esta etapa é a que
assegura que seja abordado o maior numero de questdes na avaliacdo de um
produto, com a dimensao exata dos impactos ambientais que ele provoca — do
berco ao tumulo”, destaca Lemos. Devido a complexidade da implantacdo da
ferramenta de andlise, este tipo de selo é utilizado apenas entre empresas —
business to business. Ele viabiliza a um importador solicitar o selo ao produtor
internacional, sem que esta atitude seja considerada barreira alfandegaria.
Analisando a producdo de qualquer produto dentro desta estrutura pode-se
desenvolver um conjunto de fases que poderdo compor a ACV.
Essas fases séo:

e Analise da entrada de matérias primas em um processo de producao;

e Andlise do processamento ou preparo das matérias primas para 0 uso

em um processo;

e Andlise do processo de producéo;

e Analise do processo de embalagem;

e Andlise do processo de transporte e distribuicéo;

e Andlise da recuperacao de residuos e produtos secundarios;

e Analise de administracéo de residuos.

Em linhas gerais, o estudo da Avaliacdo do Ciclo de Vida de um produto ou

Servico consiste na seguinte estrutura:

e Objetivo e escopo - Etapa do planejamento para aplicacdo da ACV e

definicédo clara do objetivo do estudo;

e Andlise do inventario — Etapa de coleta de dados e de calculos para

analise do inventario do ciclo de vida (ICV) do estudo;

e Avaliagcdo do impacto ambiental — Nesta etapa verificam-se o0s
resultados obtidos no ICV de um sistema de produto, avaliando a
intensidade e o significado das alteragcdes potenciais sobre o meio
ambiente associado aos recursos naturais, energia e emissdes

relacionadas ao produto estudado;
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Interpretacdo — Nesta etapa dedicam-se as conclusdes da analise de
inventario e da avaliacdo de impacto. Relacionando o objetivo e escopo
para chegar as conclusbes e recomendacdes. Considerando que 0s
resultados da AICV sao baseados em uma abordagem relativa, que
indica efeitos ambientais potenciais e que ndo prevé impactos reais
sobre pontos finais de categoria, a extrapolacéo de limites e de margens
de seguranca ou riscos (Lemos, 2012). Apresenta-se no Quadro 1 uma

coletanea de Normas da série ISO 14.000.
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Quadro 1 — Coletdnea de Normas Série ISO 14.000 (fonte: Almeida et al. -

1999)

Nimero Identificacdo

ISO 14.001 Sistema de Gestdo Ambiental - Especificacdes com diretrizes para uso.

ISO 14.004 Sistema de Gestdo Ambiental — Diretrizes gerais sobre principios, sistemas
e técnicas de apoio.

ISO 14.010 Diretrizes para Auditoria Ambiental — Principios gerais.

ISO 14.011 Diretrizes para Auditoria Ambiental — Procedimentos de auditorias —
Auditoria de sistema de gestdo ambiental.

ISO 14.012 Diretrizes para Auditoria Ambiental — Critérios de qualificacdo para
auditores ambientais.

ISO 14.040 Andlise de ciclo de vida — Principios gerais e diretrizes.

ISO 14.050 Vocabulério de gestdo ambiental.

ISO GUIDE 64 Guia para inclusdo de aspectos ambientais nas normas de produtos.

ISO 14.015 Diretrizes para Auditoria Ambiental.

1ISO 14.020 Rotulagem ambiental e declara¢des — Principios basicos.

ISO 14.023 Rotulagem ambiental e declara¢ctes — Autodeclaragbes ambientais —
Termos e defini¢cdes.

ISO 14.024 Rotulagem ambiental e declara¢des — Rotulos ambientais TIPO | —
Principios e procedimentos.

ISO 14.025 Rotulagem ambiental e declara¢gdes — Ro6tulos ambientais TIPO Il —
Principios e procedimentos.

ISO 14.031 Avaliacéo de performance ambiental.

ISO TR 14.032 Avaliacéo de performance ambiental — Estudo de caso ilustrando a
ISO 14.031.

ISO 14.041 Analise de ciclo de vida — Andlise de inventarios.

ISO 14.042 Andlise de ciclo de vida — Avaliacdo de impactos.

ISO 14.043 Andlise de ciclo de vida — Interpretacdo de Resultados.

ISO 14.049 Exemplos para aplicagdo da ISO 14.041.

ISO 14.061 Informacdes para auxiliar organizac6es de gestdo de florestas no uso da

ISO14.001 e da 1SO14.004.
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“E bom lembrar que a maioria dos selos tipo | que existem, ao contrario
do tipo lll, aborda poucas questdes ambientais e ndo cobre todo o ciclo de vida
do produto”, alerta. Porém, a implementacédo do selo com critérios de ciclo de
vida, devido a complexidade do estudo e por ainda néo estar formatado pela
ISO, demorara a ganhar mercado e atingir o consumidor diretamente, como as

outras duas classificagdes.

e Os positivos visam a garantir que determinados produtos apresentem
um ou mais atributos “ambientalmente preferiveis”. O mais comum,
nesta categoria, é o “selo de aprovagédo”. Receber um selo desse tipo
significa que o produto foi considerado pelo programa como menos
prejudicial ao meio ambiente dentro de uma determinada categoria de
produtos, definida pelo conjunto dos fabricantes ou pela organizacao
certificadora, ha também aqueles que certificam apenas um atributo. Os
melhores exemplos sdao os que destacam termos como “reciclado” e
“biodegradavel”.

e Como sugere o0 préprio nome, os selos negativos tem a finalidade de
ressaltar aspectos negativos, como a presenca de determinadas
substancias quimicas, e incentivar o uso adequado de produtos com
potencial risco para a salude e a seguranca dos consumidores. S&o, na

maioria das vezes, exigidos por agéncias governamentais.

e Os selos neutros, os “informativos” aparecem como 0s mais comuns.
Sem se propor a nenhum “julgamento”, eles se prestam a destacar
informacbes que podem ser Uteis para uma tomada de decisdao do
consumidor. Um bastante conhecido do grande publico séo os roétulos

com valores nutricionais.
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8. R6tulos funcionais em farmacos no exterior

Apesar de muitos paises se adequarem a ISO, os paises destaques de
controle, mediadas e que sdo encontrados selos ambientais informativos nas

embalagens de seus medicamentos sdo a Espanha e Suécia.

Espanha

A Lei n° 11/1997 da Espanha determina a responsabilidade
compartilhada dos agentes que participam da cadeia de comercializacdo e
consumo dos medicamentos (SIGRE, 2015). Desse modo, a prescricao e 0 uso
racional de medicamentos previstos em lei garantem maior seguranga quanto
aos riscos ao meio ambiente. A legislacdo determina ainda que a embalagem
dos medicamentos possua um selo de aprovacdo da Agéncia Espanhola de
Medicamentos e Produtos Sanitarios (AEMPS). Este selo facilita a gestdo de
seus residuos. Além disso, na Espanha é possivel encontrar regulamentacfes
que permitem a producdo e dispensacdo de medicamentos em embalagem
fracionavel (CORTES GENERALES, 2006) bem como a exigéncia de relatorios
de analise de risco ambiental para registro de medicamentos a serem
aprovados pela AEMPS (MINISTRO DE SANIDAD Y CONSUMO, 2007).

Figura 4: selo SIGRA (fonte: https://www.flickr.com/photos/sigre/with/3606839764/)

Suécia

Além da obrigagéo legal para realizacdo da logistica reversa, a Suécia
foi o pais pioneiro na avaliacdo da toxicidade ambiental dos medicamentos,
normalmente obtida pelos fabricantes em conjunto com partes interessadas

nos cuidados com a saude. Também sdo pioneiros em aplicar dados com
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relevancia ambiental obtidos dos fabricantes de medicamentos em um projeto
conjunto com partes interessadas nos cuidados com a saude. O Conselho de
Estocolmo (Stockholm County Council - SCC) em colaboragdo com estatal
APOTEKET AB, que reune as Farmacias da Suécia, atua na comunicacao

entre médicos, farmacéuticos e pacientes (EEA, 2010).

Figura 5: selo APOTEKET (fonte: http://bokasiljan.visitdalarna.se)

Apoteket

A classificagdo dos medicamentos se baseia no perigo ambiental e no
seu risco ambiental. O perigo descreve as propriedades das moléculas em
termos de persisténcia (P), a bioacumulacéo (B) e toxicidade ou ecotoxicidade
(T), em conjunto, eles sdo descritos como o "indice de PBT". O risco refere-se
a exposicao em relacdo ao ambiente aquatico e, neste caso, sdo considerados
os dados dos programas de monitoramento da agua (WENNMALM &
GUNNARSSON, 2005).

A persisténcia (P) € a habilidade de resistr a degradacéo
(biodegradacdo) no ambiente aquatico, podendo ser classificado como
“‘prontamente biodegradavel”’ recebendo o valor zero (0) ou “ndo prontamente
biodegradavel” onde recebe o valor trés (3) (WENNMALM & GUNNARSSON,
2005).



Figura 6: Ensaios realizados para a avaliacdo do indice de PBT de acordo com os
Guias para Testes de Substancias Quimicas da OECD (Fonte: Nubia Regina de
Oliveira, 2015)

INDICE ENSAIOS - Guia INFORMACAO SOBRE A
AVALIADO OECD METODOLOGIA UTILIZADA
Persisténcia Biodegradabilidade | Triagem de produtos quimicos prontamente
Teste n° 301 biode graddveis em meio aquoso aerébico
Bioacumulacio | Coeficiente de Método Shake Flask: determinagio

parti¢dio octanol/dgua | experimental de Pow
Teste n® 107

Coeficiente de Método HPLC: determinagdo de Pow
particdo octanol/agua
Teste n® 117

Toxicidade Determinacdo da Exposicdo a substincia teste para
dose letal determinaciio da CLsoem peixes das
Teste n® 203 espécies: Brachydanio rerio, Pimephales

promelas, Cyprinus carpio, Oryzias latipes,
Poecilia reticulata, Lepomis macrochirus e
Oncorhynchus mykiss

Teste de inibicdo da | Exposicdo a substincia teste para

motilidade determinacdo da CEsono microcrustiaceo da
Teste n® 202 espécie: Daphinia magna Straus

Teste de inibicdio do | Exposicio a substiincia teste para
crescimento determinacdo da Clspem algas das espécies:
Teste n® 201 Pseudokirchneriella subcapitata,

Desmodesmus subspicatus, Navicula
pelliculosa, Anabaena flos-aquae e
Synechococcus leopoliensis

Tabela 1. Distribuicdo de pontos para as variaveis, Persisténcia, Toxidade e
Bioacumulacdo: o PBT € a soma dos 3 atributos (Fonte: Nubia Regina de Oliveira,
2015).

Persisténcia
" Prontamente biodegradavel
Mé&o prontamente bicdegradavel
Toxicidade
CL/EC/Clso < Tmg/l 2 Toxicidade muito alta
CLEC/Clss 1-10mg/l 2 Toxicidade alta
CLEG/Clsy 10 = 100mg/l 1 Toxicidade moderada
CL/EC/Clso > 100mg/| 0  Toxicidade baixa
Bioacumulagado
Log Pow = 3.0 3
Log Pow <3.0




Tabela 2. Avaliacdo do perigo ambiental atribuido a alguns antibiéticos (Fonte: Nubia

Regina de Oliveira, 2015).

Nome Genérico Persisténcia Ecotoxicidade Potencial de Resultado
Bioacumulagdo

Benzilpenicilina Ndo (0) Alta (2) Nao (0) 2
Cefotaxim Sim (3) Baixo (0) Nao (0) 3
Trimetropim Ndo (o) Moderada (1) Nao (0) 1
Sulfametaxazol Sim (3) Baixa (0) N3o (0) 3
Meropenen Sim (3) Baixa (0) Nao (0) 3
Ceftriaxona Sim (3) Baixa (0) Nao (0) 3
Cefuroxim Sim (3) Baixa (0) N3o (0) 3
Moxfloxacim Sim (3) Alta (20) Nao (0) 5
Ciprofloxacina Sim (3) Alta (2) Nao (0) 5
Ceftacimidina Sim (3) Muito alta (3) Sim (3) 9

Tabela 3. Avaliagédo do perigo ambiental atribuido a alguns antivirais (Fonte: Nubia
Regina de Oliveira, 2015)

Nome Genérico Persisténcia Ecotoxicidade Potencial de Resultado
Bioacumulacdo
Lamivudin Sim (3) Baixa (0) Nédo (0) 3
Zanamivir Sim (3) Baixo (0) Ndo (0) 3
Aciclovir Sim (3) Baixa (0) Ndo (0) 3
Amprenavir Sim (3) Moderada (1) Nio (0) 4
Zidovudina Sim (3) Moderada (1) Nao (0) 4
Valaciclovir Sim (3) Moderada (1) Ndo (0) 4
Nevirapin Sim (3) Moderada (1) Ndo (0) il
Abakavir Sim (3) Moderada (1) Ndo (0) 4
Ribavirin Sim (3) Moderada (1) Sim (3) 7
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9. Etapas para certificacao

Segundo a ABNT (Associacao Brasileira de Normas Técnicas), a
implementacédo de um selo ambiental em determinado produto obedece a um
roteiro especifico:
- demanda — classificacdo em categoria pertinente;
- pesquisa de critérios no GEN(Global Ethernet Networking), caso exista faz-se
a adequacao, do contrario, é preciso desenvolvé-los;
- elaboracéo de procedimentos;

- e, finalmente, realiza-se a certificagéo.

Em razéo dos esfor¢os de associagdes globais e locais para a disseminacao de
eco rétulos em produtos de diversos setores, o presidente do Brasil Pnuma
acredita no crescimento da adocdo desta ferramenta, inclusive para a
comunicacgdo dos fabricantes com os clientes. Contrario as criticas de que os
selos verdes apenas treinam os consumidores a procurarem simbolos nos
produtos, Lemos (2012) acredita que a credibilidade da instituicdo geradora do
rétulo é quem responde a essa polémica. “Se uma instituicdo que é respeitada
concede um selo ou rétulo ambiental a um produto, o consumidor ndo precisa
se sentir obrigado a conhecer muitos detalhes sobre esse processo. Ele sabe
que se aquela determinada instituicdo, que ele respeita e confia, coloca um
simbolo em um produto, é sinal de que o produto atende a uma série de

requisitos comprovados”, salienta.

Figura 7: Exemplo de selos de certificadoras conhecidas

(fonte:http://sustentaqui.com.br) .

THIRD PARTY VERIFIED

ES

Certified

Environmental

Product Deciaration Y50 16825 eadt EN 15804

Em comum, todos esses selos sdo independentes, possuem critérios
rigidos e avaliagbes continuas. Todos desfrutam de alta credibilidade e
representam um guia seguro para os consumidores, ndo sofrendo os efeitos da
desconfiangca que costuma recair sobre os selos autorreguladores, adotados

sem verificagdo externa, por empresas ou segmentos empresariais. Para


https://materiaissustentaveis.files.wordpress.com/2014/06/epd.jpg
https://materiaissustentaveis.files.wordpress.com/2014/06/epd2.jpg
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assegurarem o direito de seus consumidores a produtos ambientalmente
responsaveis, 0s paises promotores desses importantes selos verdes
passaram a exigir também o mesmo compromisso dos produtos importados
como contrapartida em acordos de comeércio internacional.

Conforme relata Corréa (2000), é inegavel a importancia dos programas
de rotulagem ambiental como um grande alavancador para as mudanc¢as nos
padrées de consumo, pois além de orientarem os consumidores na compra de
produtos que agridam menos 0 meio ambiente, induz os fabricantes, devido a

concorréncia dos produtos no mercado, a mudarem suas formas de producéo.

10. Relatério de Responsabilidade Socioambiental da Industria
Farmacéutica-2015

De acordo com a INTERFARMA (Associacédo da Industria Farmacéutica
de Pesquisa), o controle do meio ambiente €& critico para a industria
farmacéutica e faz parte dos indicadores denominados FarmaSustentavel. O
cuidado rigoroso com a qualidade e seguranca dos produtos é um dever das
empresas do setor e esta diretamente ligado a gestdo ambiental e sanitaria de
todas as etapas dos processos que desenvolve, garantindo boas praticas e o
cumprimento dos requisitos legais nessas duas esferas.
A dupla preocupagao com o meio ambiente e com a qualidade e segurancga dos
medicamentos tem levado as industrias de setor a adotarem politicas e
sistemas de gestdo ambiental que possibilitem o monitoramento, a prevencao
de riscos e o controle permanentes dos danos ambientais ao longo de todo o
processo produtivo, por isso, divulgou em 2015 um Relatério de
Responsabilidade Socioambiental, com metas e resultados alcancados por
algumas das principais industrias farmacéuticas no Brasil, esses resultados
garantiram as mesmas a conquista de certificagbes e selos ambientais
respeitaveis. As figuras 8 e 9 apontam o0 crescimento das empresas
participantes do relatorio. Em 2013, 71% possuiam politicas estruturadas de
meio ambiente , comparando os mesmo dados, 82% declararam contar com
um programa de gestdo ambiental em 2014 — ferramentas fundamentais para

controlar e adequar as atividades industriais, aumentar a seguranca dos
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processos, preservar recursos, reduzir desperdicios e minimizar impactos

ambientais.

Figura 8: Demonstragdo de inddstrias farmacéuticas com politica de meio ambiente
em 2013. (fonte: ITERFARMA, 2015)

SIM | NAO | % SIM | % NAO

20 8 71% 29%

21 100%
19 90%
17 80%
i 70%
13 60%
15 50%
2 - 40%
2 30%
5 -

a - 20%
3 -

2 - 10%
1 -

0 - 0%

SIM NAQ
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Figura 9: Demonstragdo de industrias farmacéuticas com politica de meio ambiente
em 2014. (fonte: ITERFARMA, 2015)

SIM | NAO | % SIM | % NAO

23 5 82% 18%
25 1 100%
23 ] 90%
21 |
20 80%
%% ] 70%
16 -
15 - 60%
%% ] 50%
11 -
10 - 40%
g 30%
6 -
> 20%
3 10%
1 -
0 - 0%
SIM NAO

Para implementar ou aperfeicoar suas acdoes de controle ambiental, o
setor investiu cerca de R$ 4 milhdes em 2014. Como parte das politicas e
programas de gestdo voltados ao meio ambiente, 75% das empresas também
adotaram metas ambientais especificas e criaram sistemas de monitoramento
para acompanhar seu desempenho.
Na figura 10 pode ser observado as acdes para aumentar a eficiéncia
ambiental das empresas que tiveram como foco principal, a reducdo do
consumo de agua (68%), da geracéo de residuos (57%) e do gasto de energia
(54%). 39% das empresas também adotaram metas para reduzir a emissao de

gases causadores do efeito estufa. Os 25% que reportaram n&o possuir
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sistema de monitoramento se enquadram no grupo de empresas que nao tém

fabrica no pais.

Figura 10: Demonstracdo de inddstrias farmacéuticas com sistemas de
monitoramento com metas ambientais em 2013. (fonte: ITERFARMA, 2015).

80% -
70% - 68%
o,
60% - 54% 57%
50% -
39%
40% -
30% - 25%
20% -
10% -
0% T T T T 1
Aumento da Reducdo da Reducdo da Reducao do Ndo possuia
eficiéncia emissaode CO2 e geracdo de consumo de dgua sistema de
energetica outros gases residuos sélidos monitoramento
causadores do para os itens
efeito estufa na citados
atmosfera

Os programas de gestao ambiental implementados pela induUstria farmacéutica
incluiram a andlise e controle do consumo de agua e energia, emissao de
gases de efeito estufa e gestdo de residuos. Em relacdo a essas iniciativas
internas de controle do meio ambiente, o setor avancou em média 20% em
todos os parametros analisados na comparacdo com 2013. Houve progresso
inclusive no niumero de companhias que passaram a contar com um sistema de
gestdo ambiental, que ha dois anos ndo ultrapassava 53% do total de

empresas.

Observando a figura 11, pode-se ver que o monitoramento do consumo de
agua e energia foi praticado por 86% das empresas pesquisadas, que
adotaram uma série de iniciativas para reduzir o uso desses recursos.
Campanhas de conscientizacdo, planos de contingéncia, reuso de agua,

utilizacdo de energia solar e melhor aproveitamento da iluminagdo natural
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foram algumas das estratégias empregadas para estimular e implementar o

uso responsavel de agua e energia.

Figura 11: Demonstracdo de industrias farmacéuticas com iniciativas ambientais
internas em 2014. (fonte: ITERFARMA, 2015)

0r _

188;: | 86% 86% 8%
80% -
70% - 64%
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -
10% -
0% . | | |

Mede consumode  Medeconsumode Monitoraas emissdes Possui programa de

energia agua de gases de efeito gestdo de residuos

estufa

10.1 Lista das Indastrias Farmacéuticas participantes no Brasil do
Relatério de Responsabilidade Socioambiental em 2015-ITERFARMA

Abbot

Desenvolveu programas internos de conscientizagdo ambiental e
optaram pelo uso de energia solar, lampadas de LED e aproveitamento da
iluminacdo natural para aumentar sua eficiéncia energética. A captacdo e
reaproveitamento de aguas pluviais e o reuso de efluentes ajudaram a reduzir o

consumo de agua.
AbbVie

A sede administrativa da tubulacéo prépria para utilizacdo de agua de reuso. O

edificio recebeu certificacdo de exceléncia em sustentabilidade que propiciam o
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uso racional de agua e energia. Além disso, a empresa busca conscientizar

seus colaboradores para melhor aproveitamento desses recursos.
AstraZeneca

Reutiliza agua industrial tratada por osmose reversa nas descargas de
vasos sanitarios. Adotou também valvulas redutoras de vazdo de agua nas
torneiras e varias outras iniciativas para poupar agua. As areas de operacao
sdo treinadas sobre 0 uso consciente de agua e a eliminacdo de desperdicios

no processo industrial.
Bayer

Criou um grupo de Facilitadores Ambientais e divulga temas de meio
ambiente no canal interno de TV. 86% da energia usada no parque industrial é
renovavel, proveniente do tratamento e reuso das aguas do Rio Sarapui. A
empresa também investiu na criagdo de uma subestacdo de energia com
reducado de tensdo e em uma estacao de tratamento de aguas subterraneas. O

prédio da sede da companhia é sustentavel em sistemas e materiais.
Bristol-Myers Squibb

Por meio de medidas como reprogramacdo de circuitos elétricos,
reducdo do horario de funcionamento do ar condicionado, instalacdo de
arejadores e remanejamento da agua de lavagem da caixa d"agua e areas da
empresa, atem obtido bons resultados na diminuicdo do consumo de agua e

energia elétrica.
Daiichi Sankyo

Desenvolveu um plano interno de contingéncia hidrica e energética e
promoveu uma substancial redu¢éo no consumo. A a¢ao incluiu campanhas de
conscientizacdo de colaboradores, criacdo de um comité multidisciplinar e
iniciativas que possibilitaram planejamento antecipado em relacdo a crise
hidrica. A inauguracdo de uma nova unidade fabril tornou a empresa —

detentora do 1ISO14001 desde 2012 - ainda mais sustentavel.
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Galderma

Iniciou um trabalho de conscientizacdo de colaboradores e promoveu o
desligamento do sistema de ar condicionado e luzes em determinados horarios.
A empresa utilizou na fabrica pocos artesianos de grande profundidade e, no
escritorio, diminuiu a pressdo de torneiras, intensificou o controle de

vazamentos e adotou o0 reuso de agua em alguns processos.
Janssen

Promove campanhas de consumo consciente e colocou redutores de
vazao em todas as torneiras do prédio. Além disso, reduziu em 20% a frota de

carros da forca de vendas.
Lilly

Contou com monitoramento, acdes de conscientizacdo e outras
iniciativas para que fosse cumprida no pais métricas globais fixadas pela matriz
para reduzir o consumo de agua e energia. Entre outras medidas, foram
eliminados os vazamentos nas linhas de vapor, o que reduziu o consumo de

gas.

Campanhas para reducdo de consumo, reducdo da vazado de agua nas
torneiras e vasos sanitarios e projetos de reuso de agua na fabrica de

Campinas foram as principais estratégias para poupar esse recurso natural.
Novartis

Passou a usar energia solar gerada na propria empresa, criou
campanhas de conscientizacdo, um amplo plano de comunicacao voltado para
0 consumo consciente. Além disso, revisa sistematicamente 0s processos de

producéo e consumo de energia, uso e reuso de agua.
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Novo Nordisk

Em 2014, desenvolveu estudos para a otimizagdo dos sistemas de
geracdo e distribuicdo de 4gua gelada e implementou projetos para economia
de agua e de energia elétrica, obtendo resultados positivos em reducédo de

consumo.
Pfizer

Para otimizar o0 uso de agua e energia elétrica, a empresa realizou
campanhas internas, substituiu lampadas, adotou o sensor de presenca e
colocou redutores de vazao nas torneiras. Medidas de reutilizacdo de agua,
como o reaproveitamento da agua do sistema de retrolavagem, também foram

implementadas.
Roche

Passou a aproveitar melhor a iluminagdo natural, realizou campanhas
internas para o consumo consciente e estudos para reducdo do desperdicio na
fabrica, obtendo reducdo de mais de 11%. A empresa também padronizou

alguns processos, possibilitando reuso de agua.
Sanofi

Sistemas informatizados de monitoramento e planos de acéo ajudaram a
empresa a reduzir o consumo de gas natural e de energia elétrica e aumentar a
eficiéncia de suas unidades. A empresa adotou ainda lampadas de LED e
placas de energia solar, redesenhou o processo de lavagem de equipamentos

e de distribuicdo de 4gua e usou osmose reversa para reuso desse recurso.
Shire

Distribuiu uma cartilha sobre consumo consciente de agua e energia
para todos os colaboradores, realizou campanhas internas de conscientizacao

e promoveu uma ampla revisdo de equipamentos e utensilios.
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Takeda

A iluminagcdo foi substituida por lampadas de LED e energia solar
fotovoltaica e passou a contar com sensores de presenca. Para promover a
reducdo do consumo de agua, a empresa adotou 0 reuso em areas como
vestiarios e torre de resfriamento e promoveu melhorias em processos de

sanitizagao.
10.2 Emisséo de gases que intensificam o efeito estufa

O Brasil € um dos dez maiores emissores de CO2 do planeta e responde
por cerca de dois tercos das emissdes globais, segundo o Observatério do
Clima. Parte significativa dessas emissdes provém de desmatamentos, dos
setores de energia, transporte e agropecuario e das atividades industriais, de
acordo com o Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacao.

No setor farmacéutico, a preocupacdo com a emissao de gases de efeito estufa
decorrente das operagfes tem aumentado ano a ano, bem como os programas
de gestdo para reduzi-la. Entre as empresas pesquisadas neste relatério, 64%
monitoram as emissfes desses gases. Em 2013, o monitoramento era
realizado por apenas 47% das indUstrias.
Para reduzir as emissfes, as empresas com fabrica no Brasil adotaram uma
série de medidas, como o estabelecimento de metas, substituicdo do
combustivel das caldeiras, estimulo ao uso de etanol pelas frotas de veiculos e
até parcerias com ONGs para promover compensacao por meio do plantio de

arvores.
Abbot

Mede regularmente sua emissdo de gases de efeito estufa e adota

metas de reducao de energia que contribuem para diminuir esse indicador.
Amgen

Houve uma conversdo do combustivel da caldeira, que passou de gas

GLP para gés natural, gerando menor impacto.
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AstraZeneca

Trocou o combustivel da caldeira e incentivou o uso de alcool na frota de

carros da empresa.
GSK

Alterou o sistema de producdo de embalagens de antibiéticos para
reduzir as emissdes de CO2 em toda a cadeia de valor, da producdo ao

consumidor final.
Novartis

A reducdo foi decorrente da desativacdo da caldeira, alteracdo de
magquinas e campanha de estimulo a carona entre colaboradores, para reduzir

o0 nimero de carros.
Novo Nordisk

Conta com diretrizes especificas de diminuicdo e no futuro deixara de

usar gases refrigerantes que causam destruicdo da camada de ozonio.
Pfizer

Para reduzir os gases de efeito estufa, estd em andamento um projeto
de substituicdo do combustivel da caldeira, que passara de gas GLP para gas

natural.
Roche

Além de incentivar a utilizacdo de alcool em vez de gasolina nos carros,
a empresa estd substituindo as viagens aéreas de executivos por

videoconferéncias.
Sanofi

Estabelece metas anuais de reducdo de emissdo de CO2 e monitora

mensalmente. A empresa estabeleceu parcerias com diversas ONGS e, em
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2014, plantou 2852 mudas para compensar as emissdes geradas por viagens
de avido e transporte de caminhdes e funcionarios. A empresa também
mantém o Programa Frota Consciente, de estimulo ao uso de etanol nos

veiculos da forca de vendas.
Takeda

Promoveu redugd@o no consumo de energia e de combustiveis fosseis e

substituiu a matriz energética por fontes renovaveis.
10.3 Gestédo de residuos

O gerenciamento de residuos na industria farmacéutica € extremamente
importante para minimizar riscos ambientais e de salude publica decorrentes da
operacdo das empresas. A legislacdo que regulamenta o tema é bastante
restritiva, contribuindo para que a industria farmacéutica tenha uma atuacéo

cada vez mais segura.

Em 2014, 89% das companhias participantes do relatério contavam com
programas especificos para o gerenciamento de residuos — 11% a mais do que
em 2013. Os programas abarcam os residuos gerados ao longo de todo o
processo em laboratorios, unidades fabris e escritorios e estabelecem diretrizes
para a destinacdo final. Algumas companhias se ocupam inclusive do descarte

de produtos e materiais utilizados por clientes.

A destinacao dos residuos esta diretamente ligada a categoria de risco na qual
se enquadram. As medidas adotadas pelas empresas variam da coleta seletiva

e reciclagem, ao coprocessamento, incineragao e envio para aterros sanitarios.
Abbot

Reciclagem e compostagem € a destinagdo dos residuos gerados na
operacdo da empresa. Em 2014, houve reducédo de 2% em relacdo ao ano

anterior.
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AbbVie

Além do tratamento e reuso dos residuos resultantes da construcao e
operacdo da empresa, ela mantém um programa de orientacdo de descarte
para pacientes. A cada trés meses, a empresa envia para 0S inscritos no

programa caixas especiais para descarte de seringas.
Amgen

O programa de gerenciamento de residuos da empresa contempla todas
as etapas dos processos desenvolvidos na mesma e da destinacdo adequada
a todos os residuos gerados. Além disso, a empresa realiza coleta seletiva e

recolhimento e destinacdo de pilhas e baterias.
Astellas

Todos os residuos com potencial risco de contaminagdo ao meio
ambiente sdo coletados em recipientes adequados e encaminhados para
incineracdo por 6rgaos cadastrados junto a CETESB (Companhia Ambiental do

Estado de Sao Paulo).
AstraZeneca

Utiliza diversos processos de destinagéo final de seus residuos. Cerca
de 86% sdo enviados para reciclagem ou reuso. Alguns produtos sé&o
repassados a empresas especializadas, como pilhas, baterias e lampadas. A

empresa também promove treinamentos internos e monitora os indicadores.
Bayer

Para reforcar a cultura de separacdo de materiais, aumentar 0 numero
de itens enviados para reciclagem e reduzir o impacto ambiental do descarte
incorreto, a empresa criou uma area para centralizacdo dos residuos em cada
andar. A adocgéo de processos eletrénicos reduziu em até 70% o consumo de
papel e os arquivos fisicos. Os efluentes com residuos das atividades

industriais passam por varios tratamentos para reuso ou descarte adequado.
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Besins

Mantém programas para minimizar a quantidade de residuos gerados e

utiliza a incineragdo para os que sao classificados como perigosos.
Chiesi

Os funcionarios da indastria recebem um manual com regras ambientais
a serem aplicadas no dia a dia e treinamento. A companhia realiza coleta
seletiva e mantém parcerias com empresas qualificadas para destinacao de

alguns residuos.
Daiichi Sankyo

Os residuos gerados pela industria sdo encaminhados para
coprocessamento, incineracdo, reciclagem e aterro sanitario, conforme a

categoria na qual se enquadram.
Galderma

Contrata empresa terceirizada para descaracterizar e segregar 0S
residuos da fabrica que, depois de separados, sdo enviados para reciclagem,
coprocessamento ou incineracdo. Ha coleta seletiva e reciclagem dos residuos

do escritorio.
Genzyme

Realiza coleta seletiva de lixo na sede administrativa e, como todas as
empresas do Grupo Sanofi, mantém parceria com o Instituto Recicle. A verba
obtida com a reciclagem de papel € revertida para instituicbes de saude. Os

demais residuos reciclaveis sao recolhidos pelo condominio.
Merck

Todos os impactos ambientais das atividades da inddstria séo
identificados e controlados, um dos elementos-chave do sistema de gestéo
ambiental da empresa, que possui o certificado 1ISO 14001:2004. A companhia
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também atua proativamente na construcdo do Acordo Setorial para Logistica
Reversa de Medicamentos em Desuso pelo Consumidor.

MSD

Doa o material reciclavel da fabrica para o Projeto Reciclar, vinculado ao
programa de Reciclagem da prefeitura de Campinas. Em 2014, a MSD
contribuiu com mais de 20% da renda obtida pela cooperativa. O residuo
gerado na sede administrativa também é encaminhado para ONG e a renda
revertida para acdes sociais. Os outros residuos sao submetidos a

coprocessamento ou incineracdo e aterro externos.
Novartis

Realiza coleta seletiva, distribuicdo de lixeiras coloridas e campanhas de
conscientizacdo dos colaboradores e equipe de limpeza para reducado de uso

de recursos e geracédo de residuos.
Novo Nordisk

Os residuos classe | e drawback gerados pela industria sao incinerados
e os residuos classe Il sdo reciclados, reutilizados ou descontaminados.
Residuos considerados criticos sdo enviados para incineracdo em caminhao
lacrado. O processo € acompanhado e filmado por um funcionéario da area de
meio ambiente da empresa. Residuos de componente plastico, cartuchos e

bulas séo triturados na empresa e destinados a reciclagem.
Pfizer

Criou um fluxo de identificacdo e destinacdo de residuos. Aterro sanitario

e incineracao sao os principais destinatarios dos residuos.
Roche

Realiza campanhas internas para coleta seletiva de residuos e

disponibiliza pontos de coleta de medicamentos nos sites da empresa.
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Sanofi

Possui uma diretriz que hierarquiza a destinacéo de residuos industriais.
A empresa prioriza a incineracdo com recuperacdo de energia (ou
coprocessamento), em seguida a incineracéo e, por ultimo, o envio ao aterro
sanitario. Além de treinamentos, a Sanofi promove palestras anuais durante a

Semana do Meio Ambiente e campanhas de conscientizagéo de colaboradores.
Servier

Adota um processo de rastreabilidade dos residuos, desde a geracéo
até a destinacao final. Promove coleta seletiva e mantém parcerias para a

venda de reciclaveis
Shire

O residuo néo perigoso é vendido ao condominio para reciclagem ou
enviado a aterro industrial licenciado. Residuos perigosos e perfurocortantes
sao incinerados, enquanto os de laboratdrios microbiolégicos sao autoclavados
e depois incinerados. Lampadas e 6leo lubrificante sdo encaminhados para
empresas licenciadas. A companhia monitora a acdo das empresas
contratadas.

Takeda

Atuou em trés frentes: substituiu os recipientes descartaveis utilizados
no refeitorio, aperfeicoou os processos de producdo, com ajustes de maquinas

e promoveu campanhas de conscientizacédo para colaboradores.
Zambon

Recicla os residuos do escritério e contrata empresa terceirizada que da
destinacdo adequada aos produtos que devem ser destruidos. Em 2014, o
SAC da empresa realizou um levantamento nacional das farmacias que fazem
coleta de medicamentos vencidos e passou a orientar o cliente em relacdo ao

descarte correto.
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O relatorio fez um levantamento também das iniciativas ambientais
externas implementadas pelas empresas, mensurando quesitos como a
discusséo da questdo ambiental com outros grupos de interesse, preservacao
da biodiversidade, politicas de nao utilizacdo de recursos provenientes da

exploracéo ilegal e uso de fontes renovaveis de energia.

Assim como ocorreu em relagdo as iniciativas ambientais internas, também
nesse bloco de acbes em 2014, o setor avangou no comparativo com 2013,
como pode ser visto nas figuras 12 e 13 abaixo.

Figura 12: Demonstragdo de industrias farmacéuticas com iniciativas ambientais
externas em 2014. (fonte: ITERFARMA, 2015).
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Figura 13: Demonstracdo de industrias farmacéuticas com iniciativas ambientais
externas em 2013. (fonte: ITERFARMA, 2015).
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11. Concluséao

A certificagcdo ambiental, se baseia em normas voluntarias, privadas e
reconhecidas por organismos internacionais e quando mantida pela empresa,
atua como um mecanismo de defesa do meio ambiente ecologicamente
equilibrado, garantindo a efetividade das medidas preventivas e a
sustentabilidade ambiental da atividade produtiva, mediante o gerenciamento e
a autofiscalizacao (concretizada através das auditorias ambientais), necessaria
para manter o certificado. E importante notar também que a criacdo da norma
foi importante para o desenvolvimento e manutencdo de sistemas de gestao
ambiental em empresas de forma padronizada, servindo de base para a
readequacdo em busca do desenvolvimento sustentavel de acordo com
praticas utilizadas internacionalmente. A empresa que busca esta certificacao
demonstra preocupacdo com as causas ambientais e, se corretamente
implementada, € importante instrumento para a preservacao ambiental e para o
desenvolvimento sustentavel.

Em se tratando da industria farmacéutica, mesmo que grande parte seja
certificada, e de terem recebido as certificagées e selos ambientais, ndo foram

encontrados nos produtos, mais especificamente nos medicamentos, os rotulos
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ou selos ambientais nas embalagens de nenhum tipo de medicamento
atualmente encontrado no mercado das marcas que sdo ou foram descritas
nesta pesquisa, as informacdes sobre certificacbes se encontram disponiveis
somente nos sites dessas empresas. A implantacdo de um SGA contribui na
melhoria continua das organizacdes, principalmente, no contexto atual, e
quando aplicado, traz beneficios a empresa, 0 que € observado mediante 0s
dados coletados e apresentados pelas industrias citadas, e ao meio ambiente
local, demonstrando a seus consumidores uma visdo de produtos
ecologicamente corretos. O que abre margem para a criagdo de um selo ou
rétulo ambiental que indique o nivel de agressdo ou toxidade que um
medicamento pode causar ao meio ambiente quando descartado. Assim como
foi feito e € aplicado na Espanha e Suécia, os 6rgdos competentes no Brasil,
poderiam partir do ponto da pesquisa feita por esses paises e fazer algo
semelhante, indicar o nivel de toxidade dos medicamentos por cores ou
nameros por exemplo, € algo importante do ponto de vista preventivo, se nao
uma medida imediata, pois mais cedo ou mais tarde € algo que devera ser

feito, além de ser possivel por em pratica.
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