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RESUMO

Com uma abordagem inicial que servira de base para um estudo mais
aprofundado, no futuro, sobre a perspectiva do cenario que envolve a gestao de materiais
para a pesquisa, desenvolvimento e inovacao (PD&l) em fitoterapicos e fitomedicamentos
na Fundacédo Oswaldo Cruz/ Farmanguinhos, este trabalho tem como objetivo elaborar
um diagnéstico situacional atual da gestdo de materiais para a PD&I na Unidade.

A metodologia utilizada baseou-se na analise da documentacao interna, das pecas
processuais, dos fluxos e processos internos e legislacdes, que culminardo no
abastecimento de bens e servicos necessarios para a consecucao dos objetivos das
areas estudadas.

Os dados apurados apontaram para o longo tempo de tramitacédo processual, antes
mesmo de seu enquadramento nas modalidades de licitacdo; a centralizacdo de
atividades em Unico setor da area de compras; o alto indice de amostras sem entrega dos
bens a serem adquiridos e, a necessidade de revisdo do fluxo de procedimentos, para

trazer mais eficiéncia e eficacia aos processos de aquisicao.



ABSTRACTS

With an initial approach that will serve as a basis for a more in-depth study in the
future of the scenario involving the management of materials for research, development
and innovation (PD & I) in phytotherapeutics and phytomedicines at the Oswaldo Cruz /
Farmanguinhos Foundation, The purpose of this paper is to elaborate a current situational
diagnosis of material management for PD & | in the Unit.

The methodology used was based on the analysis of internal documentation,
procedural documents, flows and internal processes and legislation, which will culminate
in the supply of goods and services necessary to achieve the objectives of the areas
studied.

The verified data pointed to the long procedural time, even before its inclusion in
the bidding modalities; the centralization of activities in a single sector of the purchasing
area; the high index of samples without delivery of the goods to be acquired and the need
to review the flow of procedures to bring more efficiency and effectiveness to the

acquisition processes.
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1. INTRODUCAO

A Pesquisa, desenvolvimento e inovacdo (PD&l) de produtos a partir da
biodiversidade, a exemplo das plantas medicinais, objeto do estudo, é um segmento que
constitui forte potencial para as politicas de salude publica, especialmente direcionadas
ao Sistema Unico de Satde — SUS, em especial a partir do que estabelece as diretrizes
constantes na Politica Nacional da Biodiversidade - PNB, ancorada pelo Decreto N°
4.339, de 22 de agosto de 2002 (BRASIL, 2002) e na Politica Nacional de Plantas
Medicinais e Fitoterapicos - PNPMF, aprovada pelo Governo Federal, por meio do
Decreto N° 5.813, de 22 de junho de 2006 (BRASIL, 2006).

A Fiocruz possui uma reconhecida estrutura de PD&I na area de Produtos Naturais,
alinhada com a Politica Nacional de Plantas Medicinais e Fitoterpicos. Além das
pesquisas em andamento, Farmanguinhos lidera o projeto Redes Fito, coordenado pelo
Nucleo de Gestdo em Biodiversidade e Saude (NGBS), contribuindo na discusséao de
politicas publicas e na implementacdo de acdes, baseadas na construcdo de um modelo
colaborativo de gestdo, com vistas a promoc¢ao da inovacao em medicamentos a partir da
biodiversidade brasileira. Neste sentido, a integracdo dos saberes entre as areas de
suporte! e as finalisticas?, pressupdem uma necessidade para a gestdo, especialmente,
no que tange ao sucesso das aquisicdes de bens e servi¢os para o alcance das metas da
PD&lI.

Este trabalho tem como obijetivo elaborar um diagndstico situacional da gestéo de
materiais para a pesquisa, desenvolvimento e inovacdo de fitoterapicos e
fitomedicamentos em Farmanguinhos. Além disso, vem colaborar para o mapeamento de
pontos relativos as aquisi¢cdes dos laboratoérios de Produtos Naturais (PN), da Plataforma
Agroecoldgica de Fitomedicamentos (PAF) e do Nudcleo de Gestdo em Biodiversidade e
Saude (NGBS), destinadas a pesquisa e desenvolvimento de produtos a partir da
biodiversidade.

Assim, com base na analise da documentacédo, das pecas processuais, hormas e
legislagbes pode-se ater a observancia dos processos e fluxos internos que culminardo
no abastecimento de bens e servicos necessérios para a consecucdo dos objetivos

dessas areas.

1 Gestdo de Materiais (Compras, Contratos, Financeiro, Logistica e Patrimonio)
2 Laboratdrios de produtos naturais (PN); Plataforma Agroecolédgica (PAF) e Nicleo de Gestdo da Biodiversidade em
Saude (NGBS)


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%204.339-2002?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%204.339-2002?OpenDocument
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Percebe-se que na Administragdo Publica existe uma visivel dificuldade de
integracdo entre areas de suporte ou meio e finalisticas, notadamente com o0s
requisitantes pesquisadores que, muitas vezes, desconhecem as normas legais e 0s
instrumentos administrativos que impactam em seus processos de aquisicdo e, por
conseguinte, em suas pesquisas.

As atividades de PD&l, a partir de produtos naturais, faz parte das areas de
desenvolvimento das pesquisas em Farmanguinhos e, por conseguinte, tem como as
demais a necessidade de cumprir prazos e obter resultados. Por esta razdo, o problema
consiste em atender &s suas demandas, no tempo pré-determinado, aliando a lei de
licitacOes e contratos administrativos aos demais ordenamentos juridicos que regem a
administracdo publica, sem deixar de integrar para melhor racionalidade dos processos
internos institucionais. A interacdo entre as areas finalisticas, de Compras, Logistica e
Patrimbnio faz-se necesséria, para obtencdo de resultados eficazes na pesquisa e
desenvolvimento de produtos a partir da biodiversidade.

O presente trabalho teve como base o desenvolvimento dos seguintes topicos: Os
principios, diretrizes e objetivos da politica nacional da biodiversidade; A politica nacional
de plantas medicinais e fitoterapicos; Farmanguinhos e sua inser¢ao na politica nacional
de plantas medicinais e fitoterapicos; A Fundamentacao legal da gestdo de compras no
setor publico; A gestdo de materiais na administracdo publica e em farmanguinhos,
abordando a cadeia de valor na Unidade e a relacdo da area de gestdo de material com
as demais da instituicdo. A partir de entdo pode-se elaborar a analise, discussao e

resultados obtidos, seguido das consideracdes abordadas para a conclusdo do estudo.

Através deste trabalho, sera possivel compreender 0s processos internos para aquisicao
de bens e servicos destinados as areas de pesquisa, desenvolvimento e inovacao (PD&I)
em Farmanguinhos e, qual o direcionamento adotado dentre as alternativas existentes no
ordenamento juridico para as dificuldades experimentadas na Unidade, em especial, por
seus gestores e pesquisadores na busca por novos farmacos, medicamentos e
fitomedicamentos® e fitofarmacos*, trazendo uma perspectiva geral do cenario que

envolve a gestdo de materiais e a PD&I para esse segmento da industria farmacéutica.

8 Fitomedicamentos de origem vegetal elaborados com extratos padronizados, por um complexo processo quimico que
visa concentrar os principios ativos da planta em um extrato. A padronizagdo quimica (ou estandardizacdo) garante o
teor de principios ativos para obtencéo de uma atividade farmacoldgica.

4 Medicamentos a base de plantas que contém o principio ativo isolado, ou seja, que contém uma substancia
medicamentosa isolada a partir de extratos de plantas.
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2. JUSTIFICATIVA

Cabe a administracdo Publica reavaliar os procedimentos internos e externos
empregados para atendimento dos seus objetivos, sob pena de seus trabalhos serem
comprometidos pelo atraso no atendimento de suas demandas. Partindo desta premissa,
€ necessario um diagndstico situacional da gestdo de materiais em farmanguinhos, para
identificag8o dos processos e cenarios em que se encontram os laboratorios de Produtos
Naturais (PN), a Plataforma Agroecologica de Fitomedicamentos (PAF) e o Ndcleo de
Gestdo da Biodiversidade em Saude (NGBS) de Farmanguinhos, com relacdo as
aguisicdes de bens e servicos que destinam-se as pesquisas e o desenvolvimento de
fitoterdpicos e fitomedicamentos, alinhadas aos objetivos e diretrizes da Politica Nacional
de Plantas Medicinais e Fitoterapicos (PNPMF).

Tal estudo compreende a identificacdo dos processos, fluxos e procedimentos que
permeiam a aquisicdo de bens e servicos destinados a PD&I de produtos deste segmento
em farmanguinhos, bem como a elaboracdo de um diagndstico da gestdo nessas areas
com base na amostra das pecgas processuais administrativas e documentos internos para
identificacdo, ao final do trabalho, dos pontos a serem melhorados em projeto futuro, que
definird o leque de alternativas que ira otimizar as ferramentas de gestédo ora analisadas,
em favor da viabilidade dos varios projetos realizados na unidade.

Este trabalho tem grande relevancia para identificar o tempo de resposta das
demandas de produtos e servicos, das areas de fitoterapicos e fitomedicamentos em
farmanguinhos, bem como os motivos que lhe deram causa a partir desse resultado.
Saberemos também, em que contexto as areas envolvidas estdo situadas, interna e

externamente, e qual o impacto sobre suas performances no formato atual.
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3. OBJETIVOS

3.1 - GERAL

Elaborar um diagnoéstico situacional da gestdo de materiais para a pesquisa,

desenvolvimento e inovagao de fitomedicamentos em farmanguinhos.

3.2. ESPECIFICOS

Identificar processos, fluxos e procedimentos que permeiam a aquisicdo de bens e

servicos destinados a PD&I de produtos fitoterapicos em Farmanguinhos,

Fazer um diagnéstico da gestdo para a aquisi¢céo de bens e servigcos com base na

amostra das pecas processuais administrativas e documentos internos.
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4. METODOLOGIA

A metodologia utilizada consiste de pesquisa em documentos internos, relatorios e
legislacdo, de cunho descritivo e critico. Buscou-se as fontes primarias relacionas a
aguisicado de bens e servicos, que consiste para analise dos processos administrativos,
da estrutura organizacional e avaliacéo do fluxo dos procedimentos internos. Além disso,
procedeu-se a analise de normas vigentes e/ou bibliografias especificas, que suportam o

estudo, para alicercar ideias e posi¢des diante da pesquisa.
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5. DESENVOLVIMENTO TEORICO

5.1. DOS PRINCIPIOS E DIRETRIZES DA POLITICA NACIONAL DA
BIODIVERSIDADE

Desde 2015, o Brasil tem uma nova legislacdo que dispde sobre os usos da
biodiversidade brasileira pela ciéncia e pela cadeia produtiva. E a Lei 13.123, conhecida
como Lei da Biodiversidade. Suas normas dispdem sobre o acesso ao patrimonio
genético, protecdo, acesso ao conhecimento tradicional associado e a reparticdo de
beneficios para a conservacao e uso sustentavel da biodiversidade.

O novo marco legal foi regulamentado pelo Decreto 8.772/16, em 12 de maio de
2016. Na lei, o patrimdnio genético é definido como “a informagéo de origem genética de
espécies vegetais, animais, microbianas ou espécies de outra natureza, incluindo
substancias oriundas do metabolismo destes seres vivos”. Ja 0 acesso ao conhecimento
tradicional associado é “a pesquisa ou desenvolvimento tecnolégico (P&D) realizado
sobre o conhecimento tradicional associado ao patriménio genético que possibilite ou
facilite o acesso ao patrimonio genético”.

Estas acdes em PD&I, a partir do acesso ao patrimdénio genético, podem resultar
na producdo de medicamentos, alimentos industrializados, cosméticos e bebidas, por
exemplo. Além disso, a analise de amostras da biodiversidade também é importante na
busca por solu¢des para desafios como as mudancas climaticas, a criacdo de energia
renovavel e o entendimento da relacdo evolutiva entre as espécies. No campo da saude,
€ fundamental para a producéo de kits diagnosticos e vacinas. (Brasil, FIOCRUZ — Acesso
em 27.07.2016).

No entanto essa recente legislacdo se coaduna com os principios e diretrizes
trazidos pelo Decreto N° 4.339, de 22 de agosto de 2002, para a implementacdo da
Politica Nacional da Biodiversidade, que prevé a atuacdo da administracdo publica no
gerenciamento do bem material e imaterial; a aplicacdo e integracéo dos varios saberes;
a valoracao do bem publico e o emprego de principios que regem a administracdo publica
(BRASIL, 2002, p. 2 -29). Varios desses principios de que tratam a gestdo da
biodiversidade pelo poder publico, consideram os aspectos econdmicos, para garantir a
sustentabilidade ambiental, integrando-os ao conceito da cadeia de valores institucionais
envolvidas neste gerenciamento.

As areas finalisticas de Farmanguinhos que tratam diretamente do assunto,


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%204.339-2002?OpenDocument
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balizam suas atividades em alguns dos principios instituidos pelo decreto supra, dos quais

destacamos abaixo aqueles que se alinham ao presente trabalho:

V-todos tém direito ao meio ambiente
ecologicamente equilibrado, bem de uso comum do
povo e essencial a sadia qualidade de vida, impondo-
se, ao Poder Publico e a coletividade, o dever de
defendé-lo e de preserva-lo para as presentes e as
futuras geragoes;

VI - os objetivos de manejo de solos, aguas e
recursos biolégicos sdo uma questdo de escolha da
sociedade, devendo envolver todos o0s setores
relevantes da sociedade e todas as disciplinas
cientificas e considerar todas as formas de
informag&o relevantes, incluindo os conhecimentos
cientificos, tradicionais e locais, inovacdes e
costumes;

IX -a internalizacdo dos custos ambientais e a
utilizagdo de instrumentos econbmicos sera
promovida tendo em conta o principio de que o
poluidor deverda, em principio, suportar o custo da
poluicdo, com o devido respeito pelo interesse publico
e sem distorcer o comércio e 0s investimentos
internacionais;

XIX - as ac¢des nacionais de gestédo da biodiversidade
devem estabelecer sinergias e ac¢des integradas com
convengbes, tratados e acordos internacionais
relacionados ao tema da gestado da biodiversidade;

XX -as acOes de gestdo da biodiversidade terdo
carater integrado, descentralizado e participativo,
permitindo que todos os setores da sociedade
brasileira tenham, efetivamente, acesso aos
beneficios gerados por sua utilizagdo. (BRASIL. 2002,
pag. 2-3)

As diretrizes definidas no decreto, que vem promover a integracdo multissetorial, o
plano de investimento governamental, a observancia de fatores econdmicos e a gestéo

publica atuando na preservacao da biodiversidade, sdo definidas nos seguintes incisos

do item 4:

Il - o esforco nacional de conservacdo e a utilizagédo
sustentével da diversidade biolégica deve ser integrado em
planos, programas e politicas setoriais ou intersetoriais
pertinentes de forma complementar e harménica;

[l - investimentos substanciais sdo necessarios para
conservar a diversidade biolégica, dos quais resultarao,
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consequentemente, beneficios ambientais, econémicos e
sociais;

V - a sustentabilidade da utilizacdo de componentes da
biodiversidade deve ser determinada do ponto de vista
econdmico, social e ambiental, especialmente quanto a
manutencédo da biodiversidade;

VI - a gestdo dos ecossistemas deve ser descentralizada
ao nivel apropriado e os gestores de ecossistemas devem
considerar os efeitos atuais e potenciais de suas atividades
sobre o0s ecossistemas vizinhos e outros; (BRASI, 2002,
pag. 3-4)

Finalmente, cabe destacar a promocéo, de forma integrada, consubstanciada no
item 5 e 9, inciso VIl do decreto supra (BRASIL, 2002, p. 4-5), que versa sobre o objetivo
geral da PNB e o fortalecimento juridico e institucional para a gestao da biodiversidade,
trazendo a baila importantes conceitos para reparticdo justa e equitativa dos beneficios
derivados da utilizacdo dos recursos genéticos, de componentes do patriménio genético
e dos conhecimentos tradicionais associados a esses recursos. Aléem disso, visa a
promocao dos meios e condi¢cdes para: fortalecer a infraestrutura de pesquisa e gestéo,
0 aceso e transferéncia de tecnologia, a formacéo e fixacdo de recurso humanos para
propiciar mecanismos de financiamento, a cooperacao internacional e a adequacéo

juridica direcionada a gestao, para producdo de insumos da biodiversidade.

5.2. DA POLITICA NACIONAL DE PLANTAS MEDICINAIS E FITOTERAPICOS

No intuito de estabelecer os diretrizes para a atuagdo do governo na area de
plantas medicinais e fitoterdpicos, elaborou-se, com participagdo direta da Fiocruz, a
Politica Nacional de Plantas Medicinais e Fitoterapicos, que constitui parte essencial das
politicas publicas de saude, meio ambiente, desenvolvimento econémico e social como
um dos elementos fundamentais de transversalidade na implementacdo de acdes
capazes de promover melhorias na qualidade de vida da populagéo brasileira.

Nesse sentido, a Politica Nacional de Plantas Medicinais e Fitoterapicos (PNPMF),
aprovada por meio do Decreto N° 5.813, de 22 de junho de 2006(BRASIL, 2006),
estabelece diretrizes e linhas prioritarias para o desenvolvimento de ac¢des pelos diversos
parceiros em torno de objetivos comuns voltados a garantia do acesso seguro e uso
racional de plantas medicinais e fitoterdpicos em nosso pais, ao desenvolvimento de

tecnologias e inovagdes, assim como ao fortalecimento das cadeias e dos arranjos
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produtivos, ao uso sustentavel da biodiversidade brasileira e ao desenvolvimento do

Complexo Produtivo da Saude que orientam o objetivo da PNPMF, a seguir

esquematizada:
DBIETIVO DO PNPMF E SUA CADETA PRODUTIVA
Regulamentacdo
Recursos/ “Garantir a Recurso Humanos
Financiameanto populacia  brasileira
O ACESSOD Seguro e o
T3] racional de
Comercializa¢do plantas medicinais e PO&I
fitoterdapicos,
promovendo o  Wso
Produgso de sustentdwvel da Informagdo e
Fitoterapicaos biodiversidade, a Comunicagdo

desenvolvimento da
cadeia produtiva e da

Manejo e Cultivo X . _ ) ™
industria nacional

de Plantas
Medicinais

5Us

Conhecimento
Tradicional e Popular,

Figura 1: Esquema dos Objetivos e cadeia produtiva do PNPMF
Fonte: Adaptado a partir do Decreto N° 5.813, de 22 de junho de 2006

Na cadeia produtiva é reconhecida a importancia dos produtos naturais, incluindo
aqueles derivados de plantas, no desenvolvimento de modernas drogas terapéuticas. As
plantas medicinais sdo importantes para a pesquisa farmacoldgica e o desenvolvimento
de drogas, ndo somente quando seus constituintes sdo usados diretamente como agentes
terapéuticos, mas também como matérias-primas para a sintese, ou modelos para
compostos farmacologicamente ativos.

Estima-se que aproximadamente 40% dos medicamentos atualmente disponiveis
foram desenvolvidos direta ou indiretamente a partir de fontes naturais, assim
subdivididos: 25% de plantas, 12% de microrganismos e 3% de animais. Das 252 drogas
consideradas béasicas e essenciais pela OMS, 11% s&o originarias de plantas e um
namero significativo séo drogas sintéticas obtidas de precursores naturais. Além disso,
nas ultimas décadas, o interesse populacional pelas terapias naturais tem aumentado
significativamente nos paises industrializados e se acha em expanséo o uso de plantas
medicinais e fitoterapicos. (Brasil, 2006, p. 12-13)

A PNPMF tem como premissas o0 respeito aos principios de seguranga e eficacia

na saude publica e a conciliagdo de desenvolvimento socioecondmico e conservacao
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ambiental, tanto no ambito local como em escala nacional. Além disso, o respeito as
diversidades e particularidades regionais e ambientais € também principio norteador
desta Politica.

Para tanto, o modelo de desenvolvimento almejado devera reconhecer e promover
as praticas comprovadamente eficazes, a grande diversidade de formas de uso das
plantas medicinais, desde 0 uso caseiro e comunitario, passando pela éarea de
manipulacdo farmacéutica de medicamentos até o uso e fabricacdo de medicamentos
industrializados. Essencialmente, devera respeitar a diversidade cultural brasileira,
reconhecendo praticas e saberes da medicina tradicional, contemplar interesses e formas
de uso diversos, das comunidades locais até o das industrias nacionais, passando por
uma infinidade de outros arranjos de cadeias produtivas do setor de plantas medicinais e
fitoterapicos.

A convergéncia e a sintonia entre politicas setoriais sdo fatores que devem ser
considerados na elaboracdo de politicas publicas na area de plantas medicinais e
fitoterapicos, como a Politica Nacional de Saude, a Politica Nacional de Biodiversidade, a
Politica Industrial Tecnolégica e de Comércio Exterior e a Politica Nacional de
Desenvolvimento Regional, que contemplam biotecnologia e farmacos em suas ac¢fes
estratégicas, nas denominadas “areas portadoras de futuro”. (Brasil. MS, 2006, p. 15)

Atualmente, os fitoterapicos constituem importante fonte de inovacdo em saude,
sendo objeto de interesses empresariais privados e fator de competitividade do Complexo
Produtivo da Saude. Esse contexto impde a necessidade de uma acao transversal voltada
ao fortalecimento da base produtiva e de inovacao local e a competitividade da industria

nacional, assim definida pela visdo sistémica do programa como vemos a segulir:
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PROGRAMA NACIONAL DE PLANTAS MEDICINAIS E FITOTERAPICAS

Processo PNPMF

Conhacimantn Cultive Maneg Baraficiamanto
tradicionsl =

popular

Comerciabzscio

Usuano
ou Detnbucie

Flanta Flanta

L tm Whech ol
Msdicmal Msdicmal tenta Mediemn:

Producdo
Fitoterdpica

Agricultura Familiar
a Complexo

Produtivo

Figura 2: Esquema de processo do PNPMF
Fonte: www.saude.gov.br , 2016.

Os féruns para a discussao da Proposta de Politica Nacional de Plantas Medicinais
e Medicamentos Fitoterapicos, em 2001, e o Seminario Nacional de Plantas Medicinais,
Fitoterapicos e Assisténcia Farmacéutica, a 12 Conferéncia Nacional de Assisténcia
Farmacéutica e a 122 Conferéncia Nacional de Saude, em 2003 trouxeram subsidios para
a normatizacdo das acbes governamentais na area de salde para plantas medicinais e
fitoterapicos. Essas acdes se concretizaram em 2004 na Politica Nacional de Assisténcia
Farmacéutica (PNAF), na Politica Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo em Saude
(PNCTIS) e na Agenda Nacional de Prioridades de Pesquisa em Saude (ANPPS).

A Politica Nacional de Préticas Integrativas e Complementares no SUS (PNPICS),
publicada em 2006, foi a Gltima do grande ciclo de politicas nesse tema (Brasil. MS, 2006,
p. 18). Entretanto, cabe destacar pontos relevantes da PNPMF (Brasil. 2006, p. 3-5) em
Farmanguinhos/Fiocruz, em termos de qualificacdo profissional e desenvolvimento
tecnoldgico, conforme incisos do item 3, “Desenvolvimento das Diretrizes” do anexo do
Decreto 5813/2006:

2.1. Fortalecer e integrar as redes de assisténcia técnica e de
capacitacdo administrativa de apoio a cadeia produtiva de plantas
medicinais e fitoterapicos;...

3.8. Apoiar a qualificacdo técnica dos profissionais de saude, e

demais envolvidos na producdo e uso de plantas medicinais e


http://www.saude.gov.br/
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fitoterapicos...

...7. Apoiar a implantacéo de plataformas tecnolégicas piloto para o
desenvolvimento integrado de cultivo de plantas medicinais e
producao de fitoterapicos:

7.1. Desenvolver tecnologia nacional necesséaria a producdo de
insumos a base de plantas medicinais;

7.2. Incentivar o desenvolvimento de tecnologias apropriadas aos
pequenos empreendimentos, a agricultura familiar e estimulando o
uso sustentavel da biodiversidade nacional; e

7.3. Fomentar a realizagdo de pesquisas, visando a ampliagéo do
nimero de espécies nativas da flora brasileira na Farmacopéia

Brasileira.

5.3. FARMANGUINHOS E SUA INSERCAO NA POLITICA NACIONAL DE PLANTAS
MEDICINAIS E FITOTERAPICOS

O Instituto de Tecnologia em Farmacos — Farmanguinhos € uma Unidade tecno-
administrativa que integra a FIOCRUZ- Fundacdo Oswaldo Cruz. E, hoje, o Unico
laboratorio oficial produtor de medicamentos ligado diretamente ao Ministério da Saude,
sendo 0 maior laboratério farmacéutico publico de medicamentos do pais, denominado
de Complexo Tecnolégico de Medicamentos- CTM, com uma planta industrial que
permite ao Ministério da Saude ampliar a oferta de medicamentos a populacéo, a custos
reduzidos, exercendo importante papel no desenvolvimento tecnolégico de
medicamentos essenciais, promovendo, assim, sua inser¢cao na politica de controle de

precos de medicamentos do governo federal,

O CTM-Farmanguinhos tem como missdo contribuir para a promog¢édo da saude
publica, por meio da producdo de medicamentos, do desenvolvimento tecnoldgico e
difusdo de conhecimentos e a sua visdo de futuro € ser um centro de referéncia da
pesquisa, do desenvolvimento e da producdo farmacéutica brasileira. Para isso, a
integracdo dos saberes entre as areas de suporte e as finalisticas, pressupdem uma
necessidade para a gestao, especialmente, no que tange ao sucesso das aquisi¢coes de

bens e servicos para o alcance das metas da PD&lI.
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A Fiocruz possui uma reconhecida estrutura de PD&I na &rea de Produtos Naturais,
alinhada com a PNPMF. Além das pesquisas em andamento, Farmanguinhos lidera o
projeto Redes Fito, coordenado pelo Nucleo de Gestdo em Biodiversidade e Saude
(NGBS). Essa iniciativa, visa a articulagdo de todos os atores sociais envolvidos na
producédo de fitomedicamentos (pequenos agricultores, pesquisadores, universidades e

industrias).

O Sistema Nacional Redes Fito contribui na discusséo de politicas publicas e na
implementagéo de agdes, baseadas na construgéo de um modelo colaborativo de gestéo,
visando a promogéo da inovagcdo em medicamentos a partir da biodiversidade brasileira.
A Rede Fito oferece servicos e produtos em parceria com atores de toda a cadeia

produtiva dos principais biomas brasileiros.

O trabalho de articulagéo e organizacdo do Sistema Nacional das Redes Fito
(SNRF-RedesFito) teve inicio a partir do Decreto 5.813 que estabeleceu a PNPMF.
(BRASIL, 2006).

O NGBS fez parte do Grupo Executivo do Ministério da Saude, criado através da
Portaria do MS n° 1.274 de 25/06/2008, para instituir e dar suporte a implantacdo do
Programa Nacional de Plantas Medicinais e Fitoterapicos, a partir dos biomas brasileiros.

O SNRF-RedesFito foi criado durante o 4° Seminario do Nucleo de Gestdo em
Biodiversidade e Saude (NGBS), no ano de 2009 e ratificado por meio da Portaria n°
21, de 30/08/2010 de Farmanguinhos/Fiocruz, como projeto do Nucleo. O Sistema foi
idealizado para contribuir com a implantacdo das politicas de Ciéncia Tecnologia e
Inovacgdao que se relacionam com inovacao de fitomedicamentos a partir da biodiversidade
brasileira. A organizacao deste sistema representa uma forma pioneira e adequada para
a realizagéo da gestdo do conhecimento apoiada nos conceitos teodricos que definem a

inovacdo como um sistema social e dinamico. (Farmanguinhos, 2016)

A atuacdo das RedesFito se extende em todo territério nacional atraveés de suas
estruturas organizadas a partir dos biomas brasileiros: Redefito Amazénia, Redefito
Caatinga, Redefito Cerrado, Redefito Mata Atlantica - RJ, Redefito Mata Atlantica- SP,
Redefito Pantanal e Redefito Pampa, apoiada em projetos construidos a partir de diversos
Arranjos Produtivos Locais (APLS).

A criacdo das RedesFito representa ndo apenas a organizacdo de uma forma
concreta de promover a inovagao em fitomedicamentos a partir da biodiversidade
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brasileira, mas a construgdo de um modelo de gestdo botton-up, capaz de apoiar a

vertente do programa, alinhada com o Complexo Econémico Industrial da Saude.

Neste contexto, o diagndstico situacional da gestdo de materiais em
Farmanguinhos, vem colaborar com os laboratérios de Produtos Naturais (PN), a
Plataforma Agroecolégica de Fitomedicamentos (PAF) e o Nuacleo de Gestdo da
Biodiversidade e Saude (NGBS) com relacdo as aquisicbes de bens e servicos que
apoiam a pesquisa e o desenvolvimento de produtos a partir da biodiversidade e a gestéo
do conhecimento, atraves da rede Fitos.

5.4. FUNDAMENTACAO LEGAL DA GESTAO DE COMPRAS NO SETOR PUBLICO

A Lei n° 8.666, de 21.06.93, regulamenta o Art. 37, Inciso XXI, da Constituicao
Federal e instituiu normas para Licitacdes e Contratos Administrativos, pertinentes a
Obras, Servicos, Compras, Alienacdes e Locacbes no ambito dos Poderes da Uniédo

(Executivo, Legislativo e Judiciario) dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios.

Todas as contratacdes com terceiros, serdo necessariamente precedidas de
Licitacdo, ressalvadas as hipéteses previstas nos artigos 17, 24 e 25 da Lei 8.66693.

A Administracdo Publica com o objetivo de dar maior transparéncia aos processos
licitatorios, buscando a racionalizacdo dos seus procedimentos bem como a reducéo de
custos em fungdo do aumento da competitividade, adotou as seguintes sistematicas
operacionais a partir da licitacdo em diferentes modalidades da Lei n°8.666/93
(Concorréncia, Tomada de Precos, Convite, Concurso Leildao e as Dispensas e
Inexigibilidades), sempre precedidas por atos convocatorios:

5.4.1. Pregdao: Presencial e Eletronico

Trata-se de uma modalidade de licitagdo, com fundamento legal na Lei n°10.520,
de 17/07/02; Decreto n°3.555, de 08/08/00, alterado pelos Decretos n°3.693/00 e
n°3.784/01 e Decreto n°4.450/2005, para aquisi¢cao de bens e servicos comuns no ambito

da Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, qualquer que seja o valor estimado da
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contratacdo em que a disputa pelo fornecimento é feita por meio de propostas e lances
em Sessao Publica, e podera ser realizado também por meio da utilizacéo de recursos de
tecnologia da informacdo, ou seja, pregdo eletrbnico/ comunicacdo pela internet,
regulamentados pelo Decreto no 5.450 de 31/05/2005. Além disso, foram estabelecidas

normas operacionais complementares emanadas no ambito do governo federal.

5.4.2. Sistema de Cotacéo Eletrénica de Precos

O Sistema de Cotacao Eletronica de Precos tem como fundamento legal a Portaria
n°306/MP, de 13/12/01 e deverao ser realizados, preferencialmente, nas aquisicoes de
bens de pequeno valor, compreendendo até R$ 8.000,00 (oito mil reais), e sao
classificados em Dispensa de Licitacdo (art. 24, 1l, Lei 8.666/93 deverao ser realizadas,
no ambito dos Orgéos que compdem o Sistema Integrado de Servicos Gerais — SISG,
desde que néo se refiram a parcelas de uma mesma compra de maior vulto que possa

ser realizada de um so6 vez

Os pedidos de cotacdo incluidos no sistema permanecerdo disponiveis para
recebimento de propostas e lances por um periodo nunca inferior a quatro horas.

A Cotacéo Eletronica de Precos, esta disponibilizado no COMPRASNET, devendo
os servidores responsaveis pelas compras, efetuarem o Cadastramento do Pedido de
Cotacdo — SIASG/SIDEC com a indicacéo dos bens a serem adquiridos, que o sistema
se incumbird de fazer o encaminhamento, por correspondéncia eletrbnica, aos
fornecedores que se inscreverem para participar desse procedimento (Manual do
Servidor).

5.4.3. Cartédo de Pagamento do Governo Federal

Nessa sistematica de aquisicdo, o cartdo de pagamento do governo federal tem
fundamentacéo legal na Portaria n®° 41/MP, de 04.03.2005; Portaria n°95/MF, de 19/04/02,;
IN n°04/STN, de 13/08/02; Decreto n°5.355 de 25/01/05 e podera adquirir ou pagar as
seguintes despesas, sem prejuizo das demais formas de pagamento previstas na

Legislacéo:

| - Aquisicdo de materiais e contratagdo de servicos de pronto pagamento e de
entrega imediata enquadrados como suprimento de fundos;
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Il - Pagamento as empresas prestadoras de servi¢co de cotacdo de precos, reservas
e emissdo de bilhetes de passagens, desde que previamente contratadas, vedado o

saque em moeda corrente para pagamento da despesa; e

Il - Pagamento de diaria de viagem a servidor, destinada as despesas
extraordinarias com pousada, alimentacédo e locomocao urbana, bem como de adicional
para cobrir as despesas de deslocamento até o local de embarque e do desembarque ao

local de trabalho ou de hospedagem e vice-versa.

5.4.4. Suprimento de Fundos

Os critérios para adoc¢do desta sistematica de aquisi¢cao, estdo prescritos nos arts.
45 e 47 do Decreto n°93.872/86; art.74 - 83° da Lei n°200/67; arts.68 e 69 da Lei
n°4.320/64 e Portaria n°95/MF, de 19/04/02, destacando-se o artigo abaixo para melhor

compreensao de sua aplicabilidade:

Art. 45. Excepcionalmente, a critério do ordenador de despesa e sob
sua inteira responsabilidade, podera ser concedido suprimento de
fundos a servidor, sempre precedido do empenho na dotacao propria
as despesas a realizar, e que ndo possam subordinar-se ao
processo normal de aplicagcéo, nos seguintes casos (Lei n°® 4.320/64,
art. 68 e Decreto-lei n°® 200/67, § 3° do art. 74):

| - para atender despesas eventuais, inclusive em viagens e com
servigcos especiais, que exijam pronto pagamento; (Redacdo dada
pelo Decreto n° 6.370, de 2008)

Il - quando a despesa deva ser feita em carater sigiloso, conforme
se classificar em regulamento; e

lll - para atender despesas de pequeno vulto, assim entendidas
aguelas cujo valor, em cada caso, ndo ultrapassar limite
estabelecido em Portaria do Ministro da Fazenda.

5.4.5. Sistema de Registro de Precos

Dentre as alteracdes e criagcbes de normas e procedimentos do processo das
compras governamentais, o SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS(SRP),
fundamentado no art. 15 da Lei n°8.666/93; Decreto n°3.931/01, alterado pelo Decreto
n°4.34202; Lei n°10.520/02 e Decreto 5.450/2005, constitui uma forma moderna de


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2008/Decreto/D6370.htm#art2
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2008/Decreto/D6370.htm#art2
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comprar na Administracdo Publica, garantindo uma consideravel economia processual,
tendo como uma das vantagens, a de que a existéncia de precos registrados ndo obriga
a Administracdo a firmar as contratacbes que deles poderdo advir, facultando-se a
realizacdo de licitacdo especifica para a aquisicdo pretendida, sendo assegurado ao
beneficiario do registro a preferéncia de fornecimento em igualdade de condigdes.

Outra vantagem, é o uso da especializacdo de um 6rgao gerenciador, enquanto
outros oOrgdos interessados podem aderir como 6érgao participante, praticando uma
compra solidaria, com economia de escala, devido & soma das demandas, e com a
reducdo dos processos de compra, sendo permitida, também, a participacdo daqueles
orgaos que nao fizeram parte do processo licitatorio, mas, nesse caso, a empresa nao €

obrigada a aceitar aquele pedido, que é facultativo.

De acordo com o Art. 14 da lei de licitacéo, é necesséria a caracterizacao do objeto
da compra, adotando sempre que possivel, as vantagens do setor privado, o principio da
padronizacao e o sistema de registro de precos. (Art. 6° -lll, 14 — 15 Lei 8.666/93 — Leli
Complementar n® 101/2000 — Arts. 15 a 17 — Decreto n° 3.931/2001).

5.4.6. Parcerias Publico-Privadas

A Parceria Publico-Privada tem como base legal a Lei n°® 11.079/2004. Consiste
de contrato administrativo de concessédo, na modalidade patrocinada ou administrativa. A
contratacdo de parceria publico-privada sera precedida de licitacdo na modalidade de
concorréncia, devendo ser observada as seguintes diretrizes estabelecidas no art, 4° do
referido diploma legal, para que seja autorizada a abertura do processo licitatorio pela

autoridade competente:

| — Eficiéncia no cumprimento das missdes de Estado e no emprego dos recursos da
sociedade;

Il — Respeito aos interesses e direitos dos destinatarios dos servigos e dos entes privados
incumbidos da sua execucéao;

Il — indelegabilidade das funcdes de regulagéo, jurisdicional, do exercicio do poder de
policia e de outras atividades exclusivas do Estado;

IV — Responsabilidade fiscal na celebracao e execucéo das parcerias;

V — Transparéncia dos procedimentos e das decisoes;
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VI — Reparticédo objetiva de riscos entre as partes;

VIl — sustentabilidade financeira e vantagens socioeconémicas dos projetos de parceria.

5.4.7. Consorcios Publicos

Os objetivos dos consorcios publicos de que tratam a Lei n°® 11.107/2005 serdo
determinados pelos entes da Federacdo que se consorciarem, observados os limites

constitucionais.

Considerada por muitos a grande vila das normas que engessam a administracéo
publica, a Lei n°8.666/93 pode e deve ser flexibilizada pela ado¢cdo dos demais
instrumentos legais, descritos acima, no alcance das metas almejadas pelas areas

finalisticas de Farmanguinhos.

5.5. A GESTAO DE MATERIAIS NA ADMINISTRACAO PUBLICA

A administracdo de materiais — espécie no género dos recursos organizacionais —
revela a multiplicidade de processos envolvidos que guardam expressiva transversalidade
no ambito das instituicdes. Gestado de estoques, compras, guarda e acondicionamento de
bens, distribuicdo e administracdo patrimonial moldam o cerne de uma das principais
atividades-meio de 6rgdos e entidades publicas, basilar ao bom desempenho
institucional.

Em que pese o destaque da gestéo de recursos materiais e patrimoniais em 6rgaos
publicos, evidencia-se expressiva lacuna na producéo didatica ou cientifica voltada ao
tema — a excegdo refere-se as analises inerentes as licitagbes e aos contratos
administrativos que, mesmo assim, guardam nao raramente cunho juridico, olvidando
aspectos administrativos da atividade.

A gestdo de materiais gerencia recursos institucionais, entendendo-se como tal “
0S meios empregados por uma organizacao para a consecucao de seus objetivos, sendo
as ferramentas que servem de base para o desempenho organizacional. ”, (Fenili, Renato
Ribeiro, 2015, p.13). A partir deste entendimento, podemos categorizar oS recursos como:
tangiveis (corpodreos) - Bens fisicos de uma organizacdo, tais como material de

expediente, maquinario, material de limpeza etc.; e como intangiveis (incorpéreos) -
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Bens imateriais, ou né&o fisicos, tais como conhecimento, patentes, logomarcas
registradas, reputacdo no mercado etc.

O presente estudo versa sobre a gestdo de materiais em Farmanguinhos, com foco
proeminente nas facetas préprias da esfera publica. Definido este escopo, 0 primeiro
passo restringe-se a apresentacdo do conceito de recurso material, como pode ser

verificado no glossario deste trabalho.

O objetivo da administracéo de recursos materiais € intrinseco ao modelo gerencial
de administracdo publica. A questao que se coloca, nessa Otica, é direta: que atributos,
na gestdo de materiais, sdo essenciais a resultados satisfatorios a seus clientes (ou a
sociedade, em dUltima instancia)? A partir deste questionamento podemos considerar

COmo resposta 0s seguintes pontos:
* reducgao de custos;
» autonomia da gestéo e responsabilizacao, e
* promog¢ao da transparéncia e do controle social.

N&do menos importante, ainda no bojo dos objetivos secundarios da gestdo de
materiais, ha de se salientar o papel que as compras publicas detem em termos de
fomento de mercado, guardando destaque as politicas de aquisi¢cfes/contratacdes em
grande escala — compras compartilhadas — e de incentivo as micro e pequenas
empresas, com esteio ha Lei Complementar n° 123/2006, alterada pela Lei Complementar
n® 147/2014. Vemos, destarte, que a gestdo de materiais engloba atividades tais como
compras (suprimento), recebimento, armazenagem, distribui¢do e controle, moldando-se
ao gerencialismo e servindo de suporte a politicas publicas de desenvolvimento nacional
sustentavel. Gongalves (2007), de forma didatica, agrupa as atividades inerentes a gestao
de materiais em trés nichos principais, dispostos de acordo com o0 seguinte esquema:

Gestdo dos centros A
de distribuicdo
como coht'rolar fisicamente 0s GestZo de Estogques
materiais na organizacdo o que, quanto e

quando comprar

Gestdo de Compras
de quem e com quais
condigdes comprar
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Figura 3: Diagrama de Gestao
Fonte: Fenili, Renato Ribeiro, p. 18, Enap Didaticos, N° 1, 2015

A esses nichos, poderiamos adicionar outro: a gestao de recursos patrimoniais.

Cada um desses,contém atividades tipicas, conforme quadro a seguir:

ATIVIDADES NA GESTAD DE MATERIAIS

NICHO Atividades Envalvidas

Logistica: Centros de Recebimento, armazenagem, distribui¢do,
Armazenamento e Distribuicdo  movimentagdo de materiais etc.

Andlise dos custos de estogue, previsio de
consumao, operacionalizagdo dos sistemas de

Logistica: Gestdo de estoques  reposicio de estoque, inventdrios dos estoques,
apuragdo de indicadores (giro e cobertura de
estoques, entre outros) ete.

Identificacdo de fornecedores, pesquisa de
pregos, negociagdo com o mercado, licitacoes,

Gestdo de compras compras diretas (dispensa e inexigibilidade de
licitagio) acompanhamento de pedidos,
liquidacdo ete.

Tombamento, desfazimento (alienagao), guarda e
Gestio de Patrimbnio eonservacdn, inventirin de bens patrimanials,
calculo de depreciacdo etc,

Quadro 1. Atividades na gestdo de materiais
Fonte: Fenili, Renato Ribeiro, p. 18, Enap Didaticos, N° 1, 2015

A Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagdo (SLTI), integrante do
Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo (MPOG), é o 6rgéo central do Sistema
Integrado de Administracéo de Servigcos Gerais (SISG), responsavel pela formulacao de
diretrizes, orientacdo, planejamento, coordenacgao, supervisao e controle dos assuntos
inerentes aos chamados Servigos Gerais. Além de érgao central, o SISG é composto por
orgaos setoriais (unidades administrativas nos ministérios e 0rgaos integrantes da
Presidéncia da Republica) e seccionais (unidades incumbidas da execucdo de suas
atividades, no ambito das autarquias e das fundacdes publicas), consolidando-se como o

principal sistema informatizado de apoio as atividades de suprimento nos 6rgaos publicos.
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Concomitante a criagdo do SISG, o art. 7° do Decreto1.094/94 instituiu o Sistema
Integrado de Administracdo e Servicos Gerais (SIASG), destinado a informatizacéo e
operacionalizacdo do SISG. Trata-se, pois, de uma ferramenta de apoio informatizado
voltada eminentemente a processos de aquisi¢des e contratacdes publicas, capitaneadas
pelas Unidades Administrativas de Servicos Gerais (UASG) de 6rgéos e entidades da

administracéo publica federal.

Concebido de forma compulséria apenas para 0rgdos e entidades integrantes
SISG, admite-se ainda que 6Orgdos nédo integrantes do sistema, como dos Poderes
Legislativo e Judiciario facam a adesdo dada a sua abrangéncia, numero de potenciais
fornecedores cadastrados (mais de 400 mil) ou pela rapidez de sua atualizacao, frente as

inovacdes normativas.

Atualmente, o SIASG é composto por diversos subsistemas/mddulos, sendo que

0S principais sao relacionados nos quadros a seguir:

MODULOS DO SIASG

MODULD OBIETIVO

Sistema de Divulgacéo de Compras - possibilita o cadastramento de processos de
compras realizados pela administracdo publica e o consequente envio eletrdnico
de matérias relativas aos avisos de licitagdo, dispensa e inexigibilidade a Imprensa
Oficial pa

ra publicacdo no Didrio Oficial e divulgacdo no Comprasnet, permitindo consultas
desses gtos pela sociedade.

SIDEC

Sistema de Minuta de Empenho - possibilita a2 consolidacdo da reserva
SISMIE orgamentdria para suprir a despesa estimada em uma lidtagdo, facdlitando, ainda,
a subsequente emissao da nota de empenho.

SISPp Sistn_:n."nal de Pre;nf Prat.ic.adcls - reglstm cns_ .preges E:nra_ti:.adns nas
aquisicdes/contratagies realizadas no dmbito da administracdo plblica federal.
SISRP Sistema de Registro de Pregos - registra e divulga as Atas de Registro de Precos
CATMAT Catdlogo de Materiais utilizado como subsidio nas compras governamentais.
CATSER Catalogo de Servigos utilizado como subsidio nas contratagdes governamentais.

Sistema de Comunicagdo - concebido para facilitar 3 comunicacdo entre o
Ministério do Plansjamenta, Orgamento & Gestdo - gestor do Siasg - com as
COMUNICA unidades administrativas usuarias dos demais modulos do Sigsg (expedicao de
orientactes, informacdes, solicitacbes atualizagles etc.).

Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - constitui o registro
SICAF cadastral do Poder Executivo Federal.

Sistemna de Gestdo de Contratos - destina-se ao registro e ao acompanhamento
SICON dos contratos administratives firmados pela administracio publica federal,

Quadro 2. Subsistemas/maodulos do Siasg
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Fonte: Quadro elaborado pelo autor, com base no sitio
http://www.comprasgovernamentais.gov.br
Os mobdulos e sistemas apresentados compbem as atividades, fluxos e
procedimentos que norteiam a administracado de material no servi¢o publico como um todo

e através deles, derivam os modulos normativos internos.

6. A GESTAO DE MATERIAL EM FARMANGUINHOS

Preliminarmente, vamos observar a estrutura organizacional com o objetivo de
trazer informacdes gerais sobre a Unidade e as areas estudadas no Instituto de
Tecnologia em Farmacos — Farmanguinhos / FIOCRUZ, vislumbrando as macro funcoes,
0s niveis hierarquicos, as siglas e as atribuicbes das diversas subestruturas
organizacionais da Unidade atualmente em vigor, mas em constante processo de
atualizacdo para se adaptar as mudancas processadas em todos os topicos que a
integram, sempre observando os principios da legalidade e publicidade, objetivando a

disseminacéao organizacional e funcional ao longo de toda estrutura da Unidade.

6.1. AREA FINALISTICA 1: NUCLEO DE GESTAO DA BIODIVERSIDADE EM SAUDE
(NGBS)

O Nducleo de Gestdo da Biodiversidade e Saude(NGBS) exerce as seguintes

atividades:

» Garantir o espago e a posi¢ao institucional relativa a inovacdo de medicamentos
da biodiversidade brasileira, suas politicas e gestdo, com a construcao,
manutenc¢ao e avaliagao do Sistema Nacional de Redes (RedesFito);

» Realizar inovagbes incrementais organizacionais e tecnolégicas como a
Plataforma Agroecolégica de Fitomedicamentos, entre outros €;

» Contribuir para a expanséao e gestao do conhecimento especifico através de cursos
presenciais e na modalidade EAD de pés-graduacao relacionados a inovacéao de

medicamentos da biodiversidade.
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Assembleia Geral

Conselho Deliberativo

de Farmanguinhos

Diretoria Executiva

Coordenagées

Nicleo de Nicleo de

Gabinete ASCOM 4 NGBS Projetos Cooperagdo
Externos Internacional

Figura 4: Organograma NGBS
Fonte: www.far.fiocruz.br

O NGBS conta ainda em sua estrutura organizacional com a Plataforma
Agroecoldgica de Fitomedicamentos (PAF), que contempla um arcabouc¢o multidisciplinar
composto de diversas areas como: acesso ao recurso biolégico, agronomia, botéanica,
genética, beneficiamento da matéria-prima vegetal (secagem, moagem e extracdo),
quimica, desenvolvendo ainda atividades que visam a aplicacdo dos principios
agroecologicos na producdo de plantas medicinais pelas comunidades do entorno do
referido Campus, seguindo as diretrizes da Politica Nacional de Plantas Medicinais e
Fitoterapicos (PNPMF), aprovada pelo Decreto 5.813, de 22/06/2006.

As éareas de cultivo agroecoldgico, no campus Fiocruz da Mata Atlantica séo
também utilizadas em varias atividades didaticas dos cursos de poés-graduacdo da
instituicdo e na instalacdo de experimentos cientificos das diferentes areas da cadeia
produtiva de plantas medicinais, em parceria com o Departamento de Produtos Naturais

(DPN), outras unidades da Fiocruz e outras instituicoes.

6.2. AREA FINALISTICA 2: VICE-DIRETORIA DE ENSINO, PESQUISA E INOVACAO
(VDEPI)/LABORATORIOS DE PRODUTOS NATURAIS

As areas finalisticas sao supridas, em suas necessidades de bens e servi¢os, pelas
areas de suporte (gestdo de material). Dai a relacdo pertinente ao tema do presente

trabalho, desenvolvido nas proximas paginas.


http://www.far.fiocruz.br/
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Diretoria Executiva

Vice-Diretoria de Ensino Geréncia de Programas
Pesquisa e Inovagao

Geréncia de Projetos

Setor Centro de Estudos

Nucleo de Programas
de ensino
s i,

" Infraestrutura da Pesquisa

Segao Stricto Sensu — Servico de Métodos Analiticos
Secao Lato Sensu — Servico de Aumento de Escala

Servico de Bioensaios

Secretaria Académica

¢ | aboratério de Produtos Naturais *
Laboratdrio de Produtos Naturais 2

Laboratério de Produtos Naturais 3

Laboratdrio de Produtos Naturais 4
Laboratorio de Sintese 1
Laboratério de Sintese 2

Laboratoério de Farmacologia
Molecular

Laboratorio de Farmacologia
Aplicada

Laboratério de Nanotecnologia

Figura 5: Organograma Laboratérios Produtos Naturais
Fonte: www.far.fiocruz.br— Acesso em 25/05/2016

Destacamos no quadro abaixo as atividades denvolvidas pelos laboratoriaos de produtos
naturais de Farmanguinhos e estruturados, organizacionalmente, conforme assinalados no

organograma constante da figura 5.
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Quadro 3: Atividades dos Laboratodrios de Produtos Naturais

Laboratérios

Atividades

Produtos Naturais 1

Desenvolver metodologias, tecnologias e compéndios
para a sistematizacdo do controle de qualidade de
plantas medicinais brasileiras ou aclimatadas, de forma
a contribuir efetivamente para o0 estudo da
biodiversidade brasileira utilizada pela populacéo.
Foco: Desenvolver produtos derivados de plantas para
doencas negligenciadas

Produtos Naturais 2

Realizar desenvolvimento  tecnolégico  visando
obtencdo de fitoterapicos e/ou fitofarmacos, contra
doencas negligenciadas, a partir de P. angulata L.

Produtos Naturais 3

Extrair, isolar, identificar substancias a partir de extratos
de S. terebinthifolium, E. granduflorus e de V.
condensata, verificando  potenciais  atividades
biologicas frente a véarios ensaios farmacoldgicos,
visando o desenvolvimento tecnoldgico de fitoterapico.

Produtos Naturais 4

Estudar plantas medicinais e  desenvolver
medicamentos de origem natural.

Principais focos: estudar o potencial imunorregulador
de substancias bioativas a partir de cascas de maca,
bioconverséo de terpenos para obtencdo de agentes
anti-cancer e prospeccao e DT de agentes terapéuticos
com potencial anticancer,

anti-malaria e anti-leishmaniose.

Fonte: www.far.fiocruz.br — Acesso em 25/05/2016

6.3. AREA DE SUPORTE: FINANCEIRO E MATERIAL -VDGI

As areas de suporte de farmanguinhos sdo responsaveis por suprir as finalisticas,

por meio de suas acdes integradas e complementares, ndo s6 observando os aspectos

legais como também aplicando tecnicas gerenciais, que busquem promover a

permanente revisdo de seus procedimentos operacionais para atingir uma maior eficacia,

na consecucao de seus objetivos.


http://www.far.fiocruz.br/
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Diratoria Executiva

Hl.lnllod!

Departamenito de Departaments de (s 1 T Deparamento o

gia da Infpemnagia Infragsiruura di Adminisirach e Logistica

Servigo de -

Sogio de
Manutengdo Predial

Sebor Oreamentirio

Sebor Contabil

~  Seciio do Transporte

Secdo de Gestio

Setor de Maberial

di Congumo

Setor de Protocolo

Setor de Expedicia

Figura 6: Organograma da Area de Gest&o de Materiais
Fonte: www.far.fiocruz.br

Para fazer fase ao organograma constante da figura 6 , apresentam-se, no quadro a
seguir, as atividades denvolvidas pela areas de suporte (de gestao de material) da Unidade.


http://www.far.fiocruz.br/
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Quadro 4: Quadro de Atividades das Areas de Gestédo

Areas

Atividades

Vice-Diretoria
de

Desenvolvimento

Institucional

Planejar, executar, verificar e avaliar as atividades relativas a area de
Gestao Institucional, avaliando e melhorando processos e normas de
trabalho, elaborando estudos de viabilidade e prospeccéao, estimando
custos de projetos e produtos, disponibilizando servigcos estruturantes as
atividades fins da Unidade, assim como disponibilizar alternativas
tecnoldgicas integradas, de forma coadunada com a legislacao vigente.

Servico
Financeiro

Executar, controlar e analisar os recursos provenientes do Tesouro
Nacional, dos Programas Governamentais, de Organismos Internacionais
e Diretamente Arrecadados, assegurando a boa situagdo econdmico-
financeira da Unidade.

Secao de
Compras
Nacionais

Acompanhar as normas de aquisicdo e contratacdo na Administracao
Publica; analisar os pedidos internos e elaborar pesquisa de pre¢cos no
mercado para preparacéo do processo de compras/contratacéo; elaborar
o Edital e realizar a licitacdo para a execucdo integral do orcamento de
custeio e capital.

Secdao de
Patrimonio

Planejar, organizar e controlar os bens moveis, equipamentos, bens
imoveis e terrenos nos sistemas SGA (controle interno), SIAFI e SPIUNET
em conformidade as normas contabeis e operacionais da Administracdo
Publica Federal.

Nucleo de
Acomp.
Processual e
Contratos

Dar suporte a Direcédo quanto a diretrizes e pareceres sobre a legislacéo
vigente;

Acompanhar os processos da Unidade dando fundamentacéo juridica;
Treinar e atualizar os requisitantes quando as novidades da legislacao.
Elaborar os instrumentos contratuais e suas prorrogacdes, coletando as
respectivas assinaturas e realizando a publicacdo nos veiculos oficiais;
elaborar e acompanhar o processo de penalidade dos contratos da
Unidade; realizar a guarda dos processos e documentos pertinentes aos
contratos da Unidade; e orientar os fiscais de contratos.

Secao de
Planejamento
Logistico

Acompanhar o recebimento de medicamentos, materiais de embalagens,
materiais-prima, reagentes quimicos, insumos farmacéuticos e materiais
de consumao.

Acdes de administracdo de materiais e logistica integrada. Compra de
materiais. Gestdo de pessoas. Planejamento estratégico do
Departamento de acordo com as diretrizes da alta direcao.

Secdao de
Gestao de
Contratos
Logisticos

Supervisionar os contratos de prestagcdo de servicos bem como
acompanhamento dos contratos de fornecimento de materiais. Planejar e
acompanhar o fornecimento de materiais e servigos contratados pela
unidade, a emissao de Notas Fiscais e a entrada e materiais no sistema
informatizado. Apropriagdo de notas de empenho para pagamento a
fornecedores.

Fonte: www.far.fiocruz.br
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6.4. A CADEIA DE VALOR EM FARMANGUINHOS

O conceito de cadeia de valor, um modelo genérico que permite pensar
estrategicamente as atividades de uma empresa, surgiu na década de 80, a partir de
estudos de Porter (1989) acerca de vantagem competitiva. Para uma abordagem por
processos em uma organizacao, por exemplo, € importante entender como se estrutura a
cadeia de valor. Assim, a compreensao de conceitos, acerca do tema, facilita a construcao
dessa ferramenta de gestéo.

Porter define a cadeia de valor segundo as atividades de relevancia.

“A Cadeia de Valores desagrega uma empresa nas suas atividades
de relevancia estratégica para que se possa compreender o
comportamento dos custos e as fontes existentes e potenciais de
diferenciacdo. Uma empresa ganha vantagem competitiva,
executando estas atividades estrategicamente importantes de uma
forma mais barata ou melhor do que a concorréncia. ” (PORTER,;

1989, p.31):

Pode-se afirmar que cadeia de valor € uma forma esquematica de representar as
principais atividades de uma organizagdo, com suas entradas (insumos), saidas
(produtos/servicos) e clientes. E o retrato atual de como a empresa produz e entrega valor
para seu publico.

Visa-se garantir a vantagem competitiva com estas atividades estratégicas de
forma economicamente vidvel, no trato do bem publico imaterial

Para entender a logistica dentro da cadeia de valor em gestdo de material, é
importante entender o termo. Assim sua origem se deu a partir do ambito militar e, com
0 passar do tempo, 0 meio empresarial passou a se apropriar dela para formar um novo
conceito relacionado as suas estratégias de movimentacdo e armazenamento de
materiais, onde o fluxo de mercadorias deve ser acompanhado desde o ponto de origem
até o seu destino final. BALLOU (2006) entende que a logistica é um processo de
planejamento, implantacao e controle do fluxo eficiente e eficaz de mercadorias, servigos
e das informacdes inerentes a ela, conforme o conceito acima, atendendo as exigéncias

dos clientes.

E importante frisar que, embora logistica e gestdo da cadeia de suprimentos
parecam sindnimos, ha uma diferenca: a gestdo de logistica é direcionada para uma

empresa individualmente, enquanto que na gestdo da cadeia de suprimentos, esta
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engloba todas as atividades inerentes a ela, que vai desde os fornecedores de matérias
primas, passando pelo processamento até o produto acabado e seguindo pelos meios de

distribuicdo (do atacado ao varejo), terminando no consumidor final.

A elaboracao da cadeia de valor foi motivada pela necessidade de, estabelecer a
arquitetura de processos de Farmanguinhos, para organiza-los em diferentes niveis, com
desdobramentos desde a estratégia até o nivel operacional, uma das bases para
estruturacdo da governanca de processos institucionais. Através dela foram
identificados os macroprocessos finalisticos, a seguir em destaque para a melhor
compreensao do desenvolvimento dos procedimentos adotados pelos setores e sua
relacdo entre eles, concebendo uma visdo sistémica desde a origem das necessidades
das areas técnicas finalisticas, passando pelo processamento das areas de suporte, até
o atendimento efetivo das demandas.

Portanto, o nivel estratégico de uma organizacao é representado pela cadeia de
valor, que possui um conjunto de macroprocessos finalisticos, de suporte e de gestao.
Tais macroprocessos sdo uma abstracdo, uma forma resumida de se compreender que
naquela representagdo se concentram processos institucionais. Deste modo temos em

Farmanguinhos a seguinte composicao:

Quadro 5: Macorprocessos gestdo, finalistica e suporte

Processos Institucionais

Macroprocessos de Gestao:
(Gerir Estratégia e Planos) — Objetivam nortear 0s processos e projetos
institucionais para alcance da misséao e visao.

Macroprocessos Finalisticos: Desenvolvimento/Redesenvolvimento de
medicamentos, pesquisa e inovacao.

Macroprocessos de Suporte:

(Administrar Orcamento e Finangas) — Objetivam garantir a eficiéncia e
eficacia na utilizagdo dos recursos orgcamentarios, visando o alcance das
metas, através da execug¢ao orcamentaria e financeira.

(Gerir Informacédo e Conhecimento) — Promove a gestao e difusdo da
informacao e do conhecimento, orientada a inovagéo e qualidade/exceléncia
das acoes institucionais,

Fonte: Elaborado pelo autor a partir do Site Farmanguinhos, 2016
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Para gestores, coordenadores e lideres, a visualizagdo do conjunto de processos
facilita sua priorizacéo e enfoque naqueles considerados criticos. Para os trabalhadores,
permite identificar em que ponto da cadeia contribuem com sua pratica, para que a

organizagdo cumpra sua missao.

6.5. RELACAO DA AREA DE GESTAO DE MATERIAIS COM AS DEMAIS AREAS
ORGANIZACIONAIS

Muitos dos processos conduzidos pela area de gestdo de materiais séo
considerados como dos mais transversais® em uma organizacdo. Ao considerar 0s
setores ou atores organizacionais que, direta ou indiretamente, afetam ou sdo afetados
pelas atividades da administragdo de materiais, observamos os principais stakeholders
em Farmaguinhos relacionados a atuacédo da area de gestdo de materiais, passiveis de

serem assim esquematizados:

' Gestio de |
[ Materiais
i - h c B - v y
. f | .

Figura 7: Principais stakeholders na gestédo de materiais, em Farmanguinhos

Fonte: Elaborado pelo Autor (ARRUDA, Jorge Tadeu), adaptado de Fenili, Renato
Ribeiro, p. 19, Enap Didaticos, N° 1, 2015

5Um processo é dito transversal quando perpassa diversas areas dentro de uma organizagdo, ndo se
restringindo a uma area especifica.
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Com base nos esquemas e figuras construidas serao consideradas as seguintes
areas de suporte (gestdo de materiais) em Farmanguinhos, fonte de consulta para as
descricOes das atividades e responsaveis pelo suprimento das areas técnicas finalisticas,

conforme detalhamento a sequir:

6.5.1 Gestdo de Compras em Farmanguinhos

Mormente a area de compras siga as diretrizes estabelecidas para o servi¢co
publico, obrigando seu alinhamento para a aquisicdo nacional (de materiais, produtos e
servicos) em Farmanguinhos. Isso implica no desenvolvimento de atividades que
culminam com a efetivacdo dos processos licitatérios que irdo tratar de executar,

integralmente, o orcamento de custeio e capital.

A partir da analise dos procedimentos operacionais padrédo (POP’s), pode-se
considerar a seguinte cadeia de comando gerencial, definindo a responsabilizagéo por

funcdo conforme quadro a seguir.

Quadro 6 — Responsabilidades dos Gestores de Compras

Ator Responszabilidades

Distribuir oz pedidos de compra, via
sistema

Coordenar e controlar todos os
processos de aguisigdo nacional
Assegurar o cumpriments dos prazos de
BQUISICED
Elaborar relatorios e planilhas gerencisis
Fazer a gestao da eqguipe de compras
Manter relacionamentos cooperativas
com oufros setores/departamentos,

Coordenador fornecendo informagdes e
aconselhamentos necassaros para
assegurar 8 operacio eficaz de todo
processo de aquisicgo
Desenvolver politicas e procedimentos
para assegurar o alcance dos ohjetivas
previstos
Solicitar cepacitagao para a equipe,
quando necessario
Representar o setor em reunioes
internas & externas
Encaminhar & ordem de fornecimentio ao
setor Financeiro
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Ator

Responsabilidades

Pregoeiro

Analisar os pedidos e anexos recebidos

Realizer pesquisa de mercado

Assegurar que a proposta recebida pelo
mercado atende ao solicitado no pedido

[ Reslizar di-ﬁgéncias junto a0 requisitante

ou outro setor/orgdo para dirimir
qualquer divida referente a proposta
comercial

Garantir por meios eticos 8 melhor
proposta para a Administracdo Publica

Anaslisar as propostas recebidas e
elaborar a justificativa de precos

Encaminhar a justificativa de precos s
autoridade competente para sua
aprovecao, quando necessano

Cadastrar as propostas no sistema
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Fonte: elaborado pelo autor com base nos POP’s (procedimentos Operacionais padréo) de

Farmanguinhos.

Com o intuito de proporcionar uma visdo ampla sobre os procedimentos adotados

em dois modelos de aquisicAdo em Farmanguinhos, apresenta-se a seguir nos

fluxogramas 8 e 9:
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Fluxograma -Aquisi¢cao por Registro de Preco
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Concomitantemente com as funcdes acima descritas nos fluxogramas 8 e 9,
observa-se os procedimentos adotados na gestdo de processos em Farmanguinhos no
subitem abaixo, cuja a aplicacdo pratica impacta diretamente nos casos concretos que
veremos no capitulo 7 deste trabalho, onde se constata 0os impactos na pesquisa e

desenvolvimento de fitomedicamentos.

6.5.2 Gestao de Processos em Farmanguinhos

A gestdo dos procesos para aquisicdo, provenientes das areas fins, sédo tratados
pelo Nacleo de Acompanhamento Processual— NAP, que identifica o fluxo das andlises
de demandas sistémicas processuais e elabora o0s instrumentos contratuais, assim como
define a finalidade de cada fase processual. Tém sob sua responsabilidade as seguintes
atividades:

- Realizar andlise critica dos pedidos de aquisicdes de materiais e contratacfes de
servicos, realizando apontamentos acerca da legislacao pertinente (demanda sistémica);
- Realizar analise critica dos processos administrativos, ja instruidos pelo Departamento
Comercial, objetivando a aquisicdo e/ou a contratacdo de servigos, assim como outros
processos, advindos de departamentos diversos (padronizacdo, pré-qualificacao,
penalidade de fornecedores, etc);

- Elaborar os instrumentos contratuais que serdo celebrados entre Farmanguinhos e as
empresas contratadas;

- Dar apoio administrativo/juridico aos diversos gestores de contratos administrativos.

Abaixo, observa-se de forma esquematica, o fluxo de procedimentos no NAP,
interagindo com a diversas areas de gestdo e as finalisticas. As movimentagdes
processuais sao descritas nos procedimentos operacionais padrao (POP’s) de
Farmanguinhos, o que demonstra sua atuacdo ao longo do processo de aquisicao

emanados pelas areas finalisticas.
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Fluxograma - NAP
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6.5.3. Gestao Financeira em Farmanguinhos

Tendo como atividade Executar, controlar e analisar os recursos provenientes do
Tesouro Nacional, dos Programas Governamentais, de Organismos Internacionais e
Diretamente Arrecadados, assegurando a boa situacdo econdmico-financeira da
Unidade, estabelecendo as diretrizes para a Gestdo Financeira desempenhando as
seguintes responsabilidade:

- Analise e empenhamento de Ordens de Fornecimento (OF);

- Verificacdo orcamentaria e modalidade de empenhamento;

- Analise de Notas Fiscais (NF);

- Tramitag&o de processos ao Fiscal do Contrato.

- Cientificacado do pagamento de NF;

- Ateste de NF para pagamento;

- Adocao das devidas providéncias, em caso de nao realizacdo do servico ou aquisicao
do item solicitado.

- Apropriacédo de NF’s.

6.5.4. Logistica em Farmanguinhos

A Logistica em Farmanguinhos é responsavel por Planejar e Controlar a demanda
no estoque; centralizar os pedidos de compras de todas as areas da instituicao; alimentar
o Sistema ERP com os pedidos de compra; abastecer o estoque com materiais de
embalagem, expediente, produto acabado, matéria prima, reagentes e outros. Além disso,
exerce outras atividades desenvolvendo e elaborando projetos, programas, sistemas,
estudos, analises, demonstrativos graficos e trabalhos diversos, buscando alternativas
para solucao dos problemas detectados, de acordo com o planejado, formulando parecer
e divulgando resultados em relatorios, documentos em geral, fornecendo informacgdes
para aquisicdes de insumos, pecas e materiais que atendam as necessidades em sua
area de atuacado, aplicando métodos e rotinas de simplificacdo e racionalizacdo dos
servicos, bem como promover a correta gestdo dos itens estocados, tendo como
finalidade atender aos programas, projetos em andamento e minimizar oS custos
envolvidos de acordo com as estratégias e politicas adotadas, participando e/ou
desenvolvendo trabalhos de apoio relativos ao acondicionamento de produto acabado,
insumos, bens e materiais diversos, participando e/ou desenvolvendo trabalhos de apoio

relativos ao acompanhamento, controle, recebimento e revisdo de documentos,
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implantando, operacionalizando e aperfeicoando processos internos, elaborando estudos,
relatorios, demonstrativos, fornecendo informacgfes para a programacao de compra de
pecas e materiais que atendam as necessidades da area, registrando as movimentacdes
diarias, bem como orientar e/ou efetuar levantamentos, célculos e trabalhos diversos, de
acordo com normas, procedimentos, critérios e cronogramas preestabelecidos, a fim de

contribuir na realizacdo e manutencao das atividades, processos e procedimentos,

O Departamento de Logistica em Farmanguinhos € integrado ao Servico de
Almoxarifado, Secdo de Planejamento Logistico e Gestdo de Contratos Logisticos, como
vimos na figura 6 Pereira (2014) descreveu em TCC que o servico de transporte é
terceirizado a um operador logistico, para fazer o transporte em todo o territério nacional.
Essa integracdo permite ao gestor da logistica gerenciar toda a cadeia com 0s seus

respectivos processos, nessas areas.

6.5.5. Patriménio

O controle patrimonial dos bens permanentes, adquiridos pelas Unidades Gestoras
pertencentes a Administracao Publica Federal, dentre as quais esta inserido a FIOCRUZ

e suas UG's., dado o grande valor imobilizado, € de suma importancia . (BRASIL, 1990)

Tendo em vista a necessidade de racionalizacéo dos recursos publicos empregados nas
atividades meio e finalisticas, h4 a necessidade constante de aprimoramento de

processos operacionais e gerenciais.

Com base em Arruda e Monteiro (2007), com o objetivo de descrever, avaliar e
aprimorar as relacdes de trabalho relacionadas ao Setor de Patrimdnio, pode ser

observado o desenvolvimento dos seguintes pontos das atividades do patrimonio:
Administracéo Patrimonial

Controle Patrimonial

Classificacdo de Bens

Tombamento: aspectos conceituais

Cadastro Patrimonial

Inclusdo no Patrimonio
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Distribuigc&o e responsabilidade das atividades patrimoniais desenvolvidas
Descarga dos bens méveis

Prejuizos e indenizacdes

Inventarios

Sistemas Integrados

Dentro de analise SWAT, que considera as forcas e fraquezas, as oportunidades e
ameacas, a area de patrimoénio de Farmanguinhos, possui, hoje condi¢cdes favoraveis
para superar as restricdes que outrora se identificava por ocasido de pesquisa realizada,

especialmente no que se refere a evolucao tecnolégica.

Em Farmanguinhos ja se percebe uma acentuada mudanca, reconhecida pela
prépria auditoria interna da FIOCRUZ, pela observancia dos pontos fortes e fracos
constantes no estudo de casos avaliados naquela ocasido (ARRUDA, 2007).
Constatamos que as condi¢Bes favoraveis a implementacdo de uma estrutura adequada
a administracdo dos ativos da unidade, superam as restricbes quanto aos objetivos
almejados, principalmente pelo baixo custo de implementacdo e manutencdo desta

estrutura frente ao valor do patriménio contabilizado.

Os Orgéaos Publicos federais devem envidar esforgos de tal forma que usufruam
do que a Tecnologia da Informacdo tem a oferecer, utilizando-se da concepcédo de
Sistemas Integrados, que aproveitem a base de dados do SIAFI. Esse sistema de controle
nao deve enfocar somente a imputacdo de responsabilidade, ou mesmo a localizacao

fisica dos bens.

O método de tombamento dos bens, aliado a um sistema informatizado que
proporcione o controle através de leitora Gtica, seria o perfeito para que as Unidades
Gestoras exercessem o efetivo controle de seus bens, reduzindo o tempo de registro e
economizando o0s gastos com pessoal envolvido na area patrimonial, aléem de
proporcionar informacdes Uteis e tempestivas sobre 0s bens em uso na organizagdo. Um
bom sistema de informacdo ndo pode repousar apenas em valores monetarios. Desta
forma, o administrador publico estaria, efetivamente, racionalizando os recursos, gerindo

o patriménio sob sua responsabilidade de forma eficiente e eficaz.
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7. ANALISE, DISCUSSAO E RESULTADOS

O diagnéstico situacional da gestao de compras em farmanguinhos compreende o
estudo elaborado com base na documentacgéo interna que ampara as compras publicas
na Unidade e a sua adequacdo a legislacdo. Além disso, a analise dos processos
acompanhadas da normatizacdo para fins de padronizacdo e controle interno foram
alicerces para o referido estudo de caso.

Esta analise vale-se da verificacdo, em especial, da observancia dos requisitos
acima mencionados, visando a eficiéncia, eficacia e efetividade na consecucéo das metas
e atividades fins, especialmente tomando em consideracdo 0s prazos e tempos

dispendidos nos fluxos processuais.

7.1. ANALISE DOS PROCESSOS ADMINISTRATIVOS

A seguir veremos em detalhes algumas amostras de processos analisados, com
vistas ao diagndstico situacional da aquisicéo de bens e/ou servicos emanados das areas
de P&D. Esta analise permite a verificagdo dos processos de pedidos de compra de bens
e/ou servicos emanados das areas de PD&I, que lidam com plantas medicinais e produtos
tecnoldgicos a partir da biodiversidade brasileira, em especial fitoterapicos e insumos

farmacéuticos que atendam as demandas de Saude Publica.

Na andlise processual, além dos componentes verificados, ou seja, aqueles
previstos na legislacdo se ateve a alguns itens relevantes: pesquisa de mercado, a
existéncia de recursos para fazer face as aquisicdes, fases dos processos nos respectivos

setores, até a efetivacdo da compra com a entrega do material.

A. Processo 438/2014-35, de 14/10/2014 - Aquisicdo por Cotacgao Eletrénica

Fase em Compras:

» Requisicao de compras 11.536, de 13/10/2014
» Requisitante: PDTIS — Desenvolvimento de Fitomedicamento
= Laboratorio de Produtos Naturais 2

» Cotacéao Eletronica n° 46/2014 (auséncia de licitagéo)
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» Valor da Aquisicdo: R$ 2.964,49
» Encerramento da Sesséo Publica: 22/10/2014(Fls.61)
» Objeto: Coluna para HPLC

» Justificativa para analise deste processo:

Versa, 0 presente processo, sobre aquisicdo do objeto supra para o laboratério de
Produtos Naturais 2 (PN2), por cotacdo eletrbnica, destinado a pesquisa e
desenvolvimento de insumos de origem natural através da atuacdo do seu corpo técnico-
cientifico que desenvolve processos de validagcao de plantas medicinais e produtos
tecnoldgicos a partir da biodiversidade brasileira, em especial fitoterapicos e insumos

farmacéuticos que atendam as demandas de Saude Publica. (Grifo nosso 1)

» Pesquisa de mercado parametrizada pela INNMPOG n° 05/2014 (FlIs. 05 a 24);

Informacao do Financeiro sobre Existéncia de Recursos Financeiros (Fls. 27);

» Submetido ao Nucleo de Acompanhamento Processual (NAP) em 30/10/2014 (Fls.
57);

A\

» Despacho do NAP em 06/11/2014 sobre a regularidade juridica (Fls. 60);
» NAP envia ao financeiro para empenhamento em 12/11/2014 (Fls. 63);

» Entrega da OF ao fornecedor: em 19/11/2014, pelo NAP (Fls. 62);

» Tempo total de atendimento pela area de Compras: 28 dias

Fase no NAP:

» NAP envia OF 17.443 em 05/12/2014 a logistica, para acompanhar entrega do

material apos = 15 dias

Fase na Logistica:

e Prazo de Entrega: 45 dias
e Data Entrega do Objeto do contrato: 11/03/2015 (fls.83)
e Tempo total de entrega do objeto do contrato = 112 dias
v" Tempo total de entrega do material requisitado = 150 dias
v' Entrega ao requisitante: Ndo Consta no processo pois, nesta fase, quando

0 material ja esta na unidade, a logistica se encarrega da entrega.

Cobranca de penalidade por atraso: Fls. 88
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Nota: A referida aquisicéo foi realizada com base na cotacéo eletrénica, sem necessidade

de licitacdo. Em que pese a agilidade necessaria e imposta por este tipo de aquisi¢cao,

verificou-se que o bem né&o foi entregue em data estabelecida. O que demandou uma

demora significativa para a pesquisa em questao.

B. Anadlise do Processo 139/2014-09, de 12/05/2014 - Aquisi¢céo pelo Sistema de

Registro de Preco

Fase em Compras:

YV V. V V V VY

Requisicdo de compras 11.247, de 12/05/2014
Requisitante: Se¢édo de Adm. Infraestrutura da Pesquisa
SRP 135/13-I0C: Ata 197/13 (Fls. 03)

Valor: R$ 6.308,00

Objeto: Nitrogénio Liquido

Justificativa para analise deste processo:

Trata-se de um processo aquisitivo, por aderéncia a ata de registro de preco do 10C,

de nitrogénio liquido para suprir as necessidades do laboratério de quimica de produtos

naturais. Este produto faz parte do rol de materiais essenciais de todos os laboratérios e

premente para os trabalhos dos Projetos.

A\

Informacéo financeiro sobre Existéncia de Recursos Financeiros (Fls. 07);
Submetido ao Nudcleo de Acompanhamento Processual (NAP) em 16/05/2014
(FIs.13);

Despacho do NAP em 21/05/2014 sobre a regularidade juridica (Fls. 14);

NAP envia ao financeiro para empenhamento em 26/05/2014 (Fls. 15);

Concluséo de Compras em 04/06/2014, com a entrega de Ordem de Fornecimento:
Fls. 12

» Tempo total de atendimento pela area de Compras = 21 dias

Fase no NAP:
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» NAP envia OF ao requisitante em 24/06/2014 (Fls. 30), para acompanhar entrega

parcelada.

e Prazo de Entrega: Parcelado, conforme solicitacdo do requisitante
v' Tempo total de entrega do processo ao requisitante para consumo: = 33

dias

NOTA:

1. Neste processo so foi observado o tempo de tramitagdo dos procedimentos internos,
visto que houve licitacdo prévia, dispensando-se, inclusive a pesquisa de preco no

mercado porgue a ata de registro esta com validade inferior a 6 meses da sua vigéncia.

2. Como o fornecimento se da nesta modalidade pela aderéncia ao sistema de registro
de preco, ndo houve necessidade de realizacdo da licitacdo, devendo, no entanto, a
verificacdo da regularidade juridica do procedimento e do fornecedor, cuja ordem de
fornecimento foi emitida a seu favor, autorizando o fornecimento parcelado aos

laboratorios de Farmanguinhos.

C. Analise do Processo 414/2014-86, de 03/10/2014 - Aquisicao por Pregéo
Eletronico - Material Permanente

Fase em Compras:

» Requisicdo de compras 11.512, de 03/10/2014
Requisitante: Laboratorio de Produtos Naturais 3
Pregéo Eletrénico n°® 117/2015
Objeto do contrato: Aquisicao de Freezer
Valor: R$ 4.800,00

Y V V V

Justificativa para analise deste processo:

Trata-se de processo aquisitivo de geladeira e freezer para o Laboratério de Quimica

de Produtos Naturais PN3, envolvido na pesquisa de plantas de uso popular.

» Pesquisa de mercado parametrizada pela IN/MPOG n° 05/2014: Fls. 106 e 107.
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Informacéo do Financeiro sobre Existéncia de Recursos Financeiros: Fls. 110, em
06.10.14.

Divisdo comercial informa que processo ficou paralisado no ndcleo de saude do
trabalhador de 09.10 a 24.11.14, portanto, por 43 dias (FIs.116).

Submetido ao Nucleo de Acompanhamento Processual (NAP) em 03/12/2014 (Fls.
117) e devolvido em 08/12/2014 (Fls. 118) para correcao.

Informacao do Financeiro sobre Existéncia de Recursos Financeiros: Fls. 121, em
23.02.15.

Enviado a Procuradoria Federal em 08/06/2015, para analise processual (FIs. 156),
sendo devolvido em 19/06/2015 (FlIs. 157/159).

Pedido cancelado por falta de recursos financeiros em 20.10.15 (Fls. 214)

NOTA: Neste processo s6 foi observado o tempo de tramitacdo dos procedimentos

internos, visto que sequer houve licitacdo para ser contemplada na anélise, considerando

0 seu cancelamento, mais de um ano apds a emisséo do pedido.

D. Analise do Processo 404/2014-41, de 25/09/2014 - Aquisicéo por Pregao
Eletrénico

Fase em Compras:

>

YV V V VYV V

Requisicdo de compras 11.498, de 25/09/2014

Requisitante: NGBS/PAF

Pregéo Eletronico n°® 33/2016

Abertura Licitagcdo: 13/06/2016

Objeto do contrato: Sementes para plataforma agroecolégica (PAF)

Justificativa para analise deste processo:

Trata-se de um processo aquisitivo de sementes para o setor de agroecologia da

Plataforma Agroecolégica de Fitomedicamento (PAF), necesséarias para o plantio e

posterior incorporacdo no solo das areas de cultivo.

>
>

NGBS confirma necessidade de aquisi¢cao (Fls. 346);
Informacéo do Financeiro sobre Existéncia de Recursos Financeiros: FIs. 456;



>

>
>
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Submetido ao Nucleo de Acompanhamento Processual (NAP) e devolvido em
27/01/2016 (Fls. 474/475), ap0Os passar pela procuradoria;

Despacho do NAP em 19/05/2016 sobre a regularidade juridica (Fls. 477);
Previsdo de abertura da licitacdo: 13/06/2016

NOTA: Neste processo so6 foi observado o tempo de tramitacdo de procedimento interno

até a fase licitatoria, visto sua néo conclusdo até a presente data.

E. Analise do Processo 350/2014-13, de 01/09/2014 - Aquisicao pelo Sistema de
Registro de Preco

Fase em Compras:

vV V.V V V VY

Requisicdo de compras 11.457, de 01/09/2014, substituida pela 11.679(Fls.135)
Requisitante: Secao de Adm. Infraestrutura da Pesquisa

SRP 156/14(Fls. 159)

Valor Estimado: R$2.357.892,52

Objeto: Material Laboratorial

Justificativa para analise deste processo:

Trata-se de um processo aquisitivo, pelo sistema de registro de preco, de materiais

para laborat6rio necessarios para triagem de atividade anti-inflamatéria de produtos

naturais, que oferecam a certificacdo de que sao livres de pir6genos.

» Submetido ao Nucleo de Acompanhamento Processual (NAP) em 30/09/2014
(Fls.79);

» Despacho do NAP em 03/11/2014 sobre a regularidade juridica (Fls. 86);

» Submetido a PF 24/11/2014 (FIs.119), devolvido em 27/11/2014(Fls. 121);

» Cancelado pela dire¢do, devido reducdo de orcamentaria em 25/02/2015 (Fls.
232);

» Tempo total de atendimento pela area de Compras = 150 dias
NOTAS:

1. Neste processo so foi observado o tempo de tramitacdo dos procedimentos internos,
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visto que sequer houve licitagdo para ser contemplada na analise, considerando o seu

cancelamento, mais de cinco meses apos a emissao do pedido.

2. Neste caso, as dificuldades observadas para aquisicdo do bem pretendido para a area

técnica finalistica € de natureza orgamentéria, ndo sendo factivel a previsibilidade em

funcdo da reducéo orcamentaria promovida a nivel de direcéo.

F. Andlise do Processo 335/2014-75, de 21/08/2014 - Aquisicao por Pregao
Eletrénico

Fase em Compras:

>

YV V.V V V VY

Requisicdo de compras 11.447, de 31/08/2014

Requisitante: Nucleo de Gestdo em Biodiversidade e Saude (NGBS)
Pregéo Eletronico n°® 127/2014 (Fls. 408)

Valor Estimado: R$ 39.181,48

Encerramento da Sesséo Publica: 24/11/2014

Objeto do contrato: Aquisicao de materiais laboratoriais

Justificativa para analise deste processo:

Aquisicao de reagentes para o banco de extratos dos laboratérios da PAF.

Pesquisa de mercado parametrizada pela IN/MPOG n° 05/2014: Fls. 231, 232, 240
a 248, conforme despacho de 25.08.2014 (fls. 307).

Informacao do Financeiro sobre Existéncia de Recursos Financeiros (Fls. 309.

Submetido ao Nucleo de Acompanhamento Processual (NAP) em 23/09/2014 (Fls.
324) e devolvido em 30/09/2014 (FlIs. 325) para corregao.

Enviado a Procuradoria Federal em 09/10/2014, para analise processual (FIs. 357),
sendo devolvido em 30/10/2014 (Fls. 358/361).

Submetido novamente ao Nucleo de Acompanhamento Processual (NAP) em
26/11/2014 (Fls. 528), e devolvido em 27/11/2014 (Fls. 531) apods passar pela
procuradoria;

Ordem de Fornecimento 17.513 e 17.514 entregues aos fornecedores em 04.12.14
(fls. 546 e 547).
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» Divisdo Comercial envia ao financeiro para empenhamento em 02/12/2014 (Fls.
549), que retorna em 04/12/14(Fls.570);

» Tempo total de atendimento pela area de Compras 120 dias

Fase no NAP:

» NAP envia OF 17.513 e 514 em 10/12/2014 & logistica, para acompanhar entrega
(Fls. 585)

Fase na Logistica:

e Fornecedor ndo entrega OF 17.513 e logistica sugere nova contratagcdo em
19.05.15(FIs.623).
e Tempo total de entrega do objeto do contrato = ??? dias
v' Tempo total de entrega do material requisitado = ??? dias
v' Entrega ao requisitante: Nao Consta no processo.

e Cobranca de penalidade por atraso: N/C

NOTAS:

1. Neste processo so foi observado o tempo de tramitacdo de procedimento interno até a
fase licitatdria, visto sua ndo concluséo até a presente data devido ao inadimplemento do

fornecedor.

2. Nao ha registro sobre a entrega dos materiais licitados, nem a puni¢céo aplicada ao (s)
fornecedor (res).

G. Analise do Processo 361/2014-01, de 04/09/2014 - Aquisi¢cdo por Cotagado
Eletrénica Importagéo - Inexigibilidade

Fase em Compras:

» Requisi¢éo de compras 11.462, de 04/09/2014
» Requisitante: Laboratério de Produtos Naturais 4
» Objeto: Aquisicdo de Reagentes

» Valor: R$12.906,20
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» Justificativa para analise deste processo:

Nossos laboratérios adotam protocolos operacionais e metodologias exigidos por
organismos internacionais, inviabilizando a aquisicdo de reagentes de baixa qualidade,
uma vez que poderiam impossibilitar a manufatura de laminas histolégicas para analise e
diagndstico dentro dos padrdes esperados, acarretando efeito danosos numa das etapas
mais importantes do processo de pesquisa e desenvolvimento de novos medicamentos,
além de acarretar repeticdo desnecessarias de experimentos, e, por conseguinte, gastos
adicionais com reagentes e/ou insumos.

Reagente de boa qualidade é de fundamental importancia na preparacao de produtos,
intermediarios e finais, de elevada pureza desenvolvidos no laboratorio, ja que séo

processados por uma quimica fina, que poderéo ser avaliados farmacologicamente.

» Informacé&o do Financeiro sobre Existéncia de Recursos Financeiros: Fls. 63

A\

Submetido ao Nucleo de Acompanhamento Processual (NAP) em 08/10/2014: Fls.
69 e 70

Despacho do NAP em 17/10/2014 sobre a regularidade juridica (Fls. 71);
Despacho do NAP a PF em 29/11/2014 para pronunciamento (Fls. 80);
Despacho da PF em 12/11/2014 (Fls. 81 a 83);

Ratificagéo da Inexigibilidade, em 03.12.2014 (Fls. 90)

NAP envia ao financeiro para empenhamento, em 04/12/2014 (Fls. 94);

vV V V V V

A\

Concluséo de Compras em 06/07/2015, para registro entrega do bem. (FIs. 152)

» Tempo total de atendimento pela area de Compras =300 dias

NOTAS:
1. Foi observado o tempo de tramitacéo de procedimento interno, que neste caso concreto
refere-se a Inexigibilidade de licitacdo, com cotacao eletrbnica para Importacao.

2. A importacdo os materiais tém a entrega monitorada pela area de logistica, que € o

local de entrega.
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DIAGNOSTICO - Resultado das anélises comuns atodos 0S processos

1. Em uma viséo integral observamos pela andlise das amostras levantadas e pelos fluxos
que o Nucleo de Acompanhamento Processual (NAP) perpassa as areas de compras e
logistica, dentre outras, analisando a regularidade formal e material do processo de
aqguisicao, licitados ou nédo, e formaliza a aplicacdo de sancdes pela inexecucdo dos
contratos, promovida pela logistca de Farmanguinhos. Observou-se uma
responsabilidade acentuada devida a centralizacdo das atividades inerentes as compras
nesse setor, demandando uma quantidade enorme de procedimentos pelas idas e vindas
do processo, conforme se verifica figura 11. Tal fato merece observancia com a finalidade

de agilizac&o dos processos.

2. Foi observado que apesar da area técnica finalistica ter definido com clareza o que
pretende adquirir e a area financeira ter informado sobre a existéncia de recursos
financeiros, identificou-se uma movimentagéo acentuada do processo antes do seu
enquadramento nas modalidades DE LIICITACAO.

3. As dificuldades observadas para aquisicdo do bem pretendido para a area finalistica
sao de natureza processual, tanto na fase de compras, quanto da chegada do bem em
Farmanguinhos, o que pode ser resolvido com a revisao de fluxo.

SINTESE DO DIAGNOSTICO

v Longo tempo de tramitacdo processual, antes mesmo de seu enquadramento nas

modalidades de licitacao.

v' Centralizag&o de atividades em Unico setor da area de compras(NAP)

v/ Alto indice de amostras sem entrega dos bens a serem adquiridos

v" Necessidade de revisao do fluxo de procedimentos, para trazer mais eficiéncia e eficacia

aos processos de aquisicao.
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8 — CONSIDERACOES FINAIS

Os casos concretos estudados, retratam a importancia da eficacia dos processos
de aquisicdo de bens e servicos que suprirdo, sobretudo, as areas de pesquisa e

desenvolvimento de Farmanguinhos.

Tendo em vista o objetivo de identificar processos, fluxos e procedimentos que
permeiam a aquisicdo de bens e servicos destinados a PD&I de produtos fitoterapicos em
Farmanguinhos pode ser constatado a existéncia de normatizacéo especifica para tratar
0 assunto, assim compreendendo procedimentos operacionais padrdo, organogramas
estruturados, fluxogramas de atividades e mapas de responsabilidades. Dessa forma

pode ser constatado que a Unidade vem se desenvolvendo na gestao de material.

Quanto a elaboracdo do diagnostico da gestdo para a aquisicdo de bens e
servicos com base na amostra das pecas processuais administrativas e documentos
internos, foi possivel averiguar a distribuicao e analise de todos os fluxos e processos que
contribuiram para o entendimento e fechamento da analise das pecas processuais.

Urge a necessidade dos administradores se aterem a letra da lei interpretando-a
de forma mais ampla, além de lancarem mé&o de outros instrumentos e mecanismos
previstos no seu préprio ordenamento juridico, com a observancia de principios morais e

éticos, com vistas ao atendimento das necessidades das areas finalisticas.

Um novo olhar para os procedimentos internos permitirA compensar 0s tempos
trazidos pela lei, para consolidacdo dos contratos de fornecimentos pretendidos pela
administracdo e, mormente, a ndo interrupcdo das pesquisas de produtos a partir da

biodiversidade, que denotam um atraso consideravel devido a especificidade do setor.

Por analogia podemos inferir que a burocracia aparece nos processos avaliados,
que por definicdo enfatiza aspectos formais, controlando processos de deciséo,
estabelecendo uma hierarquia funcional rigida, baseada em principios de
profissionalizacéo e formalismo, acarretando demora para aquisicdo de bens e servigos
necessarios para continuidade dos trabalhos finalisticos realizados na areas de Pesquisa
de Produtos Naturais, dentre outras, podendo acarretar prejuizos nos resultados a serem

alcancados.

A administracdo cabe ocupar-se de funcbes gerenciais contidas na gestdo de
materiais, contemplando além do foco no principio da legalidade e do controle de
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procedimentos, também, o controle de resultado, com o cumprimento de metas aliada a
reducdo de custos e tempo, por consequéncia, aumentando a qualidade dos servi¢cos
prestados pela administracdo e a otimizacdo de recursos. Em sintese, a Administracao

de materiais gerencial busca atingir metas, com a eficiéncia necesséria.

Enfim, o modelo observado nos processos avaliados que tomamos como amostra
€, de fato, a principal dificuldade que envolve os processos de gestdo, para aquisicao de
bens e servicos destinados a PD&l de produtos a partir da Biodiversidade, em
Farmanguinhos. A revisdo dos processos deve ser precedida do enfoque gerencial, para
que sejam suprimidas as estruturas hierarquicas rigidas, passando a direcionar a atuacéo
para o controle de resultados pretendidos, com a observancia das premissas que
norteiam a administracao publica.

Nesse contexto, o0 modelo gerencial, a tomada de decisao e o olhar para a cadeia
de valores tem um forte apelo para a melhoria dos sistemas de gestdo em
Farmanguinhos, com o intuito de atender as pesquisas voltadas para o desenvolvimento

de produtos a partir da biodiversidade.
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10. GLOSSARIO

Macroprocesso - Conjunto de processos logicamente inter-relacionados, que asseguram

a producdo de bens e servigos oferecidos aos beneficiarios.

Processo - conjunto de atividades interdependentes, ordenadas no tempo e espaco de
forma encadeada, que ocorrem como resposta a eventos e que possui um objetivo, inicio,
fim, entradas e saidas bem definidos. Essas atividades séo geralmente interfuncionais ou

interorganizacionais que trabalham juntas para criar um produto ou servico final.

Processo primério ou finalistico - tipicamente interfuncional ponta a ponta (e até
interorganizacional ponta a ponta), pois agrega valor diretamente para o cliente. Sao
frequentemente referenciados como processos essenciais ou finalisticos, pois
representam as atividades essenciais que uma organizacdo executa para cumprir sua
missdo. Esses processos constroem a percepcao de valor pelo cliente por estarem

diretamente relacionados a experiéncia de consumo do produto ou servico.

Processo de Suporte ou de Apoio - existe para prover suporte a processos primarios,
mas também pode prover suporte a outros processos de suporte (processos de suporte
de segundo nivel, terceiro nivel e sucessivos) ou a processos de gerenciamento. A
diferenca principal entre os processos primarios e os de suporte € que processos de

suporte entregam valor para outros processos e nao diretamente para os clientes.

Processo de Gestdo ou de Gerenciamento — sdo aqueles direcionados para o
monitoramento e controle dos demais processos, tanto em nivel tatico quanto estratégico.
Estes processos sdo executados por gerentes de todos 0s niveis e incluem atividades de
planejamento, estabelecimento de metas, monitoramento, tomadas de decisdes e
comunicacdes referentes a eficiéncia e eficacia dos processos gerenciados. Sdo acgdes

qgue contribuem para o refinamento das praticas.

Subprocesso — decomposicdo de um processo de negocio por afinidade, objetivo ou
resultado.
Atividade — conjunto de tarefas necessarias para entregar uma parte especifica e

definivel de um produto ou servigo.

Material - € a designacdo genérica de equipamentos, componentes, sobressalentes,
acessorios, veiculos em geral, matérias-primas e outros itens empregados ou passiveis

de emprego nas atividades dos 6rgaos e entidades publicas federais, independente de
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gualquer fator.

Recurso material - E todo o bem fisico (tangivel ou corpéreo) empregado em uma

organizacao.

Recurso patrimonial - E todo o bem fisico (tangivel) empregado em uma organizacéo
que detém natureza permanente. Em geral, os bens patrimoniais podem ser de trés tipos:
imoveis (prédios, terrenos etc.), instalacbes (uma central de ar condicionado, por

exemplo) e materiais permanentes (maquinas, moveis, computadores etc.).

Fitomedicamento- Designacdo dada apenas aos medicamentos fitoterapicos que
apresentarem estudos clinicos de eficacia e seguranca (com posologia, indicacao, efeitos
colaterais e reacdes adversas bem definidos), realizados com o medicamento em

guestéo.

Fitoterdpico — medicamento obtido empregando-se exclusivamente matérias-primas
ativas vegetais. Ndo se considera medicamento fitoterapico aquele que, na sua
composicao, inclua substancia ativas isoladas de qualquer origem, nem as associacoes

destas com extratos vegetais.

Fitofarmacos - sdo medicamentos a base de plantas que contém o principio ativo
isolado, ou seja, que contém uma substancia medicamentosa isolada a partir de extratos

de plantas.



