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1. INTRODUCAO

E o volume global dos transportes que entrava a
circulacéo; é o volume global do ensino que

impede as criancas de expandirem a sua
curiosidade, sua coragem intelectual e sua
sensibilidade; € o volume sufocante das

informacdes que ocasiona a confuséo e a
superficialidade, e é o volume global da

medicalizacdo que reduz o nivel de saude.

(ILLICH, 1975, p.50)

A citacdo de Ivan lllich n&o é fortuita. O volumecessivo de estimulos a que estamos
sujeitos na atual sociedade da informacdo — quee degonfusdo mental e a dificuldade de
selecéo e avaliacao critica dos contetdos instantdn e a medicalizacdo sem limites da vida
social — que encobre os verdadeiros determinardesadde e doenca e reduz um sistema
complexo a mera atencdo médica, sempre defickasdo pontos de extrema importancia
para o presente trabalho. Comunicacdo e saldam@pocem que se inscreve 0 N0sso tema de
interesse, que é a forma como a saude é abordadédiea Nosso objeto de analise, mais
especificamente, é o0 modo como a epidemia de ¢tipé¢l* em 2009 apareceu nas paginas
dos trés jornais brasileiros mais lidos, entre ei€wlos de referéncia: Folha de S.Paulo, O
Estado de S.Paulo e O Globo.

Os meios de comunicacdo hoje ja ndo fornecem apéblico somente noticias
relevantes sobre o dia-a-dia. Eles desempenharoigaimente o papel de mediadores das
relacdes sociais e de poder na sociedade, criagsfaz&ém mitos, lancam e enterram modas,
dao e tiram visibilidade do que ou de quem querspj@ — a depender dos interesses que 0s
movem, e estes certamente vao muito além da noiss@ionde informar. Neste sentido, 0s
meios de comunicacdao interferem diretamente naremd® e na transformacao da realidade,
assim como na percepcao que cada individuo teta aedidade construida. Seu instrumento,
para isso, é o discurso. Um discurso que nada éenedtro ou imparcial, como tentam fazer
crer os donos da midia, investindo-se do papetalg@s da verdade Unica. Mas um discurso
que, felizmente, diz muito mais do que aquilo qretgmde de fato dizer, bastando que quem

o receba saiba ler além das letras. E € neste pgato que fincaremos nossa “banquint@”

! A nova gripe foi inicialmente tratada na midia cogripe suina, mas em 30 de abril a Organizac&o
Mundial da Saude adotou oficialmente a denomindgflnenza A ou H1IN1, em substituicdo a
influenza suina ou gripe suina, e recomendou aosepaa adocdo. Disponivel em
http://portal.saude.gov.br/portal/arquivos/pdf/immie_influenza a hinl 01 95 2009.pdf Acesso
em 29/11/2009.




observadores e investigadores, para fazer umasardgdialhada do que a midia disse; do que
ela ndo disse, mas quis dizer; e do que ela n&odiger, mas disse sobre a gripe HIN1 e a
saude no Brasil naguele momento determinado. Bata, ttrabalharemos com a anélise dos
discursos sociais e problematizaremos a questamelada jornalistica a luz principalmente

dos conceitos dagenda setting newsmaking

1.1. Contextualizacdo das politicas publicas e dase da saude no Brasil

Desde o inicio da colonizacdo até a instalagdormoeifo Reinado, o Brasil ndo teve
qualquer modelo de atencéo a saude de seus habjtpots, além dos nativos, a maioria dos
que viviam aqui eram degredados e aventureirosoda espécie que vieram ajudar na
exploracdo da col6nia. Portanto, a Portugal naderessava se preocupar com isso. Quem
necessitava de cuidados recorria aos remédiosrasskeitos com ervas da terra e aos
conhecimentos empiricos de curandeiros e feitiseBomente com a chegada da familia real
e a abertura dos portos, em 1808, é que se comggensar na organizacao de uma estrutura
sanitdria minima — mas, evidentemente, restritadade do Rio de Janeiro e voltada
unicamente para atender ao poder que aqui seawatalentando oferecer méao-de-obra
saudavel para a realeza (Baptista, 2007) e padarcda saude dos portos e da fiscalizacao de
navios. Além das rezadeiras e curandeiros, 0s pgiwdiam apenas recorrer a caridade das
Santas Casas de Misericordia.

A forma como a Republica se instala no Brasil — @secomo resultado da luta de
cidadaos socialmente organizados e mais pela ¢agdta por parte dos governantes, de que
a permanéncia de um sistema escravista de procdgiera bom para os negocios com as
outras nacdes republicanas industrializadas (L@OOR — aponta para uma tendéncia
particularista e centralista na gestdo da coiséigajle ndo para praticas que colocassem 0s
interesses comuns dos cidaddos em primeiro lugaesSe contexto que, no principio do
século XX, sdo implantados os primeiros servicosadgle no pais, obedecendo a um modelo
campanhista, de profunda intervencdo na vida dadéio, e aplicado por meio da forga. Ou
seja: autoritario, vertical e sem qualquer espagonterlocucdo com a sociedade. Baptista
(2007) relata que a reforma na saude implementgaata de 1903, quando Oswaldo Cruz
assume a diretoria geral de saude publica, sedasen codigo sanitario que institui a
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desinfeccdo das ruas e das casas, derrubada dm@ibt consideradas nocivas a saude



publica, notificacdo permanente de doencas epid@ntomo peste bubdnica, febre amarela e

variola, além da atuacéo ostensiva da policia&anit
O cébdigo sanitario foi considerado por alguns camo “cddigo de
torturas”, dada a extrema rigidez das acbes prapo# policia
sanitéria tinha, entre outras funcdes, a tarefaletificar doentes e
submeté-los a quarentena e ao tratamento. Se aapeEntificada
como doente ndo tivesse recurso proprio para $ar iem fazendas
distantes e pagar médicos proprios, era enviadaspithis gerais —
conhecidos no periodo como matadouros — ou simplegmisolada
do convivio social, sem qualquer tratamento esigecifo que
significava a sentenca de morte para a grande imaioma prética
gue causou revolta e panico na populagao. (p.34)

A ldgica da implantacdo dos primeiros programassa@de no pais — a partir da
compreensao de que saude era a auséncia de daeggasao Estado cabia a tarefa de sanear
0s espacos publicos (e mesmo os privados) paratgasabom desempenho da atividade
econdmica — construiu um sistema perverso em ga€ide foi se fixando como privilégio de
alguns, favor para outros e realidade inalcangdae a maioria.

As mudancas que se seguem na politica de saldegmdas décadas vao aos poucos
introduzindo direitos para os cidaddos, mas senpet cartilha economicista: os
trabalhadores formalmente registrados passam aarcaam a Previdéncia Social, via
institutos de assisténcia formalizados por sindgat empresas, enquanto o restante da
populacdo continua a depender dos hospitais ddackrie das campanhas sanitérias do
governo. Prevalecia a tese de que, com o cres@merdnomico, 0s cidadados seriam
paulatinamente incorporados ao mercado de traleathmaior parte dos problemas de saude
da sociedade seria eliminada com a elevacdo da (€atdoso, 2001). Entretanto, fica cada
vez mais marcado o divorcio entre as atividadesalale publica e a pratica da atencao
médica individual. A primeira ficando sob respornkddde exclusiva do Estado e a segunda
se dividindo entre o Estado e a iniciativa privada.medida em que as empresas comecam a
oferecer planos de assisténcia médica a seus h#nme, a privatizacdo na area de saude se
torna intensa — e 0 que é pior: privatizacédo firedeccom o dinheiro publico, pois as clinicas
e 0S hospitais privados cresceram a partir da veledaervicos ao Instituto Nacional de
Previdéncia Social (INPS), sob o qual na décadédse reuniram todos os institutos de
assisténcia e previdéncia entédo existentes. Arpgrti967, com tal unificacdo, cada vez mais
o enfoque da saulde se voltava para a oferta dedatenédica curativa individual, jogando a
saude publica para um definitivo segundo plano. €erplica Cardoso (2001):

No periodo 68-73 consolidou-se um modelo médisistncial que
fortaleceu o complexo médico empresarial, baseadmteresse dos



produtores privados dos servicos e insumos de s&@aia a criacao
do Inamps processou-se a unificacdo dos servicodicose e

previdenciario, proporcionando a extensdo dos @asvimédicos
previdenciarios hospitalares e ambulatoriais, o m@® abalou o seu
carater excludente. (p.60-1)

E foi assim que se deu o avanc¢o da privatizac&@rese 0 paulatino estabelecimento
de uma filosofia de mercado para regular o acessa@idaddaos a um bem que — ao contrario
do que se vé na pratica — ndo pode de forma algemancarado como um simples bem de
consumo.

Nos anos 70, a crise do modelo hegembnico de saisjgrado no atendimento
individual e na indiscriminada incorporacdo de tdéogia médica, j& era fortemente sentida.
Silva Junior e Alves (2007) apontam como uma dafecias desse esgotamento do modelo
a vertiginosa escalada dos custos dos sistemaside sntdo verificada, e ndo acompanhada
por maior resolutividade dos problemas de saudeogalacdo. Os autores destacam que, se
forem comparadas as acdes de atencdo médica cagbes de outros setores como o de
saneamento, de educacédo ou de oferta de empregmdeea constatar que os resultados
decorrentes dessas Ultimas sdo muito superiorequdoos da primeira com relacdo ao
aumento da expectativa de vida da populacdo, melauma relagdo custo-beneficio
infinitamente melhor. A explicagdo pode nao serpsas, mas tem pelo menos um
componente bastante revelador: a inflacdo médmsait® superior a inflacdo geral.

A incorporacdo tecnoldgica em saude, diferentemetgeoutros
setores, ndo é substitutiva e nem poupadora dederébra. Cada
novo equipamento lancado soma seus custos aoSsj@rags sem
substitui-los ou baixar de preco pela disseminagiseu uso, como
acontece com os demais aparelhos eletroeletroniCasla novo
lancamento cria a necessidade de um especialistagecnico e um
auxiliar para fazer sua operacdo, 0 que aumentaigies com mao-
de-obra especializada. H4 também as especulagdesidgicas, ou
seja, produtos e medicamentos, muitas vezes skdadé claramente
definida, que substituem medicamentos tradicioraisnentando o
custo dos tratamentos, sem vantagens adiciornai®) (

Analisando as politicas de saude no Brasil duramteriodo de transicdo democratica
dos anos 80, Luz (1991) chama a atencédo para @egajjue ao longo dos anos geraram e
agravaram o quadro de exclusdo social que se vé: hmgntralismo, verticalismo,
autoritarismo corporativo, clientelismo, patermalise populismo, entre outros. Segundo a
autora, “tais condicbes ndo podem ser modificadagpeucos anos, na passagem de uma
conjuntura a outra, o que favoreceu, no periodoagaéisamos, a perpetuacao dessa situacao

de exclusdo” (Luz, 1991, p.144). Lacerda (2002¢artambém um interessante panorama



deste periodo, mostrando que os resultados dacpali¢ capitalismo globalizado em nossa
sociedade — distribuicdo desigual de renda, pmagio das condigcdes de trabalho e aumento
do desemprego, entre outros — contribuiram paramaior adoecimento da populacdo e
conduziram ao aumento da demanda por atendimerttizone aumento este que nao resultou
na ampliacdo de investimentos na estrutura de iatentb da saude publica. Ao contrario,
aprofundou-se o quadro de total dissociacao entag@es preventivas e curativas.

Vivia-se, nos anos 80, um momento de importantesativas de grupos sociais
organizados contra o regime militar, e entre edestacou-se o Movimento Sanitario, que
trazia a tona as iniquidades do sistema de saude fpadamentar o debate sobre qual
sociedade que se queria construir a partir daiegmilitantes da saude eram influenciados
pela Declaracdo de Alma-Ata, resultado da 12 Céntea Internacional sobre os Cuidados de
Saude Primarios, realizada em 1978 naquela cidadatija URSS (atual Cazaquistédo) e que
propunha saude para todos no ano 2000, além deitmarcsaude de uma forma ampla,
definindo-a pela primeira vez como um direito fuméatal do ser humano. Com o inicio da
redemocratizacdo do pais, importantes figuras deifvlEnto Sanitario ocuparam postos
estratégicos no sistema nacional de saude e derpartida em acdes que iriam influir
fortemente na mudanca das politicas publicas do.se¢rra e Rodrigues (2006) lembram que
neste periodo Eleutério Rodrigues, da UniversiddeleBrasilia e do Centro Brasileiro de
Estudos da Saude (Cebes) foi nomeado Secretara-@er Ministério da Saude; Hésio
Cordeiro, do Instituto de Medicina Social da Unsidade do Estado do Rio de Janeiro
(IMS/UERJ) assumiu a presidéncia do Inamps; e 8éfgbuca tornou-se presidente da
Fundacdo Oswaldo Cruz.

Pode-se dizer que a principal iniciativa vitoriaka movimento foi,
sem duavida, a articulagdo da abertura para a sugeda VI
Conferéncia Nacional de Saude (VIII CNS), em 1$88,mobilizacéo
em torno da defesa das teses da Reforma Sanit@ni@ tha
conferéncia quanto na assembléia nacional comgBtu{SERRA e
RODRIGUES, 2006, p. 204).
O resultado de tal mobilizacdo € que se consegueparar ao texto da Constituicao
de 1988 a maior parte das resolu¢gbes tomadas pattsipantes da VIII CNS, garantindo a
todos os cidadaos o direito pleno a saude, a phrtimm sistema publico de acesso universal,
o Sistema Unico de Saude (SUS), que propunha psipios de igualdade, universalidade,
equidade, integralidade, participacdo popular eafggalizacdo na gestdo e na oferta de
servicos de saude. Mas o inicio da implantacdo W8, $10s anos seguintes, coincide com

uma fase de profundo desfinanciamento do sisterblicpide saude, na esteira da politica



econdmica neoliberal que promoveu a privatizacademeresas publicas e a retragdo das
responsabilidades do estado (conceito de estadmao)in
Especificamente na area da saude publica, Levcoli®97) destaca que as

dificuldades de financiamento, sobretudo durantgowerno Collor, levaram o0s gastos
federais totais por habitantes cairem no ano d& A@Opatamar de US$ 44 por habitante,
guando cinco anos antes, no governo Sarney, eratarda de US$ 80. Ou seja: além de os
recursos serem reduzidos a niveis nunca antesyvstpartir daguele momento tais verbas
deveriam dar conta de quem ja tinha direito aodateento assistencial e a todo o restante da
populacdo — uma parcela muito maior do que a praneique até entdo estava quase que
totalmente alijada no que diz respeito ao acessaude. Assim, facilmente se reforgcou na
midia a imagem do “caos na saude”, que ja foraoeagb em ocasifes anteriores, com a
culpa pela precariedade das politicas publicasaddesrecaindo sobre o SUS. A repeticdo
dessa cantilena tem levado cada vez mais ao fartedato do outro lado da contenda — o
sistema privado, guloso e sem qualquer pudor fasato a evolugdo desse processo para
uma etapa em que os principios de universalidadegralidade e equidade possam ser

finalmente contemplados por inteiro no SUS.

1.2. A saude na midia

As noticias sobre saude na midia, orientadas neddsgmgulo da prevencéo e/ou dos
conceitos mais conservadores acerca da promocéaldie — que impdem um forte sentido
de culpabilizacdo da pessoa por seus proprios @rad — e sempre voltadas para o
individuo, acabam trazendo poucos beneficios paedividade (Castiel e Alvarez-Dardet,
2007). Além disso, o tal conceito de “caos na saudélas, atendimento desumanizado,
pacientes nos corredores, falta de profissiongjsipamentos e insumos, grevismo cronico
etc. — costuma ser exclusiva e diretamente assogield midia ao atendimento publico de
saude e, por extensdo, ao SUS. Evidentemente guprtdlemas existem, mas sdo, como
bem identificou Mendes (1996), questdes historrasnosso pais com relacdo a saude, e ndo
uma nova contingéncia trazida ao cenério a paatimdtituicdo do SUS. S&o questdes que
dizem respeito a crise do Estado brasileiro e taméd@ esgotamento do modelo biomédico, o
que nao é exclusividade apenas do Brasil, mas ealalade que se observa hoje em toda
parte do mundo. Entretanto, na midia, tais probéesd apontados como simples resultado
da ineficiéncia do SUS e incompeténcia do Estad@ewdo da saude. Via de regra, as



reportagens que constatam o “caos na saude” pidadgtamam fazer algum contraponto com
a gestdo privada da saude, apresentada como ncentef sem, contudo, abordar os
aspectos que a tornam inadequada e muitas veaeggepara uma populacdo cujo poder
aquisitivo nao permite tratar os cuidados de sadd® um bem de consumo.

Conforme definicdo de Buss (2000), a saude enquaotiuto de uma conjunc¢do de
fatores que apontam para a qualidade de vida — awndi¢cdes dignas de habitacdo e
saneamento, boa alimentacéo, boas condi¢cdes déhtalacesso a educacdo de qualidade e
lazer, para citar apenas alguns — é batalha e =taqglo coletivo de individuos. Aqui, a ideia
de saude deixa de refletir apenas o individuo & sseolhas e passa a considerar a questao do
coletivo influindo nas condi¢cbes de saude. O queleee traduzir por politicas publicas
adequadas e o refor¢o da capacidade das comuniga@esxercerem papéis mais atuantes na
melhoria de sua qualidade de vida e de saude, ceaoonenda a Carta de Ottawa (OPAS,
1986). Mas este conceito ampliado de salde poudst@ nas reportagens e analises dos
veiculos de midia, que preferem encarar a saudeama responsabilidade individual dos
cidadaos, que deveriam modificar e vigiar seudosstle vida para alcancar uma qualidade
melhor de saude, ora como mera oferta de atendimamt parte do poder publico aos
agravos individuais de salude da populacdo e acsmmto das questbes coletivas, como
epidemias e campanhas de prevencao.

Assim, a saude na midia acaba se restringindo,aiar parte das vezes, as “receitas”
voltadas aos individuos sobre como agir em sua pideada para alcancar e manter uma
saude perfeita — eximindo aqui o Estado e a sodéeda responsabilidade pelas condi¢cdes
globais de saude da coletividade e transformanda essponsabilidade em algo pessoal,
individual — ou as denuncias a sociedade dandaatmtgue o poder publico ndo consegue
exercer a contento sua funcdo na saude, vista @uiootariamente a de dar atendimento
meédico a populacéo.

Embora essa atividade de vigilancia por parte déiarienha sua importancia numa
sociedade em que, ndo raro, os homens publicoesséath de suas obrigacdes e desviam
para alhures os recursos que deveriam ser empiegadalde, restringir sua atividade a isto
torna a midia mais um “céo de guarda” dos cofrdsigns do que uma aliada da sociedade no
sentido de dar visibilidade as discussdes que srdfmimportam ao campo da saude. Por
exemplo, por que a questdo do financiamento do $USenos importante do que a
quantidade de filas nos hospitais? A ndo resolugaoprimeira questdo nao afetaria

diretamente a segunda?



No caso da epidemia de gripe H1N1 que atingiu siBeam 2009, por exemplo, as
manchetes afirmando que o pais ndo estava preppeadoa epidemia levavam em conta
exclusivamente a questdo da precariedade do atenwimhospitalar, sem nem mesmo
questionar se era questdo de se insistir, na co@éitralas recomendacdes do Ministério da
Saude e da Organizagdo Mundial de Saude, para popudacdo corresse aos hospitais em
caso de suspeita de gripe. Mais uma vez, a cobattusalide na midia p6s um peso maior na
denuncia dos problemas que atingem o setor do guabardagem das contingéncias que
levam a tais problemas e suas possiveis solucdete-9d¢: aos problemas a midia
costumeiramente da visibilidade, mas as contingdngue levam a eles costumam ser

mantidas na invisibilidade por ela — e mais umafeeassim.

1.3. A Gripe H1N1 no Brasil

Em 25 de abril de 2009, a midia brasileira registras primeiras noticias sobre uma
nova gripe surgida em meados de marco no Méxiagee aguela altura, ja havia matado 20
pessoas no pais, segundo autoridades sanitariasamesx, ou 60 pessoas, de acordo com a
Organizacdo Mundial de Saude. A doenca havia cleegadbém aos Estados Unidos e ao
Canada. A partir dai, 0 assunto passou a ter lg@antido nos jornais diérios brasileiros —
principalmente do eixo Rio-Sdo Paulo — e no restdat midia. Espaco este que crescia dia
apos dia, mesmo nao havendo ainda qualquer castbetga no pais. Em maio a gripe
alcancava Argentina e Brasil. Com o primeiro casafionado aqui — de um morador do Rio
gue viajara a Cancun e na volta fizera escala dadéido México — 0 assunto se consolidaria
como o destaque da cobertura jornalistica dogdrgais mais influentes do pais — O Globo,
Folha de S.Paulo e O Estado de S.Paulo — por ugo lperiodo, conquistando uma sequéncia
de altos de pagina e vasta centimetragem que cepiidemias e ameacas varias a saude dos
brasileiros nunca antes mereceram.

Do principio de maio até o dia 29 de junho, quaadonteceu a primeira morte no
pais — de um caminhoneiro do Rio Grande do Sulsgueontaminara na Argentina —, 0
noticiario foi ganhando cada vez mais o tom deicgddiaria de uma catastrofe por vir. Em
16 de julho, o ministro da Saude, José Gomes Tedinpanunciava que o Brasil se tornara o
oitavo pais com transmisséo sustentada da doem®ja, o virus ja circulava livremente em
nosso territdrio. No mesmo dia foi confirmada an@ira morte pela gripe no Rio de Janeiro:
de uma mulher que adoecera em 2 de julho e motferdias depois, com diagnéstico de
pneumonia. Trés dias depois o jornal Folha de $oRaublicava, em sua edi¢cdo dominical,
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que “Gripe pode afetar até 67 milhdes no Brasibgdénoito semanas”. Oito semanas depois, 0
Ministério da Saude apresentava um balanco dandia cte que até aquela data, passado o
pico da doenca, o pais chegara a 9.249 casosradfys da gripe HIN1 (Influenza A), com
899 mortes pela doenca (Ministério da Saude, 20@9&plha publicou os numeros oficiais,
mas nao fez qualquer referéncia a sua previsastaitea de dois meses antes.

Do finalzinho de abril ao principio de agosto: cept poucos dias que abalaram a
tranquilidade da populacéo e trouxeram uma grameerogacado sobre por que a gripe HIN1
foi alcada ao posto de um dos mais importantes dedirios da midia por tantos dias
seguidos. O clima de péanico era indiscutivel, cormidia e os leitores questionando as
atitudes adotadas pelo Ministério da Saude — faz&mes de sorologia e ministrar o antiviral
Tamiflu somente nos casos mais graves, por exem@mbora tais procedimentos fossem
exatamente os indicados pela Organizacdo Mundi8ladale. Da mesma forma, a divulgacéo
pelo Ministério da Saude de que a letalidade daargripe era menor do que a da gripe
sazonal comum parece nao ter surtido efeito nadgede tranquilizar a populacéo e/ou fazer
com que a midia desse mais espaco para este d¢timtoadgnantendo-se no caminho de que a
gripe HIN1 no Brasil estava fora de controle.

N&o se pode negar que a chegada no Brasil de um viays, apresentado como
parente direto daquele que matou entre 20 milh@é sraeilhbes de pessoas em todo 0 mundo
na pandemia de gripe espanhola de 1918-1919 (Raedihg, merecia atencdo da midia e
cuidados especiais por parte das autoridades sasit®#las o que se viu nas paginas dos trés
principais jornais do pais foi algo que ndo paregeietir a situacdo do Brasil frente ao
panorama mundial da epidemia. Apesar e em conigdws frequente fala oficial do
ministro da Saude informando sobre as a¢des gaeaestsendo executadas para enfrentar o
problema, em sintonia com as recomendacfes da @agao Mundial de Saude, foi sendo
construida na midia uma ideia de descontrole ddesatblica brasileira com relacdo a
epidemia iminente e de marcha célere para umacéitude calamidade. Tera o contexto
discursivo das primeiras noticias veiculadas neséssornais elementos que nos ajudem a
entender melhor por que o noticiario sobre a noyEdomou um corpo tao robusto?

Em face de tais constatacGes preliminares, edbalti@ pretende investigar de que
maneira O Globo, Folha de S.Paulo e O Estado dmul®.P representantes da midia impressa
hegemonica — abordaram a iminente chegada dahaz#iué no Brasil entre 25 de abril e 9 de
agosto de 2009. Para tanto, se propde a analsamtexto discursivo em que aparecerem as
noticias sobre a epidemia da nova gripe nas padamiseles que sdo os trés principais jornais

do pais. A escolha da midia impressa se da pddafie da pesquisadora com esta midia, e a
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opcgéao pelos trés jornais reflete a intencdo decabar chamada imprensa hegemonica do
pais: aqueles trés sdo, entre os jornais de refarérs veiculos responsaveis pelas maiores
tiragens, e também controlam as maiores agénctgnags de noticias, que pulverizam para
0S pequenos e medios jornais do restante do paifia@rio produzido em nossos principais
centros econdémicos e politicos, além de pautardraomidias devido a penetragdo que tém
entre 0s grupos sociais considerados como formadepinido.

De forma mais ampla, os objetivos desta pesqeisalacionam com a maneira como
as noticias sobre a gripe HIN1 foram veiculadassgernais em questdo: quais as estratégias
narrativas e as escolhas discursivas feitas pa&? eMnalisando tais aspectos, a pesquisa
poderd atingir os seguintes objetivos especificos:

1- Estabelecer as possiveis implicacfes na setkxsiverbos discendi.

2- Delimitar que vozes autorizadas foram convocadasordar o tema.

3- Estabelecer a que interesses estavam ligagasotaes autorizadas.

4- Determinar se as escolhas discursivas feitas getnais podem ter trazido a tona
elementos semanticos que justificassem o climadep observado na populacéo.

Trabalharemos com a hipétese de que a coberturaligtica da epidemia de gripe
H1N1 no Brasil privilegiou aspectos que pudessemarfoe/ou reforcar a imagem de
incapacidade e incompeténcia do governo para daa aaquele importante problema de
saude publica, num claro agendamento da epidempauia politica da midia, que ja vinha
explorando outros assuntos com a estratégia der"ba governo, como a crise no Senado
(denuncias contra o presidente José Sarney, alagoverno), a denuncia de que a Petrobras
executara uma manobra contabil para pagar menasstmp a publicacdo de uma falsa ficha
de Dilma Rousseff no Dops, para citar apenas alguns

Enfim, acreditamos que o modo como se operou arttwheda epidemia de gripe
H1N1 no Brasil em 2009, nos trés jornais citad@gia subjacente a ela o entendimento de

gue “estamos falando de gripe, mas nao é somemgBpdeque queremos falar”.
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2. JUSTIFICATIVA

A escolha do tema parte da suposicdo de que asezpagdo da epidemia de gripe
H1N1 no Brasil tomou um corpo desproporcional ae e autoridades de saude publica
diziam ser a sua real dimensao, e que pode estascalhas discursivas da midia ao menos
uma parte da explicagédo para tal fendmeno. Portdatocurso a esta analise pode nos ajudar
a melhor compreender a teia de acontecimentos Eaouoenento.

Trata-se de uma empreitada que podera render 9ateres elementos de reflexdo
tanto para profissionais que lidam com comunicacd&alde — seja na propria midia ou nos
setores ligados a gestédo da saude publica — qaestosudrios dos servigos publicos de saude
e 0s consumidores de noticias, pois pretendemollepnatizar a questdo de como a
construcdo da credibilidade pode ser manipulada&r@eéas praticas discursivas, propondo a
desnaturalizacdo e a desmistificacdo da pretengeahéade da midia.

Por fim, a execug¢do da pesquisa podera trazerdiobstapazes de enriquecer o
debate em curso na sociedade sobre responsabildadmidia e democratizacdo da
informac&o, temas que — com a realizacao agoraegemnibro da 1. Conferéncia Nacional de

Comunicacédo, em Brasilia — espera-se que cada aiszestejam na ordem do dia.
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3. EMBASAMENTO TEORICO

Os conceitos com 0s quais se pretende trabalhta pesquisa sdo os de modelos de
comunicacao, discurso, ideologia, enunciagédo, amsfala, contexto, intertextualidade,
interdiscursividade e polifonia, pelo campo da comwacdo; e de modelos de saude e
conceito ampliado de saude, pelo campo da saude.

Analisando alguns modelos de comunicacado, tentaenus aproximar de uma
explicacdo para o fato de as noticias serem comasgelho da realidade ou uma construgéo
social? Armadilha ideolégica ou liberdade demacadt Para Mattelart e Mattelart (2009), na
era da chamada sociedade da informacéo, € premmsampdiferente a questdo da liberdade e
da democracia, pois “a liberdade politica ndo mmleesumir no direito de exercer a propria
vontade. Ela reside igualmente no direito de domanprocesso de formacao dessa vontade”
(p. 191).

Recorreremos a Teoria Social dos Discursos (Faigtip 2001) e a Teoria dos
Discursos Sociais (Pinto, 2002) para analisar némfeenos da comunicagdo como processo
de producao, circulacdo e apropriacdo de sentigista dos textos, norteando-nos também
pela concepcdo de Bakhtin (1999) de que a linguagenma arena de embates sociais,

movida por acordos e conflitos.

31. A analise do discurso

O discurso, como Fairclough (2001) o concebe, gooda linguagem na pratica social.
Portanto, ele implica sempre um modo de acdo namuaém da mera representacdo deste
mundo. O discurso ndo é somente aquilo que da dentkescrever e explicar a realidade a
nossa volta, mas um elemento fundamental na c@astre constituicdo desta realidade: ele
nado € uma instancia neutra, fora da realidade,ah rggorremos para expor aos outros a
verdade dos fatos, mas um ingrediente indispensi@ssh receita de verdade, aquilo que da o
ponto que se deseja ao prato que estid sendo mtep&aautor rejeita as concepgdes que
entendem a linguagem como um simples instrumeritan ale neutra, homogénea e
transparente. Ela tem natureza heterogénea, dial6gi constitui os discursos a0 mesmo

tempo em que € constituida por eles.
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Quando se trata especificamente do discurso daamdlie historicamente veio
tentando se apresentar como um discurso neutr@ramf equilibrado, € preciso notar ai as
naturalizacbes engendradas com o intuito de dase discurso 0 poder inquestionavel de
representacdo e mediacao dos fatos sociais, com@ngaouvesse o tempo todo uma luta pelo
estabelecimento dos sentidos sociais (Bourdielw);28ujo e Cardoso, 2007). E esse poder
simbdlico — o de construir e/ou reproduzir realelgduizos e valores — que da ao discurso
midiatico a forca de representacao que ele temriej@ssa sociedade.

Afinal, vivemos uma curiosa época em que, paraiesgcialmente, as pessoas e 0s
acontecimentos precisam antes ter sido chancelpolosigum veiculo de midia. Ndo ha
conversa entre duas ou mais pessoas em que urteaakjama novidade ou apresente um
ponto de vista novo e a outra ndo pergunte “on@@ wiu isto?”. E, em Ultima instancia, o
sujeito sendo constituido e determinado pelo que di

Ora, se o discurso tem uma relacdo ativa e nddavpassm a realidade, se ele ndo é
um sistema transparente através do qual é possiveferir aos objetos e sujeitos que ja estdo
dados e constituidos no mundo, mas sim um moldéntgeréerird na elaboracéo e delimitacao
desses sujeitos e objetos, entdo para melhor emtaqdilo de que trata o discurso € preciso
antes compreender como esse discurso se congtieugutras vozes o conformam, a partir de
que espacos ele se manifesta. Mais do que o cangidi que esse discurso carrega, 0 que
importa é a forma como ele transporta esse cont@sdeariacdes no codigo aplicadas aqui e
ali e que traduzem escolhas ideoldgicas para canaluleterminadas significacoes.

A tudo isso, que funciona como uma moldura do dsxem si, pode-se chamar de
contexto. Para Bakhtin (1999), € importante obseovaontexto em que um enunciado €
produzido, visto que este sempre estara carregadosehtidos que sdo produzidos pelos
interlocutores naquele contexto. E 0 meio sociasee“exterior” em que € produzido o
enunciado — e ndo o interior do individuo que ermm@ue determina os seus sentidos.

So6 o grito inarticulado de um animal procede deriot, do aparelho
fisiolégico do individuo isolado. E uma reacgéodiégica pura e néo
ideologicamente marcada. Pelo contrario, a enuaigihcimana mais
primitiva, ainda que realizada por um organismoividdal, €, do

ponto de vista do seu conteudo, de sua significam@@nizada fora
do individuo pelas condigbes extra-organicas doomsocial.

(BAKHTIN, 1999, p. 121).

Portanto, no ambito da analise do discurso — éntla tedrica pela qual optamos — a
questdo do contexto esta intimamente ligada asdetados textos com as condi¢des sociais

em que eles foram produzidos. Como bem definiu Bakta palavra revela-se, no momento
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de sua expressao, como o produto da interacaalaivdorcas sociais” (1999, p.66). Mais até

do que isto, Pinto (2002) propbe que se leve ensideracédo as condi¢bes de producéo,

circulacao e apropriacéo dos textos:
A producgéo, a circulagéo e o consumo de textossawolados pelas
forcas socioculturais, mas os textos também coestita sociedade e
a cultura, de um modo que pode ser tanto transtoronaomo
reprodutivo, e a analise ndo podera separa-los. fletcao, ou este
controle, ndo sdo nunca mecanicos. Nao se podarpgrsausalidade
em ciéncias humanas e sociais da mesma forma c@aosada pelas
ciéncias da natureza. (2002, p.48)

Assim sendo, para compreender as estratégias slissirda midia, ndo basta se
prender estritamente ao contedudo das reportagenslaodisseminadas, mas também e
principalmente é preciso analisar a teia de sicauibs presentes na polifonia de vozes que
constituem e sdo constituidas por seu discursotegies da midia estdo incluidos numa
determinada pratica discursiva, que por sua ventace dentro da pratica social. E esta
tridimensionalidade (Fairclough, 2001) que da aeculiso ndo somente o poder de
reproducdo das praticas sociais e das ideologias, também a possibilidade de atuar na
transformacéao social.

A primeira dessas trés dimensbes é o texto, que dev analisado a partir dos
conceitos da linguistica: lexicalizacdes e reldkiegdes, metaforas, coesdo, modalizacoes
etc. Ja a segunda dimensdo, a pratica discursem, ha intertextualidade e na
interdiscursividade seu maior ponto de interessdexrtos diversos que convivem dentro de
cada texto, de forma direta ou indireta, manifestaoculta. Uma polifonia de vozes, como
definiu Bakhtin (1999), tomando emprestado a tearigsical o termo polifonia (diversos
instrumentos executados de forma simultdnea nupzestra) para designar o encontro de
varias vozes atuando juntas, num mesmo lugar e esmm tempo, porém de forma
independente. E assim que o autor ilustra suadesgue, nos textos, varias vozes estio
presentes e dialogam dinamicamente, mesmo quen&ipaivista um leitor desatento possa
ndo percebé-las. Na pratica social, terceira dasemBdes do discurso propostas por
Fairclough, envolve a questdo das relagbes dords@om a ideologia e o poder. Mas néo a
ideologia vista como Unica e universal e sim agmd@&s ideologias que estdo presentes nas
praticas e nas instituicbes sociais, € que entrarftuta, na ordem do discurso, pela obtencéo
da hegemonia discursiva.

Hegemonias sao forjadas, reproduzidas, mantidasgstadas e transformadas a partir

das praticas discursivas. E na medida em que #isgwraiscursivas conseguem naturalizar
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certos modos de dizer, certos sentidos, fazeng@m@erem neutros e originais, verdadeiros
— e, por isso mesmo, amplamente aceitos e intdust@elo publico — que elas obtém a
hegemonia. A realidade, portanto, ndo é dada eénd@aica: ela € composta por varios

contextos no campo de luta simbdlica pela obtededloeegemonia. O discurso, por extensao,
seria a arena primeira desses embates, e se aastauinteragdo social, tanto para produzir,

reproduzir e manter, quanto para transformar agpsasociais.

Enfim, trata-se aqui de desvendar o que, na lingmagprnalistica, vai além da
promessa de entregar ao leitor a verdade dos-fadesnaturalizando-se a ideia de uma midia
neutra e imparcial — e pescar que outros signifisatho explicitos estdo ai contidos. Para
efeito de exemplo, a propria escolha dos verbagdd no discurso relatado da midia é plena
de significados, pois ela cola um sentido arguntimetaquele discurso representado. Nao por
outra razéo o tempo verbal preferido do discurstiatico é o presente do indicativo, quando
ndo o imperativo. A intencdo é sempre a de fazgrgue o acontecimento se desenrola neste
exato momento — mesmo que se trate de um fatoduassiaa previsdo de um acontecimento
futuro — e que é imperativo fazer/pensar isto ailag

Charaudeau (2006) reconhece que as midias imp@®ausaleitores as suas escolhas
dos acontecimentos, mas néo acredita que issoegeopbr elas transformarem em visivel o
invisivel, e sim porque tornam visivel aquele exasivel que decidiram exibir — um visivel
gue nao coincide necessariamente com aquele @imiodspera ou deseja: “é preciso ter em
mente que as midias informam deformando, mas éspreestacar, para evitar fazer do
jornalista um bode expiatério, que esta deformagdo € necessariamente proposital”
(CHARAUDEAU, 2006, p.253).

De fato, imaginar uma redacgao de jornal em queadiieante chegue a cada jornalista
orientacbes precisas do patrdo sobre como deverdbsedado cada um dos assuntos que
terdo espaco nas paginas € adotar uma visdo acone@sipo maquiaveélica e ingénua sobre a
midia. Nem o discurso midiatico é tdo radicalmentencionado como sugerem algumas
conversas de mesa de bar nem deixa de ser carrdgathbencdes por ndo ser assim téao
milimetricamente programado por seus “donos”. B esécisamente nessa conjun¢ao aquilo
que torna o discurso da midia um objeto tdo insarge para os estudos de analise do
discurso. Ele traz consigo evidentemente tracosdel@logia de quem o produz — seja o
jornalista que pds a méo na massa, seja o chefe gaatou, seja 0 executivo que transmitiu
ao chefe o estado de espirito dos acionistas -tanmasm € pleno de outros significados que
nem mesmo alguém que se dedique a escolher ardéosa as palavras seria capaz de

controlar completamente.



17

Fiorin (2001) identifica no discurso uma possilaitié consciente de manipulagéo — a
sintaxe discursiva, por exemplo — e outra que tema determinagdo inconsciente, quando
aquele que enuncia o faz utilizando-se de estemégrgumentativas e determinados
procedimentos de sintaxe discursiva para confesuwaafala um absoluto sentido de verdade
ou de realidade, com o objetivo claro de conveseearinterlocutor.

O falante organiza sua estratégia discursiva ergafunle um jogo de
imagens: a imagem que ele faz do interlocutor,eaaie pensa que o
interlocutor tem dele, a que ele deseja transmidtimterlocutor etc. E
em razao desse jogo complexo de imagens que dadalsa certos
processos argumentativos e néo outros”. (FIORIRN120.18)

3.2. Modelos de comunicacao

Para apoiar nossa andlise acerca dos discursos ida ®obre salude — e,
especificamente, os discursos dos trés jornaidhedoe sobre a epidemia de gripe HIN1 no
Brasil em 2009 — pretendemos primeiramente prokiearaa questdo de por que as noticias
sdo como sdo. Aqui vamos abordar aspectos relaiatguns dos modelos de comunicacéo e
teorias do jornalismo formulados ao longo do sépalksado. Como ndo temos a pretenséo de
esgotar este assunto, muito menos de nos aprofuradiey preferimos nos concentrar na
contribuicdo de Traquina (2005) a esta discuss@map o autor considera que cada uma das
teorias surgidas a seu tempo para explicar os foema os conteudos das noticias se
mostraram insuficientes, e mesmo antagbnicas e radbidtrias, quando aplicadas
individualmente.

O modelo matematico de Shannon e Weaver é um aopagumais tempo se manteve
influente e ainda hoje agrada a uma parcela caoidsidliede pessoas que compreendem a
comunicacdo como mera transmissao de informacaste Nwocesso concebido pelos dois
engenheiros, o papel da comunicagéo seria traasporta certa quantidade de informacéo de
um ponto para outro, evitando a todo custo queosujgbdessem modificar a mensagem
original e fazé-la chegar truncada ao destinat&riam processo linear, em que os sujeitos
envolvidos na comunicacdo tém papeis marcados tntds um domina a voz e 0O
conhecimento (0 emissor), o outro € um mero deicadiér, que serd preenchido pela
informacédo que l|he faltava. De acordo com MattemrMMattelart (2009), tal modelo

engendrou 0 pressuposto de neutralidade das iretatemissora” e “receptora”. a fonte
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daria origem a mensagem, que seria transformadiafermacédo e codificada pelo emissor,

depois transmitida por algum canal e finalmenteelv&ta e decodificada pelo receptor no
outro extremo da cadeia. Shannon e Weaver precampse com a légica do processo, mas
nao com questao da significacao.

A teoria do espelho, uma das primeiras a assogama;des de verdade e
imparcialidade ao discurso jornalistico, explicauge as noticias sdo como sdo porque a
realidade assim as determina. O jornalista sericcoimunicador desinteressado que apenas
transmitiria a seu leitor uma imagem fiel da readi€, tal como se ela estivesse refletida num
espelho: ele se limita a produzir um relato daggile aconteceu, sem comprometimento com
nada nem ninguém fora daquela verdade. Nos anoB&f¢d Manning White estrutura o
conceito degatekeepemno jornalismo: o jornalista seria uma espécie oidepo e deixaria
passar pelos portdes algumas noticias e barratraspyulgando sempre a partir de suas
experiéncias, atitudes e expectativas. Enfim, éigiae seriam produto das pessoas e de suas
intengdes, nada mais do que isso.

Era, de inicio, uma teoria limitada e ingénua, p&o levar em conta a Obvia selecdo
prévia feita das noticias que iriam tentar passtv gatekeeper Pesquisadores que vieram
depois, como Warren Breed, retomaram essa ideiican@do o processo menos como uma
determinacao individual e pessoal do “porteiro” @srcomo fruto das normas ocupacionais,
profissionais e organizacionais a que esta submetipbrnalista (Traquina, 2005). Ou seja:
cada novo jornalista seria socializado na polidi#orial da empresa jornalistica, por meio de
recompensas e punicdes, até internalizar as noguasdevem orientar seu trabalho de
gatekeeper

Todos, com a excec¢do dos novos, sabem qual é tecgpaditorial.

Quando interrogados, respondem que a aprendem gmoose.Em
termos socioldgicos, isto significa que se socalize “aprendem as
regras” como um nedfito numa subcultura. Basicamerd

aprendizagem da politica editorial € um processavés do qual o
novato descobre e interioriza os direitos e asgabfies do seu
estatuto, bem como as suas normas e valores. Aprandntever
aquilo que se espera dele, a fim de obter recorapegsevitar
penalidades. (BREE@Rpud TRAQUINA 2005, p.72)

Traquina cita ainda a teoria da acao politica, b por aqueles que acreditam que
as noticias de fato distorcem a realidade, embodagsem ser fieis a ela, se efetivamente o
quisessem. Como néo poderia deixar de ser, dussntes se abrigam sob esta teoria, cada

uma apontando razdes opostas as da outra parasexpdir qgue as noticias podem por vezes
ser tdo dissonantes da realidade. A primeira créiz que, por serem 0s jornalistas
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assalariados e submetidos ao poder das corporpg@ieisticas — por sua vez, dependentes
das corporagbes econdomicas e aliadas aos interdssefominadores — eles agiriam como
instrumentos da classe dominante e do poder hegemdOAssim, as noticias seriam
responsaveis por manter esse estado de coisas) @ang@ublico uma visdo direitista e
conservadora do mundo. A outra corrente diz exatten@ oposto — ou a mesma coisa, mas
trocando de lugar patrdes e empregados: os jamli®ssencialmente de esquerda e
totalmente autdnomos no exercicio de sua funcdprinmriam nos meios noticiosos a sua
ideologia e enviesariam as noticias de modo a passgpublico uma ideia errada dos
conservadores e liberais, satanizando-os e culpasigelos males do mundo.

Sobre isso, e comentando trecho do livro “A idecladema”, de Karl Marx, em que
este afirma que num sistema capitalista a classilsgue detém os meios de producdo
material também se pautaria por controlar a pramlugda difusdo de ideias, Trinta e
Polistchuk (2003) dizem que “entre outras prerivgat ‘classes dominantes’ desfrutam de
poder midial, o que lhes permite veicular, valariedazer prevalecer ‘sua ideologia’, isto €,
seus modos préprios de representar a realidadegretal via e de tal modo, exercer sua

‘dominacéo’™ (p.118).

Corroborando a teoria da acdo politica, Abramo 320fpresenta em seu ensaio
“Padroes de manipulacdo na grande imprensa” quetdvdes gerais de manipulacdo de
noticias que seriam utilizados pelos oOrgdos da abamgrande imprensa: ocultacao,
fragmentacao, inversao e inducdo. O padrao deagéad} segundo o autor, é aquele em que
se percebe que houve a opg¢éo por parte do veieutordunicagdo de impor a auséncia ou a
presenca de determinados fatos notérios em suatecbgornalistica. Ou seja, o siléncio
deliberado ou o discurso ostensivo sobre algunstecionentos cuidadosamente escolhidos.
Essa ocultacdo/revelacao esta relacionada ao qumgencionou chamar de fato jornalistico.
Dirigentes de empresas de comunicacédo e os jaasmhelas empregados costumam defender
a tese de que ha fatos jornalisticos e fatos nmaaljsticos, merecendo os primeiros um
espaco nos noticiarios e restando aos demais @likibhda segundo Abramo, essa tese da
existéncia de fatos jornalisticos e fatos nao-jistieos acaba sendo usaagosterioripara
justificar, de forma pretensamente logica, o quever@ade se explica pelo tal padréo de
ocultacdo na manipulagéo da realidade:

Por isso o padrdo de ocultacdo € decisivo e degfinita manipulacdo
da realidade: tomada a decisdo de que um fato én@onalistico”,
nao ha a menor chance de que o leitor tome conbkatinde sua
existéncia por meio da imprensa. O fato real fomielado da
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realidade, ele ndo existe. O fato real ausentead#exser real para se
transformar em imaginario. E o fato presente naysgéo jornalistica,
real ou ficcional, passa a tomar o lugar do fa&b @a compor, assim,
uma realidade diferente da real, artificial, criapgela imprensa.
(ABRAMO, 2003, pp.26-7)

Sem alinhar-se com tal pensamento, Rodrigues (2@@@@senta outro tipo de
explicagdo para 0 que seria a ocultacdo de cestoast pela midia: ela significaria uma
espécie de sancédo que o campo da midia aplicgppanaaqueles que ndo se sujeitam a suas
regras. Ao reservar a alguém ou a algum assuntvacfio da visibilidade publica, a midia
estaria executando contra aquele “réu” uma condenalp perda de existéncia social.
Segundo o autor, “é por isso que cada vez maislalade se confunde com aquilo que é
midiatizado pelo campo da midia”.

De fato, vivemos hoje numa sociedade extremameiai@atmada, em que nada escapa
ao circuito vigilante das cameras de TV, ao regida midia impressa e a instantaneidade da
internet, para ficar em apenas alguns dos veiguessustentam a midiatizacdo. Estar fora
desse circuito pode significar estar socialmentetan@bandonado em termos de prestigio.
Mas quem — ou o0 qué — decide quem “vive” e quenrfeima midia?

Aqui aproveitamos para passar a teoriaaganda settingque ressalta o poder dos
meios midiaticos de agendar os assuntos que dewmddevados ao conhecimento do
publico, e com isso pautar os debates na sociedadkiir na constru¢do e/ou transformacao
da realidade. A midia teria entdo ndo o poder derdha seu publico como pensar, mas
certamente exerceria a prerrogativa de dizer aadee 0 que pensar, uma vez que é ela quem
escolhe os assuntos que serao transformados etifanB8&éra a partir dessa decisdo dos meios
de comunicacdo sobre o que serd ou ndo noticisagueior parte do publico passara a
conhecer ou ignorar certos assuntos, prestar atemgdao prestar atencdo a determinadas
discussoes, interessar-se por ou negligenciar @aspéa vida publica. Fica claro aqui que os
jornalistas, devido a responsabilidade que conaentreste processo, desempenhariam papel
singular na formacéo da realidade social. A teada supde que os meios utilizardo tal
prerrogativa para persuadir a audiéncia, mas ariéxjgea nos mostra que grandes distor¢des
podem surgir na medida em que a ética é subtraita grocesso.

Por exemplo, na cobertura politica, quando a aggmildlegia os escandalos
generalizados e os desvios de ordem pessoal daesneatares, em detrimento da discussao
politica dos destinos da Nacdo, ha um nitido engmidmiento do jornalismo. Do mesmo

modo, quando o0 entretenimento solapa a maior mlrseespacos da midia, relegando ao
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esquecimento os temas que figuram nas arenas pigtalisocial, o publico perde em seu
direito fundamental a informacéo e a participagéo.

De acordo com Traquina (2005), duas variaveis, eertutras, mostram-se
determinantes na estruturacdo da agenda jornalisticprimeira € a atuacao global dos
jornalistas e, em particular, os critérios de natitidade que eles utilizam na selecdo dos
acontecimentos, enquanto a segunda é a acao gistiat®s promotores de noticias — que,
evidentemente, tém interesses na promocéao de deselos temas a condicdo de noticias na
prevencao de que outras ocorréncias se tornemeatmeintos publicos.

Especificamente tratando do nosso objeto de esmaando a agenda jornalistica
decide que a abordagem do tema saude se dardralpadenincia do mau atendimento nos
hospitais publicos e ndo pelo viés das dificuldadedinanciamento do setor publico, por
exemplo, a midia orienta sua audiéncia a pensaa questao se resume a ter ou nao ter filas
nos hospitais, haver ou ndo haver insumos nas émeag, a quantidade de médicos ser ou
nao suficiente etc., e ndo estimula qualquer réflesobre como se dé a dotagédo orcamentaria
para o setor, que acdes estdo compreendidas nte miale além do atendimento médico
etc..

No momento em que a gripe HIN1 tomou um espaccestague nas edigdes diérias
da maioria dos jornais e nos noticiarios de TV,ngiaeem anos anteriores as gripes sazonais
gue mataram mais pessoas no mesmo periodo quashegaram a ser noticiadas, nota-se
claramente a forca do agendamento. E possiveivislr ai uma intencdo deliberada de dar
mais destaque a atual gripe e ao suposto desprejgasaude publica para enfrentar o
problema. Mas por qué? Aqui seria preciso marcenrdexto em que tal acontecimento se
insere: para citar apenas dois aspectos relevaatgsele foi um momento em que 0s
principais grupos politicos comecaram a tomar fesigpara a disputa eleitoral que se dara
em 2010, e que as forcas neoliberais, defensorpsldia de estado minimo, esforcavam-se
para aprovar o projeto-de-lei (entdo tramitando @ungresso) que podera instituir as
fundacbes estatais de direito privado para gesatale.

Uma ocasido bastante propicia para retomar agedi® vema coringa do “caos na
saude”, sempre apontado como o resultado da irufia e da inadequacdo do SUS para
cuidar dos problemas de saude da sociedade. Comaléfniram Araujo e Cardoso (2007),
“Imagens estereotipadas e ampliadas pela midigrante os discursos que legitimam as
politicas publicas e particulares que afetam orsetsdo manejadas, com maior ou menor
grau de consciéncia e intencionalidade, para atebslénteresses em jogo” (ARAUJO e
CARDOSO, 2007, p. 101).
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Aqui é bom lembrar como a questdo da concentraggwapriedade dos veiculos de
midia nas maos de poucas e poderosas familiasasil Bode estar levando a formacao de
um pensamento Unico e ameacando a liberdade dessfpr (Lima, 2001). Sobre esta
questdo, Moraes (2009) afirma que, no atual cerd®iglobalizacdo, a midia desempenha
basicamente dois papéis: fabricar e propagar vidéaaundo hegembnicas como se fossem
verdades naturais e absolutas, e que dao ao meryqamtter de regular as demandas coletivas,
como se tudo se resumisse ao consumo, e ao mesIpo & impor também como império
mercantilista, concentrando em alguns poucos comgiados o poder sobre producéo e
difusdo de informacdes e bens culturais na soced@&s grupos de midia hoje tém
configuracdo semelhante a qualquer grande corppeg@dmica — com o agravante de que
produzem e distribuem bens simbdlicos aproveitasalem parte de concessdes de servigos
publicos para erigir seu império.

Considero grave o fato de convivermos com uma &noid de

dados, sons e imagens que se originam, na maite gas vezes, de
fontes de emisséo controladas por superempresasequevimentam
pela Terra sem prestar contas a ninguém, excetosaagionistas. Os
globalofilos poderiam objetar que jamais a humatedae deparou
com tantas informagfes, imagens e sons. Mas quenarca e

centraliza e centraliza a disseminacdo dos benbdfitns? Quem
define o que vai ser produzido e como e onde vaidsallgado?

(MORAES, 2009, p.208)

Assim, a disseminacdo do panico e da desconfiangatg as acdes do governo no
caso da epidemia de gripe H1IN1 se tornou, na ro@figercial, o principal elemento condutor
no processo deewsmaking- teoria que explica a noticia como resultado stalba, por
parte dos jornalistas e dos meios, daquilo que ®em#&o um fato jornalistico. O que se viu
entdo foi a opcao sistematica pela contagem dosomoras manchetes, a cobertura dos
enterros das vitimas, muitas imagens de caixdesedds a sepultura, o compulsivo choro
dos parentes, as filas nos hospitais, pessoas asawddcaras e outras expressdes de
calamidade publica que pudessem ficar retidas nagimario do publico. Mas bastava
consultar o site do Ministério da Saude ou blogsglisticos independentes da internet para
ver que muitos aspectos da epidemia nédo estavado sescolhidos” como noticia pela
grande imprensa. Por exemplo, uma série de pegyentaspostas sobre a nova gripe, assim
como uma tabela comparativa dos sintomas da gopeim e da gripe A, ambas produzidas
pelo Ministério da Saude, nao foram publicadas eaistegra por nenhum dos “jornaldes”,
nem mesmo em seus portais na internet — onde, tanp&ste, a justificativa da “falta de

espaco” nao caberia.
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Na concepc¢do dnewsmakinga producdo de noticias estaria diretamente cglada
a cultura profissional dos jornalistas e as re®#$gda organizacdo do trabalho: os critérios de
noticiabilidade dos acontecimentos seriam aqueleslegitimassem o processo produtivo —
desde a combinacdo dos assuntos nas modalidadesfdecdo do noticiario até a utilizacao
de fontes, passando por limites préticos de har@éfechamento e custos de execucdo das
atividades necessarias para a producgéo das noticias

Ao recorrer a fonte especializada sempre que desajamar ou derrubar uma tese, 0
jornalismo tenta reforcar a sua autoimagem de akaade e imparcialidade. E como se,
trazendo ao leitor alguém que legitimamente potsr fobre o tema, em vez de ele préprio
fazé-lo, o jornalista apresentasse sua credeneig@rafissional que respeita “a verdade dos
fatos”. Ora, mas como se da a escolha de uma émdeizada entre tantas existentes, muitas
vezes? E como explicar que um certo niumero de nsedordes sejam habitualmente
chamadas a opinar? Santos (1997) chama a atengao opdato de que as fontes
burocratizadas mantém com os jornalistas um esquéenaestarem permanentemente
disponiveis ao chamado destes, conseguindo cona igoompensa de manterem-se sempre
em evidéncia.

Retomando e analisando a obra de Traquina, Sou¥)(Zargumenta que seria
necessario, portanto, cruzar algumas dessas tqmaiasalcancar com elas um certo poder
explicativo mais consistente. Segundo Sousa, ‘eslaessas explicacbes sao insuficientes
para explicar as noticias que temos e por quesdagLomo Sdo, mas em conjunto revelam
todo o seu poder explicativo” (SOUSA, 2002, p.6).
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4. METODOLOGIA

Este trabalho ndo tem a pretenséo de produzir witieacde valor sobre a cobertura
jornalistica que O Globo, O Estado de S.Paulo éddke S.Paulo fizeram da epidemia de
gripe HIN1 em 2009, mas trazer a luz as estratéiigaarsivas empregadas pelos veiculos na
cobertura e refletir sobre elas, desnaturalizands@urso neutro e imparcial que a midia diz
utilizar e identificando as situacdes de interdismidade (Bakhtin, 1999), modalizacdes e
ambivaléncias (Fairclough, 2001) e as astlcias aativas (Fiorin, 2008) presentes nos
textos analisados.

O método a ser utilizado é o da analise dos digswggciais, com énfase na concepcéao
de tridimensionalidade proposta por Fairclough (3208 recorrendo também ao enfoque de
Pinto (2002), que considera o discurso como arena&mdbates sociais. Adotaremos uma
perspectiva interdisciplinar, unindo a analise Uiistica com sociologia, ciéncia politica e
historia.

Uma vez que nos decidimos por analisar trés vesaddomidia impressa, e o recorte
temporal de nosso objeto de estudo é muito exterigdy dias, o que significaria o acumulo
de 321 edicdes de jornais a serem estudadas —ramnoas estabelecer um critério para a
delimitacdo da amostra. Vamos nos ater a apend&d2ie noticiario entre o dia 25 de abril
de 2009 — quando foi registrada a primeira pubfioago Brasil sobre a epidemia de gripe
H1N1 — e o dia 9 de agosto de 2009, que marca aldirB1® semana epidemioldgica, aguela
gue registrou o pico do numero de casos confirmddosova gripe no Brasil (MS, 2009b),
assim determinados: selecionaremos os trés prisndias do noticiario apds a publicacdo da
primeira noticia sobre a gripe e, sequencialmengs trés dias a cada més, até a data de 9 de
agosto. Cuidaremos para que 0s quatro periodagia selecionados abarquem os diferentes
dias da semana, uma vez que costuma haver diagemmimero de paginas de noticiario é
mais extenso, assim como edi¢cOes (especialmemtenaigicais) mais voltadas para andlise e
aprofundamento dos fatos noticiados.

Com relacdo a selecdo de textos dentro de cad@oedé;jornal, pretendemos analisar
as primeiras paginas, as paginas de noticias aitariais, deixando de fora do estudo
sistematico as cartas de leitores e os artigopuhédo, embora se possa recorrer a este outro
material pontualmente, para efeito de comparagoesilestracdo de alguma tese.

Partiremos para uma primeira selecdo de dadosodeiatramostra determinada e
faremos a analise dos textos buscando determinactedsticas, padrbes e estruturas
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recorrentes nos discursos. A partir dai delimita®mas categorias que podem ser
interessantes para o aprofundamento de nossaearéfigpreendendo, se necessario, nova
coleta de dados dentro da amostra e/ou promoveadpbacdo d@orpus se julgarmos que
sao imprescindiveis novas interpretacfes acerpaatdema em estudo.

A base de dados por nos utilizada serd composts i€ edicdes de cada um dos
veiculos de midia impressa, adquiridas nas resjasotimpresas editoras. Na eventual falta de
oferta deste material para aquisicdo, a coleta atenml sera feita nos arquivos dos proprios
jornais ou em bibliotecas que os disponibilizem.

Anterior e paralelamente a coleta, procederemaoapaafundamento da leitura sobre
teorias da comunicagdo e analise de discurso,rpalfaor executar as etapas seguintes, que

serdo a analise das amostras coletadas a luzadterreifal tedrico estudado.
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