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RESUMO

Esta dissertacdo teve como objetivo principal comparar a eficiéncia de investimentos entre
grupos de prestadores de servigcos de saneamento basico de abrangéncia local, publicos e
privados. As informagdes financeiras e operacionais para realizagdo deste trabalho foram
obtidas nas publicagdes dos diagndsticos dos servigos de agua e esgotos do Sistema
Nacional de Informagdes sobre Saneamento — SNIS, referentes ao periodo de 1998 a 2003.
No sentido de comprovar associagdes entre investimentos em agua e os reflexos nos
resultados operacionais desses sistemas de abastecimento, foram realizados testes de
correlacdo bivariada utilizando o programa de estatistica SPSS 12.0 for Windows. Devido o
nimero de operadores privados que alimentaram com informagdes o SNIS durante todo o
periodo em estudo ter sido muito baixo e devido as informagdes sobre os investimentos em
agua existentes no SNIS ndo possibilitarem identificar em quais unidades componentes dos
sistemas de abastecimento de dgua teriam sido aplicados os recursos, a avaliagdo dos
resultados por meio do conceito de eficiéncia de programas acabou sendo dificultada. Este
trabalho torna-se relevante devido a possibilidade do banco de dados do Sistema Nacional
de Informacdes sobre Saneamento — SNIS se transformar no Sistema Nacional de
Informagdo em Saneamento Ambiental — SNISA, conforme anteprojeto de lei da nova
Politica Nacional de Saneamento Ambiental. O novo banco de dados deverd coletar e
sistematizar dados relativos a gestdo de servigos de saneamento bdsico, gerar novas
informag¢des e indicadores para caracterizagdo de demanda e oferta de servigos,
diagnoésticos ambientais, epidemiologicos e socioecondmicos, 0 que poderd permitir a
avaliacdo dos programas e das politicas publicas no setor, dentro dos conceitos de eficacia,

eficiéncia e efetividade.

Palavras-chave: Saneamento; Sistema Nacional de Informacdes sobre Saneamento;
Programa de Moderniza¢ao do Setor Saneamento; Avaliacao de eficiéncia;

Prestadores de servi¢os de saneamento.



ABSTRACT

The main goal of this essay is to compare the efficiency of investments between service
providers (operators) of public and private sanitation conditions localwides. The financial
and operational information to accomplish this task were obtained in the publications on
diagnoses of water and sewerage services from The Sanitation National Information
System — SNIS, from 1998 to 2003. In order to prove the associations between the water
investments and the operational result reflects of these providing systems, tests of various
correlation were made using the statistic program SPSS 12.0 for Windows. Due to the
number of private operators which filed the SNIS during all the period in study had been
very low, and because the information on water investments existing in the SNIS had made
it impossible the spot in what units the resources of the water providing system components
had been applied, the assessment of the results via the concept of program’s efficiency
turned out to be somewhat difficult.This task becomes relevant due to the changing
possibility of data base from the Sanitation National Information System — SNIS, into the
Sanitation Environmental National Information System — SNISA, according to the former
law project from the Sanitation National Policy. The new data base should gather new
information and figures to characterize the offer and demand of services, the
environmental, epidemiological, and social-economical diagnoses, allowing the program
assessment, and the public policies in the area, with all efficacy, efficiency, and effectivity

concepts.

Keywords: Sanitation; Sanitation National Information System; Water Sector

Modernization Project; Assessment of efficiency; Sanitation service providers.
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INTRODUCAO

Inicialmente gostaria de justificar os fatores motivadores pessoais que
me levaram a elaborar esta dissertacdo de mestrado. Essa motivagdo esta fortemente
vinculada a minha formac¢ao humanistica, construida durante minha passagem pela
universidade de engenharia civil na primeira metade da década de 1980. Formagao esta
marcada pelo idealismo, pelas boas amizades, pelo tecnicismo e pelo engajamento em
movimentos estudantis de tendéncias socialistas. A busca pela resposta de como
podemos transformar a sociedade brasileira em uma sociedade mais justa e igualitaria
foi e continua sendo, ndo apenas uma das minhas principais fontes de motivacao para

escrever este trabalho académico, mas também sempre fez parte do meu projeto de vida.

Esse idealismo acabou me motivando a sair do Rio de Janeiro, indo
buscar trabalho no interior do pais junto ao setor de saneamento da extinta Fundagdo
Servigos de Satude Publica — FSESP, onde fui servidor de 1988 a 1990, e posteriormente
na Fundacao Nacional de Saude — FUNASA, 6rgao sucessor da FSESP, até a presente
data. Nesse periodo, tive a oportunidade de gerenciar autarquias municipais de agua e
esgotos, por meio de convénios de administragdo entre estas duas instituicdes e
prefeituras municipais. Minhas primeiras experiéncias como gestor publico ocorreram
em pequenos municipios do Estado de Pernambuco, entre 1988 e 1989, junto aos

Servigos Autonomos de Agua e Esgoto de Agua Preta, Catende e Palmares.

Transferido, em janeiro de 1990, da Diretoria Regional de Pernambuco
para a Presidéncia da FSESP, em Brasilia, exerci a fungao de Coordenador do Nucleo
de Assisténcia as A¢des de Saneamento nos Municipios, onde conheci as realizagcdes da
FSESP e as diversas realidades regionais do nosso pais. Em Brasilia, também tive a
oportunidade de participar de discussdes dentro da FSESP sobre a politica setorial de

saneamento.

Aquela época, pude presenciar uma forte polarizagio, mais de carater
politico-ideologico do que técnico, no interior da administracdo federal quanto aos
rumos que deveriam ser dados a uma nova politica de saneamento; em especial, o
embate entre a FSESP vinculada ao Ministério da Saude, defendendo o modelo
municipalista autarquico e publico, lastreado em sua experiéncia exitosa de mais de
quatro décadas em administragdo de prestadores de servicos de saneamento por
intermédio de convénios de administragdo com os municipios; € do outro lado a

Secretaria de Politicas Urbanas — SEPURB - Ministério do Bem-Estar Social,
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defendendo a abertura do setor de saneamento a iniciativa privada baseada em uma
propalada ineficiéncia do setor publico — expressas pelo desperdicio de agua tratada
oriundo de vazamentos e de ligagcdes clandestinas provocando como conseqiiéncia

perdas na arrecadagao de tarifas — em especial das empresas estaduais de saneamento.

As criticas apresentadas pela dire¢do da SEPURB a operacionalizagdo do
setor publico representado por empresas estaduais e servigos soaram como um desafio
para mim e serviram como um dos fatores motivadores para a busca continua pelo
aperfeicoamento técnico e gerencial na area. Em 1992, participei do Curso de
Engenharia de Saude Publica da Escola Nacional de Satide Publica — ENSP da
Fundagao Oswaldo Cruz — FIOCRUZ; em 1995, do Curso de Gerenciamento Ambiental
do Instituto de Educag¢do Tecnologia; em 2000, do Curso de Gestdo Estratégica de

Negocios da Universidade Federal de Minas Gerais.

Como gestor publico em Minas Gerais, ber¢o da experiéncia exitosa da
FSESP, responsavel desde a década de 1950 pela criacdo e administragdo de prestadores
de servigos publicos municipais de saneamento basico, exerci de 1993 a 1999, o cargo
de Diretor nos Servigos Auténomos de Agua e Esgoto de Ibia, Lagoa Formosa e
Sacramento e na Superintendéncia de Agua e Esgotos de Ituiutaba (1993-1999). Como
principal executivo dessas autarquias municipais tive a oportunidade de desenvolver
projetos e colocar em pratica os conhecimentos adquiridos nos cursos de

aperfeicoamento visando a melhoria da gestao publica, com sucesso.

As experiéncias como ator e espectador das transformagdes pelas quais o
setor de saneamento tem passado foi uma das motivagdes para participar da primeira

turma do Mestrado Profissional em Vigilancia em Satde da FUNASA.

O objetivo dessa dissertacao € estudar a eficiéncia dos investimentos em
saneamento basico sob gestdo publica e privada no Brasil, utilizando o banco de dados
do Sistema Nacional de Informagdes sobre Saneamento — SNIS da Secretaria Nacional
de Sancamento Ambiental — SNSA do Ministério das Cidades — MCIDADES, visando
contribuir para o aperfeicoamento dos mecanismos de avaliacdo dos Programas do
Governo Federal. O tema da dissertacdo € pertinente devido a deficiéncia dos sistemas
de informagdes existentes no setor saneamento e, em especial neste momento, em que
se estd construindo uma nova proposta de Politica Nacional de Saneamento Ambiental,

que visa atender principalmente a abertura do setor a iniciativa privada.
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Este trabalho tem como principal hipotese — os prestadores publicos de
servigos de saneamento apresentam maior eficiéncia economica e maior efetividade
social — diferentemente do que € propalado pelas principais agéncias multilaterais e por

parcela significativa dos agentes com interesses na privatizagao do setor de saneamento.

O Capitulo 1 apresenta uma visdao do autor sobre a Politica Nacional de
Saneamento na década de 1990 até o final do segundo mandato do Presidente Fernando
Henrique Cardoso. Uma descricdo do Sistema Nacional de Informagdes sobre
Saneamento — SNIS e sobre o Programa de Modernizagdo do Setor Saneamento —
PMSS, financiado com recursos do Banco Mundial, no qual a criacdo do SNIS foi

inserida.

No Capitulo 2 apresenta-se uma analise critica sobre o processo de
construcao da nova Politica Nacional de Saneamento Ambiental, concebida pelo Banco

Mundial, a ser implementada pelo governo do Presidente Luiz In4cio Lula da Silva.

O Capitulo 3 descreve o processo de selecao das varidveis existentes nas
publicagdes dos Diagnésticos dos Servigos de Agua e Esgotos do SNIS, no periodo de
1998 a 2003, utilizadas para analise de eficiéncia dos investimentos em sistemas de
abastecimento de 4gua realizados por um conjunto de prestadores de servigos de
saneamento basico de carater local de direito privado e por outro conjunto de

prestadores de servicos de saneamento basico local de direito publico.

No Capitulo 4 estdo apresentados os testes estatisticos de correlacao
entre as variaveis descritas no Capitulo 3, com apresentacao de tabelas e graficos, com
objetivo de analisar a eficiéncia dos investimentos realizados no setor de saneamento
sob gestdo publica e privada, e a discussao dos resultados, levantando novas hipoteses e

outras linhas de estudos.
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1. A POLITICA NACIONAL DE SANEAMENTO BRASILEIRA, A PARTIR DA

DECADA DE 1990, ATE O FINAL DO GOVERNO FERNANDO HENRIQUE
CARDOSO.

Este capitulo tem por objetivo apresentar os principais posicionamentos
que envolveram o debate sobre a Politica Nacional de Saneamento na década de 1990 e
descrever o contexto em que foi criado o Sistema Nacional de Informagdes sobre
Saneamento — SNIS, em 1995, pela Secretaria de Politicas Urbanas do Ministério do
Planejamento e Orcamento - e o Programa de Modernizagdo do Setor Saneamento!'! —

PMSS, financiado com recursos do Banco Mundial.

O conceito de saneamento adotado pelas principais agéncias
governamentais que atuaram no setor desde o final da década de 1980, veio sendo
alterado em fungdo de diferentes visdes dos diversos agentes publicos que conduziram a
Politica Nacional de Saneamento nas Ultimas trés décadas. A defini¢ao atual, proposta

pelo governo federal, ¢ a mais abrangente possivel:

(...)saneamento ambiental: conjunto de acdes com o objetivo de alcancar
niveis crescentes de salubridade ambiental, compreendendo o abastecimento
de agua; a coleta, o tratamento e a disposi¢do dos esgotos e dos residuos
solidos e gasosos e os demais servigos de limpeza urbana; o manejo das
aguas pluviais; o controle ambiental de vetores e reservatorios de doencas e a
disciplina da ocupagdo e uso do solo, nas condigdes que maximizem a
promog¢ao e a melhoria das condi¢cdes de vida nos meios urbano e rural.
(Brasil, 2004)."
Com o objetivo de adequar a abrangéncia desse conceito ao objeto desta
dissertacdo, este trabalho ird focalizar apenas as a¢des desenvolvidas pelos servigos e
sistemas de abastecimento de dgua e de coleta, tratamento e disposi¢do dos esgotos

sanitarios.

1.1. A influéncia da Agenda Internacional sobre a Politica Nacional de Saneamento

nos anos 1990.

Procurando ocupar o vazio institucional que atingiu o setor de
saneamento, com a extincdo do Banco Nacional de Habitagdo em 1986 ¢ os

investimentos no ambito do Plano Nacional de Saneamento — PLANASA (Costa;

1 Setor de saneamento considerado neste trabalho dentro das classificagdes das atividades produtivas proposta por
Colin Clark (1940)% como uma subdivisdo do setor de produgdo terciario, que abrange os setores de servigos em
geral, como comércio, saude, educagdo, telecomunicagdo, fornecimento de energia elétrica, servigos de dgua e esgoto
¢ administrag@o publica, podendo estar sob controle do Estado (estatal) ou por empresa particular (privado).
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Melamed, 1993; Costa, 2003)3; % tendo se tornado rarefeitos até meados dos anos 1990;

agéncias multilaterais como o Banco Mundial®®! - BIRD e o Banco Interamericano de
Desenvolvimento — BID™, além de continuarem atuando em linhas de empréstimos,
iniciaram, a partir do inicio da década de 1990, uma participagdo mais ativa na

formulagdo de politicas setoriais de ambito nacional.

A agenda internacional para o desenvolvimento urbano proposta por
essas agéncias foi pautada por forte consenso programatico ancorada em cinco

principais idéias-chave:

Em primeiro lugar, a descentraliza¢do, a devolucdo ¢ a desconcentragdo de
atividades dos governos centrais para os governos subnacionais. Em segundo
lugar, a participagdo e o envolvimento dos cidaddos nos governos locais, e
nas instdncias de formulagdo e implementagdo de politicas locais. Em
terceiro, a implementacdo de reformas institucionais voltadas para a
instauragdo da boa governanga local, ¢ a criagdo de accountabillily[4]
democratica. Em quarto lugar, a incorporacdo da sustentabilidade como
dimensdo importante do desenvolvimento local. Em quinto lugar, as
transformagdes importantes no mix™ publico-privado das politicas, através,
por um lado, da incorporacdo de novos atores da sociedade civil na
formulagdo de programas, e por outro lado, da ampliagdo da provisao de bens
e servigos pelo mercado, formal e informal. (Melo, 2002, p.337).’

Os pontos citados acima fazem parte do receituario que Williamson
(1992, p. 43)° convencionou chamar de “consenso de Washington”, nas palavras do
autor da expressdo, esta deve ser atribuida “[...] as reformas politicas exigidas da
América Latina por ‘Washington’, ou seja, em primeiro lugar, o Banco Mundial, o

FMI'® ¢ o governo dos Estados Unidos.”

2] Concebido em 1944 durante a Segunda Guerra Mundial inicialmente ajudou a reconstruir a Europa apés a Il
Guerra Mundial. Principal organismo multilateral internacional de financiamento do desenvolvimento social e
econdmico ¢ formado por 183 paises-membro, inclusive o Brasil. Atualmente o Grupo do Banco Mundial ¢ formado
por cinco organiza¢des: o Banco Internacional de Reconstrugdo e Desenvolvimento - BIRD, a Associacdo
Internacional de Desenvolvimento - AID, a Corporagdo Financeira Internacional - IFC, a Agéncia Multilateral de
Garantia de Investimentos - AMGI e o Centro Internacional para Acerto de Disputas de Investimento - CIADI.

Bl Instituido internacional sediada em Washington, criada em 1959 para prestar ajuda financeira aos paises da
América Latina e Caribe. Hoje, o BID ¢ a principal fonte de financiamento multilateral para projetos de
desenvolvimento econdmico, social e institucional, de promogdo do comércio e de integragdo regional na América
Latina e no Caribe.

M Accountability, traduzida aqui como a “responsabilidade sujeita a prestagio de contas, prestagio de contas.”
(Migliavacca, 2000)”

1 Mix, traduzida aqui mistura como “mistura”. (Novo Michaelis, 1977)*

1 O Fundo Monetario Internacional — FMI foi criado em julho de 1944 em uma Conferéncia Internacional celebrada
em Bretton Woods, Estado de New Hempshire, nos Estados Unidos da América, com o proposito de evitar a
repeticdo das desastrosas medidas de politica econdmica que contribuiram para a grande depressdo econdmica da
década de 1930. Com sede em Washington, ¢ formado atualmente por 184 paises-membro, inclusive o Brasil. O FMI
¢ a principal instituicdo centralizadora do sistema monetario internacional e ¢ também um fundo. Ao qual os paises-
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Segundo Williamson (1992, p. 45)°, “os organismos multilaterais

apresentavam, no final dos anos 80 convergéncia em relagdo ao conteudo das politicas
econdmicas a serem aplicadas nos paises em desenvolvimento.” Estes deveriam,
resumidamente, seguir as seguintes orientacdes: “[...] prudéncia macroecondmica,

liberalizagdo microeconomica ¢ orientagdo externa |[...]”

Para Giambiagi & Moreira (2000, p. 174)9, o ‘Consenso de Washington’

seria um receitudrio consensual de dez recomendagdes das agéncias internacionais
multilaterais valido para ser adotado na politica econdmica de um amplo conjunto de

paises em desenvolvimento:

v’ [...] disciplina fiscal, caracterizada por um expressivo superavit primario e
por déficits operacionais de ndo mais de 2% do PIB;

v priorizagéo dos gastos ptblicos, mediante o seu redirecionamento de areas
politicamente sensiveis, que recebem mais recursos do que seria
economicamente justificavel — como a manuten¢do da maquina
administrativa, a defesa ou os gastos com subsidios indiscriminados —, para
setores com maior retorno econdmico e/ou com potencial para melhorar a
distribui¢do de renda, tais como saude, educagdo e infra-estrutura;

v' reforma fiscal, baseada na ampliagdo da base tributaria e na redugio de
aliquotas marginais consideradas excessivamente elevadas;

v' liberalizagdo do financiamento, com vistas 4 determinacdo da taxa de
juros pelo mercado, ou, como objetivo intermedidrio mais realista e até
mesmo mais conveniente no curto e médio prazo — para evitar taxas muito
elevadas —, procurando o fim de juros privilegiados e visando a obtencdo de
uma taxa de juros real positiva e moderada;

v’ unificagdo da taxa de cAmbio em niveis competitivos, com o fim de
eliminar sistemas de taxas de cambio multiplos e assegurar o rapido
crescimento das exportacdes;

v' liberalizagdo comercial, através da substitui¢do de restrigdes quantitativas
por tarifas de importagdo, que por sua vez deveriam ser reduzidas para um
nivel baixo, [...] de 10% ou, no maximo, perto de 20%;

v' aboli¢do de barreiras ao investimento externo direto;

v’ privatizagio;

v desregulamentagdo; e

v garantia do direito de propriedade, através da melhoria do sistema
judiciario.

Apesar do pacote de politicas associado ao Consenso de Washington ter
influenciado diferentes governos na América Latina, também suscitou inimeras criticas.
No Brasil, grupos ligados ao movimento sindical, particularmente funcionarios

publicos, diferentes tipos de gestores e organizagdes da sociedade civil, posicionaram-se

contrarios principalmente a uma de suas bases de sustentagdo - a privatizagdo de

membro, que necessitem de financiamento temporario, podem recorrer para superar seus problemas de balanga de
pagamentos.
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servicos e empresas publicas. Ainda, segundo Giambiagi & Moreira (2000, p. 174)9,

segmentos contrarios a aplicagdo das recomendacdes propostas pelo Consenso de

Washington passaram a classifica-las como “politicas neoliberais

Ul

1.2. O Programa de Modernizaciao do Setor Saneamento — PMSS

Foi no contexto das politicas inspiradas pelo ‘Consenso de Washington’

que o Banco Mundial e o governo brasileiro implantaram o Programa de

Desenvolvimento do Setor Sanecamento — PMSS. Concebido, em 1991, durante o

Governo Fernando Collor de Mello (1990-1992), teve seus primeiros desembolsos

realizados apenas em 1993, ja no Governo Itamar Franco (1993-1994).

Esse programa previu a aplicacdo de recursos da ordem de US$ 500

milhdes, sendo US$ 250 milhdes provenientes do contrato de empréstimo n° 3.442-BR

tomado junto ao Banco Internacional de Reconstrugdo e Desenvolvimento — BIRD e os

outros 50% provenientes de contrapartidas de estados e municipios a serem

beneficiados pelo programa.

O PMSS tinha inicialmente como principais objetivos:

(...) fortalecer a capacidade institucional do setor; apoiar a Companhia
Catarinense de Aguas e Sancamento (CASAN)™, a Empresa Baiana de
Aguas e Saneamento (EMBASA)™® e a Empresa de Saneamento do Mato
Grosso do Sul (SANESUL) para que [pudessem} operar comercialmente,
com auto-suficiéncia financeira, autonomia corporativa e responsabilidade
por suas operacgdes; melhorar as condicdes ambientais e sanitarias nas areas
urbanas, através da expansdo dos servigos de agua e saneamento. O projeto
[incluiu] os seguintes componentes: a formulacdo de um novo arcabouco
regulatorio para o setor de agua e dejetos; a avaliagdo e reformulacdo de uma
estrutura de investimento programado e financiamento, visando aumentar a
eficiéncia e assegurar a melhoria no autofinanciamento das empresas do
setor; assisténcia técnica e treinamento para aumentar suas capacidades
institucionais; treinamento da administragdo do setor; preparagdo do projeto
de administragdo da demanda hidrica e reabilitagdo de sistemas; e financiar a
expansdo e reforco dos sistemas de agua e esgoto da CASAN, EMBASA ¢
SANESUL, melhorando sua eficiéncia operacional e qualidade de servigo.
(Banco Mundial, 2005)"" .

71 John Williamson utiliza o termo neoliberal para referir-se as doutrinas propagadas pela ‘Mont Pelerin Society’,
tendo como paradigmas os governos de Margareth Thatcher, na Inglaterra, e de Ronald Reagan, nos Estados Unidos
da América, na década de 1980 e que foram fundamentais para a expansdo mundial da politica economica neoliberal.

(Wiliiamson, 2004) '

] Concessiondria de Saneamento Bésico do Estado de Santa Catarina.

Pl Concessionaria de Saneamento Bésico do Estado da Bahia.
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Para Calmon et al (1999, p. 38)12,

O Programa de Modernizagdo do Setor Saneamento surgiu da crise
institucional, financeira e operacional por que passava o saneamento (...)
Entre os fatores que, a época, aumentavam as dificuldades (...), citem-se: i) a
inexisténcia de uma politica clara para o setor; ii) a indefinicdo quanto ao
papel e as atribuicdes dos distintos orgdos atuantes, com a decorrente
pulverizagdo da aplicagdo dos recursos publicos de fonte federal; iii) as
dificuldades operacionais e financeiras dos agentes estaduais e municipais
prestadores dos servicos; e iv) os déficits de cobertura domiciliar, localizados
especialmente na periferia das grandes cidades do pais.

Entre 1993 e 1994, o PMSS foi implementado pelo Instituto de Pesquisa
e Economia Aplicada — IPEA do Ministério do Planejamento e Or¢amento — MPO, em
conjunto com o Banco Mundial, ou seja, perifericamente e dissociado da Secretaria
Nacional de Saneamento do Ministério do Bem Estar Social - MBES, responsavel pela

conducao da politica nacional.

As propostas do PMSS para a regulagdo do setor e favoraveis a abertura
ao setor privado se confrontaram diretamente com interesses representados pela
Secretaria Nacional de Saneamento — SNS vinculada ao MBES, cujos técnicos
defendiam a necessidade da universalizagdo do acesso e de preservacao do carater

publico das empresas prestadoras dos servigos de saneamento basico.
1.3. O déficit em Saneamento na década de 1990

Paralelamente, ao debate ideologico que opunha o publico ao privado, a
necessidade de ampliagdo da cobertura para a 4gua e esgotamento sanitario tornava-se

um tema secundario.

A partir do inicio da década de 1990 o pais ultrapassou a marca dos 91%
de cobertura domiciliar com rede de abastecimento de 4gua como ¢ possivel observar na
Tabela 1 abaixo. Porém, em 2000 ainda existia no pais um contingente de 3,8 milhdes
de domicilios, o equivalente a 14,9 milhdes de pessoas, cujo abastecimento de agua
pode ser considerado inadequado, uma vez que nao tinham acesso aos servigos publicos
que garantissem conexao a rede geral. Outros 7,5 milhdes também poderiam ser
incluidos na categoria de abastecimento inadequado, uma vez que ndo dispunham de
canalizacdo de 4gua no domicilio. Nas areas rurais, o nimero total de domicilios
decresceu em 9,84%, entre 1991 e 2000 e a cobertura para agua cresceu 11,62%

podendo-se inferir elevacio de cobertura. (Costa et al., 2002)"
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Tabela 1 - Domicilios particulares permanentes por forma de abastecimento de agua, segundo a situagao.

1991 2000
Brasil, 1991 e 2000.Forma  Urbano % Rural % Urbano % Rural %

de abastecimento

Total de Domicilios 27.157.268 100,0 7.577.447 100,0 37.334.866 100,0 7.460.235 100,0
0 0 0 0

Rede Geral de 23.846.914 87,81 715.099 9,44  3.512.266 89,76 1.347.127 18,06

Abastecimento (RGA)

RGA com canalizago 22.060.444 81,23 515.060 6,80 31.696.176 84,90 969.868 13,00

interna

RGA sem canalizagdo 1.786.470 6,58  200.039 2,64 1.816.090 486  377.259 5,06

interna

Pocos e nascentes 2.044.568 7,53  4.504.795 59,45 2.663.255 7,13 4.313.622 57,82

Pocos e nascentes com 1.073.448 395 1.814.481 2395 1.783.132 4,78 2.189915 29,35

canalizagdo interna

Pogos e nascentes ¢/ - - - - 209.058 0,56 360.343 4,83

canalizagdo até propriedade

terreno

Pocos e nascentes sem 971.120 3,58 2.690.314 35,50 671.065 1,80 1.763.364 23,64

canalizagdo interna

Outras formas 1.265.786 4,66 2.357.553 31,11 1.159.345 3,11 1.799.486 24,12

Fonte: Costa et al. (2002)"

Se analisados, comparativamente, os resultados obtidos a partir dos dois
ultimos censos demograficos (Tabela 1), constata-se que o numero de domicilios
urbanos cresceu 37,3 % e o indicador de cobertura de abastecimento para dgua nas
cidades elevou-se em 40,4%. Este resultado aponta um crescimento real, em torno de

3%, superior ao incremento das unidades domiciliares.

\

A Tabela 2 abaixo, apresenta dados referentes a cobertura para
esgotamento sanitario coletados pelos censos do IBGE de 1991 e 2000. Verifica-se que
a expansdo das redes e das ligacdes domiciliares de esgotos ocorreu basicamente nas
zonas urbanas do pais. Nas areas rurais, o quadro manteve-se praticamente 0 mesmo,
com essas populagdes tendo dificuldades de acesso a rede coletora ou a qualquer outra
solucdo sanitaria adequada para coleta e disposi¢ao dos dejetos sanitarios. Em 1991, dos
cerca de 34,7 milhdes de domicilios particulares permanentes, apenas 12,3 milhdes
eram ligados a rede geral de esgotos, o equivalente a 35,4%. Em 2000, dos cerca de
44,8 milhdes de domicilios, 21,2 milhdes estavam ligados a rede geral de esgotos ou a

rede pluvial, perfazendo 47,3%.



26
Tabela 2 — Domicilios particulares permanentes, por tipo de esgotamento sanitario e situag@o - Brasil, 1991 ¢ 2000
(em milhoes).

Tipo de Total Urbana Rural
esgotamento 1991 2000 1991 2000 1991 2000
sanitario Quant.* %  Quant. % Quant. % Quant. % Quant. % Quant. %
Rede 123 354 21,2 472 12,1 445 209 56,0 0,2 2,6 025 33
Geral/Pluvial

Rede+fossa 182 524 279 624 17,5 644 269 720 0,7 95 09 12,9
séptica

Fossas sépticas 5,9 17,0 6,7 15,0 5,4 19,8 6,0 16,1 0,6 7,9 0,72 9,7

Destino 16,5 47,6 169 37,7 9,7 357 104 28,0 68 90,5 6,5 871
inadequado**

Fonte: Costa et al (2002)"

* Quantidade **Considera-se destino inadequado a existéncia de banheiro ou sanitario ligados a fossa rudimentar,
vala, rio, lago ou mar, ou outro escoadouro, ou ainda, a inexisténcia de banheiro ou sanitario.

Quanto ao debate que se desenvolve no Brasil sobre a necessidade de
ampliagdo da cobertura para servicos de saneamento basico, Cordeiro (1997)",
identifica dois projetos distintos: o primeiro representando a proposta da administragao
Fernando Henrique Cardoso (1994-2002) chamado de Programa de Moderniza¢do do
Setor Saneamento - PMSS, financiado pelo Banco Mundial, a partir de 1993. Tratava-se
de uma estratégia que visava promover a reorganizagdo institucional do setor, com o
objetivo de elevar a eficiéncia dos servigos.!'”!

O segundo, construido pelo Coletivo Nacional dos Trabalhadores em
Saneamento ¢ Meio Ambiente, formado pelo conjunto de sindicatos filiados a
Federagdo Nacional dos Urbanitarios — FNU, consistia na luta pela defesa da
universalizacdo dos servicos de saneamento basico como direito fundamental da
populacdo brasileira, pela maior transparéncia da gestdo no setor e a subordinagdo
integral do lucro das empresas ao carater publico e social do saneamento. (Oliveira Filho;

Morais, 1999)".

A Frente Nacional pelo Saneamento Ambiental inicialmente composta
por 17 entidades da sociedade civil, tais como a Federagdo Nacional dos Urbanitarios —
FNU, ligada a Central Unica dos Trabalhadores — CUT; Associagio Nacional dos
Servicos Municipais de Saneamento — ASSSEMAE; Associagdo Brasileira de
Engenharia Sanitaria e Ambiental - ABES; Federacdo Interestadual de Sindicatos de

Engenheiros - FISENGE; Federagdo de Orgaos para Assisténcia Social e Educacional -

1] Esse projeto financiou outras agdes que contribuiram para se constituir um ambiente de avaliagdo, como o Sistema
Nacional de Informagdes sobre Saneamento - SNIS, criado em 1995.
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FASE ; Associagdao Nacional do Solo Urbano - ANSUR; Instituto Polis; Instituto

Brasileiro de Defesa do Consumidor — IDEC, dentre outras, também se mobilizou
contra a privatizagdo, tendo sido lancada em Brasilia, em 26 de novembro de 1997, com

0s seguintes objetivos:

[...] defender a gestdo publica ¢ o controle social dos servigos; participar da
regulamentacdo da area; [...] lutar para impedir a privatizagdo dos servicos;
mobilizar e/ou reforcar as estruturas de participagdo popular. (Oliveira Filho;
Morais, 1999, p. 27)".

Os conflitos de interesses € a polarizacao entre duas visdes antagonicas, a
primeira representada pela proposta pro-privatizagao do setor de saneamento, conduzida
por intermédio do IPEA, via PMSS, e parcialmente financiada pelo Banco Mundial e
uma segunda inicialmente conduzida pela Secretaria Nacional de Saneamento — SNS do
MBES, com apoio de outros atores - em parte, presentes na administragdo federal, em
parte por representantes da sociedade civil pela defesa do carater publico da gestao dos
servicos de saneamento marcaram a tonica e a agenda politica dos debates que

ocorreram no setor durante toda a década de 1990.

1.4. Os Investimentos realizados na década de 1990

A Caixa Economica Federal — CAIXA e a Fundacao Nacional de Saude
— FUNASA, foram as duas principais agéncias federais na década de 1990 —
formuladoras, executoras e financiadoras de acdes de saneamento bésico — a primeira
responsavel, fundamentalmente, pelas aplicagdes dos recursos do Fundo de Garantia por
Tempo de Servico — FGTS, destinado na forma de empréstimos a empresas estaduais
e/ou municipais de saneamento basico; a segunda orientada para aplicagdo de recursos
provenientes do Orcamento Geral da Unido (OGU), a fundo perdido (ndo onerosos),

preferencialmente em municipios com populagdo de até 30.000 habitantes.

Devido a inexisténcia de séries historicas completas correspondentes aos
investimentos realizados em saneamento basico pelas agéncias supracitadas, s6 foi

possivel reconstituir, parcialmente, as informacdes referentes ao periodo.

A Tabela 3 revela as realocagdes setoriais ocorridas na carteira de
empréstimos do Banco Mundial. No periodo 1990-1994, os financiamentos em agua e
saneamento representaram 16,6% do total dos empréstimos e entre 1999-2002
representaram apenas 0,5%. A mesma tabela, também revela o surgimento da

assisténcia, por parte do BIRD, em duas novas areas: gerenciamento do setor publico e
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protecao social, e o incremento dos empréstimos para o setor de financas e

desenvolvimento do setor privado. A estratégia de apoio aos programas de reformas do

Estado levou a uma reducgdo significativa do volume de empréstimos do Banco Mundial

para os setores de infra-estrutura, educagdo, satide e de reducdo da pobreza rural.

Tabela 3 — Composigdo Setorial dos Empréstimos do Banco, 1990-2002

{em % do valor dos compromissos)

Sctores 1990-1994 1995-1998 1999-2002
Apgricultura 6,1 26,3 10,3
Pobreza Rural 0,7 24,7 74
Outro 54 1,7 2.8
Educacio 221 52 8.2
Mecio Ambicnte 11,2 7.1 19
Finangas ¢ Des. Sctor Priv. 63 4.5 13.8
Saide 8,9 7.1 53
Infra-cstrutura 40,2 34,0 16,4
Transporte 18,2 27.3 8.0
Urbano 5.3 10,2 7.0
Outros 12,9 17,1 1,0
Energia 5.4 3.1 79
Agua ¢ Saneamento 16,6 3.6 05
Gerenciamento do Sctor Pablico 0.0 10,0 20.1
Proteciio Social 0,0 0.1 24.0
Desenvolvimento Urbano 52 5.7 0.0
TOTAL 1000 1000 1000

Fonte: Banoco Mundial (2003)"

Apesar da reducao do volume dos empréstimos para infra-estrutura,

O grupo Banco Mundial e o BID foram as maiores fontes de recursos
financeiros externos para o desenvolvimento recebidos pelo Brasil no periodo
1990-2001, com aproximadamente US$ 16.5 bilhdes de compromissos totais
(...) O Banco [Mundial] e o BID desempenharam papéis altamente
complementares, com apenas uma pequena superposi¢do entre os dois. O
BID forneceu assisténcia muito limitada a agricultura, suas carteiras de
educagdo, saude e meio ambiente foram menores que as do Banco [Mundial]
e, de modo geral, contemplavam outras areas (como o ensino médio). Sua
carteira de infra-estrutura foi muito maior que a do Banco [Mundial], e a
instituicdo também foi mais ativa na area do desenvolvimento urbano,
preenchendo um espago deixado pelo Banco no periodo. O Japdo ¢ a
Alemanha foram a terceira e quarta maiores fontes de recursos financeiros
externos para o desenvolvimento, com US$ 3.2 e US$ 0.2 bilhdes de
empréstimos, respectivamente, sendo a maior parte para infra-estrutura.
(Banco Mundial, 2003, p.26)"°

No periodo de 1996 a 2000, também constata-se uma reducdo

significativa dos investimentos federais no setor de saneamento basico, em especial

provenientes de aplicagdes do FGTS e de outras origens (Tabela 4). Destaca-se o

aumento da participagdo relativa da Fundagdo Nacional de Saude — FUNASA,

vinculada ao Ministério da Saude, como um importante 6rgdo setorial no financiamento

federal, em especial aos municipios com menos de 30.000 habitantes, via emendas

parlamentares consignadas no Or¢amento Geral da Unido.
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Tabela 4 — Distribuigdo dos investimentos federais em saneamento ambiental por origem de recursos ¢ por ano de
assinatura dos contratos ou convénios, Brasil, 1996-2000.

(em R$ milhdes)
Origem de Recursos Ano de assinatura
Total
1996 1997 1998 1999 2000

Recursos Onerosos: SEPURB/CAIXA 1.617,7 924.,4 2.217,9 158,2 72,6 4.990,8
OGU - SEDU/CAIXA 635,7 1.014,6 722,0 472,0 533,4 3.377,8
Sub-total SEDU/CAIXA 2.253,4 1.939,0 2.939,9 630,2 606,0 8.368,6
OGU - FUNASA 62,7 167,7 254,5 370,3 270,7 1.1259
Total 2.316,1 2.106,7 3.194,4 1.000,5 876,7 9.494,5

Fonte: Costa (2003)*

Apesar das Companhias Estaduais de Saneamento Bésico - CESB’s,

terem enfrentado entre 1998 e 2003 redugdes significativas da oferta de financiamentos

internos e externos, e de transferéncias a fundo perdido de estados e da Unido, elas

mantiveram os investimentos proximos de uma média anual de R$ 2.4 bilhdes, por meio

do aumento de alocagdo de capital proprio (Tabela 5).

Tabela 5 — Investimentos em agua e esgotos pelas CESB’s, por tipo de recursos, Brasil, 1998 — 2003
(em RS 1.000,00)

Ano  Total Origem dos recursos Destino dos recursos
Proprios Onerosos Nao Despesas Agua Esgotos Outros
onerosos Capitalizaveis

1998 3.317.959 1.143.363  1.457.405  461.534 - 1.557.423 1.344.870 160.008
1999 2.060.047 909.613 678.647 215.241 237.343 743.721  698.323  380.658
2000 2.049.839 970.893 533.987 311.086 231.995 812.852  849.133  155.858
2001 2.251.339 1.189.252  390.818 444.178 227.033 781.107  1.016.680 228.527
2002 2.348.229 1.124.429  564.909 423.007 237.933 893.717  1.012.886 205.690
2003  2.504.011 1.344.563  685.467 243.683 230.297 685.972  1.010.886 576.856

Fonte: Brasil (2004)*

As CESB’s, criadas no ambito do PLANASA a partir do inicio da década

de 1960, desenvolvem até hoje o papel de agéncias estaduais de servicos de saneamento

basico. No contexto do SNIS, sdo classificadas como prestadores de servigos de

abrangéncia regional e geralmente estdo constituidas, em sua natureza administrativa,

como sociedades de economia mista, sob administracdo publica — em sua maioria — ou

sob administra¢do privada.

De acordo com dados do SNIS, os prestadores de servicos de

abrangéncia regional, em 2003, atuaram em um mercado com mais de 100 milhdes de

usuarios, por meio de contratos de concessdes junto a 3.879 municipios em 24 Estados
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Federados e no Distrito Federal. Os sistemas de abastecimento de 4gua contavam com

23.407 milhdes de ligagdes ativas de agua e os sistemas de esgotamento sanitario 8.920

ligagdes ativas de esgoto.

Os municipios que ndo possuem contrato de concessdo junto as Companhias
Estaduais de Saneamento Basico - CESB’s geralmente prestam diretamente os servigos
de saneamento basico. No SNIS estdo classificados como prestadores de servigos de
abrangéncia local, em sua maior parte, vinculados a administragdo indireta das

Prefeituras por meio da figura juridica de ‘Autarquia Municipal’.

Segundo, Di Pietro (2003, p. 367)17, o conceito legal de autarquia consta
do Artigo 5°, Inciso I, do Decreto-Lei n.° 200:

[...] servigo auténomo, criado por lei, com personalidade juridica, patriménio
e receita proprios, para executar atividades tipicas da Administragdo Publica,
que requeiram, para seu melhor funcionamento, gestdo administrativa e
financeira descentralizada.

Para Di Pietro (2003 p. 368)', existe certo consenso, entre os autores
sobre Direito Administrativo, quanto as principais caracteristicas das autarquias,

podendo conceituar-se entao:

[...] autarquia como a pessoa juridica de direito publico, criada por lei, com
capacidade de auto-administragdo, para o desempenho de servigo publico
descentralizado, mediante controle administrativo exercido nos limites da
lei.z

Os prestadores de servicos de abrangéncia local que participaram do
SNIS em 2003, atuaram em um mercado de 26 milhdes de usuarios em 285 municipios
de todas as regides do pais. Os sistemas de abastecimento de agua contavam com 6.228
milhdes de ligagdes ativas de 4gua e os sistemas de esgotamento sanitdrio 4.176
ligacdes ativas de esgoto. No universo dos operadores de abrangéncias local também

estdo inseridos os dados relativos as 24 concessdes concedidas a iniciativa privada.
1.5. O debate entre o Governo Federal e a Sociedade Civil

Além da Federacdo Nacional dos Urbanitarios - FNU, a Associacao
Nacional dos Servigos Municipais de Saneamento - ASSEMAE, sociedade civil, sem
fins lucrativos, criada em 1984, que congrega apenas os prestadores de servigos locais

com administracdo publica; contando em 2005 com quase dois mil municipios
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associados também se posicionou contra a tentativa de abertura do setor de saneamento

a iniciativa privada.

Estas entidades de classe e representantes de diferentes segmentos do
setor publico de saneamento constituiram um eficiente lobby[“] que acabou dificultando
as iniciativas do governo Fernando Henrique Cardoso, como o Projeto de Lei — PL
266/96, de autoria do entdo Senador José Serra, que tratava de novos principios e
diretrizes a Politica Nacional de Saneamento, e em especial o Projeto de Lei — PL n°
4.147/2001 que propunha a transferéncia da titularidade dos servigos de saneamento
situados em dreas metropolitanas para os respectivos governos estaduais. “Esta
transferéncia de titularidade possibilitaria a privatizagdo das CESB’s, ou de parte delas
pelos governos estaduais sem prévia autorizagdo dos municipios.” (Costa, 2003. p. 146-
147).

O fracasso, da tentativa de estabelecer uma nova ordem para o saneamento,
trouxe conseqiiéncias graves, entre clas a perda do referencial de autoridade
devida ao gestor federal; a Sepurb e depois a Sedu foram incapazes de dar
resposta a crise de créditos ao setor publico no segundo mandato do
Presidente Fernando Henrique Cardoso, sendo, indiretamente, responsaveis
pelo esvaziamento financeiro do setor. Essas duas dimensdes contribuiram

para a sensacdo de vazio ou de falta de politica, na medida em que o lugar
institucional do setor nio era reconhecido. (Costa, 2003, p.147)*

Este contexto dificultou a implementagao do Programa de Modernizagdo
do Setor Saneamento — PMSS, em seu inicio. Porém, os principios norteadores da
politica econdmica imposta pelo Fundo Monetario Internacional — FMI e pelas agéncias
multilaterais de financiamento foram sendo incorporados aos projetos de governos das
diversas administragdes federais, ao longo de toda a década de 1990. Com isso, o PMSS
foi ganhando espago e o empowerment necessario para impor aos principais Orgaos
gestores da Politica Nacional de Saneamento, deste periodo, suas diretrizes neoliberais,
fundamentalmente visando a privatizacdo do setor de saneamento, como ocorreu em
outros setores de infra-estrutura (telecomunicagdes, distribuicdo de gas e energia

elétrica).

Com a transferéncia da Politica Nacional de Saneamento, em 1995, para
0 Ministério do Planejamento e Orgamento e a criagdo da Secretaria de Politicas

Publicas — SEPURB, no inicio do primeiro mandato do Presidente Fernando Henrique,

U Lobby: “Grupo de pressdo visando influenciar decisdes governamentais em favor de determinados interesses”.
(Ferreira, 1993, p. 338)'®
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o PMSS passa a ser implementado em parceria entre o [IPEA e a SEPURB. A partir

desta fusdo programatica, o 6rgdo responsavel pela conducdo da Politica Nacional de
Saneamento (SEPURB) passa efetivamente a incorporar as idéias, estratégias e

diretrizes das politicas neoliberais.
1.6. A segunda fase do PMSS — O PMSS 11

Para Calmon e outros (1999, p.38)?, em 1999 o Programa de
Modernizagao do Setor Saneamento teria entrado em nova fase de desenvolvimento
(PMSS 1I), e deveria contar com recursos da ordem de US$ 300 milhdes com término
previsto para dezembro de 2002. Segundo esses autores, o PMSS II teria como
principais objetivos: i) implementar o sistema de regulagdo do setor; ii) incrementar a
participacdo de agentes privados na prestacdo dos servicos; iii) promover a eficiéncia
dos prestadores de servicos € os niveis de coberturas nas regides Norte, Nordeste e
Centro-Oeste; e iv) contribuir para a melhoria da qualidade hidrica dos municipios

beneficiados pelo programa.

A segunda etapa do Programa — PMSS 1I, ¢ resultado de Acordo de
Empréstimo n° 4.292-BR, celebrado em 16.06.1999, entre o Governo Brasileiro ¢ o
Banco Internacional para a Reconstru¢ao ¢ o Desenvolvimento - BIRD, devendo ser
executada até outubro de 2007. Inicialmente, previa-se a aplicagdo de US$ 300 milhdes
no PMSS II, tendo como co-financiador o Overseas Economic Cooperation Fund —
OECF do Governo Japonés, com a seguinte composi¢cdo: BIRD — US$ 150 milhdes,
OECF — US$ 105 milhdes e contrapartida dos operadores a serem beneficiados de US$
45 milhdes. (Brasil, 1997, p.6)19

Com a aprovacdo da Lei Complementar n° 101/2000 (Lei de
Responsabilidade Fiscal — LRF), fez-se necessario reformular e reduzir as operagdes de
crédito externas com o BIRD, envolvendo ndo somente a Unido, mas também a Caixa
Econdmica Federal — CAIXA e o Banco Nacional de Desenvolvimento Economico e
Social — BNDES, estes originalmente apenas agentes financeiros. O PMSS II passou
entdo a contar com a seguinte carteira de empréstimos: US$ 130 milhdes do BIRD, mais

contrapartida nacional de US$ 81 milhdes, totalizando US$ 211 milhdes.

O PMSS 11, a partir dai, passou a ser executado por trés mutuarios que
ficaram responsaveis, respectivamente, pelo desenvolvimento dos seguintes

componentes:
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(1) Institucional: ‘Reforma Institucional e Regula¢do’ e ‘Gerenciamento e

Promogio’. Este componente, gerenciado por intermédio da SEDU/PR!M?! contou com
recursos oriundos do empréstimo do BIRD no valor de US$ 25 milhdes, mais US$ 1

milhdo de contrapartida da Unido;

e (ii) Investimento: para os prestadores de servigos publicos houve uma
previsao de aporte de US$ 125 milhdes, com disponibilizagdo de financiamento oneroso
pela CAIXA ECONOMICA FEDERAL — CEF no montante de US$ 75 milhdes e US$
50 milhdes de capital proprio dos prestadores publicos, a titulo de contrapartida; e para
financiamento aos prestadores de servicos privados o Banco Nacional de
Desenvolvimento Econdmico e Social - BNDES, disponibilizaria para empréstimo US$

30 milhdes, com a contrapartida de outros US$ 30 milhdes.

A partir de 2003, o PMSS 1I integra o conjunto de acdes da Secretaria
Nacional de Saneamento Ambiental - SNSA e constituiu-se no principal instrumento
para o desenvolvimento e implementacdo da nova Politica Nacional de Saneamento
Ambiental — PNSA do Governo Luiz Inacio Lula da Silva, no qual o Sistema Nacional

de Informacdes sobre Saneamento — SNIS esta inserido.
1.7. O Sistema Nacional de Informacdes sobre Saneamento - SNIS

A SEPURB, utilizando recursos do PMSS, implantou em 1995 o Sistema
Nacional de Informagdes sobre Saneamento — SNIS, que consiste em um banco de
dados gerenciado pela esfera federal, contendo informacdes abrangentes sobre a
qualidade da prestacdo dos servicos de dgua e esgotos, € quanto a situacdo técnica-
operacional, gerencial e financeira de parcela significativa dos operadores que atuam
neste mercado. Desde 1996, essas informagdes tém sido publicadas e divulgadas
anualmente, por meio do Diagnostico dos Servigos de Agua e Esgotos, incorporando
uma amostragem significativa e crescente de prestadores de servicos de saneamento
basico que atuam no pais. O relatério de n° 16.771-BR do World Bank (1998, p. 38)*
previu aporte de US$ 1 milhdo para o Sistema Nacional de Informagdes sobre

Saneamento em cinco anos (1998-2002).

121 Secretaria de Desenvolvimento Urbano, ligada 4 Presidéncia da Republica, 6rgio responsavel pela conducio da
Politica Nacional de Saneamento durante o segundo mandato do Presidente Fernando Henrique Cardoso.
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O SNIS veio substituir o Catalogo Brasileiro de Engenharia Sanitaria e

Ambiental - CABES, publicado periodicamente pela ABES - Associagdo Brasileira de
Engenharia Sanitaria e Ambiental. O CABES teve sua série histdrica iniciada em 1975,
e encerrada em 1998 com a publicacido de sua 18" edigdo, na qual foram
disponibilizados dados operacionais, econdmicos, financeiros e sociais do setor de
saneamento correspondente ao periodo de 1993 a 1996. O referido catalogo tinha como

principais objetivos apresentar:

[...] um panorama do setor, propiciando analises de mercado e avaliagdes de
metas [...], ¢ ainda, o intercambio de estudos e pesquisas. [...] funciona[va]
como divulgador de idéias, nomes, eventos, produtos, servigos, programas
etc.ZI(Associaqéo Brasileira de Engenharia Sanitaria e Ambiental, 1998, p.
13)

Em sua tultima edicdo, o CABES conseguiu a adesdo de cerca de duas
mil entidades e instituicdes publicas e privadas, nacionais e internacionais,
transformando o CABES em um guia nacional bastante representativo dos principais
atores envolvidos no mercado de sanecamento brasileiro. Os indicadores técnico-
operacionais do CABES muito se assemelham aos dados levantados pelo SNIS, que
acabou sucedendo-o como o principal banco de dados histéricos do setor de

saneamento.

O SNIS veio atender as demandas por divulgacdo dos resultados da
gestdo (accountability democratica) dos operadores do setor de saneamento,
com a publicidade dos resultados operacionais, financeiros ¢ de qualidade
dos servicos prestados de parcela significativa do mercado de saneamento
brasileiro e como instrumento de regulagdo do setor, visando também o
controle dos agentes publicos ¢ privados envolvidos na prestagdo dos
servicos e a criagdo de um ambiente de mercado propicio ao aumento da
participagdo da iniciativa privada.

A institucionaliza¢do da regulagdo contribuira para o incremento da
qualidade e da eficiéncia dos servigos, favorecendo a adocdo de gestdo
profissional e a autonomia administrativa das empresas publicas. Por outro
lado, a estabilidade e a efetividade das regras criam condi¢cdes para a
amplia¢do da participagdo privada na prestacdo dos servigos e na realizagdo
de investimentos. Por isso, a regulacdo deve assegurar o atendimento aos
direitos dos usudrios, inclusive a sua participagdo, a protecdo contra abusos
dos prestadores dos servicos e o equilibrio econémico ¢ financeiro da
atividade, exigindo sistemas de informacdo que a torne amplamente
disponivel, de forma a assegurar a transparéncia da atuagdo de todos os
agentes envolvidos na prestacdo dos servigos. (Brasil, 1997, p. 12 apud
Associacio Brasileira de Engenharia Sanitaria ¢ Ambiental, 1998, p. 18)*'.

Além disso, o SNIS

[...]permite a utilizagdo dos seus indicadores como referéncia para
comparagdo e para medi¢do de desempenho no setor saneamento brasileiro.
[...], constituindo-se em importante ferramenta para acompanhar e
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supervisionar o desempenho dos servi¢os de saneamento no pais, permitindo,
[...], os seguintes usos:

— avaliacdo de desempenho: os proprios prestadores de servigos acompanham
sua evolugdo e fazem comparagdo com outros prestadores;

— controle governamental: [...];

— transparéncia: a sociedade conhece a situacdo dos servigos (publico,
imprensa, politicos, ONG's, etc.); e

— priorizagdo de recursos para investimentos: o governo federal utiliza como
critério de classificag@o das solicitacdes nos seus programas.(Brasil, 2004, p.
14).2
O SNIS veio preencher grave deficiéncia da area de saneamento quanto a
falta de sistemas de informagdes, em contraste com a quantidade e qualidade dos

sistemas de informacdes existentes na area da satide. (MELO, 2002)°

O SNIS pode ser considerado um instrumento de monitorizacdo em
saneamento basico. Segundo WALDMAN (1998)*, a monitorizagdo pode ser utilizada
em diferentes areas de atividade para o acompanhamento sistematico de indicadores
economicos, demograficos, de qualidade ambiental, dentre outros, € seu emprego na

area da saude publica tornou-se mais freqiiente a partir de 1976.

WALDMAN (1998)%, distingue ainda a monitorizagio do uso da
vigilancia em saude, pois, esta estaria associada ao acompanhamento de especificos
eventos adversos a saude em uma determinada comunidade. As duas técnicas
assemelhar-se-iam quanto a obrigatoriedade da presenca de trés componentes:

informacgado, andlise e ampla disseminacdo a todos que dela necessitem.

O SNIS foi a principal fonte de dados secundarios para o
desenvolvimento desta dissertagdo, em especial as informacdes financeiras e
operacionais disponiveis em uma série historica publicada anualmente por intermédio

dos diagnosticos dos servigos de dgua e esgoto, referentes ao periodo de 1998 a 2003.
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2. A POLITICA NACIONAL DE SANEAMENTO DO GOVERNO LUIZ
INACIO LULA DA SILVA

Neste capitulo ¢ apresentada uma visdo sobre o processo de construcao
da nova Politica Nacional de Saneamento Ambiental, a partir de 2003, pelo governo de
Luiz Inacio Lula da Silva, que, contrariando todas as expectativas de ruptura com o
modelo de corte neoliberal em vigor durante a administracdo anterior, foi também
concebida a partir dos eixos programdticos do Fundo Monetério Internacional, Banco

Mundial e Banco Interamericano de Desenvolvimento.
2.1. As previsdes de mudancas na politica setorial

A vitoria nas eleicdes de 2002 para a Presidéncia da Republica do
candidato do Partidos dos Trabalhadores — PT, Luiz In4cio Lula da Silva, previa
mudancgas significativas na condugdo das politicas publicas implementadas pelo

governo federal. As diretrizes partidarias para o programa de governo pregavam a:

(...) ruptura com o atual modelo economico, fundado na abertura e na
desregulagdo radicais da economia nacional e na conseqiiente
subordinagdo de sua dindmica aos interesses ¢ humores do capital

financeiro globalizado (Partido dos Trabalhadores, 2002a, p. 1)*,

apresentavam criticas ao “(...) programa de privatizagdes, concebido a margem de uma visao
estratégica de desenvolvimento nacional, ssm um marco regulatério adequado (...) e previam a
realizagdo (...) de investimentos nas areas sociais (como habitacdo, saneamento e servigos

publicos).” (Partido dos Trabalhadores, 2002a, p. 7)24
Este documento também previa que,

em segmentos como petroleo, energia, saneamento, bancos, onde a
presenca das empresas estatais ainda ¢ relevante, ecla devera ser
preservada e consolidada. O programa de privatizagdes sera suspenso
e reavaliado, sendo auditadas as operagoes ja realizadas.

E ao (...) investimento publico estatal caberd a tarefa de ampliar
a oferta de bens publicos, remover os obsticulos ao
investimento privado e induzi-lo quando for necessario. (Partido
dos Trabalhadores, 2002a, p. 15)**

Como plataforma de governo, o Partido dos Trabalhadores — PT defendia

que a nova Politica Nacional de Saneamento deveria estar baseada nas seguintes

estratégias:
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§Cooperagdo federativa como meio de superar impasses nas politicas
de saneamento. Para tanto, o novo governo desenvolvera uma politica
nacional participativa, que busque e instrumentalize a universalizacao
dos servigos, a eqiiidade e a eficiéncia;

§ Modernizagao dos prestadores publicos de servigos de saneamento,
tornando-os sustentaveis e profissionalmente gerenciados;

§ Incentivo a gestdo associada dos servigos, com a formagdo de
consorcios, associagdes € empresas regionais;

§ Estimulo a efetivagdo de parcerias com o setor privado, de modo a
buscar a universalizagdo e a ampliagdo dos investimentos.(Partido
dos Trabalhadores, 2002b, p. 64)*
O PT também apresentou como diretrizes dessa nova politica de
saneamento o estimulo da prestacdo de saneamento por 6rgaos publicos e a implantacao

do Sistema Nacional de Informacdes sobre Saneamento Ambiental.(Partido dos

Trabalhadores, 2002c, p. 16)*°

Apesar das propostas ambivalentes apresentadas no programa de governo
do PT, nem os mais otimistas analistas de mercado!'®! poderiam prever o afinamento do
novo governo com as diretrizes do Banco Mundial para reformulacdo e modernizagio

do mercado de infra-estrutura de saneamento basico brasileiro.
2.2. As principais Acoes desenvolvidas no Setor

Entre as prioridades iniciais do governo do Presidente Luiz Inacio Lula
da Silva destacou-se como “(...) uma alternativa indispensavel para o crescimento
econdmico, em face das enormes caréncias sociais ¢ econOmicas do pais, a serem
supridas mediante a colaboracdo positiva do setor publico e privado (...)” (Brasil,
2003)”, o Projeto de Lei 2.546/2003, cuja proposta foi coordenada pelo Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestao, tendo participado de sua elaboracao a Casa Civil e
os Ministérios da Fazenda, das Cidades e dos Transportes, a Secretaria Especial do
Conselho de Desenvolvimento Economico e Social — SEDES e diversos 6rgdos do

governo e de entidades publicas e privadas.

O Projeto de Lei teve como objetivo adaptar o atual marco legal de
contratacdo (Lei n® 8.666, de 1993) e de concessao de servigos (Leis n®

!3IMercado aqui entendido como o local, tedrico ou ndo, do encontro regular entre compradores e vendedores de uma
determinada economia e que se expressa na maneira como se organizam as trocas realizadas em determinado
universo por individuos, empresas e governos.
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8.987 e 9.074, ambas de 1995), permitindo algumas alteragdes que

potencializem o sistema de parceria € o seu elemento de distingdo:
compartilhamento dos riscos e financiamento privado. (Pereira
Soares, 2004)*
Dentre as argumentagdes apresentadas pela nova administragdo federal
para aprovacdo das parcerias publico-privadas os Ministérios do Planejamento,

Orcamento e Gestdo e da Fazenda defenderam a necessidade imediata de investimentos

nas:

(...) areas de seguranca publica, habitagdo, saneamento basico ...[O
Plano Plurianual do Governo] para vigorar no periodo de 2004 a 2007,
estimalva] a necessidade de investimentos na ordem de 21,7% (vinte
e um virgula sete por cento) do Produto Interno Bruto - PIB até 2007,
como condi¢do a retomada e sustentacdo do crescimento econémico
do pais(...) (Exposi¢do de Motivos n° 355/2003/MP/MF,2003)*’

Este projeto acabou sendo aprovado pelo Congresso Nacional em
dezembro de 2004, transformando-se na Lei n° 11.079/2004 que instituiu as normas
gerais para licitacdo e contratagdo de Parceria Publico-Privada — PPP, no dmbito dos

Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios.
2.3. As Parcerias Publico-Privadas - PPP’s

A PPP ¢ uma nova modalidade de contrato, que serd desenvolvida em
paralelo aos contratos de concessdo ja existentes. Essa modalidade de contratagdo

somente podera ser realizada sob duas condigdes:

- quando a concessdo de servigos publicos ou de obras publicas
envolver, adicionalmente a tarifa cobrada dos usudrios, contraprestagdo pecuniaria do
parceiro publico ao parceiro privado, e nesse caso sera denominada de concessdo

patrocinada;

- ¢ quando o contrato de prestacdo de servigos, de que a administracao
publica seja a usuaria direta ou indireta, ainda que envolva execucdo de obra ou
fornecimento e instalacdo de bens, sendo essa modalidade de contrato de PPP

denominada de concessdo administrativa.

Dentre as principais diretrizes dessa lei destacam-se:
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e devera ser obrigatoriamente constituida sociedade de propdsito

41 incumbida de implantar e gerir o objeto da

especifico
parceria, antes da celebracao do respectivo contrato;

e o comprometimento das despesas da Unido, estados e municipios
com as PPP’s ficara limitado a 1% das suas receitas liquidas
correntes;

e 0 parceiro privado podera utilizar operagdes de crédito com
recursos de empresas publicas e sociedades de economia mista
limitadas a 70% do valor total do projeto de investimento. Para
areas das regioes Norte, Nordeste e Centro-Oeste, onde o Indice
de Desenvolvimento Humano — IDH"™ esteja abaixo da média
nacional, a participagdo dos bancos publicos e de empresas de
previdéncia privada poderd atingir 80% do valor total do
investimento;

e garantia de prioridade no or¢gamento publico aos pagamentos de
obras e servicos realizados mediante as parcerias, estipulada na
chamada cldausula de precedéncia. A inclusdo desse artigo foi
defendida pelos fundos de pensdo e pelas empreiteiras, potenciais
parceiros nas PPP’s;

e institui¢do, de oOrgdo gestor de parcerias publico-privadas
federais, para definir os servicos prioritarios, disciplinar
procedimentos, autorizar a licitacdo e apreciar relatorios de
execugao dos contratos, composto por representantes, um titular

e respectivo suplente, do Ministério do Planejamento, Orcamento

4 Modelo de negdcio com origem em institutos tipicamente norte-americanos, como a ‘joint venture’, por meio do
qual duas ou mais pessoas fisicas e/ou juridicas vertem suas habilidades, recursos financeiros, tecnologicos e
industriais, entre outros, para executar objetivos especificos e determinados.

lindice criado por Mahbub ul Haq com a colaboragio do economista indiano Amartya Sen, Prémio Nobel de
Economia de 1998, utilizado pela Organizagao das Nag¢des Unidas — ONU, indicando uma medida geral e sintética do
nivel de desenvolvimento humano. “Ndo abrange todos os aspectos de desenvolvimento e ndo é uma representa¢do
da "felicidade" das pessoas, nem indica "o melhor lugar no mundo para se viver". Além de computar o PIB per
capita, depois de corrigi-lo pelo poder de compra da moeda de cada pais, o IDH também leva em conta dois outros
componentes: a longevidade e a educacdo. Para aferir a longevidade, o indicador utiliza numeros de expectativa de
vida ao nascer. O item educagdo é avaliado pelo indice de analfabetismo e pela taxa de matricula em todos os niveis
de ensino. A renda é mensurada pelo PIB per capita, em dolar PPC (paridade do poder de compra, que elimina as
diferencgas de custo de vida entre os paises). Essas trés dimensoes tém a mesma importancia no indice, que varia de
zero a um.” Cf. http://pnud.org.br/idh. Em 2000, o indice de Desenvolvimento Humano Municipal — IDH-M do
Brasil era de 0,766. Fonte: Atlas do Desenvolvimento Humano no Brasil (PNUD).
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e Gestao, do Ministério da Fazenda e¢ da Casa Civil da
Presidéncia da Republica.

e criagdo por meio da Unido de um Fundo Garantidor de Parcerias
Publico-Privadas — FGP, de no maximo R$ 6 bilhoes, de
natureza privada, vedada a utilizagdo desse dinheiro para outro
proposito que ndo as direcionadas as PPP’s. Estados e
municipios interessados na realizacdo de PPP’s terdo de criar

seus proprios fundos de garantia;

Pereira Soares ¢ Campos Neto (2004)*®, prevéem que o orgdo gestor de
parcerias publico-privadas atuara sobrecarregado de solicitagdes e avaliam que sua
atuagdo devera oscilar entre o engessamento das parcerias propostas e a liberalidade nas

aprovacgdes, se nao conseguir resistir as pressoes politicas.

Dentre as principais inovagdes, a nova modalidade de contratagdo prevé
que somente apos a finaliza¢do das obras ¢ que o parceiro privado comegara a receber a
amortizacao dos investimentos. Isso difere das até entdo existentes modalidades de
contratagdo, nas quais o poder publico paga parceladamente ao longo da execucdo da
obra, de acordo com um cronograma fisico-financeiro, antes mesmo das benfeitorias
estarem prontas ou entrarem em operagdo. Sendo assim, a modalidade de contrato de
PPP ndo podera ser aplicada no caso de mera execucdo de obra publica e no caso de

1 . ~ . . .
6] que continuardo regidos, respectivamente, pelas Leis de

concessao comum
Licitagoes (Lei 8.666/93) e de Concessodes de Servigos Publicos (Leis n® 8.987 ¢ 9.074,

ambas de 1995).

Apesar de algumas possiveis imperfeicdes no instrumento legal, que
acabaram gerando duvidas quanto a sua aplicabilidade, o Governo do Presidente Luiz
Inécio Lula da Silva, por meio da Lei n® 11.079/2004 deu mais uma demonstracdo ao
mercado de que mantera a¢des visando a abertura do mercado de saneamento ao capital

privado.

U181 Concessdo comum é a concessio de servigos publicos ou de obras publicas de que trata a Lei n° 8.987, de 13 de
fevereiro de 1995, quando ndo envolver contraprestagdo pecuniaria (obrigagdo contratual de desembolso de recursos)
do parceiro publico ao parceiro privado. Cf. Lei n° 11.079, de 30 de dezembro de 2004.
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2.4. A Politica Nacional de Saneamento Ambiental - PNSA

O Ministério das Cidades — MCIDADES foi criado na reforma
administrativa do inicio do Governo Luiz Inacio Lula da Silva (2003) ficando
responsavel pela implementacao da_Politica Nacional de Desenvolvimento Urbano e
pelas politicas setoriais de habitacdo, saneamento ambiental, transito e mobilidade
urbana. Tem como um dos seus principais objetivos “(...)] promover a inclusdo social
mediante a (...) implantagdo (...) de programas e acdes destinados a universalizar o
acesso da populagao urbana a habitagdo digna [e] ao saneamento ambiental (...) (Brasil,
2004, p. 7)1 _Esse Ministério algou para cargos de lideranga na Secretaria Nacional de

Saneamento Ambiental alguns dos principais coordenadores da Frente Nacional pelo

Saneamento Ambiental — FNSA.

O MCIDADES também desempenha_papel de ente regulador, tendo

como atribuigdes:

(...) normatizar e regulamentar os servigos de infra-estrutura urbana;
estabelecer normas para a gestdo dos recursos destinados ao
financiamento do desenvolvimento urbano; elaborar ¢ implementar
projetos de treinamento e capacitagdo institucional de governos e
agentes sociais; e ampliar e manter um sistema de informacdo, de
acesso universal, que compatibiliza informag¢des dos diferentes
setores, servicos e de infra-estrutura urbana. (Brasil, 2004, p. 7)'

A Secretaria Nacional de Saneamento Ambiental — SNSA, parte da

estrutura organizacional desse Ministério, também foi criada nesse mesmo periodo, com

a missao de:

(...) assegurar os direitos humanos fundamentais de acesso a agua
potavel e a vida em ambiente salubre nas cidades e no campo,
mediante a universalizacdo do abastecimento de agua e dos servigos
de esgotamento sanitario, coleta e tratamento dos residuos soélidos,
drenagem urbana e controle de vetores e reservatorios de doengas
transmissiveis. (Brasil, 2004, p. 9)'
A SNSA, dentre outras atribui¢des, compete implantar e avaliar a nova
Politica Nacional de Saneamento Ambiental e respectivo Plano Nacional de
Saneamento Ambiental, em sintonia com as demais politicas publicas voltadas para o
desenvolvimento urbano e regional, para assegurar acesso universal aos servigos de

saneamento, os quais deverdo ser prestados com qualidade, dentro dos principios de

eqiiidade, integralidade e com controle social. Essa Secretaria Nacional deverd também
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prover meios para criacdo do ambiente institucional e regulatorio que favoreca a

eficiéncia dos servigos, independente da natureza do operador.

Em junho de 2004, o MCIDADES apresentou o anteprojeto de lei da

nova Politica Nacional de Saneamento Ambiental — PNSA, como resultado

(...) das conferéncias municipais e estaduais das cidades, referendadas
pela Conferéncia Nacional das Cidades, [...] bem como varias
consultas realizadas com representantes de entidades com interesse no
tema e debates publicos realizados em um sem nimero de congressos
e seminarios. (Brasil, 2004, p. 7)'

As diretrizes normativas previstas no anteprojeto de lei visam:

(...) disciplinar a atuagdo e inter-relagdo dos entes federativos, em
especial os Municipios, na promoc¢ao e na gestdo dos servigos
publicos de saneamento ambiental caracterizados como de
responsabilidade do Poder Publico, bem como orientar a institui¢ao
dos ordenamentos legais e normativos complementares de
competéncias dos entes federados, em especial no que se refere a
disciplina da organizacdo, da regulagdo e dos aspectos econdmicos

\

relacionados a prestacdo desses servigos, suprindo o vazio legal e

institucional existente(...).(Brasil, 2004, p. 8) '
O anteprojeto da PNSA ndo prevé a adesdo obrigatdria ao Sistema
Nacional de Saneamento Ambiental - SISNASA, porém condiciona o acesso a qualquer
espécie de recursos federais, ou que sejam administrados pela Unido para aplicagdo em
acOes de saneamento, a adesdao ao novo sistema. Na pratica, a adesdao ao SISNASA
devera implicar em renuncia da autonomia das esferas subnacionais na definicdo e
implementagdo das politicas locais e regionais de saneamento, em especial os pequenos
municipios, que ficardo a mercé dos poderosos lobbies de interesses dos Estados e da

Unido.

Enquanto as areas de educacao e saude t€ém tentado equacionar o volume
de recursos necessarios para o financiamento de suas agdes, vinculando
constitucionalmente recursos tributarios da Unido, estados e municipios, transferidos
por intermédio de convénios ou “fundo a fundo”, a nova politica de saneamento prevé a
criacdo do Sistema de Financiamento do Saneamento Ambiental — SFSA, que ird operar
preferencialmente com fontes e mecanismos de financiamentos onerosos, constituidos

por agentes e fundos financeiros publicos e privados.
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A proposta do atual governo federal visa substituir os atuais mecanismos

de financiamento do setor de saneamento com recursos ndo onerosos oriundos de
receitas tributarias e de recursos onerosos dos programas do BID e BIRD e que
tornaram-se escassos com ultima década, por operagdes a serem realizadas com fundos

privados de investimentos, de capitalizagdo ou de previdéncia complementar.

Nos anos 90, as Analises Economicas e Setoriais (AES) tornaram-se
um importante componente da assisténcia do Banco [Mundial] ao
Brasil. A maior importancia dada a trabalhos analiticos espelhava o
reconhecimento do Banco de que sua importdncia como fonte de
recursos financeiros havia diminuido, e de que a institui¢ao tinha uma
capacidade potencial de contribuir para as reformas e para a qualidade
das politicas setoriais no Brasil. Durante o periodo 1990-2002, o
Banco elaborou 75 AES, bem como inumeras Notas de Politica
Econoémica, de carater mais informal, cobrindo todas as arcas de
assisténcia. Metade das AES foi preparada apos 1997, indicando a
crescente importdncia dos servicos de assisténcia técnica nao
associados a projetos na estratégia de assisténcia do Banco durante a
segunda parte da década.(Banco Mundial, 2003, p. 21)"

O Banco Mundial avaliou como positivas a implementa¢do pelo governo
federal de politicas de reformas do Estado, realizadas a partir de 1990. A
implementagdo dessas politicas e respectivos financiamentos foram, segundo o Banco
Mundial, um dos principais componentes do programa de assisténcia ao Brasil, para

estimular investimentos, a eficiéncia e o crescimento econdomico.

O programa do Banco [Mundial] fortaleceu a capacidade dos Estados
brasileiros de administrar sua propria infra-estrutura, contribuiu para o
aumento da participagdo do setor privado em infra-estrutura e também
para a criagdo de capacidade regulatoria em alguns setores como
energia e agua. Essas intervencdes geraram alguns ganhos de
eficiéncia, mas o programa ndo teve sucesso em remover
estrangulamentos criticos que continuam limitando os investimentos
publicos e privados e afetando o desempenho da economia.
Delfé'lciéncias regulatérias ainda persistem. (Banco Mundial, 2003, p. 8-
9)

O Banco [Mundial] deveria apoiar os programas governamentais de
descentralizagdo e privatizagdo, assistindo os Estados e municipios
brasileiros e encorajando a participagdo do setor privado em infra-
estrutura, a fim de ajudar o Brasil a atender a suas grandes
necessidades nessa area. Os empréstimos deveriam centrar-se em
setores mais dificeis de privatizar, ou necessitando de um“negociador
desinteressado”, ou com impacto mais direto sobre o alivio da pobreza
(como estradas, trens urbanos, dgua e saneamento). Finalmente, a
assisténcia ao meio ambiente foi racionalizada, a partir do principio de
que contribuiria para sustentar o crescimento e também reduzir a
pobreza (na medida em que os pobres sdo desproporcionalmente
afetados pela degrada¢io ambiental).(Banco Mundial, 2003, p. 14) '°
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Assim como preconizado pelo Banco Mundial, o Banco Interamericano

de Desenvolvimento — BID, recomenda que o Brasil leve adiante as reformas para
alcangar um maior nivel de modernizagao do Estado, com énfase no fortalecimento
institucional nos trés niveis de governo. Para ele, o Governo Luiz Inacio Lula da Silva

teria dado continuidades a um conjunto importante de reformas, inclusive:

Na area das agéncias e estruturas reguladoras, ¢ preciso fortalecer sua
autonomia, estabilidade e capacidade técnica. E importante também
evitar qualquer retrocesso nas estruturas reguladoras que pudesse ter
um impacto adverso sobre o investimento e a qualidade dos servigos
fornecidos ou regulagos pelo governo(Banco Interamericano de

Desenvolvimento , 2004, p. 37-38)

A implementacdo pela atual Administragdo Federal de severo ajuste
fiscal para geragdo de superavits fiscais com imposi¢do de fortes controles
or¢amentarios em todos os niveis de governo, devido a Lei de Responsabilidade Fiscal —
LRF(Lei Complementar n° 101, 2000)**!'” ¢ da Lei de Crimes Fiscais — LCF (Lei n°
10.028, de 19 out. 2000)’'"® ¢ a redugido significativa dos empréstimos das agéncias
multilaterais para o setor de saneamento, geraram forte pressao no setor para justificar a

abertura do mercado de saneamento a iniciativa privada.

Como resultado dessas pressdes internas e externas e apesar das
deficiéncias regulatorias ainda existentes, ja ocorreram transferéncias significativas do
controle de empresas e servicos publicos para a iniciativa privada. Segundo
Marcato(2005)*?, o Brasil possui atualmente 58 concessdes privadas de servicos de agua
e esgoto em operagao, em 63 municipios, atendendo um total de 6,2 milhdes de

usuarios.

A previsdo € de que o setor privado invista R$ 3,23 bilhoes até o final desses
contratos de concessdo, sendo que R$ 789 milhdes ja teriam sido realizados até

dezembro de 2002 (25% do total) e existe a previsdo de mais investimentos, da ordem

U7IA LRF regulamentou a Constitui¢do Federal, na parte da tributagio e do orgamento, cujo capitulo estabelece as
normas gerais de finangas publicas a serem observadas pelos trés niveis de governo: federal, estadual e municipal. Ela
ndo substitui nem revoga a Lei 4.320/64, que normatiza as finangas publicas no pais ha mais de 40 anos. O principal
objetivo da LRF consiste em estabelecer normas de finangas publicas voltadas para a responsabilidade na gestdo
fiscal, abrangendo os seguintes postulados: acdo planejada e transparente; prevencdo de riscos e corre¢do de desvios
que afetem o equilibrio das contas publicas; e garantia de equilibrio nas contas, via cumprimento de metas de
resultado entre receitas e despesas, com limites e condi¢cdes para a rentincia da receita ¢ a geracdo de despesas com
pessoal, seguridade, divida, operagdes de crédito, concessdo de garantia e inscrigdo em restos a pagar.

U8lEssa lei complementa a LRF ao definir punigdes - que podem chegar a vérios anos de prisdo - para gestores
publicos, inclusive o presidente da republica, governadores, prefeitos, além de membros do Legislativo, do Judiciario
e do Ministério Publico, que violarem aquelas regras.
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de R$ 640 milhdes, entre 2003 a 2007. Em 2007, as operadoras privadas terdo investido

44% do montante estabelecido nos contratos que vencerao entre 2025 e 2030.

O governo federal também incluiu na PNSA o projeto de Lei n°
3.884/2004 para regulamentacdo dos consdrcios publicos e as regras de contratacao de
programas para prestacdo de servigos publicos por meio de gestdo associada entre os

diversos entes governamentais.
Para o Banco Mundial,

(...) o progresso no desenvolvimento do marco regulatorio para o setor
de infra-estrutura tem sido insuficiente e desigual entre os varios
setores e niveis de Governo. As agéncias regulatorias federais de
energia e agua foram criadas com apoio do Banco [Mundial], mas a
transformacao dos dois setores continua incerta. No caso da agua, o
projeto de lei critico para a regulamentagdo do setor (preparado com
apoio do Banco [Mundial]) ainda ndo foi aprovado pelo Congresso.
(Banco Mundial, 2003, p. 40)'

O Banco [Mundial] deve explorar seu potencial papel educacional
nesse setor. A questdo chave ainda ndo foi resolvida: qual o nivel de
governo- estadual ou municipal - com jurisdi¢do para fazer concessao
de servicos de agua e saneamento. Estudos de avalia¢ao dos ativos das
infra-estruturas de dgua e saneamento existentes, e de esquemas de
compensacgdo para a transferéncia do poder de concessdao, poderiam
contribuir para a solucdo satisfatoria desse problema. No que se refere
a privatizagdo - uma questdo muito mal compreendida - os estudos
deveriam cobrir temas como universalidade dos servigos, economias
de escala, concessdo parcial ou total, subsidios cruzados e
reglllﬁlamentagﬁo de monopolios naturais. (Banco Mundial, 2003, p.
53)

Apesar dos questionamentos levantados em documentos do Banco
Mundial, a Constituicdo Federal de 1988 definiu o municipio como titular desses
servicos e salvo, aprovacdo de emenda constitucional que altere tal dispositivo legal,
compete ao municipio “organizar e prestar, diretamente ou sob regime de concessao ou

permissao, os servigos publicos de interesse local.”(Constituicio da Republica

Federativa do Brasil de 1988, 1998)™

o

Os instrumentos de cooperagdo propostos no projeto de Lei n
3.884/2004, mediante a implementacdo de politicas publicas em parceria pelos
diferentes entes governamentais (uniao, estados e municipios), ndo eliminam o principal

risco do modelo cooperativista de consorcio, haja vista que “essas solugdes sdo
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potencialmente instaveis, pois que sdo sensiveis a volatilidade de aliangas politicas e

eleitorais.” (Melo, 2002, p. 355)’

Como visto neste Capitulo, o Banco Mundial tem determinado a
condugao da Politica Nacional de Saneamento desde o inicio da década de 1990, tendo
conseguido conquistar o apoio da atual administracdo federal, apesar da resisténcia de
entidades representativas da sociedade civil e da chegada a frente da Secretaria Nacional
de Saneamento Ambiental de atores comprometidos historicamente com a luta contra a

privatizag@o do setor saneamento.
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3. METODOLOGIA

O Capitulo 3 apresenta a metodologia adotada para o desenvolvimento
do presente estudo. Sdo apresentadas também as varidveis utilizadas para a analise de
eficiéncia dos investimentos realizados por um conjunto de prestadores de servigos de
saneamento bdsico de carater local de direito privado e por outro conjunto de

prestadores de servigos de saneamento basico local de direito publico.
3.1 A Avaliacao de Politicas e Programas Publicos

Para Dunn (1981)34, a obtencdo, analise e interpretacdo de dados, em
resultados de politica, dependeriam da constru¢do de medidas confidveis e validas,
expressas em variaveis e indicadores. Para este autor, variaveis sdo assuntos de

interesse, utilizadas para descrever as unidades de analise.

Para Marinho & Faganha (2001)*, a avaliagio pressupde comparacio, e
os resultados sdo antecedidos por procedimentos, normas e estratégias emergentes, que
permitiriam prever novos resultados adicionais aos resultados inicialmente esperados.
Estes autores consideram como dimensdes desejaveis de avaliagdo de desempenho de

organizagdes e programas de governo - exigéncias de efetividade, eficiéncia e eficacia.

A efetividade, diz respeito a capacidade de se promover resultados
pretendidos; a eficiéncia denotaria competéncia para se produzir resultados
com dispéndio minimo de recursos e esforcos; e a eficacia, por sua vez,
remete a condi¢cdes controladas e resultados desejados de experimentos,
critérios que, deve-se reconhecer, ndo se aplicam automaticamente as
caracteristicas e realidade dos programas sociais. (Dunn, 1981, p.2)**

Ainda segundo esses autores, ser efetivo, ¢ possuir competéncias para
desenhar e implementar boas estratégias. A efetividade de um programa social diria
respeito a implementacdo e ao aprimoramento dos objetivos, independentemente das

falhas dos objetivos iniciais dos programas.

Organizagdes sdo efetivas quando seus critérios decisorios e suas realizagdes
apontam para a permanéncia, estruturam objetivos verdadeiros e constroem
regras de conduta confidveis e dotadas de credibilidade para quem integra a
organizagdo e para seu ambiente de atuagdo. (Dunn, 1981, p. 6) **

A eficiéncia levaria em consideracdo o beneficio e o custo dos programas
sociais, cujas complexidades especificas devem ser levadas em conta. Afirmam, ainda,
que os programas sociais sdo orientados por objetivos de eficacia, uma vez que os

investimentos mobilizados devem produzir os efeitos desejados.
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No ambito desta dissertagdo, serd utilizado e adaptado o conceito de

eficiéncia de Marinho & Facanha (2001)” para que seja possivel comparar os
investimentos realizados em sistemas de abastecimento de agua por dois conjuntos de
prestadores de servigos (operadores) de saneamento basico locais (em municipios). O
primeiro grupo, refere-se aos prestadores de servicos locais de saneamento bésico sob
gestdo privada. O segundo, aos prestadores de servigos locais de saneamento basico sob

gestdo publica.
3.2 Indicadores de Desempenho e Avaliacdo dos Programas de Saneamento Basico

Embora existam diversos estudos sobre avaliacdo de programas de satide
no Brasil - ver por exemplo, Hartz(1997)*°, Costa (2003, p.26)4 relata que as praticas
avaliativas em politicas publicas de saneamento no pais sdo incipientes, o que refletiria
em uma insuficiéncia tedrico-metodoldgica, quanto aos aspectos dos modelos de
estudos; na extensdo tempo-espacial; periodicidade e em relagdao aos diversos grupos de

interesse do setor de saneamento.

Por ocasido das auditorias realizadas no ano de 2002 pelo Tribunal de
Contas da Unido - TCU e pela Controladoria Geral da Unido — CGU, que representam,
respectivamente, o controle externo sobre o Executivo Federal, com vistas a aprovacao
de suas contas pelo Congresso Nacional, e seu controle interno, discutiu-se a utilizagdo
de indicadores para avaliagdo dos recursos alocados pelo Ministério da Saude em
Saneamento no Programa de Saneamento Bésico — PSB, que sdo executados em sua

totalidade pela Fundag¢do Nacional de Saude — FUNASA

Segundo o relatorio apresentado pelo TCU, o Plano Pluri-Anual (Lei n°
9.989, de 21.07.2000) propde como monitoramento para o Programa Saneamento

Basico — PSB, os indicadores apresentados no Quadro 1 abaixo:

Quadro 1 - Indicadores do Programa de Saneamento Basico — PSB no PPA

Indicador Defini¢io do Indicador
Taxa de abastecimento de dgua em municipios Relacdo percentual entre a quantidade da
com menos de 30.000 habitantes. populagdo com abastecimento de agua em

municipios com menos de 30.000 habitantes e o
numero total da populacdo desses municipios.
Taxa de atendimento em esgotamento sanitario Relagdo percentual entre a quantidade da
em municipios com menos de 30.000 populagdo com esgotamento em municipios com
habitantes. menos de 30.000 habitantes e o numero total da
populagdo desses municipios
Taxa de disposi¢do final adequada de residuos Relagdo percentual entre a quantidade média de
s6lidos em municipios com menos de 30.000 lixo com destino adequado em municipios com
habitantes. menos de 30.000 habitantes e a Quantidade média
de lixo coletada nesses municipios.

Fonte: Brasil (2002)*’
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Ainda segundo a mesma fonte, a avaliagdo do Programa de saneamento

Basico realizada pelo Ministério do Planejamento, Or¢amento ¢ Gestao ressaltava a

necessidade de:

[...] alteragdo dos indicadores, pois nao existe no pais apuragdo anual da
alteracdo das taxas de cobertura para as agoes deste programa. A geréncia
estd estudando as alternativas para a substituicdo dos mesmos, identificando
indicadores epidemiolodgicos, sanitarios tecnologicos, de sustentabilidade, de
educagdo e econdmicos para avaliagdo dos impactos nas condi¢des de saude
da populagdo e na melhoria do indice de Desenvolvimento Humano — IDH
dos municipios beneficiados pelo programa.(Brasil, 2002, p. 56)*

Para Melamed e outros (2004)*®

[...] ha uma baixa interacdo entre os diversos Orgdos governamentais, no
sentido de criar uma metodologia comum para aferigdo de resultados na area
social. No caso especifico do saneamento, alguns trabalhos, inclusive o
realizado pela propria auditoria do TCU, superpdem critérios contraditorios e
principalmente etapas do processo avaliativo, confundindo avaliagdo de
resultados com o impacto que os programas podem gerar ¢ ainda as
condi¢des de sustentabilidade dos mesmos.

Como um dos resultados da Auditoria do TCU, a equipe de auditores

elaborou uma proposta de indicadores para avaliagdo do desempenho do Programa de

Saneamento Basico do Ministério da Satde, relacionados no Quadro 2 abaixo.

Quadro 2 - Indicadores de desempenho propostos pelo TCU para o PSB do Ministério da Saude/FUNASA

Indicador

Definiciio e Analise do Indicador

1) Custo Médio de implantacdo do Total de recursos destinados ao projeto/Ntumero total de domicilios atendidos. Reflete o

Projeto

custo necessario para implanta¢ao de projetos de abastecimento de agua, esgotamento
sanitario ou melhorias sanitarias por Domicilio. Estabelece padrdes razoaveis para o
investimento por domicilio beneficiado, detectando desvios que meregam analise
individualizada. Pode servir de referéncia para novos projetos de saneamento.

2) Taxa de Execucdo Financeira do (Recursos empenhados e pagos no exercicio/Recursos empenhados) x 100. Retrata o

Projeto

percentual de recursos liberados para a execucdo dos projetos de sancamento em
relagdo ao total empenhado no mesmo exercicio, ou seja, o grau de realizacdo
financeira. Pode servir para dimensionar os atrasos na liberacdo dos referidos recursos.

3) Taxa de Pendéncia dos Projetos (Projetos com Pendéncia/Numero total de projetos analisados) x 100. O percentual

Analisados

anual de pendéncias dos projetos tem correlagao direta com a precariedade técnica dos
municipios (em regra com menos de 30 mil habitantes) para a elaboragido dos projetos
de saneamento, enquanto tem correlagdo inversa com a atua¢do da Funasa como agente
indutor da capacitacdo desses municipios.

4) Taxa de Alcance do Programa (Numero de municipios elegiveis atendidos/Numero total de municipios elegiveis) x

Saneamento Basico

100. Indica a propor¢do de municipios elegiveis nacionalmente que sdo atendidos
anualmente. Importante para mensurar o alcance do Programa frente as necessidades
nacionais e sua evolucdo. Nao deve ser considerado isoladamente, pois taxas elevadas
podem significar grande “pulverizacdo” (fragmentacao) das agdes. Deve ser analisado
em conjunto com outros indicadores como a “Taxa de Projetos em Funcionamento
apos Dois Anos de sua Implantag@o”.

5) Taxa de Observancia dos Critérios de (Numero de municipios elegiveis atendidos/Numero total de municipios atendidos) x

Elegibilidade

100. Indica o grau de focalizacdo do Programa. Caso haja um grande numero de
municipios ndo elegiveis atendidos anualmente, esse indicador sinalizard ao gestor a
necessidade da corregdo de rumos, em decorréncia da ndo observancia dos critérios de
elegibilidade.

6) Taxa de Projetos em Funcionamento (Numero de projetos em funcionamento apds dois anos de implantagdo/Numero de
Ap6s Dois Anos de sua Implementagdo projetos implantados ha dois anos) x 100. Evidencia a porcentagem de projetos auto-

sustentaveis, capazes de manter arrecadacdo igual ou superior ao seu custo de
manutengao.

Continua
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Quadro 2 - Indicadores de desempenho propostos pelo TCU para o PSB do Ministério da Saude/FUNASA
Continuagao

Indicador Definiciio e analise do indicador
7) Taxa de Internagdo por Doenca Numero anual de internagdes por doenga diarréica aguda em menores de cinco anos/
Diarréica Aguda em Menores de Cinco 1.000 habitantes. A analise da evolucdo historica dessa taxa permite comparar os
Anos periodos anterior e posterior a implantagdo dos projetos de saneamento. Por se tratar de
um indicador bastante sensivel as agdes de saneamento, assume grande importancia na
avaliacdo da efetividade dessas agdes.

8) Taxa de Internacdo  por Numero anual de internacdes por esquistossomose em 4areas endémicas/1.000

Esquistossomose habitantes. A exemplo da Taxa de Internagdo por Doenga Diarréica Aguda em Menores
de Cinco Anos, também deve ser acompanhada com o fito de avaliar a efetividade das
agoOes de saneamento.

Fonte: Brasil (2002)*’

Os indicadores propostos pelo Tribunal de Contas da Unido e os
existentes no Plano Plurianual — PPA sdo especificos para o acompanhamento do
Programa de Saneamento Basico — PSB do Ministério da Saude, cujas agdes sdo

implementadas pala Funasa.

Esse Programa prevé a utilizagdo de critérios epidemioldgicos, como
parametros de elegibilidade e prioridade, para investimentos de recursos do Or¢amento
Geral da Unido - OGU, portanto ndo onerosos, em sistemas de abastecimento de agua,
coleta e destinagao final de esgotos sanitarios e de lixo urbano e melhorias sanitérias
domiciliares, buscando a prevencao e controle de agravos, atendendo prioritariamente

municipios de até 30.000 habitantes.

Os critérios e procedimentos para a aplicacao de recursos financeiros da
FUNASA, objeto da auditoria do TCU, foram regulamentados pelas Portarias da
Presidéncia da FUNASA n° 176/2000 e n° 01/2002. Apesar da existéncia desses

instrumentos, a auditoria citada acima constatou que:

Em 2001, dos convénios firmados, 17,5% foram celebrados com municipios
ndo elegiveis, ndo tendo, entretanto, as emendas parlamentares influenciado
de forma preponderante nesse resultado. Constatou-se ainda que ndo houve
violacdo da politica do Projeto Alvorada [..] Contudo, a inobservancia dos
critérios de elegibilidade pode vir a beneficiar municipios que ndo sejam os
mais carentes de agdes de saneamento. (Brasil, 2002, p. 68)°

Como mencionado anteriormente, a Controladoria-Geral da Unido —
CGU/Secretaria Federal de Controle Interno também realizou auditoria para avaliar as
mesmas agdes do PSB executadas pela Funasa, restrita aos exercicios fiscais de 2001 e
2002. Esses dois anos apresentaram caracteristicas especificas: as dotacdes
orcamentarias alocadas foram, em média historica, mais elevadas e a execucao

orcamentdria excessivamente baixa durante os respectivos exercicios fiscais. (Melamed

et al, 2004)*
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Os objetivos da auditoria da CGU foram diferentes dos apresentados pelo

TCU, com a CGU destacando as seguintes prioridades:

a) verificar se a execu¢do das obras e servigos de abastecimento de agua
e esgotamento sanitario estavam sendo realizadas segundo os Planos de

Trabalho!'” especificos para cada convénio;

b) avaliar se os servigos de abastecimento de 4dgua sdo mantidos em
condi¢des de uso, o seu funcionamento integral, com &agua tratada e de boa
qualidade, e se tais servicos abastecem a popula¢do beneficiada em quantidade e

qualidade suficientes; e

c) avaliar se os servigos de esgotamento sanitario estavam funcionando a
contento, garantindo destino adequado aos dejetos humanos, evitando,
conseqiientemente, a polui¢do do solo e dos mananciais de abastecimento de agua e

contribuindo para a preven¢ao e o controle de doencas.

Os dois orgaos de controle e fiscalizacdo seguiram metodologias proprias
enfocando aspectos algumas vezes convergentes e outras vezes complementares. A
Controladoria-Geral da Unido realizou fiscalizacdes nas Coordenagdes Regionais da
Funasa, em representacdes (Nucleos) dos Ministério da Saude nos Estados, e visitas in
loco, nas areas abrangidas pelos projetos de saneamento. Ja o TCU realizou auditoria de
natureza operacional, focalizando os municipios nordestinos com menos de 30 mil, por
terem sido contemplados com metade dos recursos do Programa de Saneamento e 65%
dos recursos do Projeto Alvorada (projeto que contempla agdes de saneamento com

recursos oriundos de Combate a Pobreza e operacionalizados pela Funasa.

Especificamente o TC constatou com uma freqiiéncia bastante elevada
em relacao a aspectos diretamente relacionaveis a execu¢ao or¢gamentaria dos convénios
analisados. Entre as mais graves e mais freqiientes pode-se citar: execu¢do atrasada,
agua com 46,4% dos casos, e 65,6% em obras de esgotamento sanitario; contrapartida
ndo aplicada ou aplicada em desacordo com o previsto, respectivamente, 37% e 47% e,
por ultimo, o item irregularidades/impropriedades (pagamento, licitagdo, prestagdo de

contas), em agua e esgoto, respectivamente, 52% e 60,5% dos casos analisados.

U9parte integrante da documentacdo obrigatoria exigida pela Administragio Publica Federal visando a celebragio de
convénios de natureza financeira que tenham por objeto a execucdo de projetos ou realizacdo de eventos, inclusive
obras. Cf. Instru¢do Normativa n° 01, de 15 de janeiro de 1997, da Secretaria do Tesouro Nacional.
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Os relatorios dessas duas auditorias além de identificarem problemas
importantes na execucao orcamentaria, apontaram, dentre outras,a as seguintes questoes

relevantes:

- 0 ndo atendimento de municipios eleitos como prioritarios;

- as acOes de abastecimento de dgua foram privilegiadas em detrimento

de acdes de esgotamento sanitario;

- existéncia de deficiéncias nos bancos de dados da FUNASA, que nao
possuem vinculagdo com outros bancos, em especial com o IBGE, gerando dificuldades
para a elaboracdo de diagnosticos precisos sobre a situacdo de cada municipio. Isso
acaba interferindo em toda a cadeia de processos para a implementacdo da politica de
saneamento do Ministério da Satde, inclusive na aferi¢do da efetividade das respectivas

acOes programaticas;

- do ponto de vista da sustentabilidade das obras e servigos, sdo
apontadas questdes referentes ao tipo de administracdo, se vinculada a esfera municipal
ou estadual, dai decorrendo dificuldades em relagdo a apropriacdo de patrimonio sem
contrapartida de empresas estaduais, desconhecimento de custos operacionais so

apropriados em escala regional;

- constatou-se deficiéncias no que diz respeito a qualidade da agua
entregue a populagdo, acusando-se a falta de agdes de controle e de vigilancia da

qualidade da agua;

- as a¢des de acompanhamento da Funasa ndo atendem a necessidade da

execuc¢ao da obra e de seu posterior gerenciamento;

- observou-se a necessidade de definicdo e acompanhamento de
indicadores de satide sensiveis para detectar as melhorias na situacdo de saude das

populagdes beneficiadas, e;

- a necessidade de desenvolvimento institucional dos municipios tanto
para formatar as demandas por a¢des de saneamento quanto para exercer o controle

sobre a operacdo ¢ manutengao dos sistemas implantados.
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As auditorias citadas acima, apesar de ndo se referirem diretamente ao

conjunto de prestadores de servigos escolhidos para amostra e analise nesta dissertagao,
constituem os unicos documentos oficiais que apontam para uma proposta metodologica
de avaliagdo de programas de investimentos em saneamento basico a partir de recursos

publicos, ainda que de forma insuficiente,
3.3. Os indicadores do SNIS

Para o Sistema Nacional de Informagdes sobre Sanecamento, o termo
‘indicado’ refere-se a obtengdao de valores originados do cruzamento de pelo menos
duas informagdes primarias colhidas junto aos operadores de saneamento que

participam do referido banco de dados, com o objetivo de apoiar processos de andlise.

Do conjunto de 32 indicadores financeiros e administrativos, 22
operacionais de agua e 8 operacionais de esgotos publicados no Diagndstico 2003 do

SNIS, apenas um se assemelha aos indicadores propostos pelo PPA, a saber:

Inss — Indice de Atendimento Total de Agua, expresso em % e igual a:

Populacao Total do(s) Municipio(s) Atendido(s) com Abastecimento de agua.

Para efeito da presente dissertagdo procurou-se promover uma adaptacao
da discussao realizada quanto ao conceito de eficiéncia de programas, e também quanto
aos indicadores existentes no SNIS, no PPA e daqueles propostos pelo Tribunal de
Contas da Unido. Neste sentido propde-se realizar uma analise do comportamento das
variaveis operacionais do SNIS: A03 (QUANTIDADE DE ECONOMIAS ATIVAS DE
AGUA); A05 (EXTENSAO DA REDE DE AGUA); A06 (VOLUME DE AGUA
PRODUZIDO); A10 (VOLUME DE AGUA CONSUMIDO); All ( VOLUME DE
AGUA FATURADO); A21 (QUANTIDADE DE LIGACOES TOTAIS DE AGUA); e
o comportamento da variavel financeira F23 (INVESTIMENTO EM
ABASTECIMENTO DE AGUA), e verificar a possibilidade de construir novos

indicadores de eficiéncia em func¢do de possiveis correlagdes entre estas varidveis.
3.4. Definicao do Universo e Selecio da Amostra

O universo deste trabalho ¢ composto pelos 350 prestadores de servigos
(operadores) de saneamento basico de abrangéncia local — que inclue o limite territorial

da sede; ou de todo o municipio, inclusive distritos — publicos (317) e privados (33), que



54
participaram, de pelo menos um, dos Diagnésticos dos Servicos de Agua e Esgotos do

Sistema Nacional de Informagdes sobre Saneamento, do periodo de 1998 a 2003.

O periodo de observacdo e analise deste trabalho inicia-se em 1998, ano
em que foram publicadas as primeiras informag¢des no Diagnostico do SNIS dos
operadores locais de direito privado, estendendo-se até 2003, ano referente a ultima

publicacgdo disponivel desse diagndstico.

A amostra de 47 operadores prestadores de servigos (operadores) de
saneamento basico de abrangéncia local, de direito privado e publico, utilizada para

analise foi escolhida de acordo com os seguintes critérios:

1) Inicialmente foram identificados os privados que participaram de toda
a série historica dos diagnosticos do SNIS de 1998 a 2003, por meio de analise das
informagdes financeiras e gerenciais do SNIS deste periodo. Dos oito operadores
privados, que se enquadraram neste critério, dois foram descartados — um da regido
nordeste (Itabuna/BA) e outro da regido sul (Paranagua/PR) - para fim de analise de
uma Unica regido com condigdes socio-econdmicas semelhantes. Com isso, foram
selecionados seis operadores privados, todos da regido Sudeste, que atuam nos
municipios de Petropolis/RJ; Diadema/SP; Limeira/SP; Campinas/SP; Cachoeiro de
Itapemirim/ES; e Juiz de Fora/MG.

i1)Em seguida foram identificados 41 operadores publicos que se
enquadram nos critérios de selecdo, ou seja, apresentaram dados para toda a série
historica do periodo, todos localizados na regido Sudeste nos seguintes municipios:
Sacramento/MG; Leme/SP; Moji-Mirim/SP; Valinhos/SP; Ituiutaba/MG; Muriaé/MG;
Ourinhos/SP; Sao Mateus/ES; Birigui/SP; Passos/MG; Itabira/MG; Araguari/MG;
Barretos/SP; Guaratingueta/SP; Catanduva/SP; Linhares/ES; Mogi Guacgu/SP; Pocos de
Caldas/MG; Itu/SP; Barra Mansa/RJ; Aragatuba/SP; Rio Claro/SP; Santa Barbara
d'Oeste/SP; Araraquara/SP; Americana/SP; Sete Lagoas/MG; Jacarei/SP; Sao
Carlos/SP; Marilia/SP; Volta Redonda/RJ; Governador Valadares/MG; Bauru/SP;
Piracicaba/SP; Moji das Cruzes/SP; Sao José do Rio Preto/SP; Maud/SP; Ribeirdo
Preto/SP; Sorocaba/SP; Uberlandia/MG; Santo André/SP; Guarulhos/SP.

3.5 Levantamento dos Dados dos Operadores Privados
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Para o levantamento dos dados foram analisadas inicialmente todas as informacdes
financeiras (Quadro 3) e operacionais de agua (Quadro 4), de todos os prestadores de

servico de saneamento basico locais de direito privado, disponiveis no site da Internet

www.sinis.gov.br e publicados nos Diagnosticos dos Servigos de Agua e Esgotos do
SNIS referentes ao periodo de 1998 a 2003. Os respectivos dados estdo disponiveis em
Planilhas do Programa Microsoft Excel for Windows, em extensao .xls.

Quadro 3 — Relagao das planilhas analisadas com as informagdes financeiras dos diagnosticos dos servigos de dgua e
esgotos do SNIS. Operadores privados. (1998-2003)

Diagnéstico dos
, Servicos
ARQUIVO DIRETORIO PLANILHA Natureza Administrativa

de Agua e Esgotos

Prestadores de servigos de abrangéncia

D4 LPr3 Inf Fin.xls SNIS 1998 D4 LPr3 . X 1998
- - = - local de direito privado.

D5_LPr3_Inf Fin.xls SNIS 1999 D5_LPr3 Grupo 4 - Prestadores de servigos de 1999
- - - - abrangéncia local de direito privado.

D6_LPr3_Inf Finxls SNIS 2000 D6_LPr3 Grupo 4 - Prestadores de servicos de 2000

abrangéncia local de direito privado.

Grupo 4 - Prestadores de servigos de
D7 LPr3_Inf Fin.xls SNIS 2001 D7 LPr3 abrangéncia local de direito privado com 2001
administra¢do publica.

Grupo 5 - Prestadores de servigos de

D7_LEP3_Inf Fin.xls SNIS 2001 D7_LEP3 - :
- - = - abrangéncia local - Empresa Privada.

Grupo 5 - Prestadores de servigos de

D8_LEPS_Inf_Fin.xls SNIS 2002 D8 LEPS abrangéncia local - Empresa Privada 2002

Grupo 4 - Prestadores de servigos de
D8 LPr5_Inf Fin.xls SNIS 2002 D8 LPr5 abrangéncia local de direito privado com
administra¢do publica

Grupo 5 - Prestadores de servigos de

D9_LEP5_Inf Fin.xls SNIS 2003 D9 LEPS abrangéncia local - Empresa Privada 2003

Grupo 4 - Prestadores de servigos de
D9 _LPr5_Inf Fin.xls SNIS 2003 D9 LPr5 abrangéncia local de direito privado com
administra¢do publica

Fonte: Brasil (1998; 2000; 2001a; 2001b; 2004)>% 45444346

Nao foram consideradas as nuancas de natureza administrativa . Todos
foram considerados como operadores privados locais e foram analisados apenas os
investimentos nos sistemas de abastecimento de agua.

Quadro 4 — Relagdo das planilhas com as informagdes operacionais de agua e esgoto dos diagndsticos do SNIS
analisados. Operadores privados. (1998-2003).

Diagnéstico dos

ARQUIVO DIRETORIO PLANILHA Natureza Administrativa Servicosde Agua e
Esgotos

Prestadores de servigos de

D4 LPr4 Inf AgEsgxls SNIS 1998 D4 LPr4 abrangéncia local de direito 1998
privado.
Grupo 4 - Prestadores de

D5_LPr4_Inf AgEsg.xls SNIS 1999 DS LpPr4 servigos de abrangéncia local 1999
de direito privado.
Grupo 4 - Prestadores de 2000

D6_LPr4_Inf AgEsg.xls SNIS 2000 D6 LPr4 servigos de abrangéncia local

de direito privado. Continua
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Quadro 4 — Relacdo das planilhas com as informagdes operacionais de dgua e esgoto dos diagndsticos do SNIS
analisados. Operadores privados. (1998-2003).

Continuago
Diagnéstico dos
; Servicos
ARQUIVO DIRETORIO PLANILHA Natureza Administrativa
de Agua e Esgotos
Grupo 1 - Prestadores de
D7 LPr4 Inf AgEsg.xls SNIS 2001 D7 LPr4 Servigos de abrangéncia 2001
Regional.
Grupo 5 - Prestadores de
D7 LEP3 Inf AgEsgxls SNIS 2001 D7 LEP4  servigos de abrangéncia local -
Empresa Privada.
Grupo 5 - Prestadores de
D8 LEP3 Inf Agxls SNIS 2002 D8 LEP3 servigos de abrangéncia local -

Empresa Privada.

Grupo 5 - Prestadores de
D8 LPr3_Inf Agxls SNIS 2002 D8 LPr3 servicos de abrangéncia local - 2002
Empresa Privada.

Grupo 5 - Prestadores de
D9_LEP3_Inf Ag.xls SNIS 2003 D9 LEP3  servigos de abrangéncia local -

Empresa Privada.

Grupo 1 - Prestadores de
D9 LPr3_Inf Agxls SNIS 2003 D9 LPr3 Servicos de abrangéncia

Regional.

2003

Fonte: Brasil (1998; 2000; 2001a; 2001b; 2004)% 45 44:45:46

Seqiiencialmente, as informacdes financeiras relativas aos investimentos
em agua realizados no periodo de 1998 a 2003, pelo conjunto dos seis operadores
privados locais, foram agrupadas na Planilha — INVAGUAI1 (Tabela 1, Anexos), por
meio da selecdo da variavel F23, classificada no SNIS como Investimento, Segundo o
Destino, em Abastecimento de Agua (em R$/ano). Os investimentos totalizaram, nos

seis anos, R$ 152.366.053,21, o equivalente a uma média de R$ 25.394.342,20/ano.

A mesma metodologia foi adotada para o agrupamento das informagdes
operacionais de agua do conjunto dos seis operadores privados locais, tendo sido
selecionadas as variaveis do Brasil abaixo relacionadas, consideradas representativas
pelo autor desta dissertagdo, para avaliar se os investimentos resultaram em uma

melhoria do desempenho operacional dos sistemas de 4gua (Brasil, 2003)*:

A03 — QUANTIDADE DE ECONOMIAS ATIVAS DE AGUA,
equivalente a quantidade de economias ativas de dgua que contribuiram para o
faturamento no ultimo més do ano, representada pela unidade QUANTIDADE DE
ECONOMIAS;

A05 — EXTENSAO DA REDE DE AGUA, equivalente a0 comprimento

total da malha de distribuicdo de &agua, incluindo adutoras, subadutoras e redes



57
distribuidoras e excluindo ramais prediais (tubulagdes de pequenos diametros, que em

conjunto com pegas e conexdes compdem as ligacdes domiciliares de dgua), operada

Pelo prestador de servigos ao final do ano, medida em QUILOMETRO
(Km);

A06 — VOLUME DE AGUA PRODUZIDO, equivalente ao volume
anual de 4agua disponivel para consumo, compreendendo a 4gua captada pelo prestador
de servigos e a agua importada bruta, ambas tratadas na(s) unidade(s) de tratamento do
prestador de servigos, medido ou estimado na(s) saida(s) da(s) ETA(s) ou unidade(s) de
Tratamento Simplificado (UTS). Inclui também o volume de 4gua captada pelo
prestador de servicos que sejam disponibilizados para consumo sem tratamento,

medidos na(s) entrada(s) do sistema de distribui¢do. E medido em 1.000 m”ano;

A10 — VOLUME DE AGUA CONSUMIDO. Volume anual de agua
disponivel consumido por todos os usuarios, compreendendo o volume micromedido, o
volume estimado para as ligagdes desprovidas de aparelho de medi¢ao (hidrémetro) e o

volume de 4gua tratada exportado. E medido em 1.000 m*/ano;

All — VOLUME DE AGUA FATURADO. Volume anual de agua
debitado ao total de economias (medidas e ndo medidas), para fins de faturamento.
Inclui o volume de agua tratada exportado (volume de &gua tratada transferido

geralmente para outro sistema de abastecimento de agua circunvizinho). Medido em

1.000m3/an0, e;

A21 — QUANTIDADE DE LIGACOES TOTAIS DE AGUA,
equivalente a quantidade de ligagdes totais (ativas e inativas) de agua a rede publica,
providas ou nao de aparelhos de medi¢cdo (hidrometro), existentes no ultimo més do

ano, representada pela unidade QUANTIDADE DE LIGACOES;

Apo6s a selecdo das varidveis relativas as informagdes operacionais de
agua (A03, A0S, A06, A10, Al11, A21), por intermédio do programa Microsoft Excel for
Windows, foi gerada a Planilha PRIVAGUA (Anexos), com a produgdo das Tabelas 2,
3, 4,5, 6 ¢ 7 (Anexos) e Figuras 1, 2, 3, 4, 5 ¢ 6 (Anexos) que descrevem o
comportamento dessas variaveis ao longo do periodo, inclusive com a variagdo,

crescente ou decrescente, entre o ultimo (2003) e o primeiro ano de analise (1998).



58

Com os dados coletados das Planilhas INVAGUA1 e PRIVAGUA

(Anexos), incluindo a populagdo do municipio estimada pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica — IBGE para o Tribunal de Contas da Unido — TCU, coletada no
site do Departamento de Informacdo e Informatica do SUS — DATASUS (6rgao da
Secretaria Executiva do Ministério da Saude), foi gerada nova Planilha no Programa
Microsoft Excel for Windows denominada SPSSPRIV (Tabela 8, Anexos). Para fim de
comparacdo entre os grupos de operadores privados e publicos, os municipios foram

estratificados por faixa populacional em trés subgrupos:
Subgrupo G1 = Populagao do Municipio em 2003 < 150.000 habitantes;

Subgrupo G2 = 150.000 hab. > Populagdo do Municipio em 2003 >
300.000 habitantes; e

Subgrupo G3 = Populacido do municipio em 2003 > 300.000 habitantes.

Devido a este processo de estratificacdo os operadores privados foram
estratificados em dois subgrupos em duas novas planilhas no programa Microsoft Excel
for Windows, denominadas, respectivamente, em Planilha PRIV _G2 (Tabela 9, Anexos)
e Planilha PRIV _G3 (Tabela 10, Anexos), ambos compostos por trés operadores. Em
seguida as Planilhas PRIV_G2 e PRIV_G3 foram salvas em arquivos DBF 3 (dBASE
IIT) e abertas no programa de estatistica SPSS 2.0 for Windows, escolhido para este
trabalho, por ter sido utilizado como a principal ferramenta de analise estatistica do
Mestrado Profissional de Vigilancia em Saude da FUNASA/ENSP/FIOCRUZ. Com
esse procedimento foram gerados dois Bancos de Dados para os operadores publicos no
SPSS 12.0 for Windows: PRIV _G2 (Tabela 9, Anexos) e PRIV_G3 (Tabela 10,

Anexos), para os subgrupos acima descritos.
3.6. Levantamento dos Dados dos Operadores Publicos

Para o levantamento dos dados dos operadores publicos também foi
utilizada a mesma metodologia descrita no item 3.4, com o mesmo conjunto de

variaveis.

O Quadro 5 abaixo relaciona as planilhas dos Diagnosticos dos Servigos

de Agua e Esgotos do SNIS, do periodo de 1998 a 2003, utilizadas para obtengio das
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informagdes financeiras dos 41 prestadores de servigos de saneamento de abrangéncia

local de direito publico selecionados que serdo objeto de analise desta dissertagao.

Quadro 5 — Relacao das planilhas analisadas com as informagdes financeiras dos diagnosticos dos servigos de agua e
esgotos do SNIS. Operadores publicos. (1998-2003)

Diagnostico dos

ARQUIVO DIRETORIO PLANILHA Natureza Administrativa Servicosde Agua e
Esgotos

D4 _Lpu3_Inf Finxls SNIS 1998 D4 Lpu3  Drestadores de servigos de abrangéncia 1998
- - - - local de direito publico.

D5_LPu3_Inf Finxls SNIS 1999 D5_LPu3 Grupo 3 - Prestadores de servicos de 1999
- - = - abrangéncia local de direito publico.

D6 LPu3_Inf Finxls SNIS 2000 D6 Lpu3  Orupo 3 - Prestadores de servicos de 2000
- - - - abrangéncia local de direito publico.

D7_LPu3_Inf Finxls SNIS 2001 D7 LPu3 Grupo 3 - Prestadores de servicos de 2001
- - = - abrangéncia local de direito publico.

D8_LPu5_Inf Finxls SNIS 2002 D8_LPus Grupo 3 - Prestadores de servicos de 2002
- - = - abrangéncia local de direito publico.

D9 LPu5_Inf Finxls SNIS 2003 D9 LPuS Grupo 3 - Prestadores de servicos de 2003

abrangéncia local de direito publico.

Fonte: Brasil (1998; 2000; 2001a; 2001b; 2004)%% 3 44:45: 46

O Quadro 6 abaixo relaciona as planilhas dos Diagnosticos dos Servigos
de Agua e Esgotos do SNIS, do periodo de 1998 a 2003, utilizadas para obtengdo das
informacdes operacionais de 4agua da amostra dos 41 prestadores de servigos de
saneamento de abrangéncia local de direito publico selecionados, que serdo objeto de
analise desta dissertacao.

Quadro 6 — Relagdo das planilhas analisadas com as informagdes operacionais de agua e esgoto dos diagnosticos do
SNIS. (1998-2003).

Diagnéstico dos

ARQUIVO DIRETORIO PLANILHA Natureza Administrativa Servigos de
Agua e Esgotos
Prestadores de servigos de
D4 LPu4 Inf AgEsg.xls SNIS 1998 D4 Lpu4 abrangéncia local de direito 1998
publico.
Grupo 3 - Prestadores de 1999
D5 Lpu4 Inf AgEsg.xls SNIS 1999 D5 LPu4 servicos de abrangéncia local de

direito publico.

Grupo 3 - Prestadores de

D6 Lpu4 Inf AgEsg.xls SNIS 2000 D6 _LPu4 servicos de abrangéncia local de 2000
direito publico.
Grupo 3 - Prestadores de

D7 Lpu4 Inf AgEsg.xls SNIS 2001 D7 LPu4 servigos de abrangéncia local de 2001
direito publico.

Grupo 3 - Prestadores de 2002
D8 Lpu3 Inf Agxls SNIS 2002 D8 Lpu3 servigos de abrangéncia local de
direito publico.

Grupo 3 - Prestadores de 2002
D9 Lpu3 Inf Agxls SNIS 2003 D9 Lpu3 servigos de abrangéncia local de
direito publico.

Fonte: Fonte: Brasil (1998; 2000; 2001a; 2001b; 2004)>% 3 44:4%:46
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Seqiiencialmente, as informacdes financeiras relativas aos investimentos
em agua realizados no periodo de 1998 a 2003, pelo conjunto dos 41 operadores
publicos foram agrupadas na Planilha — INVAGUAZ2 (Tabela 11, Anexos), por meio da
selegdao da variavel F23, classificada no SNIS como Investimento, Segundo o Destino,
em Abastecimento de Agua (em R$/anos). Os investimentos totalizaram no periodo de

seis anos, R$ 304.796.887,26, o equivalente a uma média de R$ 50.799.481,21/ano.

Apdés a selecdo das mesmas varidveis relativas as informagdes
operacionais de agua (A03, A0S, A06, A10, All, A21) dos operadores publicos,
retiradas do SNIS (Quadro 5), por intermédio do programa Microsoft Excel for
Windows foi gerada a Planilha PUBLAGUA, com a producdo das Tabelas 12, 13, 14,
15, 16 e 17 (Anexos) e Figuras 7, 8, 9, 10, 11 e 12 (Anexos) que descrevem o
comportamento dessas variaveis ao longo do periodo, inclusive com a variagdo,
crescente ou decrescente dessas variaveis, entre o ultimo (2003) e o primeiro ano de

analise (1998).

Com os dados coletados das planilhas INVAGUA2 ¢ PUBLAGUA,
incluindo a populacdo do municipio estimada pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica — IBGE para o Tribunal de Contas da Unido — TCU, coletada no site do
DATASUS/Ministério da Satde, foi gerada nova Planilha denominada SPSSPUB
(Tabela 18, Anexos). Para fim de comparacdo entre os grupos de operadores, os
municipios foram estratificados pelas mesmas 3 faixas populacionais anteriormente

descritas:

Subgrupo 1 — PUB_G1 = 19 operadores publicos, com a populagdo no

municipio < 150.000 habitantes;

Subgrupo 2 — PUB G2 = 12 operadores publicos, com populagdo no
municipio entre 150.000 e 300.000 habitantes; e

Subgrupo 3 — PUB G3 = 10 operadores publicos, com populacdo no
municipio > 300.000 habitantes.

Devido a este processo de estratificagdo o grupo dos operadores
publicos, foi estratificado em trés subgrupos em trés novas planilhas no programa

Microsoft Excel for Windows, denominadas, respectivamente, PUB G1 (Tabela 19,



61
Anexos), PUB_G2 (Tabela 20, Anexos) e PUB_G3 (Tabela 21, Anexos), compostas por
19, 12 e 10 operadores, respectivamente. Em seguida as Planilhas PUB Gl (Tabela 21,
Anexos), foram salvas em arquivos DBF 3 (dBASE III) e abertas no programa de
estatistica SPSS 12.0 for Windows. Com esse procedimento foram gerados trés bancos
de dados no SPSS para os subgrupos dos operadores publicos: PUB_G1 (Tabela 19,
Anexos), PUB G2 (Tabela 20, Anexos) e PUB_G3 (Tabela 21, Anexos).

As correlagdes estatisticas geradas pelo programa SPSS, bem como as

analises dos resultados e respectivas conclusdes serdao objeto do capitulo 4.
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4. CORRELACOES ESTATISTICAS

Neste Capitulo sdo apresentados os testes de correlacdo entre as
variaveis adaptadas, a partir das informagdes (varidveis) financeiras e operacionais de
dgua presentes nos Diagnosticos dos Servicos de Agua e Esgotos do SNIS, para o
periodo entre 1998 e 2003 com o objetivo de comparar a eficiéncia de investimentos
entre grupos de prestadores de servigos de saneamento bésico de abrangéncia local,

publicos e privados.
4.1 Testes estatisticos de correlacio do grupo de operadores privados

Para Medronho e outros (2002, p. 324)*,

Se, [...] ndo ha interesse em explicitar uma fun¢do matematica entre duas
varidveis numéricas [...] pode-se simplesmente verificar a existéncia ou nao
de correlagdo entre elas. O coeficiente de correcdo linear de Pearson, 1, é
uma medida que procura quantificar o grau de relacionamento linear entre
duas variaveis numéricas [...].

No sentido de verificar a existéncia de associa¢ao entre o valor total de
investimentos realizados em agua e as variagdes dos totais de ligacdes de agua,
economias ativas de agua, extensdo de rede, volume de agua produzido, volume de
agua consumido e volume de 4agua faturado, foram realizados varios testes estatisticos

utilizando o programa SPSS 12.0 for Windows.

Os prestadores de servigos de saneamento basico de abrangéncia local
de direito privado foram estratificados, de acordo com a faixa populacional, em apenas
dois Subgrupos, conforme descrito no item 3.5 do Capitulo 3: Subgrupo G2 com
populacao do municipio em 2003 entre 150 mil e 300.000 habitantes; Subgrupo G3
com a populagdo do municipio em 2003 superior a 300.000 habitantes. Nenhum
municipio apresentou populagdo inferior a 150 mil habitantes, portanto inexiste o
Subgrupo G1 dos operadores privados. Com isso foram gerados dois bancos de dados

no SPSS 12.0 FOR WINDOWS (Tabelas 9 ¢ 10, Anexo 2).

Subgrupo PRIV_G2: operadores privados localizados nos municipios
de: Petropolis/RJ, com 296.108 habitantes; Limeira/SP, 261.761 hab.; e Cachoeiro de
Itapemirim/ES, com 184.578 habitantes;

- Variaveis relativas as informacdes operacionais do SNIS:
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DIF AO03: representando a diferenga (delta) do valor da variavel A03
(QUANTIDADE DE ECONOMIAS ATIVAS DE AGUA) entre o tltimo (2003) e o

primeiro (1998) ano do periodo analisado;

DIF AO05: diferenca (delta) do valor da variavel A05 (EXTENSAO DA
REDE DE AGUA) entre o tltimo e o primeiro ano do periodo analisado;

Idem para as outras variaveis DIF_A06 (VOLUME DE AGUA
PRODUZIDO); DIF A10 (VOLUME DE AGUA CONSUMIDO); DIF All
(VOLUME DE AGUA FATURADO); DIF_A21(QUANTIDADE DE LIGACOES
TOTAIS DE AGUA).

- Variavel relativa as informacdes financeiras: INV98 03, valor total

de investimentos realizados nos sistemas de abastecimento de agua no periodo

observado (1998-2003), igual a R$ 105.049.765,96.

Tabela 6 — Matriz de correlagio entre os investimentos ¢ a variagao do total de
ligagdes de agua (1998-2003). Subgrupo PRIV_G2.

INV98 03 DIF A2l

INV98 03 Pearson Correlation 1,000 -,822
Sig. (2-tailed) s ,386
N 3 3

DIF_A21 Pearson Correlation -,822 1,000
Sig. (2-tailed) ,386 N
N 3 3

A matriz de correlacdo acima (Tabela 6) apresenta p-valor = 0,386 com
correlacdo negativa r = - 0,822, com a variacdo do numero de ligacdes totais de agua
do Subgrupo PRIV_G2 (incremento de 30.056 liga¢des) contribuindo fortemente para

a ndo explicagdo dos investimentos (R$ 105.049.765,96) realizados no periodo.

Tabela 7 — Matriz de correlag@o entre os investimentos e a variagdo do total de
economias ativas de agua (1998-2003). Subgrupo PRIV_G2.

INV98 03 DIF A21

INV98_03 Pearson Correlation 1,000 -,925
Sig. (2-tailed) , ,249
N 3 3

DIF_A03 Pearson Correlation -,925 1,000
Sig. (2-tailed) ,249

N 3 3
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A matriz de correlagdao acima (Tabela 7) apresentou p-valor = 0,249. A

correlagdo ¢ negativa (r = -0,925), com a variacdo do nimero de economias ativas de
agua do Subgrupo PRIV G2 (incremento de 29.599 economias de agua) contribuindo

fortemente para a ndo explicagdo dos investimentos (R$ 105.049.765,96) realizados no

periodo.
Tabela 8 — Matriz de correlagdo entre os investimentos ¢ a variagdo na
extensdo da rede de agua (1998-2003). Subgrupo PRIV_G2.
INV98 03 DIF A05
INV98 03 Pearson Correlation 1,000 -,851
Sig. (2-tailed) , ,352
N 3 3
DIF_AO05 Pearson Correlation -,851 1,000
Sig. (2-tailed) ,352 ,
N 3 3
A matriz de correlagdao acima (Tabela 8) apresentou p-valor = 0,352. A
correlagdo ¢ negativa (r = -0,851), com a variagdo da extensdo da rede de

abastecimento de dgua do Subgrupo PRIV G2 (aumento de 318 quilometros)
contribuindo fortemente para a ndo explicagdo dos investimentos (R$ 105.049.765,96)

realizados.

Tabela 9 — Matriz de correlag@o entre os investimentos e a variagdo do
volume de 4gua produzido (1998-2003). Subgrupo PRIV_G2.

INV98 03 DIF_A06

INV98 03 Pearson Correlation 1,000 -,246
Sig. (2-tailed) , ,842
N 3 3

DIF_A06 Pearson Correlation -,246 1,000
Sig. (2-tailed) ,842 s
N 3 3

A Tabela 9 acima apresentou p-valor = 0,842. A correlagdo ¢ negativa
(r = -0,246), com a variagdo do volume de agua produzido pelo Subgrupo PRIV G2
(reducdo de 1.263.000 m*/ano) contribuindo para a ndo explicacdo dos investimentos

de RS 105.049.765,96 realizados pelos 3 operadores privados.



Tabela 10 — Matriz de correlacdo entre os investimentos e a variacdo do volume total
de agua consumido (1998-2003). Subgrupo PRIV_G2.

INV98_03 DIF_A10

INV98 03 Pearson Correlation 1,000 -977
Sig. (2-tailed) , ,136
N 3 3

DIF_A10 Pearson Correlation -,977 1,000
Sig. (2-tailed) ,136 s
N 3 3
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A Tabela 10 acima demonstra a correlacdo entre as variaveis DIF_A10

Tabela 11 — Matriz de correlagdo entre os investimentos e a variagdo do volume
total de agua faturado (1998-2003). Subgrupo PRIV_G2.

INV98 03 DIF All

INV98 03 Pearson Correlation 1,000 -,415
Sig. (2-tailed) , ,728
N 3 3

DIF A1l Pearson Correlation -,415 1,000
Sig. (2-tailed) ,728 )
N 3 3

e INV98 03, com p-valor = 0,136). A correlacdo ¢ fortemente negativa (r = -0,977),
com a variacao (redugao de 907.000 m3/ano) do volume de agua consumido pelos
usudrios dos sistemas de abastecimento de agua nos municipios operados pelo

Subgrupo PRIV G2 contribuindo fortemente para a ndo explicacdo dos investimentos.

A matriz de correlagdo acima (Tabela 11) apresentou p-valor = 0,728. A

investimentos realizados nos sistemas de abastecimento de agua.

Para Medronho e outros (2002, p. 244"

correlagdo ¢ negativa (r = -0,415), com o aumento de 2.709.000 m*/ano do volume de

agua faturado pelo Subgrupo PRIV _G2 contribuindo para a nao explicagdo dos

Uma forma bastante util de estudar a relagdo entre duas variaveis
quantitativas é através do diagrama de espalhamento ou dispersdo (sactter
plot). Este grafico permite visualizar se ha tendéncia de variagdo conjunta
das variaveis, ou seja, se o aumento de uma delas ocorre a medida que a
outra aumenta (relacdo direta), ou a medida que os valores da outra variavel

reduzem (relagdo inversa).
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O grafico abaixo (Figura 1) demonstra a variacdo do namero de

ligacdes de agua com os investimentos realizados no sistema de abastecimento de

agua. Observa-se também um efeito negativo entre essas duas variaveis, demonstrado

graficamente, que quanto mais se investiu em 4gua menos ocorreu variagdo no nimero
de ligacdes.

Figura 1 — Grafico representativo da correlagdo
entre as variaveis INV98_03 e DIF_AO1. Subgrupo PRIV_G2.
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Para Freund & Simon (2000, p. 324)*,

Ha varias ciladas na interpretacdo do coeficiente de correlagdo. Primeiro,
nem sempre lembramos que r mede apenas a intensidade de relagdes
lineares; segundo, devemos ter em mente que uma correlacdo forte (um
valor vizinho de +1 ou —1) ndo implica necessariamente uma relagcdo de
causa e efeito.

De acordo com os resultados observados das correlagdes realizadas

anteriormente para o Subgrupo PRIV G2, pode-se tentar as seguintes explicagdes:

- Com excecao de Petropolis/RJ, os indices de cobertura dos sistemas
de abastecimento de agua do Subgrupo PRIV G2 sdo bastante elevados, ndo sendo
necessarios grandes investimentos para ampliacdo do numero de ligagdes de agua. O
crescimento do numero de ligagdes poderd representar apenas ao atendimento as

demandas referentes ao crescimento populacional daqueles municipios;

- Os indices de cobertura de dgua (referente a variavel Ioss — Indice de

Atendimento Total de Agua do SNIS) em 2003, em Petropolis/RJ, Limeira/SP e
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Cachoeiro de Itapemirim/ES, foram respectivamente, 77,1%, 99,67% e 94,74%, de

acordo com as informacoes levantadas no SNIS;

- Considerando a relagdo direta entre as variaveis A21 (ligacdes de
agua) e AO03 (economias de 4agua), observa-se o mesmo comportamento das
correlagdes entre elas e a varidvel INV98 03 (investimentos em agua), conforme

Tabelas 10 e 11;

- Apesar das reducdes dos volumes produzido (variavel DIF A06) e
consumido (variavel DIF _A10), observados na Tabela 9 (Anexo 2), pode-se inferir que
teria ocorrido sensivel melhoria na gestdo comercial dos servigos, haja vista o aumento
do volume de agua faturado (varidvel DIF_A11). Este fato pode também ser explicado
por meio da Tabela 12 abaixo que descreve a variagdo do indice de faturamento de

agua dos 3 operadores privados do Subgrupo PRIV_G2.

Tabela 12 — Variacio do Indice de Faturamento de Agua do Subgrupo PRIV_G2 no periodo de 1998 a 2003

Indice de faturamento de agua — 128 (em %)

MUNICIPIO Ano
1998 1999 2000 2001 2002 2003
Cachoeiro de
Itapemirim/ES 60,23 59,73 63,51 70,75 71,65 69,93
Limeira/SP 77,19 74,58 76,28 87,12 87,20 87,29
Petropolis/RJ 64,49 65,46 75,36 92,66 92,48 86,50

Fonte: Fonte: Brasil (1998; 2000; 2001a; 2001b; 2004)>% 43444546

Subgrupo PRIV_G3: Para a andlise dos operadores privados
localizados nos municipios de Campinas/SP, com 1.006.918 habitantes; Juiz de
Fora/MG, 373.014 hab.; e Diadema/SP, com 478.607 habitantes, também foi utilizada
a mesma metodologia acima descrita, com os seguintes resultados quanto as

correlagoes:

Tabela 13 — Matriz de correlacdo entre os investimentos ¢ a variagao do
total de ligagdes de agua (1998-2003). Subgrupo PRIV_G3.

INV98 03 DIF_A21

INV98 03 Pearson Correlation 1,000 -,022
Sig. (2-tailed) s ,986
N 3 3

DIF_A21 Pearson Correlation -,022 1,000
Sig. (2-tailed) ,986 s

N 3 3
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A matriz de correlacao acima (Tabela 13) apresentou p-valor = 0,986. A
correlagdo ¢ negativa (r = -0,022), com a variagdo do numero de ligacdes totais de
agua do Subgrupo PRIV G3 (incremento de 62.241 ligacdes) contribuindo fortemente

para a nao explicagdo dos investimentos (R$ 47.316.287,25) realizados no periodo.

Tabela 14 — Matriz de correlacao entre os investimentos e a varia¢ao do total de economias ativas
de agua (1998-2003). Subgrupo PRIV_G3.

INV98_03 DIF_A03

INV98 03 Pearson Correlation 1,000 -,296
Sig. (2-tailed) , ,809
N 3 3

DIF _A03 Pearson Correlation -,296 1,000
Sig. (2-tailed) ,809 s
N 3 3

A matriz de correlagdo acima (Tabela 14) demonstra correlagao
negativa (r = -0,296), com a variagdo do nimero de economias ativas de agua do
Subgrupo PRIV_G3 (incremento de 97.051 economias de agua) contribuindo para a
ndo explicagdo dos investimentos (R$ 47.316.287,25). O resultado do p-valor foi de
0,8009.

Tabela 15 — Matriz de correlacdo entre os investimentos e a variagao na
extensdo da rede de agua (1998-2003). Subgrupo PRIV_G3.

INV98 03 DIF A05

INV98 03 Pearson Correlation 1,000 -, 108
Sig. (2-tailed) , 931
N 3 3

DIF_AO05 Pearson Correlation -,108 1,000
Sig. (2-tailed) 931 s
N 3 3

A matriz de correlacao acima (Tabela 15) apresentou p-valor = 0,931. A
correlagdo ¢ positiva (r = 0,108), com a variagdo da extensao da rede de abastecimento
de 4gua do Subgrupo PRIV_G3 (aumento de 334 quilémetros) contribuindo para a ndo

explicagao dos R$ 47.316.287,25 investidos.
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Tabela 16 — Matriz de correlagao entre os investimentos e a varia¢ao do
volume total de agua produzido (1998-2003). Subgrupo
PRIV G3.

INV98 03 DIF A06

INV98_03 Pearson Correlation 1,000 -916
Sig. (2-tailed) , ,263
N 3 3

DIF_A06 Pearson Correlation -,916 1,000
Sig. (2-tailed) ,263 s
N 3 3

A Tabela 16 acima apresentou p-valor = 0,263. A correlagdo ¢ negativa
(r=-0,916), com a variagao do volume de 4agua produzido pelo Subgrupo PRIV _G3
(incremento de 2.513.000 m’/ano) contribuindo para a ndo explicagio dos
investimentos de R$ 47.316.287,25 realizados pelos 3 operadores privados.

Tabela 17 — Matriz de correlagao entre os investimentos e a variagao do

volume total de agua consumido (1998-2003). Subgrupo
PRIV _G3.

INV98 03 DIF_Al10

INV98 03 Pearson Correlation 1,000 -977
Sig. (2-tailed) , ,136
N 3 3

DIF 10  Pearson Correlation =977 1,000
Sig. (2-tailed) ,136 s
N 3 3

A Tabela 17 acima demonstra correlagdo negativa entre as variaveis
DIF_A10 e INV98 03 (r = -0,977) e p-valor = 0,136. A variacdo (reducdo de
4.346.000 m’/ano) do volume de 4dgua consumido pelos usuérios dos sistemas de
abastecimento de 4gua nos municipios operados pelo Subgrupo PRIV _G3

contribuindo fortemente para a ndo explicagao dos investimentos.
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Tabela 18 — Matriz de correlagao entre os investimentos e a varia¢ao do
volume total de agua faturado (1998-2003). Subgrupo
PRIV G3.

INV98 03 DIF All

INV98 03 1,000 -,268
Sig. (2-tailed) , ,827
N 3 3
DIF_Al1l Pearson Correlation -,268 1,000
Sig. (2-tailed ,827 S -
A ma :Ng( ) 3 ; ‘monstra correlagao

negativa (r = -0,268) entre as variavels DIF ALl € INVYYS U3 e p-valor = 0,827. A
redugio do volume de 4gua faturado (3.649.000 m’/ano) pelo Subgrupo PRIV _G3
contribuiu para a ndo explicacdo dos investimentos realizados nos sistemas de

abastecimento de agua.

Assim como no Subgrupo PRIV_G2, em relacdo a variavel INV98 03,
nenhuma das varidveis operacionais analisadas para os trés operadores privados do

Subgrupo PRIV _G3 foi significativa em nivel de 0,05 ou 0,01.

O grafico abaixo (Figura 2) demonstra que ao compararmos a variagao
do numero de ligagdes de agua com os investimentos realizados no sistema de
abastecimento de dgua observa-se um discreto efeito negativo entre essas duas
variaveis, demonstrando que a variagdo do nimero de ligagdes de d4gua ndo € capaz de
explicar os investimentos realizados pelo grupo de operadores privados G3.

Figura 2 — Gréfico representativo da correlagao
entre as variaveis INV98 03 e DIF_AO1. Subgrupo PRIV_G3.
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De acordo com os resultados observados das correlagdes realizadas

anteriormente para o Subgrupo PRIV _G3, pode-se tentar as seguintes explicagdes:

- Os indices de cobertura dos trés sistemas de abastecimento de agua do
Subgrupo PRIV _G3 sdo bastante elevados, ndao sendo necessarios grandes
investimentos para ampliagdo do nimero de ligagdes de dgua. O crescimento do
numero de ligacdes podera representar apenas ao atendimento as demandas referentes

ao crescimento populacional daqueles municipios;

- Os indices de cobertura de agua em 2003, em Campinas/SP,
Diadema/SP e Juiz de Fora/MG foram, respectivamente, 97,9%, 100% e 99,3%, de
acordo com as informagdes levantadas no SNIS. Diadema/SP ja teria atingido a

universalizacdo quanto ao acesso ao sistema de abastecimento de dgua;

- Considerando a relagdo direta entre as variaveis DIF A21 (variagao
no total de ligagdes ativas de dgua) e DIF A03 (variacdo do total de economias ativas
de dgua), observa-se 0 mesmo comportamento das correlagdes entre elas e a varidvel

INV98 03 (investimentos em agua), conforme Tabelas 17 e 18;

- Quanto aos volumes: produzido (variavel DIF A06) e consumido
(variavel DIF_A10), observados na Tabela 10 (Anexo 2) pode-se afirmar que no
Subgrupo PRIV_G3 ndo ocorreu sensivel melhoria na gestdo comercial dos servigos,
haja vista que o aumento do volume de agua produzido (variavel A06), nao refletiu em
aumento do volume de agua consumido (varidvel A10) e nem faturado (A1l). Este
fato pode também ser explicado por meio da Tabela 19 abaixo que descreve a variagao

do indice de faturamento de agua dos 3 operadores privados do Subgrupo PRIV_G3.

Tabela 19 — Varia¢éo do indice de Faturamento de Agua do Subgrupo Priv_G3 no periodo de 1998 a 2003

Indice de faturamento de agua — 128 (em %)

MUNICIPIO Ano
1998 1999 2000 2001 2002 2003
Campinas/SP 71,07 74,98 75,53 75,73 71,047 76,18
Diadema/SP 64,33 64,43 64,27 60,02 57,58 57,15
Juiz de Fora/MG 73,52 62,98 75,07 73,27 75,96 72,90

Fonte: Castro (2003)*
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4.2 Testes estatisticos de correlacio do grupo de operadores publicos

No sentido de verificar a existéncia de associagdo entre o valor total de
investimentos realizados em agua pelos Subgrupos dos operadores publicos e as
variacoes dos totais de ligagdes de dgua, economias ativas de agua, extensdo de rede,
volume de 4gua produzido, volume de dgua consumido e volume de agua faturado,
foram gerados varios testes no programa SPSS, utilizando os trés bancos de dados dos
Subgrupos: PUB_G1 (operadores publicos localizados em municipios com populacao
inferior a 150 mil habitantes em dezembro de 2003); PUB G2 (localizados em
municipios com populagdo entre 150 mil e 300 mil habitantes em dezembro de 2003);
e PUB_G3 (localizados em municipios com populacdo superior a 300 mil habitantes

em dezembro de 2003). (Tabela 16, Anexo 2).

Subgrupo PUB_Gl1: Operadores publicos localizados em 19
municipios: Sacramento/MG (21.620 habitantes); Leme/SP (84.621 hab.); Moji-
Mirim/SP (86.616 hab.); Valinhos/SP (87.621 hab.); Ituiutaba/MG (90.482 hab.);
Muria¢/MG (95.420 hab.); Ourinhos/SP (95.420 hab.); Sao Mateus/ES (95.668 hab.);
Birigui/SP (100.207 hab.); Passos/MG (101.089 hab.); Itabira/MG (102.239 hab.);
Araguari/MG (105.267 hab.); Barretos/SP (106.531 hab.); Guaratingueta/SP (107.884
hab.); Catanduva/SP (110.489 hab.); Linhares/ES (116.945 hab.); Mogi Guacgu/SP
(131.451 hab.); Pogos de Caldas/MG (143.484 hab.); e Itu/SP (144.008 hab.).

Foram adotadas as mesmas metodologias descritas no item 4.1 para o
calculo das correlagdes lineares, com o mesmo conjunto das seis variaveis relativas as
informagdes operacionais: DIF _A03; DIF _A05; DIF A06; DIF _A10; DIF _All; e

DIF AZ21; além da variavel referente as informagdes financeiras: INV98 03.

Tabela 20 — Matriz de correlagao entre os investimentos e a varia¢ao do total de
economias ativas de agua (1998-2003). Subgrupo PUB_Gl.

INV98 03 DIF_A03

INV98 03 Pearson Correlation 1,000 ,354
Sig. (2-tailed) s ,137
N 19 19

DIF _AO3 Pearson Correlation 354 1,000
Sig. (2-tailed) ,137

N 19 19
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A matriz de correlagdo acima (Tabela 20) apresentou correlagao

positiva (r = 0,137) e p-valor = 0,137. A variacao do nimero de economias ativas de

agua do Subgrupo PUB G1 (incremento de 105.085 economias de agua) contribuindo
para a nao explicagdo dos investimentos (R$ 60.457.158,15) realizados no periodo.

Tabela 21 — Matriz de correlagao entre os investimentos ¢ a variagdo na
extensdo da rede de agua (1998-2003). Subgrupo PUB_Gl.

INV98 03 DIF_A05

INV98 03 Pearson Correlation 1,000 ,621%
Sig. (2-tailed) , ,005
N 19 19

DIF_AO05 Pearson Correlation ,621%* 1,000
Sig. (2-tailed) ,005 s
N 19 19

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed)

A matriz de correlacdo acima (Tabela 21) apresentou correlacio
positiva (r = 0,621) e p-valor = 0,005. A variagdo da extensdo da rede de
abastecimento de dgua do Subgrupo PUB Gl (aumento de 1.096 quilometros)
contribuiu fortemente para a explicacdo dos R$ 60.457.158,15 investidos.

Tabela 22 — Matriz de correlacdo entre os investimentos e a varia¢do do volume
total de agua produzido (1998-2003). Subgrupo PUB_Gl.

INV98_03 DIF_A06

INV98 03 Pearson Correlation 1,000 ,122
Sig. (2-tailed) , ,620
N 19 19

DIF_A06 Pearson Correlation 122 1,000
Sig. (2-tailed) ,620 s
N 19 19

A Tabela 22 acima apresentou correlagdo positiva (r = 0,122) e p-valor
= 0,620. A variacdo (aumento de 10.018.000 m*/ano) do volume de agua produzido
pelos sistemas de abastecimento de dgua operados pelo Subgrupo PUB_G1 contribuiu

para a ndo explicagao dos investimentos.
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Tabela 23 — Matriz de correlacdo entre os investimentos e a variagao do volume
total de agua consumido (1998-2003). Subgrupo PUB_Gl.

INV98_03 DIF_A10

INV98 03 Pearson Correlation 1,000 -,007
Sig. (2-tailed) , ,979
N 19 19

DIF_A10 Pearson Correlation -,007 1,000
Sig. (2-tailed) 979 s
N 19 19

A Tabela 23 acima apresentou correlacdo negativa (r = -0,007) entre as
variaveis DIF_A10 e INV98 03 (p-valor = 0,979). A variacdo (reduc¢do de 6.067.000
m’/ano) do volume de 4gua consumido pelos usuarios dos sistemas de abastecimento
de dgua nos municipios operados pelo Subgrupo PUB_G1 contribuiu para a nao
explicacao dos investimentos.

Tabela 24 — Matriz de correlagdo entre os investimentos ¢ a variagdo do
volume total de agua faturado (1998-2003). Subgrupo PUB_G1.

INV98 03 DIF All

INV98 03 Pearson Correlation 1,000 -,061
Sig. (2-tailed) , 811
N 19 18

DIF A1l Pearson Correlation -,061 1,000
Sig. (2-tailed) 811 s
N 18 18

A matriz de correlacdo acima (Tabela 24), apresentou correlacio
negativa (r = -0,061) entre as variaveis DIF_Al11l e INV98 03, e p-valor = 0,811. A
reducio do volume de agua faturado (5.594.000 m’/ano) pelo Subgrupo PUB Gl
contribuiu para a nao explicacdo dos investimentos realizados nos sistemas de
abastecimento de agua.

Tabela 25 — Matriz de correlagao entre os investimentos e a varia¢do das
ligagdes totais de agua (1998-2003). Subgrupo PUB_Gl.

INV98 03 DIF A2l

INV98 03 Pearson Correlation 1,000 ,389
Sig. (2-tailed) , ,100
N 19 19

DIF _A21 Pearson Correlation ,389 1,000
Sig. (2-tailed) ,100 s

N 19 19
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A matriz de correlacao acima (Tabela 25) apresentou p-valor = 0,100. A
correlagdo ¢ positiva (r = 0,389), com a variacao do nimero de ligacdes totais de agua
do Subgrupo PUB G1 (incremento de 89.217 ligagdes) contribuindo para a nao

explicagdo dos investimentos (R$ 60.457.158,15) realizados no periodo.

No grafico abaixo (Figura 3) observa-se que a variacao da extensdo de
rede de 4gua no periodo apresentou coeficiente de correlacdo de Pearson r = 0,621 com
p-valor = 0,005, apresentando uma reta de inclinacdo positiva (crescente). Isso
demonstraria que a varia¢do da extensdo de rede de dgua seria capaz de explicar a
variavel investimentos realizados pelo Subgrupo de operadores ptblicos PUB_GI.

Figura 3 — Grafico representativo da correlacéo
entre as variaveis INV98 03 e DIF A05. Subgrupo PUB Gl.
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Nao foram gerados outros graficos ilustrativos para explicar os efeitos
das outras variaveis operacionais por nao terem ocorrido correlagdes com a variavel
financeira INV98 03 dos investimentos em agua para o Subgrupo PUB_G1, conforme

matrizes de correlagdes anteriormente descritas.

Freund & Simon (2000)*, alertam quanto & possibilidade de cometer-se
equivocos na interpretacao dos coeficientes de correlagdo. Estes autores sugerem uma
atenta observagdo da dispersdao dos pontos no grafico, para ndo ocorrer em erros de

interpretacdo de r (proximo de +1 ou —1) como indicacdo de causa e efeito.
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Analisando com maior aten¢ao o Grafico da Figura 3 acima, verifica-se

que o ponto mais distante da reta refere-se ao operador publico do municipio de Pogos
de Caldas/MG@G, registrando valores para as variaveis DIF A05 E INV98 03,
respectivamente, 317 quilometros ¢ R$ 6.221.003,53. Analisando novamente o
comportamento das duas variaveis, subtraindo-se os dados deste operador, observa-se
a eliminacao de correlacao entre as variaveis conforme demonstrado na Tabela 26 e no

grafico da Figura 4 abaixo.

Tabela 26— Matriz de correlagdo entre INV98 03 e DIF A0S
(1998-2003). Subgrupo PUB_Gl, excluido Pogos de Caldas.

INV98_03 DIF_A05

INV98 03 Pearson Correlation 1,000 ,434
Sig. (2-tailed) , ,072
N 18 18

DIF_AO05 Pearson Correlation 434 1,000
Sig. (2-tailed) ,072 s
N 18 18

Figura 4 — Grafico representativo da correlagao
entre as variaveis INV8_03 e DIF_A05. Subgrupo PUB_G1 com filtro.
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Figura 4 — Gréfico representativo da correlagao
ntre as varigyeis INV8 03 e DIF A05. Subgrupo PUB_GlI com filtro.
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Retirando-se os dados referentes ao operador publico do municipio de
Pocos de Caldas/MG, na Tabela 26 acima, observa-se na nova matriz de correlagao,
que a variagdo da extensdo de rede de dgua no periodo apresentou novo coeficiente de
correlagdo de Pearson r = 0,434 com p-valor = 0,072. Nesse caso, a variagdo da

extensdo de rede de agua ndo seria mais capaz de contribuir para a explicacao dos
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investimentos realizados pelo Subgrupo de operadores PUB_G1. O grafico da Figura

4, apresenta uma reta com inclinagdo positiva (crescente).

- Os indices de cobertura dos 19 sistemas de abastecimento de agua do
Subgrupo PUB Gl sdo bastante elevados, nao sendo necessarios grandes
investimentos para ampliagdo do numero de ligagdes de dgua. O crescimento do
numero de ligacdes podera representar apenas ao atendimento as demandas referentes

ao crescimento populacional daqueles municipios;

- Cinco municipios teriam alcangado a universalizagdo (100%) do
acesso a agua: Sacramento/MG, Leme/SP, Ourinhos/SP, Birigui/SP e Pogos de
Caldas/MG. Os indices de cobertura de dgua alcancaram uma média de 95,63% em

2003, de acordo com as informagdes levantadas junto ao SNIS;

- Observa-se na Tabela 21, o comportamento esperado da relagao direta
entre as varidaveis INV98 03 (investimentos em agua) e DIF A05 (variacdo da

extensdo da rede de abastecimento de agua);

- Quanto aos volumes produzido (DIF_A06) e consumido (DIF_A10),
observados na Tabela 21 (Anexo 2), pode-se afirmar que no Subgrupo PUB Gl
podemos inferir que ndo ocorreu melhoria na gestdo comercial dos servigos, pois o
aumento do volume de dgua produzido (varidvel DIF_A06) de 10.018.000 m’/ano nio

refletiu em aumento do volume de 4gua consumido (varidvel DIF A10, reducdo de

6.067.000m>/ano) e nem em faturamento (DIF_ATl1, redugdo de 5.594.000m>/ano).

Subgrupo PUB_G2: Para a andlise dos 12 operadores publicos
localizados nos municipios de: Barra Mansa/RJ (173.003 habitantes); Aracatuba/SP
(174.399 hab.); Rio Claro/SP (177.452 hab.); Santa Barbara d'Oeste/SP (177.722
hab.); Araraquara/SP (189.634 hab.); Americana/SP (191.451 hab.); Sete Lagoas/MG
(197.457 hab.); Jacarei/SP (199.739 hab.); Sao Carlos/SP (203.711 hab.); Marilia/SP
(208.492 hab.); Volta Redonda/RJ (248.766 hab.); e Governador Valadares/MG
(252.247 hab.), foram adotadas as mesmas metodologias, 0 mesmo conjunto de seis
variaveis referentes as informagdes operacionais descritas anteriormente: DIF A03;
DIF _AO05; DIF_A06; DIF _A10; DIF _All; e DIF _A21; para o céalculo das correlagdes

lineares com a variavel referente a informagao financeira: INV98 03.
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Tabela 27 — Matriz de correlagdo entre os investimentos ¢ a variagdo do total de
economias ativas de agua (1998-2003). Subgrupo PUB_G2.

INV98_03 DIF_A03

INV98 03 Pearson Correlation 1,000 ,134
Sig. (2-tailed) , ,677
N 12 12

DIF_A03 Pearson Correlation 134 1,000
Sig. (2-tailed) ,677 s
N 12 12

A matriz de correlagdo acima (Tabela 27) apresentou correlagao
positiva (r = 0,134) e p-valor = 0,677. A varia¢dao do nimero de economias ativas de
agua do Subgrupo PUB_ G2 (incremento de 113.854 economias de dgua) contribuiu

para a ndo explicagdo dos investimentos (R$ 88.580.081,01).

Tabela 28 — Matriz de correlagao entre os investimentos ¢ a variag@o na
extensdo da rede de agua (1998-2003). Subgrupo PUB_G2.

INV98 03 DIF A05

INV98_03 Pearson Correlation 1,000 -,027
Sig. (2-tailed) , ,934
N 12 12

DIF_AO05 Pearson Correlation -,027 1,000
Sig. (2-tailed) 934 s
N 12 12

A matriz de correlacdo acima (Tabela 28), com p-valor = 0,934 e
correlagdo negativa (r = -0,027), demonstra que a variagdo da extensdo da rede de
abastecimento de 4agua do Subgrupo PUB_G2 (aumento de 1.039 quilometros) nao
contribuiu para a explicagdo dos investimentos em agua.

Tabela 29 — Matriz de correlag@o entre os investimentos e a variagao do volume total
de agua produzido (1998-2003). Subgrupo PUB_G2.

INV98 03 DIF A06

INV98 03 Pearson Correlation 1,000 ,148
Sig. (2-tailed) , ,647
N 12 12

DIF_A06 Pearson Correlation ,148 1,000
Sig. (2-tailed) ,647 s

N 12 12
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A Tabela 29 acima demonstra correlagdo positiva (r = 0,148) entre as
variaveis DIF _A06 e INV98 03 e p-valor = 0,647. A variacao (aumento de 27.332.000
m’/ano) do volume de 4gua produzido pelos sistemas de abastecimento de agua
operados pelo Subgrupo PUB G2 contribuiu para a ndo explicagio dos R$ RS
88.580.081,01 investidos em agua.
Tabela 30 — Matriz de correlagiio entre os investimentos ¢ a variagio do

volume total de dgua consumido (1998-2003). Subgrupo
PUB_G2.

INV98 03 DIF_Al0

INV98 03 Pearson Correlation 1,000 ,100
Sig. (2-tailed) , ,756
N 12 12

DIF_A10 Pearson Correlation ,L100 1,000
Sig. (2-tailed) , 756 s
N 12 12

A Tabela 30 acima demonstra correlagdo positiva entre as varidveis
DIF_A10 e INV98 03 (r = 0,100) e p-valor = 0,756. A variagdo (aumento de
18.219.000 m*/ano) do volume de 4gua consumido pelos usudrios dos sistemas de
abastecimento de dgua nos municipios operados pelo Subgrupo PUB G2 contribuiu
para a ndo explicagdo dos investimentos.

Tabela 31 — Matriz de correlagao entre os investimentos e a variagdo do volume
total de agua faturado (1998-2003). Subgrupo PUB_G2.

INV98 03 DIF_All

INV98 03 Pearson Correlation 1,000 -,300
Sig. (2-tailed) , ,343
N 12 12

DIF_All Pearson Correlation -,300 1,000
Sig. (2-tailed) ,343 s
N 12 12

A matriz de correlagdo acima (Tabela 31), demonstra correlagao
negativa (r = -0,300) entre as variaveis DIF_Al1l e INV98 03 e p-valor = 0,343. A
redugdo do volume de agua faturado (7.591.000 m*/ano) pelo Subgrupo PUB_G2 nio
contribuiu para a explicacdio dos investimentos realizados nos sistemas de

abastecimento de 4gua.
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Tabela 32 — Matriz de correlacdo entre os investimentos e a varia¢ao das
ligacdes totais de agua (1998-2003). Subgrupo PUB_G2.

INV98 03 DIF A2l

INV98 03 Pearson Correlation 1,000 ,435
Sig. (2-tailed) , ,157
N 12 12

DIF_A21 Pearson Correlation 435 1,000
Sig. (2-tailed) ,157 s
N 12 12

A matriz de correlagdo acima (Tabela 32) demonstra correlagdo positiva
(r = 0,435) entre as variaveis (p-valor = 0,157). A variagdo do numero de ligacdes
totais de agua do Subgrupo PUB_G2 (incremento de 114.203 ligagdes) contribuindo

para a ndo explicagdo dos investimentos (R$ 88.580.081,01) realizados nos sistemas.

Os testes estatisticos acima descritos ndo constataram correlagcdes com a
variavel INV98 03. No sentido de ilustrar o comportamento dos investimentos em
agua e a variacdo do numero de ligagdes de dgua no periodo de 1998 a 2003,
construiu-se o grafico abaixo (Figura 5), que apresenta uma reta com inclinagdo
positiva (crescente) com coeficiente de correlacdo positivo de 0,435 (r > 0), porém
com p-valor de 0,157.

Figura 5 — Grafico representativo da correlagdo
entre as variaveis INV98 03 e DIF A21. Subgrupo PUB G2.
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Nao foram gerados outros graficos ilustrativos para explicar os efeitos

das varidveis operacionais por ndo terem ocorrido correlagdes com a variavel
financeira INV98 03 dos investimentos em agua para o Subgrupo PUB G2, conforme

matrizes de correlagdes anteriormente descritas.

- Os indices de cobertura dos 12 sistemas de abastecimento de dgua do
Subgrupo PUB G2 sdo bastante elevados, ndo sendo necessarios grandes
investimentos para ampliacdo do nimero de ligacdoes de agua. O crescimento do
numero de ligagdes podera representar apenas ao atendimento as demandas referentes

ao crescimento populacional daqueles municipios;

- Seis municipios teriam alcangado a universalizagdo (100%) do acesso
a agua: Rio Claro, Araraquara, Americana, ¢ Jacarei no Estado de Sao Paulo, Volta
Redonda no Rio de Janeiro e Sete Lagoas/MG. Os indices de cobertura de agua

alcancaram uma média de 98,00% em 2003, de acordo com o SNIS;

- Quanto aos volumes: produzido (varidvel A06) e consumido (variavel
A10), observados nas Tabelas 4 ¢ 5 (Anexo 2), poderia-se afirmar que no Subgrupo
PUB G2 ocorreu sensivel melhoria na gestao comercial dos servigos, haja vista que o
aumento do volume de 4gua produzido (variavel A06) de 27.332.000 m*/ano refletiu-
se no aumento do volume de 4gua consumido (varidvel A10, incremento de
18.219.000 m*/ano) e em aumento do faturamento (variavel A11, 7.591.000 m*/ano).
Porém, ao analisarmos a relagdo entre estas variaveis na matriz de correlagdes abaixo
(Tabela 33), nenhuma delas apresentaram possiveis relacdes de causa e efeito.

Tabela 33 — Matriz de correlagdo entre os investimentos € a varia¢do dos volumes totais
de agua produzidos, consumidos e faturados (1998-2003). Subgrupo PUB G2.

INV98 03 DIF_A06 DIF_Al10 DIF_All

INV98 03 Pearson Correlation 1,000 ,148 1,000 -,300
Sig. (2-tailed) s ,647 , 756 ,343
N 12 12 12 12
DIF_A06 Pearson Correlation ,148 1,000 ,336 ,226
Sig. (2-tailed) ,647 , ,285 ,481
N 12 12 12 12
DIF _A10 Pearson Correlation 1,000 ,336 1,000 ,200
Sig. (2-tailed) , 756 ,285 , ,534
N 12 12 12 12
DIF All Pearson Correlation -,300 ,226 ,200 1,000
Sig. (2-tailed) ,343 ,481 ,534 s

N 12 12 12 12
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Subgrupo PUB_G3: Foram adotadas as mesmas metodologias, o

mesmo conjunto de seis varidveis referentes as informacdes financeiras descritas

anteriormente: DIF_A03; DIF AO0S5; DIF_A06; DIF _A10; DIF Al1l; e DIF _A21; para

o calculo das correlagdes lineares com a variavel INV98 03, para andlise dos 10

operadores publicos localizados nos municipios de: Bauru/SP (332.993 habitantes);

Piracicaba/SP (344.698 hab.); Moji das Cruzes/SP (347.821 hab.); Sdo José¢ do Rio

Preto (382.274 hab.); Maua /SP (384.461 hab.); Ribeirdo Preto/SP (527.733 hab.);

Sorocaba/SP (528.729 hab.); Uberlandia/MG (542.541 hab.); Santo André/SP
(659.294 hab.); e Guarulhos/SP 1.160.468 habitantes).

Tabela 34 — Matriz de correlagdo entre os investimentos e a varia¢do do total de
economias ativas de agua (1998-2003). Subgrupo PUB_G3.

INV98 03 DIF_A03

INV98 03 Pearson Correlation 1,000 ,570
Sig. (2-tailed) , ,085
N 10 10

DIF_A03 Pearson Correlation ,570 1,000
Sig. (2-tailed) ,085 s
N 10 10

A matriz de correlacao acima (Tabela 34) demonstra correlagao positiva
(r=0,570) e p-valor = 0,085. A variacdo do numero de economias ativas de agua do
Subgrupo PUB_G3 (incremento de 274.525 economias de dgua) contribuiu para a nao

explicacdo dos investimentos em agua de R$ 155.759.648,10.

Tabela 35 — Matriz de correlacdo entre os investimentos e a variagao na
extensdo da rede de dgua (1998-2003). Subgrupo PUB_G3.

INV98 03 DIF A05

INV98 03 Pearson Correlation 1,000 -,028
Sig. (2-tailed) , ,939
N 10 10

DIF_AO05 Pearson Correlation -,028 1,000
Sig. (2-tailed) ,939 s
N 10 10

A matriz de correlagdo acima (Tabela 35) demonstra correlagao

negativa (r = -0,028) entre estas duas varidveis e p-valor = 0,939. A varia¢do da
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extensdo da rede de abastecimento de agua do Subgrupo PUB_G3 (aumento de 1.715
quilémetros) ndo contribuiu para a explicacao dos investimentos.

Tabela 36 — Matriz de correlagao entre os investimentos e a variagao do volume
total de agua produzido (1998-2003). Subgrupo PUB_G3.

INV98 03 DIF A06

INV98 03 Pearson Correlation 1,000 ,338
Sig. (2-tailed) , ,339
N 10 10

DIF_A06 Pearson Correlation ,338 1,000
Sig. (2-tailed) ,339 s
N 10 10

A matriz de correlacdo acima (Tabela 36) demonstra correlagao positiva
(r = 0,338) entre as varidveis DIF_A06 e INV98 03 (p-valor = 0,339). A variagdo
(redugdo de 39.485.000 m’/ano) do volume de dgua produzido pelos sistemas de
abastecimento de dgua dos municipios operados pelo Subgrupo PUB G3 contribuiu
para a ndo explicacdo dos R$ R$ 155.759.648,10 investidos em agua.

Tabela 37 — Matriz de correlagdo entre os investimentos e a variagdo do volume
total de agua consumido (1998-2003). Subgrupo PUB_G3.

INV98 03 DIF Al0

INV98 03 Pearson Correlation 1,000 ,097
Sig. (2-tailed) , ,791
N 10 10

DIF _A10 Pearson Correlation ,097 1,000
Sig. (2-tailed) , 791 s
N 10 10

A matriz de correlagdo acima (Tabela 37) demonstra correlagio positiva
(r = 0,097) entre as varidveis DIF_A10 e INV98 03 e p-valor = 0,791. A variagdo
(reducdo de 25.149.000 m>*/ano) do volume de 4gua consumido pelos usuérios dos
sistemas de abastecimento de dgua nos municipios operados pelo Subgrupo PUB G3

contribuiu para a ndo explicagdo dos investimentos.
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Tabela 38 — Matriz de correlagdo entre os investimentos e a variacdo do volume total de
agua faturado (1998-2003). Subgrupo PUB_G3.

INV98 03 DIF All

INV98 03 Pearson Correlation 1,000 ,309
Sig. (2-tailed) , ,385
N 10 10

DIF_All Pearson Correlation ,309 1,000
Sig. (2-tailed) ,385 s
N 10 10

A matriz de correlagdo acima (Tabela 38), demonstra correlacio
positiva (r = 0,309) entre as varidveis DIF_All e INV98 03 e p-valor = 0,385. A
redugdo do volume de 4gua faturado (14.306.000 m*/ano) pelo Subgrupo PUB_G3 nio
contribuindo para a explicagdo dos investimentos realizados nos sistemas de
abastecimento de 4gua.

Tabela 39 — Matriz de correlag@o entre os investimentos e a variagdo do niimero de ligagdes
totais de agua (1998-2003). Subgrupo PUB_G3.

INV98 03 DIF A2l

INV98 03 Pearson Correlation 1,000 ,846%*
Sig. (2-tailed) , ,002
N 10 10

DIF_A21 Pearson Correlation ,846* 1,000
Sig. (2-tailed) ,002 s
N 10 10

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed)

A matriz de correlagdo acima (Tabela 39) demonstra correlagdo positiva
(r = 0,846), entre as variaveis e p-valor = 0,002. A variacdo do ntimero de ligacdes
totais de agua do Subgrupo PUB G3 (incremento de 212.375 ligagdes de agua)
contribuiu fortemente para a explicagdo dos investimentos (R$ 155.759.648,10)

realizados.

No grafico abaixo (Figura 6) observa-se a representagdo da reta com
inclinagdo positiva (crescente) r = 0,846 da correlagdo da tUnica variavel (DIF_A21 —

variacao dos totais de ligacdes de dgua) com p-valor = 0,002, em nivel de 0,01.
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Figura 6 — Gréfico representativo da correlagao
entre as variaveis INV98 03 e DIF A21. Subgrupo PUB G3.
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Analisando o grafico 6 pode-se verificar que o ponto mais afastado
pode estar contribuindo para uma interpretagdo equivocada do r. Retirando-se os dados
referentes ao operador publico do municipio de Guarulhos/SP, observa-se que na nova
matriz de correlagdo (Tabela 40 abaixo), a correlagdo desaparece e a variagdo da
extensdo de rede de dgua no periodo apresenta novo coeficiente de correlagdo de
Pearson r = 0,434 com p-valor = 0,072.

Tabela 40 — Matriz de correlag@o entre os investimentos e a variagdo do niimero de ligagdes
totais de agua (1998-2003). Subgrupo PUB_G3.

INV98 03 DIF A2l

INV98 03 Pearson Correlation 1,000 ,008
Sig. (2-tailed) , ,984
N 9 9

DIF _A21 Pearson Correlation ,008 1,000
Sig. (2-tailed) ,984 s
N 9 9

O grafico da Figura 7 abaixo apresenta uma reta com inclinacao
positiva (crescente). Nesse caso, a variacdo da extensdo de rede de 4gua ndo seria mais
capaz de contribuir para a explicagdo dos investimentos realizados pelo Subgrupo de

operadores PUB_G3.
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Figura 7 — Gréfico representativo da correlagdo entre as variaveis INV98 03 e DIF _A21
sem a contribuicdo do municipio de Guarulhos/SP. Subgrupo PUB G3.
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A discussdo dos resultados e as conclusOes das analises estatisticas sao

objeto Capitulo 5.
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5. DISCUSSAO DOS RESULTADOS E CONCLUSOES

Devido a insuficiéncia de referencial tedrico-metodoldgico nas praticas
avaliativas das politicas publicas no setor saneamento, relatadas por Costa (2003,
p.26)*, e considerando ainda que os orgdos de controladoria do governo utilizam
indicadores especificos para avaliagdo das a¢des de saneamento basico (diferenciados
dos indicadores do SNIS - principal fonte de informagdes para o objeto desta
dissertacdo), neste trabalho optou-se pela adaptacdo do conceito de eficiéncia citado
por Marinho & Faganha (2001)*° visando a analise de correlagio entre variaveis
operacionais de agua selecionadas no SNIS, em fun¢do do total de investimentos
realizados nos sistemas de abastecimento de agua por operadores publicos e privados,
conforme relatado anteriormente.

A selegdo das variaveis DIF_A03: diferenga do valor da variavel A03
(QUANTIDADE DE ECONOMIAS ATIVAS DE AGUA) entre o ultimo (2003) e o
primeiro (1998) ano do periodo analisado; DIF_A05 da EXTENSAO DA REDE DE
AGUA; DIF_A06 do VOLUME DE AGUA PRODUZIDO); DIF_A10 do VOLUME
DE AGUA CONSUMIDO; DIF All do VOLUME DE AGUA FATURADO; e
DIF A21 da QUANTIDADE DE LIGACOES TOTAIS DE AGUA; quando
correlacionadas a variavel INV98 03 referente ao total de investimentos realizados em
agua), tanto pelos Sub-grupos PRI G2 e PRIV _G3 dos operadores privados, como
pelos trés Sub-grupos dos operadores publicos PUB _G1; PUB G2 e PUB (3, nas
maioria das analises as correlagdes ndo conseguiram explicar a varidvel investimento,
com excegdo das varidveis DIF _A21 nos Sub-grupos PUB G1 e PUB_G3. Porém,
conforme sugerido por Freund & Simon (2000, p. 324)*, quando observadas
atenciosamente ¢ retirados os valores extremos, estas correlagdes deixaram de existir.

Pode-se tentar explicar a inexisténcia das correlagdes acima descritas,
devido as informagdes sobre os investimentos em agua existentes no SNIS nao
possibilitarem identificar em quais unidades componentes de um sistema de
abastecimento de agua teriam sido aplicados os recursos. Portanto estes investimentos
podem ter sido direcionados para outras unidades dos sistemas de abastecimento de
agua cujas informagdes operacionais nao estao inseridas no SNIS.

O SNIS nao incluiu, por exemplo, a informagdo (variavel) sobre o
volume de 4gua reservada nos sistemas de abastecimento, ou seja, a capacidade total

de armazenagem dos reservatérios de distribuicdo (caixas d’dgua de grande
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capacidade volumétrica). Neste caso, parcela significativa dos investimentos poderia
ter sido destinada a ampliacao da capacidade de reservagao.

Estes recursos também poderiam ter sido direcionados para obras de
melhorias nas estacdes de tratamento de 4gua ou de bombeamento, na construgdo de
estacdes de tratamento de residuos gerados pelo processo de tratamento de agua,
aquisicdo de maquinas, instalagdes e equipamentos para controle e automacgao, de alto
custo de aquisi¢cdo, ou ainda em melhorias paisagisticas de unidades de captagdo e
reposi¢cdo de parque computacional.

Considerando a inexisténcia de correlagdes entre as variaveis analisadas
nao foi possivel construir indicadores de eficiéncia. Com isso, o SNIS ndo permitiu,
utilizando a metodologia aplicada neste trabalho, a avaliagdo dos investimentos quanto
as dimensdes de eficécia, eficiéncia e efetividade propostos por Marinho & Facanha
(2001)*.

Como limitagdes deste trabalho podemos apontar a ndo consideragdo
das nuangas entre as diversas naturezas juridico-administrativas dos operadores
privados, podendo estar inserido prestador com caracteristicas mais proximas a gestao
publica em algum dos Sub-grupos dos operadores privados; e a ndo verificagdo da
representatividade das amostras selecionadas, tendo os prestadores de servigos de
abrangéncia local de direito privado contribuido com apenas seis empresas no grupo
dos operadores privados.

A utilizagdo de dados primarios, por intermédio de questiondrios,
poderia ter solucionado a questdo da falta de informagdes qualitativas no SNIS quanto
aos investimentos.

Este trabalho torna-se relevante devido a possibilidade de
transformagdo do banco de dados do Sistema Nacional de Informagdes sobre
Saneamento — SNIS, se transformar no Sistema Nacional de Informagdo em
Saneamento Ambiental — SNISA, conforme anteprojeto de lei da nova Politica
Nacional de Saneamento, ¢ que devera coletar e sistematizar dados relativos a gestao
de servicos de saneamento basico, gerar novas informagdes e indicadores para
caracterizacdo de demanda e oferta de servigos, diagndsticos ambientais,
epidemiologicos e socioecondmicos, o que poderd permitir a avaliacdo dos programas
e das politicas publicas no setor, dentro dos conceitos de eficacia, eficiéncia e

efetividade.
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N° de Economias Ativas de Agua

Figural - Hiztograma da variagio donfunero de economiag ativas de agua do
grupo de operadores privadog (1998-2003)
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Figura 2 - Histograma da variacio da extensiototal darede de abastecimento
deagua do grupo de operadores privados (em km). (1998-2003).
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Figura 3 - Histograma da variacio do volume total de agua produzidono grupo

de operadores privados{em 1.000 m3). 1998-2003.
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Figura 4 - Histograma da variacio do volume de dgua consumidono grupo
operadoresprivados (em 1.000 m3). (1995-2003).
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Fihura 5 - Histograma da variagio do volume total de agua faturado pelo grupo

de operadores privados(em 1.000 m3). (1998-2003).
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Figura 6 - Histograma da variacio do total deligacdes de aguano grupo de
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Ges de agua
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Figura 7 - Histograma da variagio do total deligagtes de agnano grupo de
operadorespublicos (1998-2003)
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Volume de Agua Produzido
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Figura 9 - Histograma da variacgio do volumetotal de agua produzidono grupo de
operadorespublicos(em 1.000 m3). 1998-2003.
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Volume Total de Agua Faturado

Figura 11 - Histograma da variagio do volume total de agua faturadopelo grupo de
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